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Svar pa remiss om Promemorian Effektiv och
behovsbaserad digital vard

Regionen har fatt tillfélle att Iimna svar pa rubricerad remiss och vill [damna
foljande synpunkter.

Promemorians huvudsakliga innehall och forslag

Promemorian innehéller forslag som syftar till att sidkerstélla att primérvérd
som ges av digitala vardgivare béttre kan integreras och samordnas med
ovrig primdrvard samt se till att digitala vardtjénster ges efter behov och
framjar kostnadseffektivitet.

Promemorian innehaller dven ett antal rekommendationer som regionerna
med bibehallen radighet kan vélja att folja for ett mer tydligt och
sammanhéllet hilso- och sjukvérdsystem.

Som centrala utgdngspunkter for forslagen har utredningen sarskilt
uppmaédrksammat och problematiserat foljande:

e Primirvardens uppdrag att bland annat samordna patientens insatser
forsvaras av ett splittrat system.

e Relationskontinuitetens betydelse i primdrvarden riskerar att
urholkas 1 dagens system.

e Huvudmaénnens formaga att prioritera och styra forsvagas av den
digitala utomlidnsvarden.

e Det krévs atgarder for att sékerstélla principen om vard efter behov
och kostnadseffektivitet.

e Dagens system innebidr konkurrensproblem och en omotiverad
styrning mot utomlénsvérd.

e Specialiserad digital 6ppen vérd har svért att hitta en egen plats i
systemet.

De synpunkter som Region Varmland onskar lamna

Regionens generella beddmning dr att stélla sig positiv till att utredningen
pekar ut en 6nskad riktning, dér den digitala varden utgér en sjédlvklar och
forvintad del 1 vardkedjan, med digitalt forst dar sa dr lampligt och 6nskat
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utifran behov och kostnadseffektivitet. Att utredningens forslag stirker
kontinuitet och patientsékerhet dér patienten inte behover utomlansvérd for
att fa ett digitalt vardmdte. Bedomningen dr vidare att regionens mojlighet
till styrning stdrks men kraven 6kar ocksa. Forslagen kraver stirkt
samverkan, tillit och gemensamt utvecklingsarbete om intentionerna ska
uppfyllas och den administrativa bordan inte ska bli for stor. Dartill bedoms
inte tidplanen vara realistisk, det behdvs lidngre tid for omstéllning.

Utredningens forslag och regionens synpunkter med
hanvisning till respektive delomrade i remissen

10.3 Begreppet distanskontakt definieras

Utredningens forslag innebér att en definition av begreppet distanskontakt
ska inforas 1 hélso- och sjukvérdslagen. Med distanskontakt avses
vardkontakt 1 6ppen vérd dér hilso- och sjukvérdspersonal och patient &r
rumsligt atskilda. Forslaget motiveras med att begreppet ér etablerat i
Socialstyrelsens termbank, dr teknikneutralt och hallbart for framtiden.

Region Virmland stdller sig bakom avsikten med forslaget men ifragasdtter
samtidigt definitionens uppdelning i sluten och oppen vard, vilket bor anses
ha spelat ut sin roll utifran omstdllningen mot ndra vard.

10.4 Skyldighet att erbjuda distanskontakt

Utredningens forslag r att regionerna ska erbjuda distanskontakt om det
inte bedoms vara nddviandigt att varden utfors genom fysisk kontakt.
Motiven som anges dr att digitala 16sningar bor vara en naturlig del av
vardutbudet, att utveckling pagar av digifysisk vérd i regionerna, att det
finns forskning som pekar pé att vard pa distans kan vara kostnadseffektiv,
att privata vardgivare kan hjilpa regionerna att uppfylla stillda krav samt att
en skyldighet att erbjuda distanstjénster kan bidra till béttre
rekryteringsmojligheter och arbetsmiljo.

Region Virmland tillstyrker forslaget men vill peka pd att patientens
mojlighet att fd ett fysiskt besok om denne sd onskar, behéver tydliggoras.

Vidare gor utredaren foljande bedémningar:

e Formigan att anvédnda digitala verktyg for att mojliggora vérd
genom distanskontakt bor ingé som obligatoriska moment i
examensbeskrivningarna till relevanta medicinska
grundutbildningar.

e Socialstyrelsen bor fa i uppdrag att ta fram stéd for implementering
av digitala verktyg for att mota patienter genom distanskontakt.

e Statens beredning for medicinsk och social utvirdering (SBU) bor fa
1 uppdrag att sammanstélla forskning for nér det ldmpar sig
respektive inte lampar sig med hilso- och sjukvard via distans-
kontakt.
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e Regeringen bor uppmuntra och stimulera forskning kring
distanskontakter och digitala tjanster inom dppen vard.

e Regeringen bor ge stimulansmedel till regionerna for innovations-
och utvecklingsarbete avseende behovs- och lamplighetsbedomning
och distanstjénster.

Region Virmland tillstyrker bedomningarna men vill papeka att
stimulansmedel behover vara utformade sa de inte 6kar den administrativa
bordan

10.5 Utomladnsvard genom distanskontakt ska foregas av
behovs/lamplighetsbedémning

Patientens hemregion ska inte vara skyldig att ersétta kostnaden for
distanskontakter som erbjuds av en annan region om distanskontakten inte har
foregéatts av en adekvat behovs- och lamplighetsbedomning enligt grunder som
beslutas av den region som erbjuder varden. Den beddmning som utredaren
gjort &r att partnerskapet till stod for kunskapsstyrning inom hélso- och
sjukvérd bor tilldelas finansiering under tvé ar for utformning av kriterier.
Motivet som anges dr att snabb medicinsk bedomning &r en forutsittning for
att kunna prioritera patienter med storst behov. Offentligt finansierad vérd
ska ges utifran behovsbeddomning som frimjar kostnadseftektivitet. Vid
digital utomldnsvard ska adekvat triagering vara en forutséttning for
hemmaregionens betalningsansvar.

Region Virmland tillstyrker ovanstdende forslag, bedomning och
motivering men vill pdpeka att tillit och gemensamt arbete kommer att
krdvas i genomforandet for att undvika otydlighet och merarbete.
Uppdraget som foreslds ldmnas till kunskapsstyrningen blir betydelsefullt.

10.6 Hemregionens vardavgift vid digital utomlansvard

Utredningen foreslar att patienten vid utomlénsvard via distanskontakt, ska
betala hemregionens véardavgift. Motivet som anges dr att patientavgifterna
idag styr mot utomldnsvard. Patienten ska inte behova vélja digital
utomlinsvard pa grund av avgiftens storlek.

Region Virmland menar att syftet dr vdillovligt men forslaget innebdr ett
stort administrativt merarbete inklusive systemanpassningar och fordndrad
infrastruktur for att halla reda pd regionernas olika aktuella avgifter.
Dessutom bor sambandet mellan avgifter och konsumtionsménster anses
svagt. Ett alternativ vore om regionerna frivilligt och i samverkan
gemensamt utreder mojligheten att ha en enhetlig avgift for
distanskontakter.

10.7 Erséattningsfragor

I utredningen rekommenderas regionerna i hogre utstrackning se till att
ersdttningen till vardgivaren &r teknikneutral, att jimforbara besok bor
erséttas pd samma sdtt oavsett var patienten dr folkbokford och att
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vardersittningen for digital vard bor differentieras om den inte omfattar hela
primirvardsuppdraget.

Region Virmland stdller sig héir bakom utredningens rekommendationer
men tror att det dr bra om definitionerna av teknikneutralitet i forhdllande
till differentierad ersdttning blir sd tydliga som mdjligt. Regionen
konstaterar att ersdttningsfragan dr komplex men viktig att beakta, till
exempel gdllande patienter som skoter sin egen vdrd men stdr under nagon
form av monitorering.

10.8 Tydligare krav pa uppfoéljning

I utredningen rekommenderas regionerna stélla tydliga krav pd
vardvalsaktorer vid anvdndning av underleverantorer, genom krav pa
uppfoljning, dokumentation, anslutning till gemensamma e-
hilsospecifikationer samt NPO. Dirtill riktlinjer for receptforskrivning och
receptfornyelse vid distanskontakt. Slutligen att regionerna bor
marknadsfora sitt digitala erbjudande tydligare.

Region Virmland stdller sig héir bakom utredningens rekommendationer
och forordar i den sista delen en sa enhetlig anvindning av 1177 i storsta
mojliga madn, vilket torde ge savil samordningsvinster mellan regionerna
som en enhetlig kommunikationsvdg till patienter oavsett var i landet man
befinner sig.

10.12 lkrafttradande och 6vergangsbestammelse

I utredningen foreslas lagforslagen ska tréda i kraft den 1 oktober 2025.

Region Virmland vill papeka att forutsdttningarna for genomforandet av
utredningens forslag dr svdra att fullt ut bedoma men befarar att tidplanen
sannolikt skulle behéva vara mer tilltagen.

Hilso- och sjukvardsndmnden

Daniel Schiitzer
Ordforande hélso- och sjukvardsndmnden

Lena Gjevert
Hilso- och sjukvardsdirektor
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