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Effektiv och behovsbaserad digital vard (Ds 2023:27)

Sveriges lakarforbund har fatt rubricerad skrivelse pa remiss och vill framféra féljande
synpunkter.

Sammanfattande bedémning

Lakarférbundet instdmmer helt i utredningens problembeskrivning. Vi har idag ett splittrat
system med & ena sidan en primarvard med ett definierat och budgeterat uppdrag, a andra
sidan en digital vard som i stora delar ar efterfragestyrd. Det riskerar att forsvara formagan
att uppratthalla kontinuitet samt forsamrar majligheterna att planera och prioritera
verksamheten.

Lakarforbundet anser att de férslag som utredaren kommit med i stora delar ar bra och val
genomtankta. Lakarférbundet tillstyrker samtliga férslag men har en del medskick till den
fortsatta beredningen av forslagen.

Mer detaljerat om forslagen
Lakarforbundet vill sarskilt kommentera nedanstaende kapitel:

10.3 Lakarférbundet stéller sig positivt till forslaget om definition av distanskontakt samt att
den ar teknikneutral. Vi ar néjda med att begreppet aven inkluderar telefoni och chatt, inte
enbart videokonsultationer. Det ger bade patient och vardgivare friheten att anvanda den
kommunikation som man anser ar mest andamalsenlig. Vard som drivs enbart digitalt har en
mycket begransad tillampbarhet och bér vara aktuell endast fér enklare akommor.

10.4 Lakarforbundet instdmmer aven i forslaget om att regionerna skall erbjuda
distanskontakt om det inte bedéms vara nédvandigt att varden utférs genom fysisk kontakt.
Att integrera digital vard i redan existerande fysisk primarvard torde vara det smartaste och
enklaste sattet att uppna en "digifysisk” vard som kan sakerstalla en god tillganglighet och
bibehallen kontinuitet samt prioritera vard efter behov

Forslaget att lata privata vardgivare verka i regionernas system ar bra da det skulle
underlatta for framfor allt sma aktorer som annars skulle fa svart att kunna delta i vardvalet.

lakarforbundet.se e tryggvard.se #tryggvard e #vitaransvar Facebook e Twitter e Instagram e Linkedin
Telefon 08-790 33 00 Postadress: Box 5610, 114 86 Stockholm Besoksadress: Villagatan 5, Stockholm
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Lakarforbundet stodjer att patienten sjalv far betala oprovad utomlansvard. Det ar alltsa inte
all digital kontakt som ska behovsprovas utan endast den ersattningsberattigade kontakten.
En forsta kontakt/beddmning ska kunna ske pa flera olika satt, aven digitalt.

Forbundet ser garna att det ar majligt for patienten att ha en fast lakarkontakt i annan region,
om patienten sa onskar. Nar fysiska besok kan ersattas av digitala kontakter och distansvard
med den fasta/patientansvariga lakaren bor detta vara mdjligt oavsett om lakare och patient
befinner sig i samma eller i olika regioner.

Digital vard bor ersattas likvardigt i hela landet, sa att tillgangen till varden blir jamlik for
patienter, oavsett bostadsort. Ersattning till vardenheter bor utga fran samma principer. Att
ha 21 olika regioner med olika bedémningskriterier skulle medféra odverkomliga praktiska
utmaningar och komplikationer.

Utredningen gér bedémningen att formagan att anvanda digitala verktyg for att mojliggora
vard genom distanskontakt bor ingd som obligatoriska moment i examensbeskrivningarna till
relevanta medicinska grundutbildningar. Lakarna har redan idag, som enda yrkesgrupp i
halso- och sjukvarden, ett examensmal om att studenten ska visa férmaga att anvanda
digitala verktyg inom saval halso- och sjukvard som forskning och utvecklingsarbete. Lakare
erbjuds aven kurser i klinisk informatik inom ramen for specialiseringstjanstgoringen. Det ar
viktigt att undervisningen pa omradet ar strukturerad s& att kompetensen och férmagan att
anvanda digitala verktyg starks for alla relevanta yrkesgrupper inom halso- och sjukvarden.

Liksom utredaren tycker férbundet det ar sjalvklart att stodja forskning om vard pa distans
och att den ska utvarderas, precis som man gor nar det galler alla andra medicinska atgarder
eller medicinsk teknik.

10.4.1 Lakarforbundet stodjer forslaget att regionerna bér mojliggora etablering av digitala
vardgivare inom 6ppen specialiserad vard. Det boér dock pa samma satt som i primarvarden
foretradesvis erbjudas till patienter som ar kanda av kliniken och som redan ar bedémda vid
ett fysiskt lakarbesok. Exempel dar det kan vara aktuellt med distanssjukvard inom
specialistsjukvardens ar; som stdd for monitorering av folksjukdomar som KOL,
férmaksflimmer, hjartsvikt, reumatologi och diabetes. Det ar mycket bra att utredningen
Oppnar upp for att avtal kan ske inom regionerna for sadan verksamhet. Eventuella
underleverantorer bor dock granskas pa samma satt som egna enheter, sa att regionerna
har full insikt i vart skattepengarna tar vagen.

Specialistsjukvarden bedriver ocksa dppenvard inom ramen fér nationell hdgspecialiserad
vard. Det ar en vard som bedrivs utifran forutsattningen att patienten inte sjalv kan valja var
varden ska ske i nagon stérre utstrackning. Inom ramen foér nationell hogspecialiserad vard
inkluderas aven uppfoéljning av kroniska sjukdomar. Digitala I6sningar fér uppféljningar kan
vara av mycket stort varde dar, da alternativet ofta ar langa resor fér patienterna.

10.5 Det ar bra att hemregionen inte ska vara skyldig att ersatta kostnaden fér varden om
den inte har foregatts av en adekvat behovs- och lamplighetsbedémning. Det starker
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hemregionens méjlighet att pa medicinska grunder prioritera resurserna till vard efter behov i
linje med den etiska plattformens riktlinjer.

Lakarférbundet vill dock understryka att behovs- och lamplighetsbedémningen fér
distanskontakter behdver vara enhetlig éver hela landet. Férbundet ser en risk fér oenighet
gallande bedémning oavsett om det som i forslaget ar utférande region (vardregion) som ska
go6ra behovsprévningen eller om hemregionen skulle goéra det. Att regionerna utarbetar
gemensamma och enkla riktlinjer och bedémningskriterier ar ett maste for att undvika att
resurser ater ska ga till administration av vard i stallet for till vard.

Det ar dock viktigt att papeka att en gemensam behovs- och [Amplighetsbeddémning inte bor
tas till intakt av regionerna att i onddan styra digitala vardkontakter till en gemensam central,
digital ingang dar kontinuiteten offras. Da finns det en risk att triagen i huvudsak goérs utan
koppling till ordinarie vardcentrals helhetsansvar for prioriteringar. Kontinuitet har en stark
koppling till bade medicinska resultat och resurseffektivitet. Tyvarr sticker svensk sjukvard ut
mycket negativt gallande kontinuitet och fast lakarkontakt, vilket skapar betydande problem i
dagslaget.

Digitala kontakter av olika slag kommer att utgora en allt stérre del av kontakten med den
ordinarie varden, och det finns all anledning att forstarka kontinuiteten i den omstaliningen.
Darfor bor grunden vara att digitala kontakter gar till patientens ordinarie vardcentral eller
den sjukhusbaserade specialistklinik som ar delaktig i en patients kroniska vard. Digital
kontakt med annan del av varden ar ett alternativ om vardcentralen mot férmodan inte ar
tillganglig, eller for jourarenden utanfor kontorstid.

Genom att etablera en regiongemensam standard kan man sakerstalla att patienter i hela
landet behandlas rattvist och likvardigt nar det galler bedémning av behov och lamplighet for
distanskontakter. Detta skulle vara ett betydande steg mot en enhetlig och smidig halso- och
sjukvard 6ver hela landet.

10.6 Utredningens forslag att utomlansvard vid digital vardkontakt ska debiteras enligt
hemregionens vardavgifter ar bra. Det hade dock varit 6nskvart att se dver méjligheten att
infora detta snarast for samtliga aktorer, med lika ersattning oavsett typ av distanskontakt.

10.7 Alla ersattningsmodeller har bade for- och nackdelar och paverkar halso- och
sjukvardens arbetssatt i bade dnskad och odnskad riktning. Att ersattningen for
distanskontakter ar teknikneutral ar ett bra forslag som ger patient och vardgivare majlighet
att anvanda det mest andamalsenliga kommunikationssattet.
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Ordférande
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Utredare
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070-790 3441
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