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Arjeplogs kommun har som en av 25 kommuner i landet beretts mojlighet att yttra sig 6ver
rubricerat betankande. Besoksnaringen &r av avgorande betydelse for var kommun. Férutom
riksintressen for rorligt friluftsliv och turism, natur, kultur, renndring och nationalalvar
betraktar kommunen sjélva néringen som ett starkt allmént intresse enligt miljobalken (3 kap
88) i kommunens lokala utvecklingsstrategi och dversiktsplan. En for oss vél fungerande
politik for hallbar turism och bedksnéaring ar darfor av storsta betydelse for en attraktiv
livsmiljo och utveckling i Arjeplogs kommun. Nedanstaende synpunkter lamnas pa
betdnkandet.

Allméant

Det faktum att en smart, hallbar, inkluderande miljo skapar attraktionskraft for manga
andamal; inte minst for boende och besok, samt att bescksnaringen och den fortsatta
utvecklingen av turismen i Sverige har potential att fungera som ett kitt mellan stad och
landsbygd, har stor betydelse for den lilla kommunen. Att skapa utveckling med bas i de
naturliga tillgangarna, den samiska kulturen och med var forvéarvade kunskap om
kulturlandskapet som en bas bade for sysselsattning och for attraktionskraft ar ett strategiskt
mal.

Manniskor i vérlden efterfragar saval autentiska och rika naturupplevelser som rika
kulturupplevelser och arbetar for att tillgodose bagge. Nya besoksnéringsforetagare, som
bygger upp sina foretag i liten skala, behdver ha tillgang till komplement i form av annan
sysselsattning for att dverleva och kunna véxa — inte tvartom. Detta &r ett micro-perspektiv av
hur naringslivsutveckling ser ut i den lilla kommunen och det vore dnskvart att man tog storre
hé&nsyn till dessa forutsattningar nar man arbetar strategiskt med besoksnaringsutveckling. En
liten befolkning ger per automatik farre drivna entreprenorer — vilket leder till att de tillgangar
vi besitter inte kan utvecklas i den takt som vi 6nskar.

Svarigheterna ligger inom flera falt. Vi méter en stor okunskap om den
kulturlandskapsforskning som finns har, kollektivtrafiken — av néd framst byggd pa
lokalbefolkningens dagliga behov - samt den inte heller sa robusta nationella och regionala
infrastrukturen relaterad till beséksnaring samt flygtrafik till kommunala flygplatser, ovilja till
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kompetensutveckling inom omradet men ocksa svarigheter att ens fa tillgang till
kompetensutveckling samt att frigorna manga ganger hanteras inom olika ”’stuprér” inom den
statliga forvaltningen ar fragor vi aterkommer till nedan.

Strategi, insatsomraden och delmal
Arjeplogs kommun stddjer utredarens forslag att regeringen ska utveckla, anta och genomfora
en nationell strategi for hallbar turism och véxande besoksnaring

Nationellt besoksnaringsforum

Arjeplogs kommun stddjer utredarens forslag att inratta ett Nationellt besoksnaringsforum och
i enlighet med Swedish Lapland Visitors inspel anser vi att SLVB tar plats i det nationella
besoksforumet.

Ny nationell funktion fér utveckling och innovation

Arjeplogs Kommun delar utredarens slutsats att det finns ett behov av en ny funktion for
utveckling, Vi stodjer Regionala Natverket for Turisms forslag om att en ny nationell funktion
skapas genom att etablera ett antal nodorganisationer eller innovationsarenor i Sverige som
bygger pa befintliga, nya eller utvecklade noder dar offentliga aktcrer, beséksnaringen och
akademin redan idag mots. For att skapa innovationer utifran platsens unika spets behover fler
innovationsmiljoer for turismentreprendrer, utanfor de stora staderna skapas.

Arjeplogs kommuns kapitelvisa synpunkter
5. Digitaliserad bestksnaring, delning- och plattformsekonomi

Arjeplogs kommun valkomnar utredningens forslag men saknar forslag om hur svensk
besoksnaring kan utvecklas med hjélp av digitalisering och hur den utvecklingen ska kunna
stodjas. Forslaget ar for smalt kopplat till hela bredden av behov inom besoksnaringen.
Delnings och plattformsekonomi har en potential att hjalpa vara sma foretagare att nd en
storre marknad med sma medel men det krévs att vi har en hog digital narvaro. Arjeplogs
kommun &r en stor geografisk destination med langa avstand och det ar en utmaning for vara
verksamheter pa landsbygden och i fjallomradet dar det ar svart att uppna en hog digital
narvaro. Det stélls krav pa utbyggd mobiltackning, fiber eller andra tekniska l6sningar som &r
grunden for att bedriva en verksamhet eller kunna ta betalt innan man kan se pa méjligheterna
med delning- och plattformsekonomin.

6. Kompetensforsorjning

Arjeplogs kommun tillstyrker utredningens forslag om kompetensutveckling men énskar en
djupare analys av vilka svenska politikomraden som ber6rs och vi saknar ocksa den form av
kompetens som &r avgtrande inom tjanste- och servicesektorn, erfarenhetsbaserad kompetens.
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Exempelvis saknas insatser for att minska personalomséattningen. | stort handlar utredarens
forslag om besoksnéringens stodverksamheter snarare &n den operativa produktionsdelen.

7 Utveckling, innovation och forskning

Utredningen foreslar att RISE i samverkan med Vinnova och Swedish Incubators and Science
Parks och i dialog med bestksnaringen, far uppdrag och resurser att identifiera och definiera
arbetssatt som inkluderar besoksnaringens aktorer i befintliga innovationsstrukturer i storre
omfattning an i dag med malet att bade nyttiggora befintliga innovationer, forskningsresultat
och kompetenser in i besoksnaringen och skapa former for 6kad samverkan mellan dem och
bestksnaringens aktorer for skapande av ny forskning och innovationer utifran
besoksnaringens behov.

Arjeplogs kommun menar att sana satsningar bor goras utifran lokala/regionala
forutsattningar med ett larande pa en mer samlad niva.

Kunskapsbehovet inom turism och inom branschen &r lika stort om inte storre i glesbygd och
vi delar uppfattningen att storre foretag manga ganger klarar att ta tillvara forskning och ge
kompetensutveckling sjalva. Strukturen i smaféretagen ar ofta att man ar mangsysslare och
slutsatsen maste alltsa bli att utbildningssystemet behdver ge riktade utbildningar till orter
langt ifran campus — for att na den malgrupp som ofta har en splittrad vardag.

Vi vill pAminna om att 16 kommuner i Norr- och Vasterbotten under en tid har, till stor del
finansierade av Strukturfondspartnerskapet ON, bedrivit ett samlat utvecklingsarbete saval for
destinations-, som produkt- och marknadsutveckling. Resultaten har varit goda och branschen
har utvecklats i positiv riktning. Dessa erfarenheter, genom féreningen Swedish Lapland bor
kunna tas tillvara inom stérre sammanhang.

Vi vill ocksé i sammanhanget paminna om att vi vid Silvermuseet/INSARC (Institutet for
subarktisk landskapsforskning) sedan nara 20 ar bedrivit landskapsforskning i den
internationella forskningsfronten. Forskningen genererar kunskap om de nordliga kultur- och
naturlandskapens dynamik och forandring 6ver tid och darigenom ocksa landskapens
langsiktiga och hallbara forvaltning. Silvermuseet/INSARC: verksamhet har direkt och
konkret baring pa tillampningar inom en kunskapsbaserad bestksnaring.

Klokt att titta pa innovationsférmagan i systemet — men den sitter ofta lokalt och inte i
myndigheterna, men ett organiserat samarbete mellan stat, regioner, kommuner och
naringslivet ar klokt
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Utredningens bild ar att sma och medelstora foretag generellt har mer begransad kapacitet att
satsa pa forskning och utveckling och att tillgodogdra sig kunskap an stora foretag. Sma
foretag anses vara extra svaga pa att omsétta forskning till 1onsam affarsutveckling.

| utredningen patalas vikten av insatser av, och samarbeten med, olika aktorer. Har ligger
tyngdpunkten pa nationella aktrer och évergripande strukturer — inte minst vad avser
forskning och innovation. Vi menar att den kompetens och verksamhet som utvecklats pa det
lokala planet och med nationell och internationell rackvidd, inte beaktas.
Silvermuseet/INSARC i Arjeplog utgor ett sadant exempel. Har finns lang erfarenhet av
forskning kopplad till publika granssnitt. Denna unika kompetens bor utvecklas och
tillgangliggdras inom strukturen for besoksnaringsutveckling i Sverige.

8 Data, statistik och analys

Arjeplogs kommun tillstyrker utredarens forslag och vill understryka att utvecklingsarbetet
behdver ske i samrad mellan kommuner, regioner, myndigheter och akademi.

Turistsverige som helhet behdver ha samma metoder for att det ska vara mojligt att jamfora
olika regioners utveckling, bade i langt och kort perspektiv, samt méatningar av utfall i
gemensamma insatser. V1 efterlyser en mer sammanhallen nationell statistisk som ar mojlig
att bryta ner pa regional niva, exempelvis. TSA-konton. | denna utveckling behéver den
regionala aktoren vara delaktig. Vi delar uppfattningen att aktérerna inom beséksnaringen
soker efter anvandbar data, bra statistik och bra analyser som stéd i arbetet, oavsett inom
vilket falt de arbetar. Ytterst handlar det om att forsta och beskriva turism och besoksnéaring
pa ett satt som aktorerna i aktorssystemet kan enas om och kommunicera, som gar att anvanda
som planerings- och beslutsunderlag pa olika politiska nivaer och i olika delar av
aktorssystemet, som underlattar uppfoljning och utvérdering av foretagens konkurrenskraft
och insatser i det offentliga systemet, och som bidrar till att Sverige kan jamféras med andra
lander i fragor som ror turism och besoksnaring.

9 Trafikutbud och transporter

Val fungerande transporter spelar en avgorande roll mojligheten att utveckla svensk
besoksnaring. En vaxande turism, dar nya starka besoksmal utvecklas, forandrar den svenska
logistikkartan och det ar viktigt att besoksnaringens behov inkluderas i resonemang om
néringslivets och lokalbefolkningens transportbehov kontra mojligheten till kostnadstackning
atminstone i ett uppbyggnadsskede.
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Vi delar uppfattningen att fragan om kollektivtrafikens mojligheter att stodja turism ar
komplex, och behover tas vidare med en utvecklad problemanalys, som kan peka pa mojliga
I6sningar. Bade nar det galler buss-, tag- och flygférbindelser.

For besoksnaringen ar manga av de sma flygplatserna mycket betydelsefulla. Vi delar
utredningens synpunkter om behovet av langsiktigt hallbara driftsformer. Nar det géller de
kommunalt, regionalt eller privat dgda flygplatserna vet vi att regeringen antagit en
flygstrategi som poéngterar flygets betydelse for tillganglighet inom Sverige och
internationellt. Dock ser vi baksidan av kommersiell flygning pa vanligtvis upphandlade
strackor och hur flygbolag kan ligga pa gransen (och 6ver) till vad marknaden tal av dalig
service och icke levererade, utlovade tjanster och anda tillatas behalla sina tillstand, vilket
behdver adresseras.

10-11 Natur- och kulturturism

Arjeplogs kommun tillstyrker om skyddade natur- och kulturomraden, inklusive
nationalparker och biosfaromraden kan anvandas for utveckling av natur- och kulturturism for
inhemska och inkommande besokare.

Arjeplogs kommun tillstyrker att man vill se 6ver Sveaskogs dgardirektiv sa att de tydligare
inkluderar uppdraget att utveckla ekoparkerna utifran varden for naturturism, friluftsliv,
kulturturism, ekologi och biologisk mangfald, sa att vi kan ta tillvara potentialen i en
utveckling av naturturism pa statlig mark. Detta &r precis ratt men man behdver ta ett
helhetsgrepp om dessa omraden. ldag ar kannetecknet snarare att man lagt en bl6t filt Gver
gigantiska omraden nar leder, broar och skyltning ligger for fafot. Vi instammer darfor i att ett
okat nyttjande av nationalparkerna och ambitioner om utveckling staller krav pa att det finns
tillrackliga resurser for underhall och forvaltning.

Kunskapen om hur kulturarvet och inte minst den samiska kulturen kan utvecklas som
hallbara besoksmal behdver 6ka och det behovs fler insatser som stimulerar denna kunskap
och bidrar till besoksmalsutveckling. Vi konstaterar att det ar skillnad pa forskning som kan
anvandas for/blir till turistiska upplevelseprodukter m a a kunskapsinnehallet och forskning
om turism. S&rskilt behdvs kunskap och praktik att skapa forvaltningsmodeller som klarar att
ta tillvara mojligheterna och de olika kulturerna inom samma omraden. De olika omradena
och ansatserna sitter ofta ihop och ar odelbara och det behovs bade kunskap och forskning
om detta.

Utredningen konstaterar att Natur-, kultur-, maltids- och upplevelseturism ar nara forbundna
och vi konstaterar att i vara strategier sitter de olika delarna redan ihop. Att utveckla en plan
for hallbar besoksmalsutveckling av varldsarven i Sverige blir en del av det som behéver
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goras men man maste ocksa rikta blicken mot den kunskap som redan finns inom
kulturlandskapsforskningen. Vid Silvermuseet/INSARC (Institutet for subarktisk
landskapsforskning) bedrivs sedan nara 20 ar landskapsforskning i den internationella
forskningsfronten. Forskningen genererar kunskap om de nordliga kultur- och
naturlandskapens dynamik och forandring 6ver tid och darigenom ocksa landskapens
langsiktiga och hallbara forvaltning. Silvermuseet/INSARC:s verksamhet har direkt och
konkret baring pa tillimpningar inom en kunskapsbaserad besoksnéaring.

Regering och riksdag vill att kulturmiljoarbetet ska framja ett hallbart samhélle med en
mangfald av kulturmiljéer som bevaras, anvands och utvecklas bl a genom manniskors
delaktighet och genom att de ges majlighet att forsta och ta ansvar for kulturmiljon. Vi ska ha
ett inkluderande samhélle med kulturmiljén som gemensam kélla till kunskap, bildning och
upplevelser vilket kraver en helhetssyn pa forvaltningen av landskapet som innebér att
kulturmiljon tas tillvara i samhallsutvecklingen.

Arjeplogs kommun vill skapa forutsattningar for en véxande besoksnaring genom ett system
for hallbar utveckling som kommer att krava tillgang till och tillstand for anpassat, bra
boende, en ordentlig besoksportal som kanaliserar besokare i dessa omraden och en turistisk
utveckling som inkluderar produktifiering av den kunskapsmassa som finns uppbyggd genom
den (kulturlandskaps-)forskning som sker inom Institutet for subarktisk Landskapsforskning.
Vi valkomnar darfor att anvandas som utvecklingsmodell. Institutet planeras kunna vara den
lite storre institution som kan samla mindre foretag som far lov att anvanda de forvarvade
kunskaperna som Institutet kunnat visa. Vi behover ocksa skapa en miljé som majliggor
kvalificerad forskning i hur vi ska tillampa dessa kunskaper bade pa en nationell och en
internationell marknad.

Vi delar ocksa bedémningen att det behovs en utvecklad och kommunicerad kunskap om
sarskilda forutsattningar for foretagande inom saval fisketurism, vilt- och jaktturism samt
naturturism i skog.

12 Maltidsturism
Arjeplogs kommun tillstryker utredarens forslag kopplat till maltidsturism.

Den lokala och regionala identiteten ar avgorande for maltidsturism darfor behéver en
delstrategi for maltidsturism inte bara koordineras med den nationella livsmedelsstrategin,
utan ocksa med de regionala livsmedelsstrategierna. Av samma anledning anser vi ocksa att
utredningen tydligare behéver beskriva kopplingen mellan smaskalig livsmedelsproduktion,
gardsbutikernas roll och maltidsturism ur besokarens perspektiv. Vi efterlyser forslag pa
insatser for att starka och utvidga regionernas arbete kring lokalt/regionalt ursprung,
varumérkesskydd.
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13 Evenemangs- och méteslandet Sverige

Arjeplogs kommun stoder utredarens forslag att méten och evenemang maste fa en tydligare
plats i besoksnaringen och bli en viktig del i den nationella strategin. Men vi vill ocksa
podngtera att det ar viktigt att se evenemang ut flera synvinklar och inte bara stora nationella
evenemang i stadsmiljo. Vi kan erbjuda naturbaserade evenemang och mer nischade event. |
Arjeplogs kommun har eventindustrin redan sin givna plats, inte utifran enskilda, stora
evenemang utan genom langsiktiga, planerade uppvisningsresor for de internationella bil- och
komponentforetag som vistas hér vintertid. Vi tror inte att vi utnyttjar eventens moéjligheter
fullt ut och detta ar en viktig anledning till att kunskap och kompetens kring evenemang och
event behover framjas och kan utgora testbaddar for utveckling och innovation inom en rad
omraden.

14 Regler, tillstand och tillsyn

Vi vélkomnar en nationell strategi och ett nationellt forum inom besdksnaringen. Det torde
bidra till att lyfta branschens anseende som en viktig exportindustri.

Vi delar ocksa utredningens syn att samverkan inte ar optimal i dag, och att detta géller saval
myndigheter som banker, offentliga aktérer nationellt, regional och lokalt och samverkan
mellan besoksnéringens branscher. Det leder naturligtvis till att dven det lilla
besoksnaringsforetaget inte far den optimala utvecklingshjalpen men man far inte fastna i
systemtanket utan maste ocksa koncentrera blicken till foretagens akuta behov av samlad
marknadsforing, satsningar pa infrastruktur osv.

Uppgiftslamnande och tillsyn beskrivs av foretagen sjalva som en av de tyngsta utmaningarna
med att driva foretag. Det borde vara sjalvklart att regler som omfattar foretagandet — oavsett
om det sker inom besoksnaringen eller i annan bransch — ska vara sa andamalsenliga sa att
den administration som kravs for att folja regelverken halls till ett minimum

Britta Flinkfeldt
Kommunstyrelsens ordférande

Yttrande enligt delegation beslutad av kommunstyrelsen i Arjeplogs kommun 2018-02-12 § 8
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