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Yttrande avseende Ett land att besoka — en samlad politik for hallbar turism och
vaxande besoksnaring, SOU 2017:95. Destination Eskilstuna (dnr N2017/07438/FF)

Destination Eskilstuna AB, ett helagt kommunalt bolag inom Eskilstuna kommunkoncern har tagit del
av betankandet av utredningen Sveriges Besoksnéaring. Vi anser att utredningen pa ett tydligt satt
identifierat och askadliggjort ett holistiskt perspektiv av de utmaningar och déarmed hinder for tillvaxt
som besoksnéringen star infér. Utredningen redogor och ger en god nulégesbild av de strukturella och
tvarsektoriella samarbeten som behéver utvecklas mellan lokal, regional, nationell niva, offentliga
stodfunktioner och 6vriga intressenter i aktérssystemet.

Destination Eskilstuna valjer att i punktform Iamna synpunkter pa utredningens betankande.

Kap 3 En samlad politik
n  Ett fortydligande av vad féreslagna atgarder i betdnkandet syftar till att uppné. En tydlig tidsatt
maélsattning (tillvaxt % ar 2030) samt forslag pa maluppféljning.

= De strategiska insatsomraden som utredningen identifierat ger ingen konkret indikation pa
kreativa kulturella naringars betydelse for dkad tillvaxt inom beséksnaring. Vi vill betona vikten
av tvéarsektoriellt synséatt mellan beséksnaring och kreativ kulturell néring.

= Destination Eskilstuna betonar vikten av en tydligare beskrivning av roll- och
ansvarsférdelning i saval féreslagna atgarder som utvecklingsinsatser, samverkan och
investeringar mellan offentliga och privata aktérer pa lokal, regional och nationell niva.

= Destination Eskilstuna kvarstar vid att finansiell politik inte borde ha avgransats fran
utredningen da utredningens syfte &r att skapa en sammanhallen politik for tillvaxt. Tillvaxt
skapas med stéd av finansiella styrmedel och lagstiftning.

Kapitel 3.5 Strategiska insatsomraden och delmal
= Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen. | utredningen redogérs emellertid inte fér hur det
lokala féretagandets behov och potential samt den kommunala organisationens
férutsattningar representeras i nya foreslagna organisatoriska strukturer.

Kap 3.6 Organisering
= Det framgér inte med tydlighet hur utredningens insatsomraden sakerstéller tvarsektoriellt
samarbete in mot pagaende regionala utvecklingsplaner (ex RUFS 2050) med baring pa
infrastruktursatsningar; vag, tag och luftfart med direkt koppling till bestksnéringens
utmaningar att skapa tillvaxt inom natur- och kulturturism (cykel-, vandringsleder) inhemsk
saval som export.

= Destination Eskilstuna reserverar sig for férslag som innebar investering i nya organisatoriska
strukturer. Destination Eskilstuna foresprakar 6kad resursanvandning av de strukturer som
redan finns och 6kat tvarsektoriellt samarbete med &vriga aktorer i aktorssystemet.
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Kap 3.6.2 Ny nationell funktion fér utveckling och innovation

Kap 4.

Kap 5.

Kap 6.

Kap 7.

Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen men betonar vikten av innovationsinsatser fér
framtagning av nya hallbara produkter. Dvs metodutveckling av processverktyg for
framtagning av nya produkter i en miljé som involverar flernivdsamverkan mellan offentliga,
kommersiella, ideella aktérer — lokalt, regionalt och nationellt. Dagens utvecklingsprojekt leder
i for liten utstrackning till nya séljbara produkter.

Destination Eskilstuna férordar nyttjande av befintliga SISP istéllet fér skapande av nya noder.
Utoka graden av samverkan i befintlig struktur samt kartlagg befintliga aktérers
kompetensomraden.

Besodksnéringen — en del av ett hallbart samhallsbygge

Destination Eskilstuna reserverar sig for att regeringen ger Lansstyrelsen i Stockholms lan i
uppdrag att med Visit Stockholm/Stockholms stad samla l&nets berérda kommuner, regionala
organ och beséksnaring till ett gemensamt arbete med att utveckla samverkansstrukturer. Ar
detta ett statligt finansierat projekt med syfte att ur ett forskningsperspektiv utveckla
metodframtagning fér framgangsrik flernivdsamverkan som avses delas med 6vriga
kommuner och regioner? Om detta ar fallet boér Sveriges Kommuner och Landsting bjudas in i
projektet.

Digitaliserad besdksnaring med fokus pa delnings- och plattformsekonomi
Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen.

Destination Eskilstuna vill betona vikten av bredbandsutbyggnad fér att uppna mal som
attraktiv levande stad och landsbygd.

Kompetensforsorjning

Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen. Destination Eskilstuna betonar vikten av
kompetensforsorjning pa den kommunala tjianstepersonnivan. Det &r i stor utstrackning
kommunernas tjansteman som arbetar med lokala féretag for produktutveckling,
turistéversiktlig planering, regeltolkning, tillstand och tillsynshantering.

Det skulle vara 6nskvart om utredningen lyfter fram behov av ett nationellt tolkningsféretrade
av regler, tillstand och tillsynshantering.

Utveckling, innovation och forskning

Destination Eskilstuna tillstyrker bedémningar och férslag in mot bes6ksnaringens féretag for
6kad innovation och forskning. Destination Eskilstuna férordar ett effektivt nyttjande av
befintliga SISP istallet f6r skapande av nya noder.
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Kap 8. Data, statistik och analys
= Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen men betonar vikten av tillgang till kommunal
turismstatistik. Tillgang till samordnad kommunal turismstatistik ligger till grund for
infrastruktursatsningar, turistéversiktlig planering, med sarskild betoning pa utveckling av
landsbygd.

= Destination Eskilstuna betonar vikten av éversyn pa befintligt SNI kodsystem fér bade
besoksnaring och kreativa kulturella naringar. Befintligt SNI system samt SYK koder utesluter
manga befintliga verksamheter och yrkesprofiler.

= Utveckling av turismstatistik bor ske i ndra samrad med Sveriges Kommuner och Landsting for
att sakerstalla att den kommunala organisationens behov tillgodoses, dartill nationell
jdmférbarhet mellan kommuner och regioner som mojliggér korrekta beslutsunderlag for
investeringar i infrastruktur-, grén- och blastrukturer i och 6ver kommun- och lansgranser.

Kap 9. Trafikutbud och transporter
= Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen men betonar vikten av flygets betydelse och
konkurrenskraft fér utveckling och tillvaxtskapande i bescksnaringen. Detta avser saval tillvaxt
av inhemsk och inkommande turism. Saval statliga som kommunalt och privatagda flygplatser.

= Destination Eskilstuna ser med fordel att kollektivtrafikplanering sker i samverkan mellan lokal,
regional och nationell niva.

Kap 10. Naturturism
= Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen.

Kap 11. Kulturturism
= Destination Eskilstuna tillstyrker forslagen men féresprakar vikten av samverkan med den
kommunala nivan inte enbart gallande fastigheter men aven vid kartlaggning och beskrivning
av samband och synergier mellan kreativa kulturella naringar och besdksnéring.
Museiverksamhet bedrivs i kommunal regi samt utveckling av kreativa kulturella naringar ingar
i Destination Eskilstunas agardirektiv. For att stimulera tvarsektoriellt samarbete bor den
regionala och kommunala nivan inférlivas i atagandet till Tillvéxtverket.

s Destination Eskilstuna féresprakar en tvarsektoriell syn pa framtagning av strategi och
delstrategier for natur-, kultur- och maltidsturism. Dessa tre verksamhetsomraden/naringar
samarbetar i praktiken vid utveckling av nya reseanledningar.

Kap 12. Maltidsturism
= Destination Eskilstuna tillstyrker forslagen men betonar vikten av att aven inférliva framtagning
av resilient livsmedelsplanering i samverkan med den regionala och kommunala nivan.

= Destination Eskilstuna féresprakar dven en nationell 6versyn av regelverk vid upphandling av
offentliga maltider for att framja lokalproducerande livsmedelsproducenter.
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Kap 13. Evenemangs- och moéteslandet Sverige
= Destination Eskilstuna ser gérna att begreppen i hela kapitel 13 foértydligas och férklaras. Vad
avses med méten och evenemang. Definition av stora méten och evenemang bér framga. Ett
motes &mne &r av storre vikt &n storleken pa métet. Var uppfattning &r att begreppen ar
otydliga och blandas med varandra.

= | nulaget ingar inte uppdraget att sta vard for méten hos larosaten och myndigheter. Skulle
detta inga i larosaten och myndigheters regleringsbrev skulle méten utgdra verktyg att belysa
svensk forskning, tillféra kunskap och attrahera talanger. Det skulle generera fler
internationella méten till Sverige.

= Sverige blir inte konkurrenskraftigt i varvning av nya internationella méten sa lange ingen
myndighet har uppdraget att marknadsféra Sverige som métes- och/eller evenemangsland.
Det skulle vara till fordel fér Sverige om marknadsféringen av Sverige ocksa inbegrep
marknadsfoéring av Sverige som métes- och evenemangsland mot den internationella
marknaden. Vi reckommenderar med férdel att se hur grannlandet Norge organiserat
verksamheten.

Kap 14. Regler, tillstand och tillsyn
Destination Eskilstuna tillstyrker férslagen och valkomnar férslag kring samverkan med
Sveriges Kommuner och Landsting géallande lansering av metoder for férenkling gallande
regelverk, tillstdnds- och tillsynshantering. Vi vill betona vikten av kompetensutveckling av
kommunala tjanstepersoners férmaga och kompetens éver hela landet. Detta for att
sakerstalla nationell likabehandling samt mod att vaga agera i dialog med féretagen och utéva
radgivning istallet fér dialog genom forelagganden for féretag inom beséksnaring och hallbar
livsmedelsproduktion.
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