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Yttrande 6ver SOU 2017:95 Ett land att bestdka - En samlad
politik for hallbar turism och vaxande bestksnaring

Goteborg & Co mottog 2018-01-03 betdnkandet Ett land att besdka - En samlad politik for
hallbar turism och vaxande bestksnaring (SOU 2017:95). Goteborg & Co har fatt i uppdrag av
Stadsledningskontoret, Goteborgs stad, att besvara foreliggande remiss direkt till
Né&ringsdepartementet.

Generella synpunkter

Det har under en langre tid saknats en dvergripande samordning och gemensam kraftsamling
kring besoksnaringen som bransch. Innehallet och forslagen i féreliggande utredning ger till
stor del uttryck for detta behov. Utredningen ger en réattvis bild av besdksnaringen, analyserar
pa ett bra satt dess mojligheter och utmaningar samt skapar en gemensam referens genom sin
omfattande redogorelse for branschens olika verksamhetsgrenar.

I stort instdmmer vi med de forslag som presenteras i utredningen och vill med detta yttrande ta
tillfallet i akt att kommentera dessa samt innehallet i viss omfattning utifran vart perspektiv som
destinationsbolag med ansvar for destinationsutveckling i en av storstadsregionerna.

Nedan redovisas i korthet Géteborg & Co:s huvudsakliga synpunkter pa utredningen.
Renomangen kring dessa utvecklas vidare i yttrandet som foljer.

e Storstadsfragan — Generellt sett tillampar utredningen ett starkt regionalt
utvecklingsperspektiv. Vi efterlyser resonemang kring storstadernas baring pa
bestksnaringens utveckling.

e Kompetensforsorjningsfragan — Vilka insatser kravs for att komma tillratta med den
kort- och langsiktiga kompetensforsorjningen? Hur skapas attraktivitet for yrken inom
bestksnaringen och incitament for att fler personer ska utbilda sig och stanna kvar i
branschen?

e Stora evenemang och méten - Vikten av méten och evenemang som en betydande del
av bes6ksnaringen totalt och utmaningen med de finansiella risker som framforallt
uppstar i samband med stora evenemang. Aven ansvarsfragan kring
marknadsinvesteringar for att attrahera hallbara moten och evenemang bor adresseras.

e Utveckling och innovationens har en betydande roll i utvecklingen av besdksnaringen.

Vi har forstéelse for utredningens avgransningar i frdga om skatte- och avgiftsregler samt
marknadsforing av Sverige i utlandet. Samtidigt ar detta angelagna fragor som i hég grad beror
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forutsattningarna for beséksnaringens utveckling. Vi ser fram emot att dessa perspektiv
omhéandertas i ndgon av de fortsatta utredningar som foreslas tillsattas. Kommuner och regioner
finansierar i allt vasentligt den offentliga delen av destinationsutveckling medan stora delar av
de offentliga intakterna tillfaller den statliga nivan. Frdgan om turistskatter, exempelvis sa
kallad "bed tax” behdver aktualiseras. De kan bland annat bidra till riskspridning och
finansieringen av den kommunala infrastruktur som besdkaren nyttjar.

Utredningen beror i viss man Stockholm, Géteborg och Malmos sarpraglade position i egenskap
av storstader, men det ar tydligt att resonemangen kring storstadernas betydelse for
bestksnaringen och dess utveckling behdver breddas och inkluderas i flera av utredningens
ovriga kapitel och férslag som vi uppfattar har regionala utvecklingsperspektiv. Inte minst ar det
vésentligt att storstaderna representeras i den organisation som foreslas bli Nationellt
besoksnaringsforum for att na en balans i arbetet med utveckling och koordinering av den
nationella strategin for hallbar turism och vaxande besoksnaring.

Sveriges storstader utgor centralt drivande krafter i utvecklingen av den nationella
bestksnéringen. Kombinationen av storstadsutbudet och narliggande regioners kompletterande
varierade utbud starker Sveriges attraktionskraft. Storstaderna utgor ocksa ett transportnay for
andra besoksmal i 6vriga delar av landet. Utredningen behover berdra fragan kring hur man pa
konkreta satt kan méta de behov som finns for att attrahera fler besdkare till storstdéderna med
omnejd for att fa de regionala effekter som efterfragas. Stad och region ar inga solitarer utan ar
omsesidigt beroende av varandra for maximal hallbar tillvaxt.

Stédernas koncentration av naringsliv och akademi &r en forutsattning for den utveckling och
innovation som utredningen i hog grad lyfter fram som en nyckelfraga for framtidens
bestksnaring. For att lyckas med detta behéver naringen vara en aktiv del av det svenska
innovationssystemet och det &r sérskilt positivt med de forslag som narmar beséksnéaringen till
aktorer inom det nationella innovationssystemet, s som Vinnova, RISE och Formas. Det
befintliga fokuset pa regional utveckling, i manga fall med inslag av regional- och
landsbygdsstod, kan ha en begransande effekt pd bestksnaringens majlighet att vara en aktiv
part i olika innovationsekosystem (internationellt, nationellt, lokalt).

Utredningen uppmaéarksammar att en viktig framgangsfaktor for besoksnaringens utveckling ar
samverkan mellan naringslivet och det offentliga pa saval nationell, regional som lokal niva. En
viktig del utdver naringslivets engagemang och kompetens ar finansieringssamverkan.
Utredningen behoéver belysa de utmaningar som nuvarande tolkning av
upphandlingslagstiftningen innebér for finansiell samverkan. For narvarade har
Forvaltningsratten i Stockholm att ta stallning till ett beslut fran Konkurrensverket som kan
komma att fa langtgédende konsekvenser for mojligheten till finansiell samverkan i saval Sverige
som inom hela EU-omradet och darmed for majligheten till samlad kraft for
destinationsutveckling.
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For att langsiktigt skapa trovardighet kring besoksnaringen kan inte nog betonas vikten av att
en gang for alla komma tillratta med den grundlaggande statistiken kring betydelsen av
naringen.

Kapitel 3 — En samlad politik

Goteborg & Co delar utredningens beskrivning av behovet av en samlad politik och delar synen
pa besoksnaringens aktorsystem. Vidare staller sig Goteborg & Co bakom utredningens forslag
till mal, behovet av en ny nationell strategi och utredningens bedémning av strategiska
insatsomraden samt inrattande av Nationellt besoksnaringsforum med kommentar enligt ovan.

Vad avser utredningens férslag om ny nationell funktion for utveckling och innovation stéller vi
oss bakom det uppdrag och syfte som utredningen foreslar. Oaktat organisationsform och
tillhorighet ar ytterligare satsningar p& innovation och utveckling vasentliga for
bestksnéringens utveckling.

Utover den roll som funktionen foreslas fa finns aven ett behov av att narma sig de
internationellt ledande aktérer som driver innovation inom besoksnaringen, vilka lyckats
utveckla natverk fér samarbeten, kunskapsdelning, och spridning av erfarenheter. Goda
exempel pé dessa aktorer ar London, Paris och Tel Aviv, som alla lyckas sakra samverkan mellan
stader, naringsliv, akademi och civilsamhallet — i god struktur med statliga insatser.

Ser man specifikt pa de alternativ som foreslas for genomforande, ser Goteborg & Co att nagra
av de mest véasentliga faktorer som kravs for att lyckas med malsattningen ar:

e Utveckla kapacitet i mycket ndra samverkan med andra aktérer inom
innovationssystemet, s som Vinnova, RISE och Formas, se kapitel 7 for
fordjupning

e Séakerstélla gemensamt engagemang mellan beséksnéringens huvudsakliga aktérer,
staten, regioner, kommuner, naringslivet samt akademin.

Utredningen pekar pa ett antal for- och nackdelar med foreslagna alternativ vilket kompletteras
nedan med ytterligare perspektiv.
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Mojligheter Utmaningar
. o Mojlighet att utifran nya strukturer ¢ Organisationsform bor utredas
Alternativ skapa kultur fér innovation samt nya ytterligare, samagda bolag ar sallan en
1&2 samarbetsformer. optimal konstruktion.
e Tydlig intressent i innovationssystemet. | e Kraver god samordning med andra
e Skapar forutsattningar att bli en aktorer inom besdksnéaringen - undvika
internationell aktér och oklara roller och onddiga dverlapp.
samarbetspartner, med tydligt fokus. e Tillkommande kostnader for
administration.
. o Nyttja befintliga grundstrukturer. o Utvecklingsansvar relaterat till region-
Alternativ3 | o jer samlat ansvar i en myndighet. och landsbygdsutveckling.

e Brist pa beroringspunkter med
naringsliv, storstader och
innovationssystem.

e Eventuellt framtida sdmre anknytning
till EU:s finansieringsformer.

Tyngdpunkten i Tillvaxtverkets nuvarande uppdrag sammanfaller med de erfarenheter vi har av
myndigheten som fokuserad pa region- och landsbygdsutveckling. En utékning av uppdraget till
att aven omfatta det som utredningen foreslar innebar sjalvfallet att styrande instruktioner for
myndigheten andras. Vi menar dock att det ar svart att se att fragorna kommer fa tillracklig
fokus inom Tillvéxtverkets omfattande verksamhet varfor vi staller oss tveksamma till att géra
den myndigheten till huvudman.

A andra sidan &r det inte sjalvklart att ett en ny myndighet/bolag ar den basta lésningen. Vi
skulle garna se att utredaren, innan man véljer att ga vidare med alternativ ett eller tva,
reflekterar 6ver mojligheten att géra en annan organisation inom innovationssystemet till
huvudman for den foreslagna funktionen.

I det fall alternativ 1, som utredaren foresprakar, slutligen foreslas vill Goteborg & Co bidra med
foljande kommentarer.

e Nyckeln till framgang ar ett gemensamt ansvarstagande mellan priméara aktorer -
staten, regioner, kommuner, naringslivet samt akademin.

e Ansvarstagandet kan ske i gemensamagt bolag, men baserat pa en fordjupad
juridisk och praktisk bedémning, bor aven alternativa organisationsformer beaktas
dar finansierings- och &garfragan inte ar avhangig deltagande i organisationen.

e Fordjupad samverkansmodell och dialog, relaterat till skapandet av ny
utvecklingsfunktion, bér ske med ndmnda organisationer — Vinnova, RISE, Formas
och aven Tillvaxtverket.

e Da utvecklingsfunktionen ar relativt liten, oavsett vald form, bor aven majligheterna
till viss samlokalisering beaktas med ovanstdende organisationer, utifran deras, i
utredningen foreslagna, utdkade ansvar och finansiering.
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e Enlardom fran internationella exempel ar att en framtida nationell funktion for
innovation inom svensk besdksnaring bor kopplas till andra starka regionala och
storstadsbaserade innovationsstrukturer, t ex Science Parks och testbaddar.

e Sakerstalla en god grund for kunskapsutveckling pa forskarniva, for att uppna
kunskaps- och kompetensspridning till utbildningssystemet och darmed pa sikt
hantera bestksnaringens kompetensforsorjning.

Kapitel 4 - Besoksnaringen — en del av ett hallbart samhallsbygge

Utredningens tydliggérande i ansvarsfradgan for samordning och kunskapsspridning for
kunskapsomradet hallbarhet &r mycket positivt. | samband med utvecklingen av en nationell
strategi for besoksnaringen bor dven en hallbarhetsstrategi for bestksnaringen tas fram och
integreras i den Gvergripande strategin, organisationen och insatsomradena. Viktigt ar att denna
strategi och malbild kopplas till, av regeringen redan beslutade mal och ramverk sdsom Agenda
2030, klimatmalen och Fossilfritt 2030.

Uppdraget att ta fram och ansvara for hallbarhetsstrategin bor tilldelas Nationellt
besdksnaringsforum. Gallande forslag om Tillvaxtverkets ansvar fér samordning och
kunskapsspridning vill vi betona vikten av att kunskap och utveckling baseras pa ovan
foreslagen hallbarhetsstrategi. | samband med detta vill vi understryka betydelsen av att inte
hanga upp arbetet pa, eller binda sig till, en sarskild markning eller speciellt hallbarhetssystem
for ledning och utveckling (t.ex. Swedish Welcome som namns i utredningen). Olika verktyg
passar verksamheter olika bra i arbetet for att nd malen i en strategi.

Vi ser positivt pa utvecklingen av kunskap kring destinationssamverkan i och mellan stad och
landsbygd. | forslaget star det att uppdraget ska vara en uppféljning av tidigare satsningar
Hallbar destinationsutveckling och Hallbar produktutveckling. Av betankandet framgéar dock
inte varfor denna koppling ar relevant for syftet med satsningen pa destinationssamverkan stad
och landsbygd. Det ar inte heller tydligt varfoér foreslagen myndighet anses vara bast lampad att
utfora uppdraget, sett till syftet med pilotsatsningen. Vidare ar det dven svart att utlasa huruvida
forslaget om pilotsatsningen ar det mest framgangsrika alternativet utifran syftet. Ytterligare
tydliggérande och problematisering kring férslagets beroende av offentlig finansiering bor
goras, likasa hur man planerar att férebygga att satsningar avstannar nar medel férsvinner och
hur man skapar forutsattningar for langsiktighet i arbetet.

I betankandet beskrivs hallbarhet med utgdngspunkt i Agenda 2030 ”Regeringens ambition ar
att Sverige ska vara ledande i genomférandet av Agenda 2030”. Samtidigt pavisar betankandet
en passivitet i sakfragan. Kapitlet namner att det finns en otydlighet om var Sverige star i fragan
hallbar turism men resonemanget skulle behdva utvecklas. Vi 6nskar se en mer kraftfull
betoning p& mal- och intressekonflikter som kommer att uppsta och hur dessa fragor behéver
adresseras.

Vi anser att hallbarhet dven &ar en affarsmajlighet, en konkurrensfordel gentemot andra lander
och destinationer. Detta resonemang saknas i stort sett i problematiseringen. Sverige har en bra
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grund for positionering som ett hallbart besoksmal i globalt perspektiv och ur samtliga
hallbarhetsperspektiv.

Besoksnaringens betydelse ur ett hallbarhetsperspektiv beskrivs framst som en majlighet for
social och ekonomisk utveckling i glesbygd. Vi vill addera bestksnaringens betydelse for att
méta storstadernas sociala hallbarhetsutmaningar dar integration ar ett viktigt omrade.
Betydelsen av arbetstillfallen, entreprendrskap och attraktion &r minst lika viktig for att
adressera integrations- och héllbarhetsfragorna i storstader som for att bidra till utveckling pa
landsbygden.

Vidare ar perspektiven pa storstadernas betydelse for hallbar utveckling av besoksnaringen
nagot onyanserade och behdver breddas. I avsnitt 4.5 Stadens roll for besoksnaringens
utveckling betonas sarskilt stadernas betydelse som transportnav och vi anser att utredningen
aven i det har kapitlet behdver lyfta fler betydelser, t.ex. som hubbar fér innovation.
Storstadernas tillgang till naringsliv och akademi ar en forutsattning for innovation och det
finns goda exempel i storstaderna att bygga vidare pa. | Vastsverige finns redan fungerande
innovationssystem som skulle kunna utvecklas till att &ven omfatta besoksnéringsperspektivet.

I samma avsnitt ndmns sarskilt Stockholms betydelse for att profilera hela landet. Detta &r en
alltfor onyanserad beskrivning. | egenskap av huvudstad tillfér Stockholm ett stort varde, men
landets profil paverkas av en méangd fler orter, stader och besdksanledningar vilket utredningen
bor adressera. Ovriga storstaders betydelse och roll fér besoksnaringen i ett hallbart
samhallsbygge skulle behdvas finnas med for att skapa en nyanserad bild av hela landet, som vi
uppfattar att utredningen har for avsikt att spegla.

I avsnitt 4.8 Aktdrssamverkan i storstaderna finns en generell argumentation om att den starka
stadskarnan gor att kranskommuner helt hamnar i skuggan. Stockholmsregionens eventuella
utmaningar &r inte generella for landet da évriga storstader kan bidra med flera exempel pa
motsatt effekt dar stad och region stddjer varandra. Overlag saknas beskrivningar av goda
exempel pé hur storstadernas och kringliggande omradens utbud av reseanledningar
kompletterar varandra och forstarker regionens attraktionskraft, vilket andra stéder har
mojlighet att bidra med till kapitlet.

Kap 5 — Digitaliserad besoksnaring med fokus pa delnings- och plattformsekonomi

Goteborg & Co ser positivt pa digitaliseringens mojligheter att bidra till 6kad tillvaxt inom
bestksnaringen och arbetar aktivt med digital innovation i syfte att finna effektivitet i sina
arbetsséatt. Vi anser att utredningen belyser de viktigaste aspekterna av begreppet digitalisering
och instdmmer i resonemangen kring digitaliseringspolitikens méjligheter att bidra till
konkurrenskraft, 6kad sysselsattning samt ekonomisk, social och miljomaéssig hallbarhet.

Kap 6 - Kompetensférsorjning
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De tre insatser som foreslas att Tillvaxtverket ska fa i uppdrag att genomfora kommer delvis
stodja den omstéllning som branschen star infor nar det galler digitalisering,
internationalisering och automatisering. Dock bedémer vi att dessa forslag inte ar tillrackliga
for att underlatta besoksnaringens behov av kort- och langsiktig kompetensforsorjning.

Utredningen pekar pa tre kompetensutvecklingsomraden dar forslag har lagts. Utredningen
saknar insatser for att adressera frdgan om den langsiktiga kompetensforsorjningen. Vidare
skulle utredningen behova kompletteras med forslag pa incitament for att fler personer ska
utbilda sig och stanna kvar i branschen. For att astadkomma ett 6kat arbetskraftsutbud kravs en
overgripande genomlysning och férslag till insatser avseende kompetensbehov och matchningen
till efterfragad utbildning.

Vi vill understryka behovet av insatser for att 6ka attraktionskraften fér arbete inom
besoksnéringen dar det behdvs en samverkan mellan bransch och myndigheter samt en
samverkan i framtagandet och kvalitetssdkrandet av utbildningar pa flera nivaer, bade lokalt
och nationellt inom hela utbildningssystemet.

| arbetet att underlétta for branschens kompetensforsorjning och utveckling ar det vasentligt att
myndighetstvandet forenklas for bade tillsyn och tillstand men dven avseende anstéllningar.
Detta galler sarskilt vid anstéllning av nyanlanda som i utredningen framstalls som komplicerat
och svart for foretagen att hantera korrekt. Osdkerheten skapar stor otrygghet for bade
arbetsgivare och potentiella arbetstagare och riskerar aven en minskad benagenhet att
nyanstalla.

Kompetensférsorjningen och kompetensutvecklingen ar enligt utredningen ett av de stérsta
hinder som branschen ser mot 6kad tillvaxt. Samtidigt har besdksnaringen mdjlighet att bereda
sysselsattning for personer med en kortare utbildningsbakgrund som idag star utanfor
arbetsmarknaden. Genom att tillfora ytterligare resurser utéver de 20 miljoner kronor som
utredningen foreslar kan satsningarna fa ett konkret genomslag.

Kapitel 7 - Utveckling, innovation & forskning

Framstallningen i kapitlet understryker pa ett utmarkt satt behovet av att bemota
besodksnaringens potential, tillvaxtmaojligheter och utmaningar (inte minst ur ett
hallbarhetsperspektiv) med 6kat fokus pa innovation och kunskap. Nationellt stod till utveckling
av destinationer och tematiska omraden kanaliseras idag framst genom beslut inom regional-
och landsbygdspolitik. Utredningen understryker behovet av att dagens struktur behover ett
starkt komplement dar besoksnaring och turism far en tydlig plats i nationell innovationspolitik.
Sannolikt kan forslagen som berdér forstarkt forskning férvantas innebara storst direkt nytta for
storre foretag. Empiriska studier pekar dock pa att &ven nar mindre foretag far tillgang till ett
bredare natverk och samarbetspartners kan de bli lika innovativa som sina storre
foretagskollegor.
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Innovation inom besoksnaringen syftar till att utoka attraktionskraften for en plats, manga
ganger genom att utveckla attraktiva och hallbara reseanledningar for besokare. Internationellt
finns goda exempel pa innovationssystem, d.v.s. natverk for samarbeten, kunskapsdelning, och
spridning av erfarenheter, som vi anser bor understkas da de ofta lyfts upp som internationella
foreddmen, t.ex. London & Partners, Paris&Co och Tel Aviv Global. Att sakerstalla det privata
naringslivets engagemang i en process som syftar till att finna nya satt att skapa vérde ar enligt
dessa aktorer avgorande for framgang. Att genom effektiva strukturer éverbrygga hinder i
kopplingen till akademi och forskning har avgérande betydelse for att na fram till de mindre
foretagen inom besoksnaringen. Ytterligare en lardom fran internationella exempel ar att en
framtida nationell funktion fér innovation inom svensk bestksnaring bér kopplas till andra
starka regionala innovationsstrukturer, t.ex. Science Parks och testbaddar. Pa en 6vergripande
niva innefattar innovation aktiviteter som leder till ekonomisk omvandling och tkad
produktivitet, d.v.s. stérre vardeskapande i forhallande till insatta resurser. Det har exemplen
ovan (London, Paris och Tel Aviv) pavisat ar mojligt att uppnd, dessutom inom samtliga tre
hallbarhetsdimensioner.
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Kapitel 8 — Data, statistik och analys

Goteborg & Co bedomer att utredningens ambitionsniva inom omradet &r mycket hog och
foreslagna atgarder ar efterfrdgade. Var bedémning ar att framtagning och effektiv
operationalisering 6ver tid av t.ex. regionalt turismsatelitkonto, samt inkvarteringsdata pa lokal
niva ar komplicerat och kraver omfattande utvecklingsresurser, varfor det kan ifragasattas om
de resurser i tillagg som aviseras ar tillrackligt omfattande for att uppna 6nskat resultat.
Goteborg & Co understryker vikten av att finna former for att inkludera effekterna av den nya
plattformsekonomin (t.ex. Airbnb och lagenhetshotell) inom ramen for inkvarteringsstatistiken.
Vi ser utdver detta ett fortsatt behov av att komma till ratta med den grundldggande
forsorjningen av statistik for branschen, vilket till viss del saknas i dagslaget.

Kapitel 9 - Trafikutbud och transporter

Likt flera andra aktorer i utredningen vill Géteborg & Co betona tagtrafikens potential som
betydelsefullt tillika hallbart transportsatt for besoksnaringen, i synnerhet nar det galler det
narliggande resandet. Sarskilt inom Skandinavien bor tagtrafiken utgora basen i
trafikforbindelserna. Detta alternativa resande forutsatter hoghastighetstag, vilket vi starkt
foresprakar.

Utredningen beror kort det gemensamma biljettsystemet for kollektivtrafik, Biljett- och
Betalprojektet (BOB). Att detta genomfors ar en forutsattning sett ur besoksnaringens
perspektiv for att det ska anses enkelt och attraktivt att resa i landet, for saval inhemska som
utlandska besokare. Staten bor i detta fall ta ansvar for att utvecklingen inom omradet aven
fortsattningsvis drivs framat.

Satsningen pa Arlanda som internationellt nav ar klok och med hoghastighetsjarnvag som okar
tillgangligheten till 6vriga Sydsverige starks Arlanda ytterligare i forhallande till t.ex. Kastrup. |
andra delar av landet hanvisar man till att goda forbindelser till grannlandernas flygplatser ar
avgorande. Det ar anmarkningsvart att Géteborg Landvetter flygplats med 6 miljoner
arspassagerare, varav 70% ar utrikesresande, forbises i utredningen. Géteborg Landvetter
flygplats har ett upptagningsomrade i stora delar av Mellansverige och ar av stor betydelse for
bestksnaringen. En jarnvagsanslutning fran centrala Goteborg till Goteborg Landvetter
flygplats skulle forandra upptagningsomrédet. Detta perspektiv bor inkluderas i utredningen.

Kapitel 10 - Naturturism

Som komplement till de fem férslag som utredningen laggen inom omradet Naturturism bor en
gemensam politik dels lyfta fram betydelsen av och potentialen for naturturism samt de
aktiviteter som den erbjuder i ndra anslutning till storstaderna och dels storstaden som en nod
for vidare naturupplevelser i regionerna.
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Det finns en havstangseffekt i att besoksnaringen satter varde pa att i strategier och
marknadskommunikation nyttja begreppet Liveable cities som reseanledning. Nar
lokalbefolkningen trivs och kdnner stolthet skapar detta attraktivitet for fler att besdka platsen.

Kapitel 11 - Kulturturism

Utredningen bor lyfta fordelarna med att beséksnaringens politik sétter stort fokus pa att
utveckla, starka och stodja storstadens tillgangar i form av stadsmiljoer, arkitektur, design,
form, scenkonst, utstallningar, film och inte minst musik. Vidare ar det aven i detta fall
betydelsefullt att i de insatser som foreslas understryka de kreativa naringarnas betydelse for
saval Liveable cities som direkta reseanledningar.

Kapitel 12 - Maltidsturism

Vi delar utredningens syn pa att det ar tillsyn och tillstindsbérdan som i stort ar ett
tillvaxthinder for foretagare inom maltidsturismen. Har behdver politiska insatser fokusera pa
att forenkla administrationen och minska antalet instanser for foretagarna.

Med tanke pa projektet "Exportprogram for svenska maltidsturism” som Visit Sweden
tillsamman med regionerna i Sverige driver sa behover de insatser om ska initieras inom
maltidsturism fasas in i pAgaende processer.

Vi ser vikten av att jobba med mat med identitet samt sparbarhet och transparens tillsammans
med regional identitet och kultur kopplat till méaltidsturismen.

Kapitel 13 - Evenemangs- och moéteslandet Sverige

Maoten och evenemang bidrar positivt i flera perspektiv bade lokalt, regionalt och nationellt. Det
ar darfor viktigt att moten och evenemang far en tydlig plats i besoksnaringen och ses som
verktyg for att uppna malsattningarna i regeringens exportstrategi for att 6ka svensk synlighet
pa varldsmarknaden.

I vissa delar av utredningen beskrivs evenemang som ett paraply for moéten, evenemang och
internationella bestk, samtidigt som det ibland enbart hanvisar till evenemang specifikt. Detta
skapar en otydlighet. Kapitlet har genomgaende stort fokus pé stora publika sportevenemang.
Utredningen bor utveckla kapitlet till forman for att ge moten och internationella besok samt
evenemang som rér andra omraden som exempelvis kultur, likvardigt fokus. Vidare finns det en
otydlighet i utredningens definition av stora méten och evenemang. Inom métessegmentet kan
dven mindre mdten vara av stor strategisk betydelse. Sverige behdver en nationell strategi for
internationella moten och evenemang, sharare an att ha en strategi for stora moéten och
evenemang.
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Vi ar medvetna om att utredningen avgransats fran forandringar vad avser skatter och avgifter
samt skatteforfarande men vi anser det anda vara olyckligt att utredningen inte beror frdgan om
riskspridning och finansiering. Det avser dels férdelningen av finansieringsansvaret for
marknadsinvesteringar i syfte att attrahera hallbara moten och evenemang mellan stad, region
eller stat och dels ansvarsfragan for investeringar i infrastruktur i samband med detta samt
frdgan om ekonomiska garantier. Framforallt storre internationella evenemang har betydande
positiva effekter sdsom positiv Sverigebild och ekonomiskt inflode. En stor del av de positiva
ekonomiska effekterna landar pa nationell nivd medan de finansiella riskerna i allt vasentligt
landar pa lokal niva. Utifrdn argumentationen ovan kan nuvarande modell for ansvar,
riskspridning och finansiering uppfattas vara orimlig.

Utredningen bor tydliggdra de positiva effekter som internationella méten medfor utéver de
rent turistekonomiska kopplat till kunskapsforflyttning, talangattraktion och kompetenshéjande
effekter. Métesbranschen med stora konferenser och foretagsmoten skapar tillvaxt och utvecklar
forskning, innovationsklimat och naringsliv i naromradet. Detta i sin tur starker
destinationernas attraktivitet som platser att studera, verka och investera i. Internationella
moten av dessutom av stor betydelse nar det géller att starka universitetens internationella
forskningsrelationer.

Med respekt for utredningens avgransningar tycker vi att det &r en brist att den inte befattar sig
med ansvaret for den internationella marknadsféringen av Sverige som métes- och
evenemangsland da ansvarsfragan utgor ett stort problem for aktorerna som verkar inom
segmentet.

Kapitel 14 - Regler, tillstdnd och tillsyn.

Myndighetskrav, komplexa regelverk och omfattande administration ar ofta en utmaning for
mindre féretag inom bestksnaringen. Vi stéller oss positiva till utredningens férslag som
primart innebar att regeringen intensifierar arbetet med att férenkla, digitalisera och
behovsanpassa tjanster enligt det arbetssatt som har tagits fram inom regeringens
overenskommelse med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Serverat.

Utredningen bor dock kompletteras med foljande innehall

e ytterligare visa pa goda exempel pa de satsningar som gors for forenkling och
digitalisering, exempelvis tjansten Serverat.

e berdra foretagens Iénsamhet och 6verlevnadsmojligheter.

o peka pd mojligheten for 6kad sysselsattning i utsatta grupper genom férandringar i
arbetsmarknadsregler.

e tydliggora vikten av likabehandling oavsett kommun eller handlaggare - speciellt
betraffande serveringstillstand.

Infora en tydlig risk- och konsekvensanalys vid inférande av nya regelverk (med bakgrund av
konsekvenserna av att den nya plan- och bygglagen inférdes den 2 maj 2011).
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