YTTRANDE Dnr

Datum 309-23-2018
8 Linsstyrelsen 2018-04-03
GOTLANDS LAN
Johan Gréberg N2017/07438/FF
Tfn 010-223 92 27
Naringsdepartementet
103 33 Stockholm

Yttrande over betinkandet Ett land att besoka — en samlad politik for
hdllbar turism och viixande besoksndring (SOU 2017:95)

Inledning

Lansstyrelsen i Gotlands 1&n har beretts mojlighet att lamna yttrande dver betan-
kandet Ett land att besoka — en samlad politik for hallbar turism och véaxande be-
soksnaring (SOU 2017:95). Lansstyrelsen och Region Gotland fick ocksa mojlig-
het att den 20 mars 2017 ta emot utredare Britt Bohlin och huvudsekreterare Kris-
tina Algotson for ett mote med gotlandska aktorer inom besoksnéringen.

Besoksnaringen ar en mycket viktig del av naringslivet pa Gotland och regering-
ens arbete med en samlad politik for turism och besdksnaringen ar darfor av stort
intresse for Lansstyrelsen och andra gotlandska aktorer.

Lansstyrelsens synpunkter

Overgripande synpunkter

Lansstyrelsen instammer i stort med innehall, slutsatser och forslag i betankandet.
Vi delar utredningens syn pa att det ar mojligt att 6ka besoksnaringens och turism-
ens bidrag till hallbar ekonomisk, social och miljomaéssig utveckling i hela landet.
Det &r positivt att betankandet tar utgangspunkt i FN:s hallbarhetsmal Agenda
2030 och det uppdrag att bidra till genomforandet av hallbarhetsmalen som manga
myndigheter har bl.a. lansstyrelserna.

Det ar positivt att betdnkandet foreslar att en nationell strategi for hallbar turism
och bestksnaring arbetas fram och att ett nationellt besoksnaringsforum etableras.
De strategiska insatsomradena som foreslas; Digitalisering, Kompetensforsorj-
ning, Utveckling innovation och forskning, Tillganglighet, Naturturism, Kultur-
turism, Maltidsturism, Evenemang och stora moten samt Foretagens villkor, &r re-
levanta omraden for besoksnaringen. Vidare att 6kad samordning, kompetensfor-
sOrjning och innovation inom besdksnaringen ar avgérande faktorer for naringens
utveckling. Dock skulle forslagen i utredningen kunna vara mer konkreta, da
manga av dem handlar om att insatser ska utredas vidare.
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Lansstyrelsen vill framhalla vikten av att de forslag som lamnas i utredningen
samordnas med forslag fran andra utredningar, exempelvis den parlamentariska
landsbygdskommitténs arbete och den nationella livsmedelsstrategin.

Nedan redovisar Lénsstyrelsen mer detaljerade synpunkter under rubriker som be-
tdnkandet &r uppdelad i.

En samlad politik

| beskrivningen av lansstyrelsernas uppgifter pa sidan 72 kan det tillaggas att lans-
styrelserna dven arbetar med regional tillvaxt. Exempel pa insatser som Lanssty-
relsen i Gotlands l&n har genomfort rérande regional tillvéxt och beséksnaring ar
temamiddagar for besoksnaringen aktorer, utveckling av besoksplatser som kan
anvandas av naringslivet samt framjande av maltidsturismen.

Utredningen menar pa sidan 109 att myndighetssamverkan behdver utvecklas pa
regional niva och att Tillvaxtverket kan utgora ett stod for detta. Redan idag har
lansstyrelserna ansvar for att framja andra statliga myndigheters medverkan i det
regionala tillvaxtarbetet. Tillvaxtverket har ocksa i uppdrag att stodja statliga
myndigheters medverkan i detta arbete. P& Gotland samlar Léansstyrelsen de stat-
liga myndigheterna och bolagen tva ganger per ar for gemensamma diskussioner
och samverkan.

| bestksnaringens myndighetsgrupp, som utvecklats successivt och i dag bestar av
14 myndigheter, bor lansstyrelserna vara representerade, pga. vart breda uppdrag
och manga kontaktytor mot de regionala besoksnaringsaktdrerna.

Utredningen lyfter fram att Landsbygdsprogrammet 20142020 ar ett verktyg for
landsbygdsutveckling. Lansstyrelsen haller med om att Landsbygdsprogrammet
2014-2020 ar ett bra verktyg pa det stora hela. Med nuvarande programperiods
utformning ser vi dock att det finns risk for inlasningseffekter av medel samt sva-
righeter att na malen for programmet. Detta eftersom medlen i programmet delas
upp i manga atgarder samt fordelas mellan lanen, vilket gor att det blir valdigt
sma budgetar i mindre 1an som da blir svara att utnyttja effektivt. Lansstyrelsen
anser det viktigt att forsoka fa till en forandring infor kommande programperiod
av Landsbygdsprogrammet dér atgarderna blir farre och bredare.

Nar det galler offentliga och privata investeringar ar det viktigt att det privata na-

ringslivet bidrar till de resurser, i form av t.ex. natur- och kulturmilj6er, som nytt-
jas i kommersiella sammanhang. Pa sa satt far vi en hallbar utveckling av narings-
liv och samhalle. Likasa att de ekonomiska systemen framjar sma lokala entrepre-
norer for att stdrka turistdestinationens samhallsutveckling.
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Digitalisering

Betankandet fokuserar mycket pa delningsekonomi och digitala plattformar. Det
finns manga andra omraden dar digitaliseringens majligheter kan anvéandas for att
utveckla besoksnaringen. Exempel pa det ar myndigheters forenkling av tillsyns-
och tillstandsprocesser samt mojligheten att forhdja upplevelsen av en turistdesti-
nation s.k. augmented reality.

Grundlaggande for att ta tillvara digitaliseringens mojligheter ar att det finns digi-
tal infrastruktur. Har &r lansstyrelsernas roll betydelsefull bade nar det galler sam-
ordning och finansiering. Pa Gotland har samarbetet mellan Lénsstyrelsen och
Region Gotland resulterat i att 6n i sin helhet har tillgang till fiber med 100 Mbit
kapacitet.

Vad som inte ndmns i utredningen ar arbetet i samtliga lan med att ta fram och ge-
nomfora regionala digitala agendor. L&nsstyrelsen och Region Gotland beslutade
2015 om en regional digital agenda for Gotland. Dar identifierades bl.a. behovet
fran besoksnaringen att kunna fa tillgang till och anvénda digitaliserad informat-
ion om kulturmiljéer som finns hos statliga myndigheter.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning ar en av de absolut viktigaste fragorna som genomsyrar
alla delar av besoksnaringens utveckling, vilket ocksa lyfts fram i betankandet.
Det géller sarskilt for Gotland som har en avgrénsad arbetsmarknad. Lansstyrel-
sen haller med utredningen om att det behdvs kompetensutveckling bade inom det
privata néringslivet och inom offentlig sektor. De regionala kompetensplattfor-
marna har har en viktig roll att spela. Pa Gotland ar kompetensplattformen en pro-
duktiv motesplats for offentliga och privata aktorer att motas.

Trafikutbud och transporter

Utredningen ar tydlig med att transporter ar grundldggande for turism och be-
soksnaringen. Definitionen av turism bygger pa att manniskor forflyttar sig.
Transporter ar av sarskild betydelse for Gotland. Ménniskors mojligheter och
kostnader for att ta sig till och fran Gotland &r avgorande for utvecklingen av be-
soksnéringen. Utredningen konstatera att det finns brister i tillgdngligheten till
Gotland relaterat till besoksnaringen. Lansstyrelsen efterfragar insatser som fram-
jar mojligheten for besokare att resa till Gotland och transportera sig pa on. Det
behdvs bl.a. storre statliga resurser till infrastrukturen. Regeringens nyligen in-
forda flygskatt gynnar inte besoksnaringen pa Gotland och Lansstyrelsen efterfra-
gar atgarder som kompenserar for skattens negativa effekter.

Att soka hallbara transportlosningar ar dock centralt for den fortsatta utvecklingen
av besoksnaringen. Pa Gotland sker utbyggnad av laddningsstationer for elbilar,
fler tankstéllen och 6kad produktion av biogas samt utveckling av gotlandsférjor



LANSSTYRELSEN | GOTLANDS LAN YTTRANDE 2018-04-03 Dnr 309-23-2018

4

som kan drivas med naturgas. Har ar exempelvis Klimatklivet och andra finansi-
ella stod viktiga. Regeringen har gett Energimyndigheten i uppdrag att gora en
forstudie kring smart och fornybart energisystem pa Gotland, vilket i forlang-
ningen kan bidra till en hallbar besoksnaring.

Naturturism

Lansstyrelsen instdammer i utredningens forslag om framtagande av en delstrategi
for naturturism. Som utredningen foreslar bor denna tas fram i bred samverkan
med olika organisationer. Lansstyrelsen har genom sitt breda ansvarsomrade och
vl etablerade natverk en viktig funktion i denna samverkan. Det ar viktigt att in-
volvera ideella friluftsorganisationer i samverkan. Dessa organisationer har en
bred kunskap om hur naturen utnyttjas som en resurs for friluftslivet och deras in-
tressen bor beaktas sa att naturturismen inte kommer i konflikt med det ideella fri-
luftslivet.

Eftersom det finns olika definitioner av naturturism foreslar vi att det i strategin
tydligt framgar vad som menas med naturturism och att man dven tydliggor defi-
nitionen av hallbar turism ytterligare. Idag finns det bland aktorerna olika tolk-
ningar av begreppen vilket kan skapa viss otydlighet.

Utredningen pekar pa problemet med att utveckla ledturismen och anser att detta
bor vidareutvecklas inom den foreslagna strategin. Bade ledturismen och kartlagg-
ning av friluftsomraden ar centrala delar i naturturismen och vi menar att dessa
bada omraden bor lyftas fram mer i utredningen eftersom de ocksa ar centrala ur
ett planeringsperspektiv. Genom att kartlagga viktiga friluftsomraden och upp-
méarksamma dessa i kommunernas planprocesser kan en 6kad hansyn tas till dessa
vid exploateringar. | den foreslagna delstrategin for naturturism bor det ocksa
klarlaggas vilka aktorer som ska ansvara for den grundldggande infrastruktur for
naturturism. Framfor allt galler detta skapande och underhall av de langre vand-
ringslederna samt for cykelleder och ridleder. Ett forslag kan vara att som ledsy-
stemet i fjallen lata staten ta ansvar for de langre landskapslederna i laglandet vad
avser vandring. Detta kan ske genom att Naturvardsverket via lansstyrelserna star
for anlaggande och drift. Lansstyrelserna bildar och underhaller redan idag kortare
vandringsleder i naturreservaten. Samordningsvinster kan da goras, naturreservat
kan bindas samman och en bra infrastruktur for vandring kan skapas och under-
hallas pa lang sikt. Vandringslederna kan fungera som en resurs for bade svensk
folkhdlsa och naturturism. Detta forutsatter att lansstyrelserna ges erforderliga re-
surser for uppgiften. Eftersom forutsattningarna kan vara olika i olika delar av
landet och det redan idag finns fungerande huvudmannaskap for exempelvis en
del landskapsleder bor det finnas mojlighet for lansstyrelserna att delegera ner
bade ansvar och resurser pa regioner eller andra aktorer.

Lansstyrelsen delar utredningens forslag om vikten av att informera om allemans-
ratten till féretag och organisationer inom besdksnaringen samt till internationella
besokare i Sverige. Informationsinsatserna far inte vara av engangskaraktar.
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Ett av de friluftspolitiska malen ar Skyddade omraden som en resurs for friluftsli-
vet. Redan idag ar manga av naturreservaten och kulturbesoksplatserna populéra
besoksmal for bade boende pa orten och turister. Vi delar darfor utredningens for-
slag om att ge Naturvardsverket i uppdrag att i samverkan med Riksantikvarieam-
betet utveckla forslag for hur skyddade natur- och kulturomraden kan anvéandas
for utveckling av turismen.

Lansstyrelserna foreslas vara en av manga samradspartner nar det galler utveckl-
ingen av naturturism. Vi menar att lansstyrelserna bor involveras djupare i detta
arbete eftersom det ar lansstyrelsen som forvaltar de flesta av de skyddade omra-
dena. Ett 6kat besokstryck i dessa omraden medfor ocksa att lansstyrelserna maste
fa utokade resurser for att kunna informera, tillgangliggora och underhalla anord-
ningar i de olika omradena. Detta ar ocksa viktigt for att kunna bevara de natur-
och kulturvéarden som lockar ut beskare i reservaten. Eftersom manga naturreser-
vat ocksa ar i behov av naturvardsskatsel kan aven ytterligare resurser behovas till
exempelvis réjning, slatter eller andra naturvardande insatser.

Utifran ovanstaende kan vi darfor inte instdmma i utredningens slutsats att natur-
turismen medfor engangskostnader for staten pa enbart 6 miljoner kronor. Ska de
skyddade omradena anvéandas som en resurs for friluftsliv och beséksnaring som
utredningen foreslar kommer kostnaderna att vara mer omfattande.

Kulturturism

For Gotland &r turismen en betydande néring och lankar oss samman med 6vriga
Sverige och med vérlden. Turismen till Gotland &r beroende av att 6n kan erbjuda
kvalitativa upplevelser i vara kulturmiljéer. Exempelvis utgor de 92 medeltida
kyrkorna pa 6n en god forutsattning for kyrkoturism och pilgrimsvandringar. Det
forutsatter ett val fungerade samhallssystem dar kulturmiljovérden tas till vara ti-
digt i planeringsprocessen och ses som en resurs for en hallbar ekonomisk tillvaxt
och social hallbarhet. Det innebar samordning och samspel mellan det offentliga
och privata, dar det offentliga investera i grundldggande infrastruktur som de pri-
vata aktorerna kan nyttja. Manga sma kulturbarande aktorer inom besoksnaringen
kan ha behov av ekonomiska stod for att kunna utveckla sin verksamhet.

| det uppdrag till Tillvaxtverket som utredningen foreslar om att kartlagga och be-
skriva samband mellan kulturella och kreativa naringar, bor man belysa den forsk-
ningen som har gjort om kopplingen mellan att aktivt anvanda kulturmiljéer och
annat kulturutbud och ett samhalles innovationsformaga. Nar det galler innovation
inom besoksnaringen ar det viktigt att inte bara ta hansyn till tjanstelogik och an-
vandardriven innovation utan ocksa innovation som moter de utmaningar vi star
infor och som bidrar till samhéllsvinster pa sikt.

Det ar viktigt att okade intakter fran turism gynnar sma och medelstora lokala ent-
reprendrer samt att aterinvesteringar gors i de natur- och kulturmiljéer som nyttjas
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for kommersiella syften. Detta perspektiv bor inga i utredningens forslag pa hur
arbetet kring det turismekonomiska kretslopp och den finansieringsmodeller for
turism i kulturmiljoer kan utformas. Definitionen av ekonomisk hallbarhet bor
ocksa inkludera turismens langsiktiga bidrag till den lokala ekonomin.

Nar det galler innovation inom kulturturism kan ndmnas att Riksantikvarieambetet
har etablerat en kulturarvsinkubator pa Gotland med syfte att ta framja innovation
och nya affarsidéer inom kulturarvsomradet.

| utredningens forslag att ge Statens fastighetsverk uppdraget utveckla och inte-
grera besoksmal sa att de blir mer affarsmassiga m.m. bor lansstyrelserna inga.

Den plan for hallbar besksmalutveckling for varldsarven, som foreslas i utred-
ningen, bor arbetas fram med ett destinationsperspektiv dar vérldsarven deltar till-
sammans med sektorsmyndigheter sdsom Riksantikvarieambetet och Tillvaxtver-
ket. De 15 varldsarven i Sverige har olika karaktar och har kommit olika langt i
sin utveckling, vilket gor det svart att gora generella planer som passar alla.

Maltidsturism

Maltidsturismen &r redan idag viktig for Gotland. Dels for att antalet besokare pa
on ar manga, vilket i sig medfor manga inkGp av mat och livsmedel. Dels for att
en stor andel av besokarna kommer fran ett relativt val avgransat geografiskt om-
rade. Dessutom &r manga av dessa besokare aterbesokare, kanske sa manga som
75 procent. Det ar rimligt att anta att dessa bestkares bendgenhet att kbpa got-
landsk mat okar nar de ater ar hemma. Det innebér avsevarda affarsmojligheter for
de gotlandska mat- och livsmedelsnéringarna, forutsatt att distribution och mark-
nadsforing fungerar tillfredsstallande. Potentialen beddms vara stor for att ytterli-
gare oka forsaljningen av gotlandsk mat i Stockholmsomradet, i synnerhet mot
bakgrund av den dkande efterfragan pa s.k. lokalproducerad mat.

Vidare pekar Visit Sweden i sin rapport Analys Maltidsprogrammet — en riktning
framat for Sverige som destination for maltidsturism ut ett antal trender som talar
for okad potential for Sverige som maltidsdestination. Flera av dessa trender bor
vara sarskilt betydelsefulla for Gotland. Lansstyrelsen tanker exempelvis pa tren-
den fran lokalt till hyperlokalt”. Enligt den trenden kommer efterfragan att 6ka
pa verkligt lokala matupplevelser, dér lokala guider anlitas som experter for att er-
bjuda bestkare en unik upplevelse baserad pa den lokala matkulturen.

For att kunna ta vara pa dessa mojligheter ar det viktigt att regionala aktorer ges
inflytande Over hur den av utredningen foreslagna nationella strategin utformas.
Lansstyrelsen haller darfor med utredningens forslag om att detta arbete ska ske i
samverkan med bland andra l&nsstyrelser och beséksnéringen. Vidare anser L&ns-
styrelsen att det ar viktigt att regionala aktorer pa Gotland har ett inflytande dver
hur innovation och kunskapsutveckling ska organiseras. Det géller sarskilt den fo-
reslagna pilotsatsningen pa Hallbar destinationsutveckling, med Tillvéaxtverket
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som foreslagen huvudman. Detta delvis mot bakgrund av att den lokala forank-
ringen &r viktig for att kunna utveckla "hyperlokala” erbjudanden enligt ovan. Ut-
redningen slar ju fast att en tydlig regional identitet utgor en stark grund for at-
traktionskraft inom maltidsturism, vilket talar for vardet av lokal forankring.

Evenemang och méten

Almedalsveckan i Visby namns i betdnkandet under kapitlet Evenemang- och mo-
teslandet Sverige. Evenemang och méten har stor betydelse for Gotlands besoks-
naring. Gotland har arligen manga evenemang inom kultur och idrott samt affars-
konferenser, vilka bidrar till privata och offentliga intékter. Bland idrottsevene-
mang kan ndmnas Gotland Grand National, vérldens stérsta endurotévling. Men
aven golf- och cykelevenemang lockar besokare, liksom alla de ungdomslager
som anordnas. Evenemang och méten bidrar till att forlanga turistsasongen.

Lansstyrelsen delar utredningen uppfattning om att insatser boér genomfdras for att
starka arbetet med hallbara och sakra evenemang och moten. Sverige bér kunna
profilera sig internationellt kring hallbarhet och sakerhet. Nar det galler internat-
ionella evenemang och regeringens stod till att locka sadana evenemang till Sve-
rige bor mindre orter ocksa kunna vara aktuella, exempelvis Visby, i man av ka-
pacitet och annan lamplighet.

Regler, tillstdnd och tillsyn

Lansstyrelsen delar utredningens uppfattning att regelbdrdan kan vara betungande
for foretag inom besoksnaringen. Sarskilt betungande blir det for foretag pa lands-
bygden som star pa flera ben t.ex. jordbruk, skogsbruk, smaskalig livsmedelspro-
duktion och turism inom ett féretag. Enligt en undersokning av Naringslivets re-
gelnamnd, som refereras till i utredningen, sa upplever 32 procent av foretagen att
det pa senare ar har blivit krangligare att folja statliga regelverk. Regeringen bor
vaxla upp arbetet med att forenkla for foretag. Lansstyrelsen arbetar aktivt med att
forenkla for foretag och vi har tagit fram en handlingsplan for att sékerstalla ett
langsiktigt arbete med att forbattra servicen till foretag.

Beslut i detta arende har fattats av landshovding Cecilia Schelin Seidegard efter
foredragning i ledningsgruppen av handlaggare for regional tillvaxt Johan Gra-
berg. I handldggningen har &ven samordnare for friluftsliv Mattias Vejlens, hand-
laggare for landsbygdsutveckling Karin Duckarve och kulturmiljéhandlaggare Su-
sanne Hallander deltagit.

Cecilia Schelin Seidegard

Johan Graberg



