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Betiankande SOU 2017:95 Ett land att besoka. En samlad politik for
hallbar turism och vixande besoksnéring (dnr N2017/07438/FF)

Lansstyrelsen ldimnar féljande synpunkter pa SOU 2017:95: Ett land att besoka.
Allménna synpunkter

Lansstyrelsen Ostergotland ser mycket positivt pd utredningen som helhet.

e Linsstyrelsen foreslar, i de fall férslagen avser uppdrag om att stétta olika aktérer nir det
galler naringslivsutveckling, att det liggs till konkreta st6d i form av mdjligheten att soka
medel. Lansstyrelsen anser att denna typ av medel ska utgdras av nationella stéd och inte,
som idag, vara en del av Landsbygdsprogrammet.

e Liansstyrelsen vill framhélla att dtgidrder som foreslas i utredningen ska kopplas samman
med atgarder i andra utredningar och arbeten som beror landsbygden. Sarskilt vill
Lénsstyrelsen se kopplingar till Parlamentariska Landsbygdskommitténs arbete, Sveriges
livsmedelsstrategi, samt arbetet med nationellt skogsprogram.

e Viirtveksamma till att bygga nya organisationer s som nationellt bes6ksniringsforum
och ny nationell funktion for utveckling och innovation (s.95). Vi ser risker for otydlig
styrning och roller i férhallande till befintliga organisationer. Snarare viktigt att starka de
befintliga turistorganisationer som redan finns genom att inkludera arbetet i befintliga
organisationer.

Specifika synpunkter

Avsnitt 10 Naturturism

Lansstyrelsen instimmer i utredningens forslag om att arbetet med framtagande av en

nationell strategi for hallbar turism ska ske i bred samverkan med olika organisationer. Har vill

vi framhalla att lansstyrelserna kan fylla en viktig funktion i denna samverkan utifran att vi har

en bred och tvarsektoriell kompetens.

e Liansstyrelsen vill lyfta fram vikten av att involvera ideella friluftsorganisationer vid
framtagandet av delstrategin for utveckling av naturturism. De ideella
friluftsorganisationer nyttjar till viss del samma omraden som ar intressanta for
naturturism. Det dr viktigt att friluftsorganisationernas intressen beaktas s att
utvecklingen av naturturism inte férsvarar deras verksamhet, da de fyller andra viktiga
funktioner i samhéllet. Det 4r majligt att det inte foreligger ndgon storre mélkonflikt men i
utredningen saknas en analys av hur friluftsorganisationerna paverkas av en utveckling av
naturturismen.

e Liansstyrelsen foreslar ocksé att det i strategin tydligt framgér vad som menas med
naturturism och dven tydliggor definitionen av hallbar turism ytterligare. Idag finns det
bland aktorerna olika tolkningar av begreppen vilket kan skapa viss otydlighet.

e Linsstyrelsen delar utredningens férslag om vikten av att genomfora informationsinsatser
om allemansréitten till malgruppen féretag och organisationer i besoksnaringen, samt till
internationella besGkare i Sverige. Det finns ocksa behov av att genomféra

POSTADRESS: BESOKSADRESS: TELEFON: TELEFAX:
581 86 LINKOPING Ostgotagatan 3 010-223 50 00 013-10 13 81
E-post: WWW: Organisationsnummer:

ostergotland@lansstyrelsen.se lansstyrelsen.se/ostergotland 202100-2270



sid 2 (4)
303-289-2018

informationsinsatser om sikerheten till samma malgrupper for vissa natur-och
aventyrsupplevelser inom naturturism.

Linsstyrelsen stodjer ocksd utredningens forslag att Sveaskogs dgardirektiv ses 6ver s att
de tydligare inkluderar uppdraget att utveckla ekoparkerna utifran virden for naturturism,
friluftsliv, kulturturism, ekologi och biologisk méngfald. Detta uppdrag bor redovisas efter
samrad med andra aktorer bl.a. Lansstyrelsen.

Avsnitt 11 Kulturturism
Linsstyrelsen foreslar att den samlade politiken, som komplement till begreppen
kulturmilj6 och kulturturism, dven borde beréra foljande fragor:

o

Begreppet kultur och kulturarv ar brett och omfattande och hittills har bredden
resulterat i att delar latt faller bort. I dagsliget dr det ett stort antal organisationer
som arbetar med besoksniringar kopplade till bland annat kultur och det saknas
en tydlig organisation som har sammanhéllna ansvaret. Diversifieringen av olika
aktorer — lokala, regionala och nationella — leder till en otydlighet och en svarighet
iatt fA en samlad bild 6ver vad som finns och var det finns. Besoksmalen ar helt
enkelt inte sokbara. Kulturbegreppets bredd och samhorighet med natur gor att
det blir en osikerhet vad som hor till vad. Hir kommer kulturen i skymundan, inte
minst d& kulturen inte har samma ekonomiska forutsattningar som naturen. Detta
syns inte minst pé antalet skyddade reservat, 43 kulturreservat mot 4500
naturreservat och att de statliga anslagen for kulturmiljévard uppgick under 2017
till 253 miljoner medan 2,3 miljarder kronor avsattes for naturvard. Utredningen
lyfter upp detta och att kulturmiljoanslaget inte far anvindas till forstarkning av
personella resurser, for till exempel arbete med kulturreservat och vérldsarv dér
insatser behover laggas pa samverkan. For att det ska vara mojligt att delta i
arbetet med att skapa kulturturistiska besoksmaél fordras darfor nya resurser vilket
inte utredningen berdr men vore vardefullt att faststélla.

Statistik 6ver bestkare saknas i dag 6ver de kulturmiljéer som inte &r kopplade
direkt till ett storre regionalt museum. Statistik 6ver besokare fran landets
kulturreservat, virdade kulturmiljoer och fornldmningslokaler saknas helt i den
nationella insamlingen — trots att statistik finns att tillgd. Att inte denna statistik
finns samlad ar mérkligt di besokare &r ett av de nyckeltal som berdknar storleken
pé anslaget till kulturmiljévard (7:2 anslaget).

Forsok att skapa lokala niringar kopplade till bes6ksmal har gjorts under senare
tid, inte minst med Visit Ostergdtlands och Landsbygdsprogrammets férsorg. Har
har man tappat en viktig del och det ar en samlad utbildning av kulturguider.
Inom naturvirden fungerar detta bittre. Det géller att kunna koppla kunskap och
kompetens till guiderna, for att upplevelsevérdet av ett besok ska vara vért en
investering.

Synpunkter pa nigra av forslagen i avsnitt 11, som en foljd av ovanstdende synpunkter:

ntligt forslag:

att regeringen som en del i framtagandet av en nationell strategi for hdllbar turism och
véixande beséksndring formulerar och antar politiska mdl och en delstrategi for
utveckling av kulturturism. Arbetet ska ske i samverkan med statliga myndigheter och
bolag, ldnsstyrelser, regioner, kommuner samt besoksndringen.

Linsstyrelsen anser att man bor fértydliga vem som ska hélla i arbetet. Det vore dven bra
att fortydliga begreppet "besoksnaringen” och hur det kan tydligare inkludera kulturturism
d& turism och kultur ir som utredningen konstaterat tva begrepp som titt hdnger
samman. Bristen pa kulturguider ar mycket stor idag. De f& som finns bestér i regel av
medlemmar frin hembygdsforeningar eller av arkeologer som utfér uppdrag pa sin fritid.
P4 grund av kostnaden finns det séllan ndgra kulturguider som har uppdraget i sin tjanst,
eller kommunala guider. Med undantag f6r arkeologer, 4r amneskunskaperna och
kompetensen att guida méinga génger bristfillig.
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Beﬁntllgt forslag:

att Tillvdxtverket inom ramen for befintligt uppdrag och 1 samarbete med Kulturrddet,
kartlidgger och beskriver samband och synergier mellan kulturella och kreativa ndringar
och besoksndringen, kommunicerar resultatet och ger forslag pd insatser som stédjer
regionalt tillvdxtarbete inom detta fdlt.

Linsstyrelsen anser att det bor framg vilka mélgrupper som ska vara mottagare av
kommunikationen.

Beﬁnthgt fbrslag

att regeringen ger Riksantikvariedmbetet uppdrag att i samarbete med Tillvéxtverket
och linsstyrelsernas Kulturmiljéforum, samt i dialog med Sveriges museer och ett eller
flera universitet, utveckla ett forslag pd hur ett arbete kring turismekonomiska kretslopp
och finansieringsmodeller for turism i kulturmiljéer kan utformas.

Lansstyrelsen anser att forslaget ar mycket bra. Dock bor en forstudie inledningsvis utféras
som belyser vilka forutsittningar de olika kulturmiljoerna har, da deras férutséttningar
skiljer sig betydligt. Hir bor dven tillginglighetsaspekten belysas. Tillgdngliggérandet av
en kulturmiljo, utan att forstora kulturmiljon, dr en komplicerad men angelidgen fraga.

Lansstyrelsen foreslar att, utover de befintliga férslagen i inledningen till kapitlet, dven
foljande uppdrag liggs till: "Forslag — att regeringen ger Naturvérdsverket i uppdrag att i
samverkan med Riksantikvarieimbetet utveckla ett forslag for hur skyddade natur- och
kulturomraden, inklusive nationalparker, och biosfaromrdden kan anvindas for utveckling
av natur- och kulturturism f6r inhemska och inkommande besckare.”

Avsnitt 13 Evenemangs- och moteslandet Sverige
Synpunkter pa ett av forslagen i avsnittet:
Befmtlzgt forslag

att regeringen, som en del i framtagandet av en nationell strategi for hdllbar turism och
véixande beséksndiring, formulerar och antar mdtbara delmdl och en delstrategi for stora
méten och evenemang. Arbetet ska ske i samverkan med statliga myndigheter,
lénsstyrelser, landsting, regioner, kommuner, idrottsrorelsen, kultursektorn,
besdksndringen och ldrosdten.

Linsstyrelsen foreslar att uppdraget breddas med affarsturism s att lydelsen blir “stora
moten, evenemang, och affirsturism”. Affarsturister ar en viktig faktor fér naringen och
det 4r viktigt att inte tappa det perspektivet. Det dr de som stér for hotellnitterna pé
vardagarna. Med tanke p& den stora méngden besok som storféretagen far dr frigan viktig
ur ett besoksnéringsperspektiv.

Avsnitt 14 Regler, tillstdnd och tillsyn

I utredningens mal framhélls vikten av att bidra till en hallbar ekonomisk, social och
miljdmissig utveckling avseende bestksnaringen. Utgangspunkten for forslaget ligger i att
bland annat hantera balansen mellan social och ekonomisk héllbarhet.

Lansstyrelsen anser att fortydliganden behovs i utredningen nér det giller drenden som
avser serveringstillstind, med tanke p& Alkohollagen. Inom flertalet av de strategiska
insatsomréden utredningen foreslér, sdsom digitalisering, tillgcnglighet, evenemang,
stora méten, maltidsturism samt foretagens villkor, finns tydliga kopplingar till det
nationella arbetet inom alkohollagens ramar for sévil kommuner, ldnsstyrelser som for
Folkhilsomyndigheten och andra ber6rda myndigheter. Alkohollagens intentioner, att
verka som en skyddslagstiftning, stiller stora krav pd kommunernas férberedande
utredningar och utévarna inom néringen som vill ha serveringstillstdnd inom sina
verksamheter.

Lansstyrelsen anser att arbetet med atgarder for att effektivisera processerna inte helt kan
ersitta den kvalitativa bedomningen och sakkunskapen som fysiska mdten mellan
specialister inom respektive sakomrade och skanden utgér. I dialogen finns méjligheter
att fora fram tankar kring 6nskemal och visioner som kan mdjliggoras utifran aktuell



sid 4 (4)
303-289-2018

lagstiftning. Linsstyrelsen stéller sig dock positiv till en reducering av det totala antalet
digitala och fysiska kontakter till f6ljd av en utvecklad konstruktiv digitalisering.
Nedan vidareutvecklas bakgrunden till férslaget:

o Utveckling av hanteringen av niringslivsfragor, och ett gott stod till féretagen via
si kallade foretagslotsar och myndighetskontor, &r positivt for de som vill starta
foretag inom niringen. I drenden rorande serveringstillstind ar vir beddmning att
tillgingligheten genom den typen av plattformar kan ut6ka, men inte ersitta, den
dialog och de kontakter som ar nédvéandiga. De hogt stillda kraven pa
verksamhetsut6varna har stod i nuvarande lagstiftning oavsett forenklingsétgarder
vid ansékningsprocesser eller liknande. Dessutom framgar av samma lagstiftning
att naringspolitiska hinsyn inte ska ga fore de sociala skyddsaspekterna. Det finns
delade meningar om huruvida aktuell lagstiftning inom omréadet, behéver
uppdateras och nyanseras for att f6lja aktuell utveckling. Linsstyrelsens roll i
sammanhanget, ir att folja och ha tillsyn 6ver kommunernas tillimpning av lagen
men dven att medverka till samverkan, sivil mellan myndigheter som mellan de
kommunala verksamheterna.

o Ett omfattande férandrings- och utvecklingsarbete betraffande digitalisering har
genomforts och initierats av SKL i samarbete med Tillvaxtverket och flertalet
andra myndigheter, vilket utredningen beskriver, genom ”Serverat” i avsnitt 14.2
och 14.5. Det samordnade arbetet med att ensa tillstdndsgivningen och
lamplighetsprovningen i kommunerna gynnar likabehandling och réttssikerhet
gentemot den sokande, vilket dr sarskilt viktigt d& samma foretag kan séka
serveringstillstand i flera kommuner.

I detta drende har lansrad Kristina Zetterstrom beslutat. Erica Lindberg, chef for funktionen
Ekonomi, niringsliv och tillviixt p& Enheten for lednings- och verksamhetsstdd, har varit
foredragande.

I handliggningen har féljande deltagit: frilufsstrateg Susanne Karlsson Naturvrdsenheten,
bitr. lansantikvarie Mattias Schonbeck Kultur- och samhéllsbyggnadsenheten,
tillsynshandliiggare Susann Lundstrom Kovani Enheten for social héllbarhet,
lantbruksdirektor Jonas Killming Lantbruksenheten, projektledare Ranko Simic,
internationell handlaggare Linda Strdm samt naringslivsdirektor Madeleine Séderstedt
Sjéberg Enheten for lednings- och verksamhetsstod. Dessutom for koordinering och slutliga
handliggning har internationell samordnare Annika Holmstrom deltagit frén Enheten for
lednings- och verksamhetsstod.
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