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Sammanfattning

Niringsdepartementet har gett Malmo stad mojlighet att yttra sig Over betinkandet enligt
ovan. Kommunstyrelsen tycker det dr positivt att bescksniringen som ett samlat begrepp
synliggors och vilkomnar en samlad politik for hallbar turism och en vaxande bescksniring.

Besoksniringens utveckling far en allt storre betydelse i landets kommuner och regioner och
pa ménga platser, inte minst i Malmé, dr ndringen idag betydelsefull f6r det lokala samhallets
utveckling och framvixten av nya arbetstillfallen. Besoksniringen paverkar ocksa till exempel
bostads-, ekonomi-, arbetsmarknads-, integrations-, energi- och utbildningspolitiken.

Malmo stad arbetar aktivt och allokerar offentliga medel for att utveckla beséksnaringen och
vill understryka att det dr angeldget att nationella insatser stodjer och kompletterar de lokala
och regionala satsningarna.

I Malmo finns ett utbyggt och nira samarbete mellan staden och flera av destinationsforeta-
gen, formaliserat i Destionationssamverkan Malmé. Kommunstyrelsen tycker att det dr av
stor vikt att Malmo som Sveriges tredje storsta stad far vara en naturlig samtalspart i det fort-
satta arbetet med en samlad politik £6r hallbar turism. Kommunstyrelsen vill i sammanhanget
ocksa pitala att staten bor utveckla det nordiska samarbetet for att ytterligare stirka be-
s6ksndringen som export- och jobbmotor. Kommunstyrelsen stiller sig bakom att Agenda
2030 ses som en naturlig del 1 arbetet framat da det val harmonierar med Malmé stads arbete
med hallbarhet.

Yttrande

Kommunstyrelsen vilkomnar att det tas ett samlat grepp om besoksnaringen och vill addera
nedanstaende synpunkter som viktiga. Kommunstyrelsens uppfattning ar att det 1 utredning-
en fokuseras mest pa glesbygd/landsbygd och att det till delar saknas beaktande av storsti-



2 (6)

derna och deras avgoérande betydelse i besoksniringen. Malmé stad bor vara en given sam-
talspart framéver, och styrkan i de nordiska grinséverskridande samarbetena bor tas tillvara
och stirkas.

Kommunstyrelsen konstaterar att begreppet ”storstadsturism’ saknas helt i utredningen, det
vill sdga den slags turism dir staden fungerar som inkérsport och en attraktion med alla dess
olika bestandsdelar. Storre stider lockar manga besokare och begreppet storstadsturism inne-
fattar 1 dag en ndring med en enorm betydelse, dir turismen spelar stor roll f6r ekonomin,
tillvaxten och sysselsittningen. Efterfragan pa resor till stider har 6kat kraftigt under de sen-
aste decennierna, det giller inte bara fOr affdrsresenirer eller kongressindamal utan dven
andra resendrer som reser pa sin fritid.

Sverige maste ha en hog attraktionskraft med en konkurrenskraftig besoksniring. Det moj-
ligg6r en hallbar tillvixt och 6kad sysselsittning. Branschen behover stabila forutsattningar
for att kunna arbeta hallbart. Ett hallbart arbetssitt ar att se till att det sker en strategisk styr-
ning och en jamn fordelning av insatser 6ver hela Sverige vilket i sin tur gynnar alla.

Punkten 3.5.4 — tillginglighet dr en nédvandighet vad giller logistik och transportbehov dir
bescksniringens behov inte skiljer sig 1 grunden fran andra niringars behov av hallbara
transporter. Sambandet mellan de av utredningen foreslagna tematiska insatsomradena
hinger samman och det finns synergier, viktiga att ta vara pa och det blir tydligare om man
nimner ndringen samlat det vill sdga som besoksniring.

Digitalisering av besdksniringen med fokus pa delnings- och plattformsekonomi,
3.5.1 och kapitel 5 samt kompetensférsorjning kap 6

Digital nirvaro ir ett maste f6r alla inom bes6ksniringen idag, bade de som ir verksamma
inom naringen och for besckare. Det stills stora krav pa digital tillganglighet av besokare.
En infrastruktur som mojligedr ett fritt wifi dr en hygienfaktor om landet ska finnas med
bland framtidens bes6ksmal som attraktivt och om Sverige ska vara en alternativ destination.
Den digitala kompetensen hos de som idag jobbar i besoksniringen maste forstirkas.

Mangfalden av arbetsuppgifter i branschen skapar férutsittningar for en naturlig integration
da det behovs arbetskraft bide med och utan hégre utbildning och sprakkunskaper - bland
annat i svenska spraket. Det kriavs kompetensférsorjning som utredningen nimner, for att
kunna méta framtidens mer beresta och paldsta resenirer, med krav pa hogre kvalité. Kom-
munstyrelsen ser darfor att det ar av vikt att uppmuntra till ett langsiktigt arbete kring kom-
petensférsorjning for att gora branschen attraktiv som framtida arbetsplats. Detta sker bist 1
en nira dialog med foretridare for bes6ksniringen, akademin, destinationsorganisationer och
regioner for att i god tid identifiera kompetensbrister, och kunna sitta in relevanta resurser. I
utredningen anser kommunstyrelsen att det saknas skarpa férslag och resonemang till fram-
gang 1 denna viktiga fraga. Det dr ocksd av stor vikt att se och belysa att yrken utanfér be-
soksnaringen gynnas da niringen vixer, och att skapa storre allmin kinnedom om detta.



Kap 5.4.2 Delningsekonomi

Kirnan i delningsekonomin 4r ett mer resurseffektivt utnyttjande av varor och tjanster. Vi
ska dga mindre men kunna anvinda mer. Ett mer resurseffektivt nyttjande av bilar, boende
och teknik ar en mojlighet for planboken och inte minst f6r miljon, men ocksa for naringen.
Likasa att en vanlig Malmobo kan arbeta med sin hobby om andra ér intresserade av denna.
Allt fran guidningar till middagar erbjuds idag inom delningsekonomin i Malmo. Mitt ar ditt
— mot en avgift. Som framgar av forslag 1 utredningen bor Sverige ta ett mer aktivt forhall-
ningssitt i delningsekonomins utmaningar och mojligheter. Malmé Turism har inviterat be-
soksniringens aktorer till en natverkstriff med stor uppslutning, for att samtala om och ha
en workshop kring nagra av de fragestallningar som utredningen lyfter. Ur det arbetet fram-
kom en stark 6nskan om forenkling av att kunna lana utrustning och resurser av varandra,
om att man maste arbeta med en regelférenkling som gor detta moijligt och att det ocksé be-
aktas och tas hansyn till det faktum att lokala forutsittningar och behov kan skilja fran plats
till plats.

Kap 6 Kompetensférsorjning

Utredningen handlar mer om utvecklande av kompetens dn om forsérjande av kompetens.
Skarpa forslag saknas kring hur man tinker sig detta, hur man attraherar ny arbetskraft och
hur man utbildar. Féretagarnas villkor maste ocksa beaktas och bescksniringen bestar av
manga branscher. Att ta ett helhetsgrepp om den fragan dr komplex. Idag sker mycket av
detta pa kommunal niva, men kommunstyrelsen anser att det for att na framgang bor for-
starkas pa nationell niva.

Kap 7 Utveckling, innovation och forskning

Besoksnaringen borde tydligare kunna tas in i befintliga strukturer och vivas in i de befintliga
programmen. Det gagnar mer och bittre 4n att hitta pa nya forskningsprogram. Samverkan
med hogskolor och universitet dr av vikt for framgang och samférstand samt innovationer.
Besoksnaringens tvardisciplinara och komplexa karaktir skapar ett behov av kontinuerlig
forskning och innovationer. For att skapa héllbar tillvixt i bes6ksniringen dr en genomlys-
ning av relevanta inkubatorer viktigt att géra och att anvinda sig av.

Kap 8 Data, statistik och analys

Utredningen forslar ett stirkt mandat for Tillvaxtverket, ett tydligt uppdrag samt resurser fér
utveckling av metoder, kvalitetssikring med mera - detta vilkomnas av kommunstyrelsen.
Den statistik som finns tillganglig beh&ver utvecklas och kopplas samman med andra indika-
torer dn befintliga sasom till exempel héllbarhet. Det beh6vs skapas nya innovativa sitt att
mita och dven finnas en lyhordhet £6r lokala behov. En oberoende modell av turismomsatt-
ning bor tas fram. Omsittningsmodellen dr hogt prioriterad fo6r att kunna jamfora och
“bench-marka” mellan kommuner. Effekten av moéten och evenemang maste kunna mitas.
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Nationellt behover det underskas vilken typ av data och statistik som behovs for att ka
kunskaperna om besoksnaringen samt foresla hur befintliga data och befintlig statistik kan
kompletteras och utvecklas ur ett nationellt, regionalt och kommunalt perspektiv. Det saknas
idag en gemensam langsiktig analys och ett omvarldsarbete som méjliggor for en aktor att ta
fram och se 6ver det behov som idag finns for beséksndringen for att kunna vara strategisk.
Detta maste bli ett nationellt, skarpt verktyg — som styrs nationellt och enhetligt.

Kap 9 Trafikutbud och transporter

Trafikverket bér ha med beséksndringen i sina bedémningar och berakningar. Hur besokare
transporterar sig till och frin destinationer far effekter pa hallbarhet och stadsplanering. Kol-
lektivtrafiken bor planeras dven utifrin besoksniringens behov och besoksniringen bor
komma till tals vad giller olika system f6r hur man képer biljetter till olika transportmedel.
For att mojliggora hallbart resande bor kollektivtrafiken involvera och ha besékare som mal-
grupp. Tillgangligheten ar viktig pa flera plan, till Sverige, 6ver landsgrinserna 1 gransregion-
erna, inom landet och till bes6ksmalen. Som ett led i detta skulle exempelvis skyltning paver-
kas och didrmed forbattra tillgaingligheten for internationella besokare.

Kap 10 Naturturism

Utredningen presenterar omfattande tankar kring vad det dr och hur det kan hanteras samt
av vem/vilka aktérer. Kommunstyrelsen tycker att regioner och kommuner har glémts bort i
resonemangen till f6rman f6r olika myndigheter och andra organisationer. Det dr av vikt att
det kommunala perspektivet tas med, da kommunerna dr med och paverkar vad som plane-
ras ur manga perspektiv saisom till exempel stadsbyggnadsperspektiv och nyttan f6r boende
och besdkare.

Kap 11 Kulturturism

Utredningen presenterar bra forslag men det saknas tankar kring hur till exempel design och
film som profilomraden kan stimuleras. Det saknas ocksa tankar kring den samtida konsten
och arkitekturen — och hur det kan ge anledningar till att resa, samt kulturen som en birare
av spannande miljoer som for manniskor samman. Att stimulera denna formen av turism
torbattrar forutsittningarna fr det konstnirliga skapandet och satsningar pa konst och kul-
tur av hog kvalité stirker niringen.

Kap 12 Maltidsturism

Utredningen féreslar samverkan med Livsmedelsverket, Tillvixtverket och linsstyrelserna
for effektivisering bland annat av tillstindsgivning. Kommunstyrelsen anser att det regionala
och kommunala perspektivet bor involveras. Att ta ett storre grepp om maltider i samband
med moten och evenemang, att visa vad Sverige som land har att erbjuda och se méten och



evenemang som en plattform eller ett forum att nd ut med landets matkultur skulle bredda
begreppet.

Kap 13 Evenemang och méte

Kommunstyrelsen tillstyrker forslaget om framtagandet av en strategi f6r evenemang och
moéten men menar att en storre bredd av evenemang mycket tydligare bor inga 1 ett kom-
mande nationellt strategiarbete. Fér evenemang och storre moten behdvs det en nationell
strategi, finansiering och statliga garantier for att kunna arbeta strategiskt hallbart och profi-
lera oss som ett arrangérsland 1 virldsklass. Kommunstyrelsen tycker att det édr viktigt med
ett nationellt organ, som samordnar och stéttar moten och evenemang samt ansvarar for
marknadsféringen internationellt av Sverige mot evenemang och méten.

Evenemang och stora moten ar ofta med och sitter bilden for vad en stad och ett land vill
torknippas med varfor ett nationellt erbjudande om ekonomiska garantier vore vilkommet
sa att det inte vilar pa respektive kommun att hantera. Da en stor del av intikterna dessutom
gar till statskassan hade ett delat risktagande uppskattats och underlittat. Bes6ksnaringen har
idag inte gemensamma, lika villkor 6ver kommungrianserna vad giller evenemang och moten
och det saknas 16sningar f6r kapital och finansieringsmoiligheter i utredningen. Internation-
ellt finns erfarenheter fran system med baddpeng och likt SKI. anser kommunstyrelsen att
dessa erfarenheter tal att belysas 1 syfte att finna alternativ delfinansiering till den kommu-
nala.

Utredningen tydliggor vikten av samsyn vad giller sikerhetsfragorna med hinsyn till den ut-
veckling som skett till exempel vad giller sexuella trakasserier 1 samband med stérre publik-
dragande konserter samt dven risk for terroraktiviteter. Kommunstyrelsen vill understryka att
samsyn, stod och nationell vigledning i samrad med relevanta aktérer och myndigheter ar av
storsta vikt. Myndigheten for Sikerhet och Beredskap gav ut en folder ”Sikerhet vid evene-
mang” ar 2011, och en uppdatering vore vilkommen.

Kap 14 Regler, tillstind och tillsyn

Att regeringen vixlar upp arbetet med att férenkla for foretag 1 besdksniringen ar ett av de
onskemal som framkom vid Malmos natverkstriff med besoksniringen. Lang vintan pa till-
stand, otydlighet och olika regler vid besoksanlidggningar och i kommuner férsvirar och le-
der till bland annat inkomstbortfall och ojamn konkurrens. Besoksnaringen efterfragar en
torenkling vad giller regelverk och tillstand sa att det blir ldtt att géra ritt. Bes6ksndringen i
Malmo har goda forutsittningar att bli den forsta naringen som blir helt digitaliserade 1 till-
stands-, tillsyns- och egenkontrollarbete.
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Avslutningsvis

Utredningen presenterar tre olika forslag vad det giller hur utvecklingsfrigorna kopplat till
en ny nationell funktion kan hanteras. Kommunstyrelsen uppfattar att det dr en otydlighet 1
kommunernas roll och moijlighet att paverka i samtliga tre alternativ och ocksa att finansie-
ringsmodellen ir oklar, oavsett alternativ. Hir ar det viktigt att kunskapsmodellen/platt-
formen som viljs kopplar forskning och kunskapsoverforing tydligt, ar 6ppen, tillganglig for
alla — och hallbar. Inrittandet av en ny funktion bor stédja de verksamheter som redan finns
och skapa ett bredare lirande.

Kommunstyrelsen delar utredningens uppfattning och stiller sig positiv till att Tillvaxtverket
far ett stirkt mandat. Kommunstyrelsen anser att fOr att fa en sammanhallen nationell politik
bér dven andra myndigheter involveras i arbetet och hinsyn maste tas till det kommunala
sjalvstyret. Dessutom bor styrkan i de nordiska grinséverskridande samarbetena tas tillvara
och stirkas.

Kommunstyrelsen ser ocksa att besoksniringen paverkar till exempel bostads-, ekonomi-,
arbetsmarknads-, integrations-, energi-, och utbildningspolitiken. Hallbarheten maste bli en
naturlig del i strategierna for tillvaxten och alla tre hallbarhetsperspektiven beaktas. Be-
soksndringen bestar av en mangfald av foretag och det finns en chans att visa vigen for
andra och vara ledande vad giller héllbarhetsperspektiven. Att lita de verksamheter som
finns fa vixa istillet for att inritta nya organ bedémer kommunstyrelsen vara en framgangs-
faktor. Kommunstyrelsen staller sig ocksa bakom att Agenda 2030 ses som en naturlig del 1
arbetet framat dd det vil harmonierar med Malmé stads arbete med hallbarhet.

Ordférande

Katrin Stjernfeldt Jammeh

Sekreterare

Pia Kanold

I drendet har Sverigedemokraterna anmalt att de avser limna in ett sdrskilt yttrande.



