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Ndaringsdepartementet

YtHtrande 6ver remiss fran Ndringsdepartementet;
Ett land att besdka. En samlad politik for hallbar
turism och vaxande besoksnaring (SOU 2017:95)

Niringsdepartementet har inkommit till Orebro kommun med en remiss
gillande betinkandet Ett land att bes6ka; En samlad politik for hallbar turism
och vixande besoksniring. Svar ska ha inkommit till Naringsdepartementet

senast fredag 6 april 2018.

Orebro kommun limnar dels generella kommentarer kring 6vergripande
torslag i betinkandet samt specifika kommentarer rorande specifika skrivningar

1 olika kapitel.

Generella kommentarer

Mal och strategi

Orebro kommun stiller sig positiva till betinkandets forslag att svensk
besoksniring ges ett nytt 6vergripande mal och att en nationell strategi
utvecklas for att na malet. Den nationella strategi som finns idag har den aldrig
fatt den tyngd som ir efterstrivansvirt, da den dr framtagen av branschen pa
eget initiativ. Trots detta har det varit mycket positivt att sitta ett tydligt
langsiktigt omsittningsmal. Atskilliga regioner och kommuner har gjort
strategin till sin egen och skapat egna lokala versioner med tillh6rande tydliga
mal. Detta har definitivt gynnat utvecklingen av svensk bescksniring. De
indikatorer som utredningen foreslar f6r det nya malet pekar ocksa 1 helt ritt
riktning. En ny nationell strategi dr darfor nédvindig, bland annat for att den
nuvarande endast sticker sig till 2020 samt att en nationell strategi beslutad av
riksdagen skulle fa en helt annan tyngd. Det nationella bescksniringsforum
som utredningen foreslar torde ocksa vara en bra plattform for ett sidant
arbete. Det ér viktigt att en sadan plattform far en bred politiska férankring tor
att forslag till nationell strategi ska ges ett sa brett stod som moijligt 1 riksdagen.
Den féreslagna visionen kompletteras med att svenska invanare girna turistar i

Sverige.
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Regioner och kommuner

Svensk turism har traditionellt kinnetecknats av uppdelningen nationellt-
regionalt-lokalt, dir den nationella akt6ren, idag Visit Sweden, foretrader och
kommunicerar med regionerna, i de flesta fall de regionala
turismorganisationerna, medan dessa 1 sin tur féretrider och kommunicerar
med kommunerna. Detta stimmer emellertid bara delvis. Som utredningen
mycket riktigt pApekar da den citerar den utredning Orebrokompaniet
genomforde 2014, uppvisar dagens regionala turismorganisationer en bred
palett av organisationsformer och uppdrag. Vissa har ett helhetsgrepp och god
torankring med kommunerna medan andra har uppdrag som ar betydligt
smalare.

Dirfor dr det fortsattningsvis, inte minst i det foéreslagna arbetet med en
nationell strategi, viktigt att dven ta del av kommunernas inspel. Manga storre
kommuner stir f6r majoriteten av turismomsattning och gistnatter i sin region
och flera mindre kommuner har organiserat sig i gemensamma
destinationsbolag eller destinationsorganisationer som darmed omfattar ett
storre geografiskt omrade. Exempel pa detta dr S6dra Bohuslin och Glasriket i
Smaland. Kartan ar darfor inte sa enkel som en forsta anblick kan visa. Att som
utredningen foreslar, skapa en regional organisation i Stockholm, dr dérfér inte
sjalvklart. En annan vig dr ett utokat samarbete dir Stockholms kommunala
foretridare dven foretrider hela linet.

Da administrativa grinser saknar betydelse for besokarna och det svenska
regionala systemet heller inte 4r uppbyggt med tanke pa beséksniringens
torhallanden, bor darfor stérre vikt fistas vid begreppet destinationer.
Regionerna har en viktig roll utifran ett utvecklingsperspektiv, men kan inte
sagas helt foretrada destinationernas intressen inom alla omraden.

Ytterligare ett exempel pa dir en tidigare tydlig uppdelning i regionalt-
kommunalt luckrats upp ér Visit Sweden som tidigare endast samarbetat med
regioner, men som nu i flera fall vid sidan av det regionala samarbetet dven har
direkta samarbeten med kommuner och destinationer.

Insatsomraden

Utredningens féreslagna uppdelning i nio insatsomraden dr bra, sa dven
inriktningen pa dessa. Orebro kommun vill dock peka pa ytterligare tva
omraden som bor ges uppmirksamhet. Ett omrade som bor lyftas fram
tydligare dr campingnaringen. Camping dr en turismform i sig, vilket inte riktigt
framgar av utredningen. Manga campare viljer inte campingdestination pa
grund av sevirdheter och attraktioner i omréadet, utan helt pa grund av sjilva
campingplatsens lige och utrustningsniva. Besokarna tenderar dessutom ofta
att atervinda till samma campingplats ar efter ar. Denna boendeform blir
darfor 1 vissa avseenden mer att jaimstilla med boende i fritidshus.
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For det andra stir svensk besoksniring infér bade nya méjligheter och
utmaningar i och med den kraftigt 6kande turismen fran Asien, frimst Kina.
Hir kravs bade kompetens- och féretagsutveckling for att méta denna
marknads specifika krav. Kunskapen 1 virt land om dessa nya besékare ar med
ett fatal undantag lag och det krivs darfor samlade insatser for att denna stora

mojlighet till ett kraftigt 6kat kundunderlag inte ska ga svensk besoksniring
forbi.

Specifika kommentarer kopplade till betankandets olika
kapitel

3.2 Besoksndringens aktorssystem

I denna kartliggning bor dven Swedish Network of Destination Management
Organisations, SNDMO, nimnas. Detta ar ett ndtverk for svenska
destinationsorganisationer bestiende av storre kommuner och
kommungrupperingar som enats kring en destination. Nitverket har idag nira
30 medlemmar, bland annat 16 av landets 20 storsta kommuner. Men tanke pa
den vikt utredningen med ritta skinker dessa storre kommuner i avsnitt 4.5
torde SNDMO vara en relevant aktor i denna sammanstillning och som ocksa
bor involveras i utvecklingsarbetet av svensk bes6ksniring.

3.3 Mal fér politiken

Orebro kommun stiller sig positiv till att betinkandet féreslar en samlad
politik och ett nytt 6vergripande mal £6r hallbar turism och att beséksniringen
1 6kande utstrackning ska bidra till hallbar utveckling.

3.4 En nationell strategi for hallbar turism och vaxande besdksndring
Orebro kommun ser positivt pa utvecklingen av en nationell strategi och att
det till det 6vergripande politiska malet kopplas en vision. Visionen behover
dock kompletteras med att svenska invanare girna turistar i Sverige.

3.5 Strategiska insatsomraden och delmal

Orebro kommun stiller sig bakom att den nationella strategin bor delas upp i
ett antal strategiska insatsomraden och att det 6vergripande politiska malet ska
vara mitbart. Det dr viktigt att utvecklingen kan matas i relation till
besoksniringens hallbarhetsavtryck pa klimat, milj6 och miénskliga rattigheter
sasom jamstalldhet och folkhilsa.

3.6.2 Ny nationell funktion fér utveckling och innovation

Som utredningen papekar, kinnetecknas svensk turism idag av ett flertal
mindre aktérer som inte alltid 4r si samordnade som vore 6nskvirt. Orebro
kommun instimmer i att det dr viktigt att besoksniringsfragor far ett tydligt
sammanhang och en nationell struktur och att det bor finnas en nationell
funktion med uppdrag att frimja lingsiktig uppbyggnad av innovationsférmaga
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och kunskapsutveckling, samt att koordinera beséksnaringens behov med
innovationsstodsystemets aktorer.

Att inritta en ny funktion for utveckling och innovation riskerar dock att skapa
ytterligare forvirring. Naringens ovan nimnda strategi for svensk turism 2020
forordade inrittandet av ett nytt bolag, vilket ocksa blev verklighet i Svensk
Destinationsutveckling AB. Detta har trots goda intentioner inte haft nagot
storre genomslag 1 naringen.

Mot bakgrund av detta férordar Orebro kommun alternativ 3 med
Tillvaxtverket som huvudman. Dock med en betydligt hégre budget dn den
foreslagna, dir de satsade medel som 1 alternativ 1 och 2 dgnas at sjilva
organisationen istallet anvinds for utvecklande insatser bland destinationer och
foretag.

Rent generellt bor Tillvixtverkets roll stirkas. Verket har redan idag en god
kontakt med bes6ksniringen och denna bor utvecklas vidare. Darfor ar
Tillvixtverket dven en bra plattform fér den 1 avsnitt 3.6.4 foreslagna
samverkansarenan.

4. Besoksndringen - en del av ett hallbart samhdallsbygge

Orebro kommun stiller sig bakom bedémningen att Sverige behéver ha ett
storre nationellt fokus pa och tydligare stillningstaganden kring
hallbarhetsaspekten 1 arbetet med hallbar utveckling av besoksniring och
turism.

4.7 Samhallsplanering och turism

Orebro kommun stiller sig bakom utredningens bedémning att den pagaende
Oversiktsplaneutredningen bor adressera fragor som r6r planering och behov
tor utveckling av turism och besoksniring.

4.9 Besoksndringen som lank mellan stad och landsbygd

1 detta avsnitt saknas helt de medelstora stadernas roll. I likhet med
storstiderna har de ofta direkt inkommande utlindsk turism och fungerar som
linkar till omgivande landsbygdskommuner. Ett exempel ir Orebro lin dir
tyska besokare ofta bor pa hotell i Orebro titort for att dirifrin genom
utflykter uppleva naturen 1 exempelvis Tiveden och Bergslagen. Férutom detta
finns den nordiska turismen dir cirka 50 000 norska bestkare arligen har
Orebro som huvudmal f6r sin resa.

5. Digitaliserad besdksndaring med fokus pa delnings- och
platifformsekonomi

Orebro kommun instimmer i utredningens bedémning att delnings- och
plattformsekonomin kan bidra positivt till en turism som frimjar hallbar lokal
och regional utveckling. Delningsekonomin kan utgora ett resurseffektivt sitt
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att anvinda ekonomin som medel f6r att uppna social hallbarhet. Sverige har
forutsittningar fo6r och bor inta ett mer aktivt forhallningssitt till
delningsekonomins utmaningar och mojligheter.

6. Kompetensforsorjning

Orebro kommun instimmer i utredningens bedémning att det behovs
kompetenshojning inom savil foretag och organisationen som i offentliga
myndigheter. Vi vill dock framhalla behovet av kompetens kring héllbar
utveckling.

8. Datq, statistik och analys

Utredningen fangar pa ett bra sitt de utmaningar som finns inom detta omrade.
Att ta fram relevant, jimférbar och 6ver tiden konsekvent data ar dirfér av
yttersta vikt. Regionala TSA ir en vig, men det I9ser sannolikt inte de behov
som dtskilliga kommuner har inom detta omrade. Hir existerar idag flera olika
berikningsmodeller framtagna av de i utredningen omnamnda
konsultféretagen. Da alla baseras pa olika grunddata och denna data dessutom
i flera fall har bedémts som otillricklig, saknas jamforbarhet och i flera fall
aven trovirdighet. Situationen i nuldget 4r ohallbar och fragan behover en
snabb 16sning, inte minst med tanke pa den i utredningen féreslagna nationella
strategin med tillhérande mal. For att denna ska kunna férankras med
tillhérande lokala tillimpningar, dr det avgérande att det skapas en mojlighet
for savil regioner som kommuner att ta fram trovirdiga kvantitativa mal.
Tillvaxtverket dr idag ansvarigt for den nationella turismstatistiken. Ett
uppdrag borde dirfor ges till Tillvixtverket att ta fram en oberoende modell
tor utrdkning av viktiga nyckeltal, framfor allt turismomsittning. Denna modell
ska vara tillginglig for alla och pa sa sitt kunna anvindas av kommuner,
regioner och destinationer som i sin tur antingen pa egen hand eller genom att
ge uppdrag till konsultforetag, kan ta fram dessa data med en metod som
garanterar nationell jimforbarhet. Pa detta sitt bryts dven den i det nadrmaste
monopolliknande stillning som storre konsultforetag haft inom detta omrade

I sasmmanhanget bor dven kommunernas och destinationernas roll ytterligare
tortydligas. Idag anses det moijligt att ta fram TSA pd regional niva, men inte pa
kommunniva. Hir bor dock noteras att 1 géstnatter riknat, finns ett flertal
kommuner som dr storre besoksmal 4n de minsta regionerna. Det bor darfor
inte vara en omoijlighet att ta fram TSA dven f6r dessa.

Orebro kommun instimmer ocksa i att det it av vikt att mitning och
uppfdljning av hallbar utveckling inom turismniringen utvecklas och
Tillvixtverket bor fa i uppdrag att samarbeta med SCB som idag har
regeringens uppdrag att f6lja Agenda 2030-utvecklingen i Sverige.

9. Besoksndringens behov av infrastruktur och transporter

Vi kan bara understryka utredningens beskrivning av de utmaningar som finns
for att 6ka kollektivtrafikens andel av det totala resandet. Den inriktning som
kollektivtrafiken idag har, dér arbetspendling ar prioriterad, gor att
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fritidsresandet i stora delar av landet ar helt hanvisat till bil. For att klara
utredningens forhoppningar om indirekta och langsiktiga effekter pa mer
miljomissigt hallbara transporter till beséksniringsstarka regioner och
kommuner behéver nuvarande transporter och trafikutbud utvecklas. Om
detta utvecklas samtidigt som svenskar 1 storre utstrackning viljer att semestra i
Sverige skulle stora miljomassiga vinster goras. Nar svenskar valjer att utforska
Sverige istillet for att flyga utomlands uppstar ett lingsiktigt hallbart
virdeskapande. Klimat- och milj6belastningen minskar markant, samtidigt som
en expanderande besoksniring skapar social hallbarhet med bland annat fler
arbetstillfallen, forstirkt integration, lokal ekonomi och utokade skatteintékter,
storre sammanhallning mellan stad och land och 6kad attraktivitet for
lokalbefolkningen i sin vardag. For att na en sadan situation behéver forslagen
1 utredningen fokusera mer pa inhemsk turism. For att den internationella
turismen ska bidra positivt till en hallbar utveckling behover transportsektorn i
hogre utstrickning stilla om till f6rnyelsebara drivmedel, ha en hallbar
infrastruktur och att omstillningen sker genom en rittvis férdelning av
resurser. Eftersom mycket av den internationella turismen till Sverige kommer
via flyg dr det viktigt att flygsektorn stiller om till mer milj6vinliga alternativ.
Utan en sadan omstillning blir en miljomassigt hallbar internationell turism
Svar att uppna.

9.10.2 Luftfart

Orebro kommun instimmer i utredningens synpunkt att flyg som transportsitt
ar viktigt f6r manga delar av Sverige som med sina linga avstand dr svara att na
pa annat sitt. Utredningen pekar pd att savil statliga som andra flygplatser ér
viktiga for bescksnaringen. Sarskilt lyfts de flygplatser fram som ligger nira
storre stider. I tidigare styrdokument sdgs att ett arbete med att etablera fler
direktlinjer till svenska flygplatser ska stodjas. Utredningen pekar pa vikten av
att Nykoping-Skavsta bor fa en viktigare roll £6r besoksniringen i
Mellansverige. Vi instimmer 1 detta satillvida att Nykoping-Skavsta har en
viktig betydelse, men vill samtidigt peka pa hur bristande infrastruktur till och
fran flygplatsen fOrsvarar for stora delar av omgivande regioner att kunna
utnyttja den. Istillet bor betinkandet lyfta fram vikten av att stédja och
utveckla andra regionala flygplatser i landet, 4ven i Mellansverige. Orebro
flygplats ligger strategiskt till f6r hela Mellansverige och har dessutom en
gynnsam position utifran sitt logistiska lige. Det finns goda tagférbindelser till
hela Sverige frin Orebro vilket gynnar en hallbar turism. I en positiv
framtidsbild med en stirkt internationell turism 1 Sverige ar det Onskvart att det
finns fler bra alternativa flygplatser i Mellansverige.

Med detta sagt vill Orebro kommun betona att det maste vara en fortsatt
ambition att stirka det kollektiva resandet mellan olika stider och regioner i
savil Mellansverige som i 6vriga delar av landet. Det har betydelse for bland
annat den internationella turism som utgar fran Sverige. Darfor dr det av vikt
att kollektiv tig och busstrafik underlittas 1 hela landet och att det gar enkelt
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och snabbt att resa mellan storre orter i Mellansverige. Skavsta ska kunna
utgéra ett bra alternativ f6r Mellansverige men t.ex. Orebro flygplats ska ocksa
kunna utgora ett bra alternativ f6r hela Mellansverige. For att det ska kunna bli
en realitet krivs dndrad lagstiftning och andra prioriteringar som méjligg6r
utvecklandet av kollektiva resor mellan regioner. Idag dr Arlanda alltjimt den
enda flygplats som gar att na med allminna fairdmedel pa ett enkelt sitt.

10. Naturturism

Vi stédjer helt utredningens forslag till en delstrategi for naturturism, da detta
ar en av de avgjort viktigaste attraktionerna for 6kad turism i Sverige, savil
inhemsk som internationell. Strategin dr ocksa viktig for att pa ett samlat sitt ta
upp de utmaningar som en 6kad turism 1 kinsliga naturomraden innebar.

10.7 Turism i skyddade omraden

10.8 Turism i oskyddade omraden

Turism 1 skyddade naturomraden 4r en stor utmaning. Har finns ofta stora
naturvirden som i sig utgdr en reseanledning. Emellertid finns, vilket
utredningen ocksa pekar pa, begrinsningar. Turismen i naturreservat och
nationalparker bor utvecklas, men lika viktigt ar att tillginglige6ra andra
naturomraden for 6kad turism. Da mycket av naturturismen ar
aktivitetsbaserad dr den vackra men kinsliga natur som finns 1 nationalparker
och reservat — dir naturen snarare ir en sevardhet dn en plats for aktiviteter —
inte alltid avgorande for de 6nskemal som framfor allt de utlindska besokarna
staller.

Dirtér bor dven mindre kinsliga omraden utvecklas f6r naturturism. Omraden
som har betydligt storre mojlighet att ta emot ett storre antal besokare for
aktiviteter som MTB-cykling, vandring och paddling. Har dr emellertid viktigt
att kunna garantera langsiktighet for de - f0r dessa aktiviteter och for
mojligheten for Sverige att gora ekonomisk vinst pa turismen - sa viktiga
turismforetagarna. Dirfér maste en bra balans mellan besoksnaringens 6nskan
om orérd natur och skogsidgarnas 6nskan om avverkning kunna hittas.
Ekoparker tas upp i utredningen som en mojlighet. Dessas roll bor ytterligare
stirkas, varfor vi férordar en ytterligare satsning pa sadana.

10.10 Leder

Ett vil utbyggt system av leder dr avgérande f6r mojligheten att skapa 6kad
naturturism som bedrivs pa ett ansvarsfullt sitt. Hir beh6ver en 6versyn goras
over kommunernas mojlighet att ansvara f6r dessa. Idag sker mycket av arbetet
pa antingen ideell basis eller med mycket sma medel, vilket medfor att méanga
leder med hog turistisk potential riskerar att forfalla. De nationella cykellederna
ar ett steg i ritt riktning. Det bor utvirderas om liknande nationella leder, leder
med riksintresse f6r mojligheten till 6kad turism, dven kunde skapas inom
andra omraden.
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13.6.6 Kunskapsutveckling och vardering av evenemang

Avsnittet pekar pa vikten av att kunna maita effekten av evenemang. Vi
instaimmer helt 1 detta, men vill ocksa lyfta fram att detta dven giller storre
moten. Métesindustrin dr avgorande for bestksniringens utveckling 1 manga
storre kommuner. En samlad och tillf6rlitlig modell f6r miétning av stora
motens betydelse dr darfor 6nskvird. Se dven avsnitt 8, Data, statistik och
analys.

Kenneth Nilsson (S)
Ordtérande Kommunstyrelsen
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