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besoksniring, Ett land att bes6ka (SOU 2017:95),
Region Orebro lidn

Sammanfattande 6verviganden

Utredningens syfte &r att ge regeringen underlag for att stirka bescksnaringen som
export- och jobbmotor i hela landet. Ndgot som vilkomnas av Region Orebro lin och
i hog grad sammanfaller med Orebro lins regionala utvecklingsstrategi — dér ett par
av de definierade mélen &r att hoja exportmognaden for sma och medelstora fSretag
inom besdksnédringen samt stirka linets attraktionskraft genom okad samordning,
Okad utveckling av produkter och paketering av besoksmal och besdksattraktioner
samt att 8ka bokningsbarheten. Besoksnéringen ingar som en viktig del i att bygga
ldnets attraktionskraft.

Region Orebro lin instimmer i huvudsak i utredningens beddmningar och forslag,
men vill limna négra kommentarer till dessa.

Kapitel 3 Mal for politiken

Vi ser vikten av att skaffa en sammanhallen politik f5r en hallbar turism och en
véxande besoksniring. Vi delar behovet av en nationell strategi och likasa inrdttandet
av ett Nationellt besoksnéringsforum. Den nationella strategin bor processas brett i
landet och med relevanta aktdrer. Vi ser ocksa behovet av att en nuléges- och
omvérldsbeskrivning tas fram med vidhingande analys av densamma.

Om ett Nationellt besoksnaringsforum ska fungera for koordination och utveckling av
nationella strategin som fSreslagits, bor en organisering av densamma skapas sa att
det finns kontinuitet och héllbarhet i arbetet inom forumet. Tillviixtverket bor 3 ett
stédrkt mandat men alla berérda myndigheter maste ocksa fa ett uppdrag att arbeta med
besoksndringsfragorna i sin ordinarie verksamhet.
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Kapitel 4 Hallbart samhillsbygge
Generellt siitt 4r det positivt att det sitts ett stort fokus pa hallbarhet och hallbar

utveckling for besoksnédringen. Det dr positivt att samordning och dkade insatser
kring kunskapsspridning aktualiseras. Det bor gora skillnad pa kunskapsskapande och
kunskapsspridning och ldrande. Vi anser att kunskapsskapandet bor samordnas
nationellt men kunskapsspridningen maste genomftras regionalt och lokalt och kan
eventuellt samordnas nationellt. For att ldrandet ska finna en form bor metoder och
verktyg for detta tas fram och denna del finns inte i nagot av forslagen.

Orebro lin har under flera ar anviént sig av Swedish Welcome som stdd i
produktutvecklingen, som vi bedémer 4r en utmarkt metodik for att hjilpa enskilda
besdksmal att hoja sig inom kvalitet och hallbarhet. En styrka skulle vara nationell
samordning dér fler regioner anvinder sig av samma metodik for att pa sa sitt na en
nationellt vedertagen standard.

Kapitel 5 Digitaliserad besoksnadring med fokus pa delnings- och

plattformsekonomi
Det finns ocksa ett stort behov for 16sningar kopplade till sampaketering kring resa,

boende, upplevelser och andra kringprodukter pd évergripande Sverigeniva for att
méta kundens bokningsbehov, vilket inte behandlas i kapitlet. Vi anser det viktigt att
koppla samman alla relevanta delar av aktSrssystemet och dess kompetenser kring
digitaliseringen. Det &r ytterligare ett sitt att skapa en sammanhallen politik kring
omradet.

Kapitel 6 Kompetensforsérjning

Kompetens{orsorjning utpekas i utredningen som en nyckelfraga. De forslag som
laggs fram i utredningen &r bra och fyller en viktig funktion nir det giller
kompetensutvecklande insatser till néringen och det offentliga systemet. Har saknas
dock forslag kring 6versyn och forandring av utbildningssystemet och matchning med
néringslivets behov. Nytink och nya samverkansldsningar krévs for att 15sa
problemet bade pa kort och pé lang sikt.

Kapitel 8 Omvarld, statistik och analys

Vi vill trycka pé vikten av nationellt framtagen statistik for hog jamforbarhet. Till
exempel behdvs en “nationellt beréknad turistkrona” som kan anvindas for olika
kategorier av besokare. Idag ser beriikningarna olika ut beroende pa vilket
konsultforetag som anlitas, vilket gor viss statistik otydlig eller till och med
oanvéndbar for nationella jaimforelser.

Kapitel 9 Trafikutbud och transporter
Vi ser att det finns ett glapp i arbetet med att anldgga nya 2 +1 vigar avstimning med

regionala cykelturistleder. Genom att anligga 2 +1 vigar bygger man bort
mdjligheterna att cykla lidngs dessa végar, vilket i var region har bidragit till att
turistiska cykelleder maste plockas bort sdvil som att mojligheter till jobbpendling till
cykel har forsdmrats. Vi tror att det gar att skapa ett mycket bittre samarbete mellan
Trafikverket och regionala aktorer dér en plan for hur rekreationscykling och
cykelpendling ska kunna utvecklas i samklang med viigbyggen. Vi anser tvirt emot
vad det stér i utredningen att det redan nu bor paverka den aktuella
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infrastrukturplaneringen. En annan fraga att [6sa 4r de negativa konsekvenser i
aktuellt avseende av att kollektivtrafikens turtéthet minskar pd sommaren.

Kapitel 10 Naturturism
Man kan se besoksnidringen som ett ekosystem dér alltfler mindre foretag levererar

upplevelse-komponenter till storre foretag som i sin tur erbjuder ett stdrre utbud mot
marknaden. Stora foretag kan i sin affdrsmodell dgna sig 4t sin kiirnverksamhet vilket
kan vara boende eller en littillgénglig naturupplevelse och avtala med andra, mer
nischade foretag, att leverera mer specifika upplevelser. De storre, mer
volymskapande foretagens erbjudanden av en lattillginglig naturprodukt kan vara
ingangen till kundens vilja och mod till att ta del av dnnu mer avancerade
naturaktiviteter. Oavsett om det ror sig om stora eller smé foretag, fasta anliggningar
eller foretag som levererar specifika upplevelser i naturen si skapar man tillsammans
ett stdrre virde for besdkaren.

For att kedjan ska fungera bér ockséa arenan naturturistforetagaren befinner sig i
sikras. Arenan r ofta leder, skogar och vattendrag.

Vi ser det som utomordentligt virdefullt att utredaren foreslar att skyddad natur pa
olika sitt kan stillas tillgdnglig for kommersiell verksamhet. En komplettering till
detta kan vara att genomlysa hur kommersiella zoner i skyddat omrade kan vara ett
sétt att nyttja naturreservat och nationalparker pé ett varsamt sitt. Men det behdvs mer
och vi foreslar f6ljande:

Det dr lampligt att ta fram ett forslag pa hur skotsel och drift kan kvalitetssikras for
leder, men det behovs ocksa ett forslag pa hur man kan samarbeta med markigaren
vid slutavverkning. For en vandringsled kan det vara forodande med ett kalhygge.
Den turistiska attraktiviteten pé en stricka kan forsvinna helt. Genom att nationellt ta
fram nya riktlinjer for hur avverkning kan hanteras samt att presentera
berdkningsmodeller for ett alternativt hyggesbruk som dven den privata markiigaren
kan ta del av, kan man ta steg mot att sikra upplevelsen lings laglandsleder for bade
vandraren och framtiden for naturturistfSretag. Ett forslag skulle kunna vara att titta
pa en modell for bufferzoner ldngs nagra av Sveriges laglandsleder. Hér bor Svea
skog ga i brischen.

Vad giller certifiering av vandringsleder bor det kopplas till en budget, precis som
man gjort for de nationella cykellederna. Det finns en risk att den storsta kostnaden i
framtiden for huvudmén f6r vandringsleder kommer vara ersittning till marksgare for
arrenden eller om de ska stilla om sin avverkning lings leder.

10.5

Man beho6ver ocksa 16sa problematiken med Sverutnyttjandet av allemansritten och
detta bor kopplas till kvalitetssikrade guider. Sverige bér vid gruppresor fran utlandet
dér man nyttjar naturen och allemansritten géra som nigra andra linder gor generellt;
att vid gruppresor ha ett krav pa en inhemsk guide. Genom att stilla kravet pa att en
inhemsk guide eller arrangér anordnar resor i naturen kan man sikerstilla att naturen
inte missbrukas och en del av intikterna stannar i Sverige.
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10.9

Vad giller naturguider bdr en nationell strategi tas fram for att kvalitetssikra
utbildningar och nivaer. Hir har vi mycket att ldra av dvriga Europa, dir man tagit
guidning fran hobbyniva till en mgjlig karridr. Genom att ta fram riktlinjer och
certifieringar pa nationell niva 6kar kvaliteten och méjligheten att ta skiligt betalt for
guiden.

10.10.3

I kapitlet tar man bland annat upp att man véljer att inte ligga nagot forslag avseende
utveckling av ledturism. Det tycker vi att man bér gora. Leder #r precis som végar en
turistisk infrastruktur och tillsammans med en avverkningspolicy #r leder av storsta
vikt for att naturturismen ska kunna utvecklas. Idag har leder skapats med olika
mérkning, kvalitetssdkring och svarighetsgradering vilket kan vara ytterst forvirrande
for en besokare som reser mellan omraden i Sverige. Genom att ta ett helhetsgrepp
och arbeta fram en nationell modell som pa lang sikt skulle kunna skapa en
enhetlighet kring leder och mirkning skulle Sverige kunna bli virldsledande pa
ledturism. Tack vare allemansritten som har skapat en vana hos markigaren att
skogen fér nyttjas, har Sverige ett forsprang mot de flesta andra linder for att kunna
fortsétta utveckla leder for olika dndamal.

I Tillvixtverkets cykelrapport och genom inriktningen pa satsningen pa nationella
cykelturistleder tycker vi att man delvis gldmmer bort den potential Sverige har for
mountainbike. Mountainbiketurism har vuxit enormt de senaste 10 aren och den
fortsétter viixa. F4 stillen i vérlden har m&jlighet att erbjuda det som haller p4 att viixa
fram i Sverige vad giller mountainbikeomraden och leder i naturlig terring. Man bér i
en nationell ledstrategi tinka in mountainbikeleder som har liknande forutsittningar
och krav som vandringsleder. Mountainbiketurism har en enorm utvecklingspotential
inom begreppet rekreationscykling. I Orebro lin arbetar vi med tre sorters cykelleder,
mountainbike, asfaltsleder for landsvigscykling och det vi kallar leisurelder (vanliga
turistiska cykelleder p& vég). Det dr mountainbikelederna som har flest besokare och
som mdjliggor sdsongsforldngning for linets foretag, dd mountainbike numera dven
lockar till vintercykling.

Kapitel 12 Maltidsturism

For att skapa ett tydligt regionalt perspektiv som bekriftar lokal sdrart och hallbar
tillvéixt i méltidsbesoksnidringen efter regionalt specifika forutsittningar, 4r en tydlig
koppling till de regionala livsmedelsstrategierna avgorande.

Vidare bor vikten av en attityd och kunskapsmassig utveckling avseende
tillstindsgivning och kontroller i syfte att férenkla for foretagen betonas.
Kompetens och kapacitet bland foretagsfrimjande systemets aktdrer avseende
villkoren for livsmedelskedjans foretagande bor stirkas.

Satsningen pa Foodinova nationell livsmedelsinkubator (bl.a. Inkubera i Orebro) ger
nya och stora mojligheter for foretag inom maltidsturism, specifikt med koppling till
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Grythyttan och Restaurang- och Hotellhdgskolan som unik miljo i landet. Detta bér,
likt flera andra remissinstanser papekat, kopplas samman med utredningens Svriga

forslag.

For att stimulera 6kad innovationshojd i linje med bedémningen i 12.4.1 bor man
bygga pa redan starka varumérken och strukturer. Dérfor bor Restaurang- och
Hotellhogskolan i Grythyttan géras till nationellt centrum runt kunskapsutveckling
och forskning inom omradet maltidsturism.

Kapitel 13 Evenemangs- och méteslandet Sverige
Vi anser det viktigt att Méten och Evenemang far en tydlig plats i besksnéringen och

dirmed inbegrips i de krav och mdjligheter runt utveckling och strategisk
kommunikation som &vriga besdksnéringen. Speciellt internationella Maten och
Evenemang bor ses som verktyg for att uppna malsittningarna i regeringens
exportstrategi, okad konkurrenskraft och 6ka svensk synlighet pa virldsmarknaden pa
ett motsvarande sétt som annan internationell turism gér. Att fortsétta stodet till den
nationella samordning som redan finans i form av Centrum fr Idrottsevenemang och
ta inspiration fran detta och utveckla till andra evenemangsformer &n idrott blir
viktigt. Darfor stottar vi forslaget att bygga in moten och evenemang i nationella
strategin.

Att se evenemang som en mdojlighet till sdsongsforldngning och skapande av
produkter for fler sisonger ir ett viktigt argument. Vidare stiller Region Orebro lin
sig bakom argumentet Sver en stérkt nationell samordning inom evenemangsomradet.
Déremot kan vi inte i alla ldgen se fordelarna med att destinationer och arrangérer ska
formedla en gemensam Sverigebild vid arrangemang av evenemang.

Utredningen bor kompletteras med definitioner och avgrinsningar nir man pratar
’stora moten” och “’stora evenemang”. Balansen mellan m&ten och evenemang
forsvinner ritt fort, for att sedan Sverga till att mest prata evenemang. Region Orebro
stéller sig tveksam till att forslaget om representationsstdd ér en tillriicklig insats for
att attrahera stora internationella evenemang. En statlig garanti skulle vara mer
kraftfullt. Idag star oftast regioner, kommuner och destinationer risken tillsammans
med arrangGrerna.

Kapitel 14 Regler, tillstand och tillsyn
For att forenkla for foretagen och samtidigt utéva en relevant tillsyns krévs

forenklingsprocesser, samsyn kring avgifter och ett omfattande digitaliseringsarbete.
Négra exempel pa var kommande insatser kan riktas r kring tillstind f6r evenemang,
statens ansvar kring tillsyns- och tillstdndsvégledning, synkronisering av avgifter éver
kommungrinser.
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15 Konsekvenser for Region Orebro

Bedomningen dr att utredningens forslag inte fordndrar ansvarsfordelningen mellan
lokal, regional och nationell niva eller paverkar sjilvstyret. Dock forutsitter
merparten av forslagen en medverkan fran regioner och kommuner.

Utredningen innehéller ett 50-tal forslag inom ett flertal politikomraden, dér savil
engéngskostnader som Ipande kostnader for genomfSrande av forslagen anges gilla
staten. Detta innebir inget direkt ekonomiskt dtagande pa regional niva. I flertalet av
utredningens forslag lyfts dock vikten av en néra dialog med regioner och kommuner,
som fOrutsitter ett aktivt deltagande i olika insatser. En samlad nationell strategi
fOrvéntas underlétta for samverkan och dverenskommelser mellan regionalt
utvecklingsansvariga aktorer pa bade storregional och nationell niva.

‘ Afidreas Svahn
Regionstyrelsens ordfsrande

Rickard Simonsson
Regiondirektor
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