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Yttrande avseende Ett land att besoka- En samlad politik for hallbar turism och
vaxande besoksnaring, SOU 2017:95 (dnr N2017/07438/FF)

Sérmlands turismutveckling AB (nedan STUA), bildades 2001 och ar ett bolag som
ags av privata foretag, privatpersoner bolagets medarbetare (65%) och kommunerna
i Sérmland och Landstinget S6rmland (35%). Bolaget utfor finansierade uppdrag
inom destinations-, marknads- och affarsutveckling. Bolaget har genom upphandling
2013 av Regionférbundet Sérmland, vunnit uppdraget att utféra det regionala
turismuppdraget i Sérmland. STUA processleder darmed Destinationsutveckling
Soérmland som utgoér den stérsta delen i det regionala turismuppdraget. Genom att
leda den gemensamma destinationsutvecklingen i Sérmland arbetar STUA
tillsammans med kommuner och aktérer inom beséksnaringen for att na malet att
utveckla Sérmland till ett av Sveriges mest attraktiva beséksmal for nationella och
internationella besokare.

STUA har tagit del av betdnkandet SOU 2017:95 Ett land att bestka. Av alla forslag i
betankandet har vi fokuserat pa de som ligger i linje med STUA:s verksamhet och

uppdrag.

Samrad har skett med foljande parter infor inlamning av detta yttrande:
Regionférbundet Sérmland, Destination Eskilstuna AB, Nyk&pings Kommun,
Lansstyrelsen i S6dermanlands lan och Stockholm Skavsta Flygplats AB. STUA har
aven tagit del av remissférslag fran Natverket Regional Turism, Svensk Turism AB
och Besoksnaringens Forsknings- och Utvecklingsfond samt projektet Stolt mat i
Soérmland.

STUA stodjer de remissyttranden som vi har tagit del av.
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Vi lamnar harmed féljande yttrande:

Utredningen ger en bra och tydlig nulagesbeskrivning av turismen och
besdksnaringen i Sverige. Det som saknas i flera fall i uppdragen ar hur de kan
brytas ned pa regional och lokal niva. Inom besotksnaringen sker det mesta arbetet
och omsattningen pa lokal niva. Det ar dar féretagen arbetar, aven med
internationella bestkarna, som ar en forutsattning for 6kad export. Det ar ocksa i
foretagen som sysselsattningen skapas och véaxer.

Utredningen understryker vikten av tvarsektoriella samarbeten. Sadana former av
samarbeten ar grunden for en fortsatt framgangsrik utveckling av besdksnaringen.

STUA ser det som viktigt att det inte utvecklas for manga nya organisationer, utan
foresprakar istallet fokus pa att anvanda befintliga organisationer, forstarka det som
finns och 6ka samverkan mellan myndigheter och andra organisationer. A och O &r
tydliga uppdrag och regelbunden uppfdljning av leverans och resultat.

Besdksnaringen bidrar till att lanka samman olika delar av Sverige med varandra.
Samverkan storstader och omkringliggande landsbygd ar viktig som en del i detta
och sa aven utredningen forslag om en starkt roll at Stockholm Skavsta Flygplats for
utvecklingen av besdksnaringen i Stockholm och Mellansverige. Detta ser STUA
positivt pa.

Nedan finns STUA:s synpunkter uppdelat per kapitel.

Kapitel 3 En nationell strategi for hallbar turism och vaxande beséksnéring
med strategiska insatsomraden och med formulerade delmal

(sid 82) STUA ser behovet av och tillstyrker att regeringen utvecklar och antar en
nationell strategi for hallbar turism och véxande besdksnaring samt att strategin
formuleras inom en rad insatsomraden fér genomférande och med delmal som kan
foljas upp. Om politiken dessutom méter en nationell strategi med en samlad politik
kan tillvaxten fér besGksnaringen ta ytterligare fart.

Kapitel 4 Besoksnaringen — En del i ett hallbart samhallsbygge

(sid 113) Forslaget om hallbar destinationsutveckling mellan stad och landsbygd och
hallbar produktutveckling inom natur- och kulturbaserad turism ar positivt. Vi
tillstyrker en pilotsatsning pa hallbar destinationsutveckling genom samarbete mellan
stad och landsbygd. For en langsiktigt och framgangsrik destinationsutveckling i
Sormland ar det av vikt att Stockholms Ian har en val fungerande regional
organisation for samverkan Over regiongranserna for destinationsutveckling.
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Kapitel 5 Digitaliserad besoksnaring med fokus pa delnings- och
plattformsekonomi

(sid 133) STUA tillstyrker utredningens forslag att utveckla en delstrategi for
insatsomradet digitalisering och inom denna kartlagga plattforms- och
delningsekonomi och de regelverk, utmaningar och méjligheter som plattforms- och
delningsekonomin innebéar fér beséksnaringens bransch och turism.

Vi vill samtidigt belysa att en stor del av bestksnaringen genomfors pa landsbygden.
En fortsatt satsning pa bredbandsutbyggnad &r darfér en férutsattning for en tillvaxt
inom besoksnaringen.

Vi stodjer yttrandet fran Regionala Natverket Turism som belyser att utredningens
beskrivning av kapitel 5 ar fér snavt. Digitaliseringen maste ses ur ett bredare och
mer omfattande perspektiv for att kunna ge basta mojliga forutsattning for tillvaxt.

Kapitel 6 Kompetensforsorjning

(sid 178-179) STUA ftillstyrker bedémningarna och vill samtidigt lyfta fram behovet av
att belysa forméagan till genomférande och verkstallighet. Det ar ett stort fokus pa
kunskap och kompetens. Ar rollen otydlig och aktéren i fréga saknar mandat,
befogenheter och resurser ar kunskap och kompetens utan betydelse. Férmagan att
I6sa uppgiften blir omgjlig utan férutsattningar att genomféra.

Kapitel 7 Utveckling, innovation och forskning
(Sid 185) STUA tillstyrker forslagen, med tillagg att vi stédjer de yttranden som
Besdksnaringens Forsknings och Utvecklingsfond har pa kapitlen.

Kapitel 8 Data, statistik och analys
(Sid 213) STUA tillstyrker forslagen.

STUA stddjer yttrande fran Nykopings Kommun: Behovet &r stort av statistik som ar
jamforbar och linjar fran nationell niva genom regional till lokal, kommunal niva.

STUA vill betona vikten av tillgangen till relevanta verktyg for analys av data dver tid.
Analys av data aven i realtid ar onskvart. Dar ar Island en forebild, dar den tillsatta
"Tourism Task Force” arbetar framgangsrikt och transparent med detta.

Kapitel 9 Trafikutbud och transporter
(sid 246) STUA tillstyrker beddomningen.

(sid 248) STUA tillstyrker bedémningen.
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(sid 251) Vi tillstyrker betankandets formulering: "Stockholm har ocksa majligheter i
form av en andra flygplats med hog kapacitet, dvs. Nykdping — Skavsta. Vi bedémer
att Skavsta bor kunna fa en starkare roll i utvecklingen av beséksnaringen i
Stockholm och sédra Mellansverige”.

(sid 256) STUA tillstyrker bedomningen.

STUA vill belysa vikten av att se Stockholm Skavsta Flygplats som en del av
Stockholmregionens internationella flygplatser och en infrastrukturresurs med
nationell betydelse.

Stockholm Skavsta Flygplats ar en del av I6sningen pa fragan om flygplatskapacitet i
Stockholmsregionen. Flygplatsen har kapacitet att vaxa och avlasta Stockholm
Arlanda i ambitionen att starka och utveckla Stockholm som internationellt nav och
besdksmal.

STUA saknar dock i utredningen en inriktning till exempelvis statliga verk,
myndigheter och foretag att samverka aven med flygplatser lika Stockholm Skavsta
och inte bara arbeta med Swedavia-agda flygplatser.

STUA vill belysa nagra viktiga faktorer kring tillganglighet. En ar att beséksnaringens
utveckling ar beroende av intermodalitet. Att koppla péa kollektivitrafik och méjligheten
att ta sig till och fran Stockholm Skavsta Flygplats, ar nédvandig for att kunna behalla
besdkare i landet. For besbksnaringen ar det avgdrande att transportinfrastrukturen
utformas sa att den fungerar hela vagen fram till slutdestinationen under hela aret
och pa tider som passar besdkaren.

Kapitel 10 Naturturism
STUA stddjer de synpunkter Svensk Turism AB har pa omradet.

Kapitel 11 Kulturturism
Inga synpunkter.

Kapitel 12 Maltidsturism

(Sid 317) STUA stéller sig bakom dessa forslag, da vi anser att forslagen starker
redan idag pagaende insatser och aktiviteter som utfors pa regional niva i Sérmland.
Ska en fortsatt utvecklig inom bade maltidsturism och destinationsutveckling ske och
utféras framgangsrikt, behdvs mer koordinerade insatser fran nationellt hall.

Kapitel 13 Evenemangs- och moteslandet Sverige
Inga synpunkter.
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Kapitel 14 Regler, tillstand och tillsyn

(Sid 349) STUA tillstyrker forslaget och ser att behovet av insatser for att forenkla for
foretag utifran regler, tillstdnd och tillsyn &r avgérande for en fortsatt framgangsrik
tillvaxt fér besdksnaringens aktorer, ett gott lokalt naringslivsklimat och for okade
mojligheter som forenklingar innebar fér besdksnéringen i Sverige.

STUA vill betona att detta &r ett mycket viktigt kapitel och att forenklingar for foretag
inom besoksnaringen maste prioriteras. Har har Visita, bransch- och
arbetsgivarorganisation for svensk beséksnaring, ett antal konkreta férslag till
prioriterad regelférenkling, som vi stodjer. Exempelvis bér danstillstandet nu tas bort!

Da mycket av detta arbete ocksa sker inom kommunerna skulle samordning kring
regelverk och avgifter vara till nytta. Har har féreningen Tillsyn och tillvaxt genom den
sa kallade “Rattviksmodellen” ett konkret forslag for tillampning.

Ovrigt

STUA anser att det &r olyckligt att ett betdnkande kring ett nytt évergripande politiskt

mal for hallbar turism och vaxande besoksnaring inte behandlar skatter och |
internationell marknadsféring. Syftet med utredningen &r att ge regeringen underlag

for att starka beséksnaringen som export- och jobbmotor i hela landet. '

De tva omradena vi lyfter ovan &r avgérande for en fortsatt tillvéaxt for svensk l
besOksnaring. Vi beklagar att dessa omraden har exkluderats i direktiv (Dir. '
2016:83).

Detta yttrande har behandlats av styrelsen fér Sérmlands turismutveckling AB.
Ola Lindgren Nilsson, vd och Pernilla Nordstrom, processledare fér
Destinationsutveckling Sérmland, har varit féredragande.
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Ola Lindgren Nilsson

VD STUA (Sérmlands turismutveckling AB)
Organisationsnummer 556619-6357

STUA Forsgrand 6 611 32 Nykoping 5
stua@stua.se www.stua.se




