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Remiss av betinkande Ett land att bes6ka. En samlad politik for hallbar

turism och viixande beséksniiring (SOU 2017:95). Forslag till remissvar
Dnr: 17RV0435

Forbundsstyrelsens beslut
Forbundsstyrelsen avger remissvar enligt upprittat forslag.

Arendebeskrivning

Utredningen foresldr att regeringen utvecklar, antar och genomfor en nationell strategi
for hallbar turism och véxande besdksnéring — en plattform for hur politiken ska
utformas och genomftras fram till 2030 — och att utveckling av denna strategi sker i
samverkan med bestksnéringen, statliga myndigheter, regioner, kommuner och
civilsamhallet.

Utredningen foreslar att den nationella strategin delas upp i ett antal strategiska
insatsomréden och att det Svergripande mélet for héllbar turism och vixande
bes6ksndring bryts ner pd mitbara delmal inom dessa strategiska omraden. De
strategiska insatsomraden som utredningen fSreslar #r; Digitalisering,
Kompetensforsorjning, Utveckling innovation och forskning, Tillgénglighet,
Naturturism, Kulturturism, Maltidsturism, Evenemang och stora méten och Féretagens
villkor. Detta dr forslag som bor utvecklas i det foreslagna strategiarbetet och ver tid.

Utredningen foreslér att regeringen inrittar ett Nationellt bessksnéringsforum som far
uppdraget att ta fram den nationella strategin for héllbar turism och vixande bestksnéring
samt ddrefter koordinera genomfSrandet av strategin.

Syftet med uppdraget har varit att ge regeringen underlag for att stirka beséksnéringen
som export- och jobbmotor i hela landet. I uppdraget har ingétt att limna forslag pa en
politik som skapar forutsittningar for tillvixt, foretagande och sysselsittning och som
bidrar till att aktdrerna gemensamt kraftsamlar inom besdksnéringen. I uppdraget har
ingatt att analysera malen for turismpolitiken och att kartléigga besdksniringens behov
och hinder for en hallbar utveckling och foresla insatser. [ uppdraget ingér att foresla
hur samverkan och samordning mellan néringen och offentliga aktorer kan utvecklas.
Vidare har det ingétt att foresla hur kontaktytor mellan myndigheter, néringsliv,
akademi och civilsamhillet kan utvecklas. Svar ska ha inkommit till
Niringsdepartementet senast den 6 april.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottets protokoll 2018-02-15, § 10
Forslag till remissvar

Utdragsbestyrkande

Justerare ‘ |
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, - Datum Dnr
4“‘ VASTERBOTTEN 5018-01-29 13RV

Ert datum Er beteckning
Handldggare Mottagare
Namn Namn/avd

Adress

000 00 Postort

Remissen/Betdankandet SOU 2013:00 XX XXXXX

Sammanfattning

Utredningen foreslar att regeringen utvecklar, antar och genomfér en nationell
strategi for hallbar turism och vaxande besdksnéaring — en plattform for hur
politiken ska utformas och genomféras fram till 2030 — och att utveckling av denna
strategi sker i samverkan med besoksnaringen, statliga myndigheter, regioner,
kommuner och civilsamhallet.

Utredningen foreslar att den nationella strategin delas upp i ett antal strategiska
insatsomraden och att det 6vergripande malet fér hallbar turism och vaxande
besdksnaring bryts ner pa matbara delmal inom dessa strategiska omraden. De
strategiska insatsomraden som utredningen féreslar ar; Digitalisering,
Kompetensforsorjning, Utveckling innovation och forskning, Tillganglighet,
Naturturism, Kulturturism, Maltidsturism, Evenemang och stora moéten och
Foretagens villkor. Detta ar forslag som bor utvecklas i det féreslagna
strategiarbetet och 6ver tid.

Utredningen foreslar att regeringen inrattar ett Nationellt besdksnaringsforum som far
uppdraget att ta fram den nationella strategin for hallbar turism och vaxande
besoksnaring samt darefter koordinera genomférandet av strategin.

Syftet med uppdraget har varit att ge regeringen underlag for att starka
besdksnaringen som export- och jobbmotor i hela landet. | uppdraget har ingatt att
lamna forslag pa en politik som skapar férutsattningar for tillvaxt, foretagande och
sysselsattning och som bidrar till att aktoérerna gemensamt kraftsamlar inom
besdksnaringen. | uppdraget har ingatt att analysera malen for turismpolitiken och
att kartldgga besoksnaringens behov och hinder fér en hallbar utveckling och
foresla insatser. | uppdraget ingar att foresla hur samverkan och samordning mellan
naringen och offentliga aktérer kan utvecklas. Vidare har det ingatt att foresla hur
kontaktytor mellan myndigheter, naringsliv, akademi och civilsamhallet kan
utvecklas.

Utredningen har i sitt arbete utgatt fran att en politik fér hallbar turism och
vaxande besdksnaring ingar som en naturlig del i det gemensamma och smarta
samhallsbygget. Hallbar utveckling av besoksnaring och turism kan inte isoleras fran
andra utvecklingsomraden kopplat till stads- och landsbygdsutveckling. Detta géller
saval lokalt, regionalt som nationellt. En smart, hallbar, inkluderande miljé skapar

Tel: 090-16 57 00, fax 090-77 05 91
E-post: regionforbundet@regionvasterbotten.se
Webbplats: www.regionvasterbotten.se
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attraktionskraft for manga andamal; foretagande, innovationer, arbete, boende och
besok.

Allmanna synpunkter

Region Vasterbotten anser i sammanfattning att betankandet innehaller flera

forslag som inte kan bifallas har.

De mest genomgaende och grundlaggande invandningarna ror att forslagen omfattar
fordandringar i myndigheters och andra offentliga verksamheters uppdrag. Detta innebér
forutom effekter inom deras verksamhet dven att nya ansvarsomraden med paféljande
kompetensbehov skapas.

Istallet for sadana atgarder som ar tidsédande och vars utfall inte kan forutses forordas
har att befintliga strukturer och funktioner nyttjas pa ett mer effektivt vis n nu radande.
Tidigare utredningsarbeten star utan resurser for analys, uppfoljning och atgarder, vilket
ar avgorande for att de ska komma utvecklingen till gagn. Genom att ge Tillvaxtverket
resurser och uppdrag att tillvarata besoksnaringens intressen pa nationell niva kan mycket
vinnas.

Forslagen ger dven till viss del upphov till fragor kring regionernas funktion i framtida
besdksnaring. Ansvar laggs pa centraliserade myndigheter och verk, medan regionerna
namns som instanser for kunskapsinput.

En samordning av befintligt och incitament fér kommande samordning bor istallet ges
utrymme.

Bakgrund

Svensk turism och besdksnaring var senast foremal for en statlig offentlig utredning
2004. Under de 13 ar som gatt sedan dess har varlden fordandrats radikalt, inte
minst genom den digitala utvecklingen. Varlden har upplevt en global finanskris och
darefter en flyktingkris som ar den stérsta sedan andra varldskriget. Vidare har en
rad av de senaste arens terrorattacker varit inriktade pa populara och turisttata
besoksmal. Trots paverkan av den globala ekonomiska, finansiella och sociala
krisen och andra utmaningar har turismen och besdksnaringen visat pa
motstandskraftig tillvaxt globalt och nationellt under senare ar.

Det globala resandet uppgick under 2016 till 1,24 miljarder ankomster, en 6kning
med 4,3 procent fran aret innan. Enligt FN:s varldsturismorganisation 6kade
resandet till och inom alla varldsdelar, undantaget Mellandstern dit resandet sjonk
med drygt 4 procent. 2016 uppskattades turismkonsumtionen i Sverige omsatta
uppemot 300 miljarder kronor och sysselsatta cirka 170 000 personer. Vardet av de
inhemska bestkarnas konsumtion utgjorde 60 procent av den totala konsumtionen.
De resterande 40 procenten var saledes de utlandska besékarnas konsumtion vilket
skapar ett exportvarde pa 120 miljarder kronor, ungefér 6 procent av Sveriges
totala export. Denna export, till skillnad fran annan export, genererar momsintakter
motsvarande 17 miljarder kronor.

Tel: 090-16 57 00, fax 090-77 05 91
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Flera landers regeringar, dven Sveriges, inser att turismen har kapacitet att
stimulera ekonomin och att turism och besdksnaringen darmed erbjuder
maijligheter att bidra till nationalekonomiska mal. Utveckling av turismpolitik ar en
alltmer komplex process, med langre tidshorisont och bredare omfattning an
tidigare. Detta kraver ett innovativt och samlat politisk angreppssatt som kan
utveckla mal och genomféra en politik som adresserar och stracker sig 6ver flera
politikomraden.

Sarskilda synpunkter

Kapitel 3 En samlad politik

Forslaget med en enhetlig nationell strategi med vision som omfattar hela landet bifalles
men dess utforande bor kunna géras genom de regioner och regionsovergripande
organisationer som finns. Forslagen rérande inrdttande av en ny central enhet for
besoksnaringens styrning och utveckling kan ifrdgasattas pa tva grunder: Finansieringen
till de olika alternativ som presenteras (stycke 3.6.2) tycks olost och darfor kan deras
respektive realiserbarhet ifragasattas. Dessutom foreslas i flera delar av betdnkandet
Tillvaxtverket som lamplig instans for ett vidgat ansvar och arbetsomrade rérande
besdksnaringen (3.6.3 samt i kapitel 4, 6, 8,9, 10, 11, 12 och 13). Genom Okade
incitament for regional samverkan och koppling till Tillvaxtverket skulle behoven av
tydlighet och enhetlighet pa nationell niva kunna nas utan att skapa en ny centralisering.

Kapitel 4 BesGksnaringen — en del av ett hallbart samhallsbygge

Forslaget att ge Tillvaxtverket uppdrag att vara ansvarig myndighet for samordning och
kunskapsspridning bifalles.

Forslaget kring landstinget i Stockholm kan ifragaséattas da det liksom andra landsting
kommer genomga omvandling.

Forslaget pa en pilotsatsning bifalles inte da det inte kan ses att tidigare utforda
satsningar inom Hdllbar destinationsutveckling och Hallbar produktutveckling inom kultur-
och naturbaserad turism blivit fullstindigt uppfoljda. Aterigen anses det alltsa redan
finnas resurser skapade som kan nyttjas mer effektivt istallet for att initiera en ny kostbar
satsning.

Kapitel 5 Digitaliserad besoksnaring med fokus pa delnings- och plattformsekonomi
Forslagen saknar tydligt aktorsperspektiv avseende turismens foretag och riskerar att bli
insatser som skjuter 6ver malet da besoksnaringen till stor del innehaller sma och
medelstora féretag med knappa resurser for kunskapsinhamtande och utveckling.

En forstudie anses inte vara behdvd, men daremot bifalles att Konsumentverket
tillsammans med Konkurrensverket skall ha i uppdrag att folja delningsekonomins
utveckling med hansyn till beséksnaringen.

Kapitel 6 Kompetensfoérsorjning

Inga invandningar till de presenterade forslagen.

Daremot ar kapitlet ensidigt och darigenom bristfalligt skrivet eftersom det endast
behandlar kompetensutveckling bland redan inblandade. Den redan identifierade storsta

Tel: 090-16 57 00, fax 090-77 05 91
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utmaningen och hindret for utveckling av besdksnaringen ar rekrytering av kompetent
arbetskraft.

| likhet med kapitel 3 finns det i detta avseende utforda rapporter kring turismens
utbildningar och kompetens som inte tagits tillvara, t ex fran Tillvaxtverket. Dar har brister
i utbildningsstegens flode utpekats som ett systemfel att atgédrda. Detta ndmns dock inte i
betankandet som en atgardspunkt.

Likasa riktas betankandets forslag helt at formell utbildning utan att ndmna den form av
kompetens som anses avgérande inom tjanste- och servicesektorn: erfarenhetsbaserad.
Insatser for att minska personalomsattningen hade varit lampliga inom omradet
kompetensforsorjning. | stort ror kapitlet kompetensforsorjning bland turismens
stodverksamheter snarare an den faktiskt operativa produktionsdelen.

Kapitel 7 Utveckling, innovation och forskning

Inga invandningar till de presenterade forslagen.

Daremot bor understrykas att insatser for att fa till stand en attitydférandring gentemot
kunskap inom besdksnaringen bor ges fortur. Detta relaterar dven till kapitel 6. FORMAS
ar val lampat att leda arbetet men behover kopplas till andra utbildningsorgan sasom YH
och gymnasieskola saval som andra forskningsfinansiarer.

Kapitel 8 Data, statistik och analys

Inga invandningar till de presenterade forslagen.

Papekande: Tillvaxtverkets arbete maste omfatta databaser pa alla nivaer, inte endast
nationella. Det bor laggas en langsiktig strategi for att mojliggora longitudinella studier,
dar befintliga undersokningar kan anvandas och byggas vidare pa.

Det bor lyftas att det inte endast ror sig om datainsamling utan att ytterligare kraft maste
laggas pa analys. Liksom kommenterats for kapitel 3 och 6 finns material men resurser i
form av tid och kompetens maste tillforas i analysstadiet for att detta skall komma
utvecklingen till gagn.

Kapitel 9 Trafikutbud och transporter

Inga invandningar till de presenterade forslagen. Det tycks dock som om férslagen kring
kollektivtrafiken innebar uppdragsforandringar for att omfatta mer an respektive omrades
invanare.

Det bor papekas att detta kapitel uppfattas olika i olika delar av landet.

Kapitel 10 Naturturism

De presenterade forslagen kan inte bifallas i sin nuvarande utformning.

Det ar viktigt att regioner och kommuner involveras inte bara for att de ar dgare/
forvaltare av stora omraden utan aven for att de har funktioner och darigenom kunskap
kring besoksnaring och kommersiellt nyttjande. De instanser som foreslas samverka med
Tillvaxtverket (Naturvardsverket, Riksantikvarieambetet, Jordbruksverket etc.) har framst
tillsyns- och bevarandeuppdrag medan foérslagen innebar att de ska vidgas till att omfatta
utvecklingsuppdrag. Detta innebér inte endast nya direktiv utan dven krav pa kompetens
— nagot som kan kopplas till de redan stora behov som ligger till grund for forslagen i
kapitel 6 om Kompetensforsorjning.

Kapitel 11 Kulturturism
De presenterade forslagen kan inte bifallas i sin nuvarande utformning.
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Samma kommentarer som i féregdende kapitel.

Dessutom efterfragas har att utpekande av kulturomraden och varldsarv maste foregas av
en konsekvensanalys med faktiska ekonomiska resursanslag for att forvaltningen skall
kunna ske i enlighet med de ataganden ett uthdmnande innebar.

Forslaget om utveckling av branschnéatverk for samisk turism tycks lite forankrat bland
relevanta aktorer da tidigare, liknande forslag inte kunnat genomforas.

Kapitel 12 Maltidsturism

De presenterade forslagen vacker fragor kring rollférdelning och sjdlvbestammande pa
regional och kommunal niva rorande kontrollfunktioner.

Liksom i tidigare kapitel papekas att tidigare insatser inte behandlats och analyserats i
tillracklig utstrackning. Har tycks dock som om alla de insatser som gjorts pa regional niva,
med regionala resurser skall samlas i en nationell funktion hos Jordbruksverket. Detta kan
leda till mindre sammanhangsspecifika slutsatser, forslag och atgarder. En samordning
snarare an centralisering rekommenderas.

Kapitel 13 Evenemangs- och moteslandet Sverige

De presenterade forslagen vacker fragor kring det bakomliggande bedémningsarbetet.
Det hdvdas i 13.3 att Sverige har “potential att bli ett foregangsland inom omradet stora
moten”. Det ar dock oklart vilka jamforelser detta grundas pa.

Dessutom kan det ifragasattas om det sdkerhetsarbete som foresprakas ar ett omrade for
besoksnaringens aktorer att satta sig in i eller om det snarare ar ett uppdrag hos
ordningsmaktens funktioner att initiera samverkan vid utarbetande av strategier for
evenemang och ansdkan om vardskap for arrangemang. Dessutom &r detta en fraga med
stora regionala skillnader i mojligheter och problematik som bor delas in i geografiska

grupper.

Kapitel 14 Regler, tillstand och tillsyn

De presenterade forslagen kan inte bifallas i sin nuvarande utformning.

Forslagens ansats att styrka férenklingsarbetet bifalles. Fragor som véacks ror att forslagen
tycks fororda att de regler och tillsynsavgifter som berér besdksnaringen skall vara lika
over hela landet. Detta skulle i sa fall kunna ga emot det kommunala sjalvstyret, da det ar
kommuner som har uppdrag att sdkra livsmedelshygien och andra i sammanhanget
relevanta kontrollfunktioner.

Kapitel 15 Samlade konsekvenser av utredningens forslag
Ingen beddmning gjord an.
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