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Sammanfattning
Vi inom Swedish Network of Convention Bureaus, SNCVB, har valt att begransa vart svar till
de delar som ror moten i kapitel 13, da det &r inom detta omrade vi verkar.

Pa det stora hela dverensstimmer SNCVB med vad utredningen har kommit fram till och som
finns sammanfattat pa sid 331-332

Det finns vissa klargéranden som behéver goras for att lasaren ska forsta helheten och som
kan ha betydelse for ett framtida beslut baserat pa utredningens forslag.

Det vi klargér ar forhoppningsvis nagot som starker utredningens forslag ytterligare och
bidrar till forstaelse for fler dimensioner.

SNCVB tycker att begreppen blandas ihop en del — i vissa delar talas om evenemang som ett
paraply foér moten, evenemang och internationella besok, ibland menas evenemang specifikt.
Det mesta av texten gar in pa djupet géllande det som handlar om stora, publika evenemang,
men ger tyvarr inte lika ingaende bild av méten eller internationella besok. Detta kan leda till
felaktiga beslut.

Att arbeta med moten, bade internationella och nationella, ar ett hallbart satt att fa besokare
till sin destination. Hallbarhetsarbetet har kommit langt inom métesvarlden - de svenska (och
ovriga skandinaviska) destinationerna ar ledande i denna utveckling. Mdten ger aven mer an
bara turistekonomisk omsattning och kan anvandas som verktyg att na andra mal, t ex
kunskapsforflyttning, talangattraktion, kompetenshdjning, sasongsforlangning och PR.

SNCVB foreslar foljande:

o FOr att moten och besok av internationella delegationer ska ingd i en
besoksnaringsstrategi och samordningsinsats maste ocksa fler aktorer fran andra delar
av samhallet finnas med. Ett starkt mandat till den myndighetssamordning som sker
inom ramen for besoksnaringens myndighetsgrupp som forslaget lyder récker inte.

T ex saknas hela det akademiska perspektivet samt "motesindustrin® i stort.

e SNCVB tycker att Sverige behover en nationell strategi for méten, utredningen
namner strategi for stora moten, men att bara prata stora méten vore fel — bade mindre
moten och nationella méten kan vara nog sa viktiga for den enskilda destinationen —



da framforallt kopplat till uppdrag att arbeta med maéten pa vara laroséaten.

o ldag har inte vara ldarosaten uppdrag att arbeta med att attrahera moten. Om det fanns
med i deras (och andra myndigheters) regleringsbrev skulle méten i hdgre
utstrackning kunna anvéandas for att belysa och tillgangliggora svensk forskning och
andra styrkor, att attrahera talanger, att tillféra kunskap till destinationen och landet —
detta i sin tur skulle leda till fler moten.

o ldag &ger ingen ansvaret for att marknadsfora motes —och evenemangslandet Sverige.
De insatser som marknadsfor Sverige utomlands borde samordnas under samma myndighet
oavsett om det géller turism, evenemang, méten och kongresser, talangattraktion eller
investeringsframjande.

e SNCVB skulle, med tillskjutning av resurser och mandat, kunna ta ett storre ansvar
som en nationell samordnare kring moten, men med dagens forutséttningar har vi inte
mojligheter till detta.

Vara overgripande synpunkter

Det framgar inte helt klart hur man i utredningen definierar stora moten. For oss som verkar
inom motesomradet ar det inte alltid bara det stora métet som ar viktigt, utan det kan likval
vara ett mindre méte som sétter en viss fraga i fokus eller som bygger Sveriges eller
destinationens varuméarke och darmed pa sikt bidrar till tillvaxt. SNCVB tycker att Sverige
behover en nationell strategi fér moten, snarare an att ha en strategi for just stora moten,

— bade mindre moten och nationella méten kan vara nog sa viktiga for den enskilda
destinationen — da framforallt kopplat till uppdrag att arbeta med moten pa vara larosaten.

Svarigheten med moten, men ocksa det som &r styrkan, ar att méten inte bara handlar om
besoksnaring, utan ofta har &nnu mer att gora med investeringsvilja, innovationskraft och
utbildning. Moten ligger traditionellt inom ramen for besoksnaringsfradgor och det ar latt att
bara dra slutsatser enbart utifran turistekonomiska termer, vilket ar synd, da det finns sa
manga fler aspekter att ta hansyn till. Stora moten ger saklart stor effekt hos hotellen,
anlaggningarna, restauranger och shopping och skapar sysselséttning i besdksnéaringen. Men
man bor namna alla de positiva effekter som maéten bidrar med inom andra omraden, t ex
kunskapsforflyttning, talangattraktion och kompetenshojning lokalt. De kan &ven innebéra
sasongsforlangning for manga destinationer. Och inte minst & méten varumarkesbarande och
kan, anvanda pa ratt satt, ge bra PR for destinationen och landet.

Nagot vi ocksa tycker behover belysas ar incitament for potentiella motesvardar — och detta
skulle kunna kopplas till en nationell strategi. FOr att attrahera internationella moten krévs
nastan alltid en nationell métesvard som bjuder in den internationella organisationen som
haller i motet till Sverige eller den enskilda destinationen. Oftast finns dessa personer inom
akademin inom de vetenskapsomraden Sverige har styrkor. Idag har inte vara larosaten
uppdrag att arbeta med att attrahera moten. Om det fanns med i deras (och andra
myndigheters) regleringsbrev skulle méten i hogre utstréckning kunna anvéndas for att belysa
svensk forskning och andra styrkor, att attrahera talanger, att tillféra kunskap till destinationen



och landet. Om ldrosétena har detta som uppdrag blir det ocksa lattare att hitta incitament for
de personer som tar pa sig arbetet med att sta som maétesvard, vilket i sin tur skulle leda till att
Oka antalet maten till Sverige.

| manga andra lander &r det krav pa att forskare, lakare och professorer fortsétter att bedriva
forskning, dven efter deras slutférda vidareutbildningar och studier. Det finns dven tydliga
incitament fran sjukhus, institutioner och ldroséten att bedriva fortbildning genom kongresser.
Detta ar nagot SNCVB ser som en sjalvklarhet for oss att ta efter om vi skall kunna
konkurrera pa en internationell marknad och dessutom utveckla var innovationsformaga inom
namnda omraden, samt varna om vart framtida naringsliv

Utan tydliga uppdrag och incitament ar det svart att attrahera fler méten.

Vidare tycker SNCVB att det &r synd att man inte i denna utredning tagit sig an
marknadsforingen av Sverige, da detta dr en de storsta utmaningarna for oss som verkar inom
moten och evenemang — att det inte &r nagons ansvar att arbeta med den internationella
marknadsforingen av Sverige som motes- och evenemangsland, liksom det finns inom t ex
privatturism (Visit Sweden). Detta ar nagot i princip alla andra lander har, vilket gor att
Sverige hamnar i skymundan i dessa lagen, trots att vi har manga destinationer som jobbar
med att attrahera méten och manga starka kommersiella aktérer. SNCVB tar idag detta ansvar
sa langt det ar majligt inom foreningens begransade resurser, bl a sakerstaller vi Sveriges
synlighet pa de internationella métesmassorna, men detta ar ett mycket tungt arbete for en
ideell férening. Utredningen berér dock marknadsforing lite i ett av forslagen pa sid 332 — dar
det foreslas att Visit Sweden far ett utokat uppdrag och resurser att ta fram fakta och verktyg
samt att arrangera kompetenshéjande insatser rérande Sverigebilden, PR och kommunikation.
Detta ar bra, men med tanke pa att kongresser och moten inte bara ar beséksnaring sa ser vi
att de insatser som marknadsfor Sverige utomlands borde samordnas under samma myndighet oavsett
om det galler turism, evenemang, méten och kongresser, talangattraktion eller investeringsframjande,
likt t ex Norge.

Konsekvensen om inget gors inom detta omrade &r att Sverige kommer att tappa gentemot
andra lander, manga vilka satsar stort pa motesomradet.

Reflektioner kopplat till olika delar i utredningen

13.1 Evenemang, inledning och definitioner

Hér redovisas egentligen mest definitioner och argument som ar kopplade till publika
evenemang. Vissa delar & desamma men det ar framférallt nagra delar som skiljer sig. T ex ar
sallan den langsiktiga nyttan med moten nya arenor, utan den langsiktiga nyttan ar mer
kunskapsforflyttning och kompetenshgjning.

Det ar heller inte i forsta hand hos medborgarna generellt man med moten skapar engagemang
eller nytta, utan det ar inom akademi och néringsliv. Sen gar trenden at att &ven méten mer
och mer vill engagera medborgarna, som en del i métet, framforallt om motet handlar om
sadant som har koppling till t ex hélsa eller olika patientgrupper.

13.2 Allt fler strategiska evenemangsnationer

Hér talar utredningen om evenemangsperspektivet. Men &ven kopplat till internationella
moten och kongresser arbetar fler och fler nationer strategiskt och har nationella strategier for
detta omrade. Flera av de nationer som har ett riktat och bra arbete kopplat till evenemang,
har det ocksa inom moten, som t ex Skottland och Canada. Da Sverige inte har nagon strategi




kring dessa omraden hamnar vi efter pa den internationella arenan.

13.3.1 Organisationsméten och 13.3.2 Fretagsmoten och kongresser

Statistiken har blir lite svar att forsta for en utomstaende.

Berakningarna pa turistekonomisk omsattning har utgar fran de undersokningar som gjorts pa
svenska moten. Vi vet att internationella moten omsatter mer dn de svenska, da deltagarna i
regel spenderar mer &n inhemska och internationella kongressarrangor koper fler tjanster &n
svenska arrangdrer. Idag finns dock ingen 6vergripande nationell statistik for detta.

Om vi koncentrerar oss pa de internationella motena man tar upp hér ar det moten enligt
ICCAs definition*). D v s bara en liten del av alla de internationella organisationsmoten som
ager rum i Sverige. Siffrorna redovisar inte destinationsbundna méten som ager rum
kontinuerligt (som t ex Stockholm Water Week som namns), eller engangsmoten, d v s méten
som skapas pa destinationen utifran ett specifikt amne som man skapar ett mote kring. Det
finns ingen tillforlitlig statistik for att uppskatta den totala volymen eller omséttningen av
dessa moten, detta ar en brist och hanger ihop med att vi inte har ndgon nationell samordning
med ansvar att fora motesstatistik. Men om man bara tittar t ex pa Stockholm och Uppsala sa
ar det totala antalet internationella méten mer &n det dubbla antalet &n vad som syns i ICCA-
statistiken och det ar latt att anta att det ser ut sa pa fler destinationer.

*) ICCA — International Congress & Convention Association. For internationell statistik och har en databas pa
internationella organisationsmoten. Definition enligt ICCA &r moten med 50 delegater, som roterar kontinuerligt
mellan 3 olika internationella destinationer.

13.3.3 Internationella delegationer

Internationella delegationer (ofta kallade tech visits) och internationella kongresser ar tva
olika saker, om an viktiga bada tva, och bagge delar har behov av nationell samordning.

Det &r oftast inget som ingar i en Convention bureaus uppdrag, dock ser vi att manga av de
forfragningar som kommer fran t ex Kina kan vara bade ett foretagsmote och en internationell
delegation som vill bes6ka olika foretag och institutioner i Sverige.

De verksamhetsomraden som intresserar de internationella delegationerna &r ju dessutom
omraden inom vilka Sverige har spetskompetens och som aven kan vara grund for moten.

Ovrigt

Resterande del av kapitel 13 tar framférallt upp stora, publika evenemang. Vi tycker att det
finns fler delar kopplat till internationella méten som borde ha framkommit i utredningen.
Man berdr det lite i kap 13.1 men for att fortydliga ytterligare kring mdéten, sammanfattar vi
hér nagra punkter:

1) Internationella moten innebar mycket sallan negativ paverkan pa samhallet i stort i
form av trafikpaverkan, stora séakerhetspadrag osv.

2) Internationella moten kréver idag séllan stottning i form av garantier eller annan
involvering av staten. Insatsen ar mycket Iag till vad de ger tillbaka.
Det skulle dock behévas nagon typ av “garantifond” eller bidrag, som en métesvard



skulle kunna soka stottning fran, da det idag t om kan vara enskilda personers
ekonomi som riskeras da man star som vard for ett méte. De garantier vi pratar om
kopplat till moten ar sma.

3) Inom métesvarlden idag talar man, liksom inom evenemang, om hallbara moten
kopplat till social, ekonomisk och miljomassig hallbarhet och hur man méter detta.

Vi vet att moten bidrar med en méngd positiva effekter, forutom ekonomi t ex
kunskapsforflyttning, talangattraktion och kompetenshéjande effekter - men vi har
inget gemensamt satt att méata detta pa idag — det ar delvis vad en nationell funktion
skulle behova finnas till for. Det finns matmetoder som bdrjat anvandas internationellt
och ett pilotprojekt i Sverige har genomforts i Jonkdping, vilket kommer redovisas
inom kort. Mer finns att lasa har: https://www.the-iceberg.org/

4) Internationellt pratar man allt mer om “overcrowding” och problem med massturism.
Manga av de destinationer som har problem med detta satsar alltmer pa méten och
kongresser istéllet, da dessa ofta ger mer tillbaka till destinationen per besokare, ligger
mer spridda under dret och har inte samma negativa paverkan pa lokalbefolkningen.

Detta ar det samlade svaret fran Swedish Network of Convention Bureaus, SNCVB.

Swedish Network of Convention Bureaus (SNCVB) &r en ideell forening vars medlemmar &r svenska
kommuners Convention Bureaus. Syftet med féreningen ar att Sveriges CVBer har ett gemensamt
forum dar man tillsammans kan driva viktiga fragor for motesindustrin. Féreningens medlemmar far
aven mojlighet att utbyta kunskap och affarer mellan varandra.

Det gemensamma arbetet inom foreningen 6kar Sveriges och de enskilda destinationernas attraktivitet
och konkurrenskraft inom méten. Detta i sin tur bidrar till fler och béttre moten i och till Sverige.

Féljande kommuner finns representerade i foreningen:

Boras
East Sweden (Norrkdping/Linkdping)
Eskilstuna
Gotland
Gévle
Goteborg
Halmstad
Jonkoping
Karlstad
Lulea
Lund
Malmo
Skellefted


https://www.the-iceberg.org/

Skovde
Stockholm
Sundsvall
Trollh&ttan
Umea
Uppsala
Vasteras
Orebro

Ostersund

Totalt 22 Convention bureaus och 23 destinationer



