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Overgripande synpunkter
Region Vdstmanland understryker vikten av en nationell politik som forstarker det
arbete som sker regionalt och kommunalt for att framja besoéksnaringens bidrag till
hallbar ekonomisk, social och miljomassig utveckling i hela landet. | detta dr det
positivt att regionerna ar tydligt utpekade som centrala. Likasa understryker vi vikten
av att regeringen utvecklar, antar och genomfér en nationell strategi for hallbar
turism och vaxande bestksnaring. Orsakerna till detta ar att vi utifran det regionala
utvecklingsarbetet ser att:
e det saknas en nationell organisation som arbetar med utveckling och inter-
nationell forsaljning
e nuvarande affarsmodell for internationell marknadsforing medfor att manga
av landets framsta turismaktorer inte medverkar och att den motverkar
nationella satsningar
e det regelbundet genomfors regionala och nationella satsningar utan lang-
siktig barkraft och férvaltning

Vi ser dven att en av besoksnaringens framsta utmaningar ar lag lonsamhet och att
naringen framst efterfragar insatser som bidrar till 6kad forsaljning. Tyvarr har
utredningen lagt for stor tonvikt pa innovationer och det frimjande systemet istillet
for att lyfta behovet av stéd for utveckling av turismaktorerna. Det dr aven olyckligt
att utredningen inte har uppdragits att foresla insatser for hur Sverige kan marknads-
foras internationellt och att uppdraget inte omfattar en 6versyn av skatte- och
avgiftsreglerna vilket i manga avseenden ar direkt avgorande for besoksnaringens
utveckling.

Forslag till forbattringar

3.6.2 Ny nationell funktion fér utveckling och innovation

Region Vastmanland forordar alternativ 3. Vi dr tveksamma till bildandet av en ny
organisation eftersom det idag finns flera nationella organisationer som pa olika satt
samordnar och framjar nédringen. Likasa ar det ytterst tveksamt att regioner och
kommuner kan medfinansiera en organisation enligt forslaget. Var installning ar att
det ar battre att bygga vidare pa det som finns istéllet for att skapa nya organisa-
tioner. Det dr dven viktigt att organisationen som ska sprida kunskap inte blir exklusiv
utan en kunskapsnod och plattform dar alla regioner (och kommuner) kan dela och ta
del av kunskap. Darfor forordar vi att Tillvaxtverket ges ett utdkat uppdrag och
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erforderliga resurser som ett forsta steg. Vi foreslar vidare att Tillvaxtverkets utékade
uppdrag utvarderas efter ca fem ar i syfte att ta fram beslutsunderlag for fortsatt
organisering och insatser.

Vi férordar dven att nuvarande nationella organisationer som samlar besoks-
naringens kommersiella verksamheter ges ett riktat nationellt verksamhetsstod for
utveckling av organisationerna under samma period som Tillvéxtverkets utokade
uppdrag. Exempel pa organisationer dr Svensk Turism och Svenska Ekoturism-
foreningen.

4. Beséksndringen — en del av ett hallbart samhéillsbygge

Region Vastmanland bedémer att det saknas en gemensam strategi for hur hallbar-
het ska implementeras och genomsyra allt arbete pa alla nivaer. Det behdvs verktyg
for att kunna integrera hallbarhetsarbetet bade pa foretags- och destinationsniva.
Vdstmanlands lan anvander sig av Swedish Welcome, vilket dr en utmarkt metodik
for verksamhetsutveckling och ett verktyg for analyser pa regional och nationell niva.
Forslaget om att ge Tillvaxtverket ansvar for samordning och kunskapsspridning bor
kompletteras med ett uppdrag att dga och samordna Swedish Welcome. Med
Tillvaxtverket som nationell huvudman kan detta bli det gegmensamma system som
efterfragas av branschen.

8. Data, statistik och analys

Region Vastmanland anser att det saknas en redogodrelse och férslag pa insatser som
hanterar data, statistik och analys fér att mata och félja upp turismaktérernas kvali-
tet utifran en besokares perspektiv och aktérernas utveckling utifran ett hallbarhets-
perspektiv. Vi foreslar darfor att kapitlet kompletteras med en redogdrelse och
forslag pa insatser for utveckling av en nationell databas i syfte att kunna analysera
besoksndringens utveckling utifrdn ett besdkar- och hallbarhetsperspektiv. For detta
anser vi att man bor basera arbetet pa Swedish Welcome.

9. Trafikutbud och transporter

Region Vastmanland understryker vikten av kopplingar mellan stad och landsbygd
och betonar samtidigt att allmanna fardmedel utgor ett viktigt verktyg fér den
vaxande besdksndringen. Mer behdver goras lokalt och nationellt for att
marknadsfora och mojliggdra for turister och turistattraktionernas personal att
kunna resa kollektivt. Vi ser att vissa av férslagen innebér att:

e ny lagstiftning kring kollektivtrafikomradet kommer att kravas for att en del
av forslagen ska verkstillas

e EUs lagstiftning troligen berors for resegarantilagen

e relationen till de regionala trafikplanerna behdver genomlysas

e intermobilitet bor efterstravas och besdkarens perspektiv beaktas

e den internationella besékarens transportsatt bor beaktas, den storsta
andelen reser idag med bil

10 Naturturism

Region Vdstmanland understryker vikten av utredarens bedémning kring sam-
verkans- och avtalsmodeller. Vi konstaterar dven att tillgang till lampliga marker &r
grunden for naturturismforetagarens verksamhet. For detta krdvs en samverkan



\.( Region 33)

Vastmanland
Datum Var beteckning
2018-03-28 RV180045
Er beteckning
N2017/07438/FF

baserad pa respekt for allemansratt, dgande- och brukanderatt och som syftar till
utveckling av natur som resurs for kommersiell verksamhet inom naturturism. Vi
foreslar darfor att kapitlet kompletteras med en redogérelse och forslag pa insatser
baserat pa den nationella delstrategin for naturturism som nu tas fram av
besdksndringen under ledning av Svenska Ekoturismféreningen (numera
Naturturismforetagen).
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