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Vardforetagarnas remissvar (SOU 2019:20) Starkt
kompetens i vard och omsorg

Vardfoéretagarna har beretts tillfalle att imna remissvar 6ver betankandet ”Starkt
kompetens i vard och omsorg” och vill med anledning av detta framféra féljande.

Sammanfattande kommentarer

Vardfoéretagarna beklagar att utredningens direktiv tydligt angett att en reglering av
yrket underskoterska ska foreslas. Utredningen borde ha fatt uppdraget att se 6ver om
en reglering bor inféras. Ett sddant uppdrag hade varit 6ppnare och kunnat adressera
fler och helt andra atgarder for att starka kompetensen och 6ka kvaliteten i varden och
omsorgen, och oka attraktiviteten att soka sig till och stanna kvar i yrket.

Vardforetagarna instdmmer i allt vasentligt i utredningens problembeskrivning. Det
galler sarskilt delen som pekar pa att de utbildningar som ska ge kompetens for att
arbeta som underskoterska varierar kraftigt 6ver landet i saval omfattning, innehall som
kvalitet. Detsamma géller brister i spraklig kompetens.

Vardforetagarna anser inte att inférandet av en skyddad yrkestitel |6ser problemet med
avsaknaden av nationellt reglerade utbildningar eller att ett sadant inférande i sig skulle
6ka kvaliteten och sdakerheten i varden och omsorgen.

Vardforetagarna anser att konsekvenserna av inférandet av en skyddad yrkestitel inte &r
tillrdckligt belysta. Det géller sarskilt de konsekvenser som férslaget far for upphandlad
vard och omsorg, hur forslaget kommer att paverka kostnaderna fér arbetsgivare och
vad den mycket omfattande validering av en sa stor yrkesgrupp som underskoterskor
skulle innebara.

Inledning

Vardféretagarna ar en arbetsgivar- och branschorganisation for privat och idéburen vard
och omsorg. Vardféretagarna har cirka 2000 medlemmar med drygt 100 000
arsanstéllda. Alla medlemmar har kollektivavtal och bedriver vard och omsorg i hela
landet.
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Vardforetagarna beklagar att utredningens direktiv tydligt angett att en reglering av
yrket underskoterska ska foreslas. Vi anser att utredningen borde ha fatt uppdraget att
se 6ver om en reglering bor inféras. Ett sddant uppdrag hade varit 6ppnare och kunnat
adressera fler eller helt andra atgarder for att starka kompetensen och 6ka kvaliteten i
varden och omsorgen, samt Oka attraktiviteten att soka sig till och stanna kvar i yrket.

Vardforetagarnas synpunkter

Kapitel 12 Overviganden och forslag

Vardfoéretagarna instimmer i allt vasentligt med utredningens 6vergripande beskrivning
av de problem och utmaningar som varden och omsorgen star infér. Det galler sarskilt
de delar som belyser behovet av en nationell och enhetlig utbildning samt
beskrivningarna av att det forekommer brister i sprakkunskap hos medarbetare.

Vi instdmmer ocksa i utredningens uppfattning att personalens kompetens ar viktig for
att uppna kvalitet och sdkerhet liksom att verksamheterna ska organiseras sa att ratt
kompetens finns pa ratt plats. Utredningen menar att arbetsgivare i kommunal
verksamhet inte fordelar arbetsuppgifter utifran medarbetarnas kompetens.
Vardforetagarna vill understryka att det ar en grov generalisering. Det pagar
utvecklingsarbeten runtom i landet hos privata omsorgsgivare med syfte att
differentiera arbetsuppgifter och anvinda medarbetarnas kompetens ratt.

12.2 Skyddad yrkestitel infors for yrket underskoéterska

Vardforetagarna instammer i allt vasentligt med utredningens problembeskrivning. Trots
att underskoterska ar en av de vanligaste yrkesgrupperna idag sa saknas en nationellt
och enhetligt reglerad utbildning. Det gor det svart for arbetsgivaren att sakerstélla
kvalitet och kompetens hos dem som har utbildats. Det férekommer ocksa bristande
sprakkunskaper vilket utredningen pekar pa.

Vardforetagarna anser inte att en reglering av yrket underskoéterska skulle 16sa dessa
problem. Det som framst behdver komma pa plats ar enhetliga och nationellt reglerade
utbildningar till underskoterska.

Vardforetagarna anser att konsekvenserna av inférandet av en skyddad yrkestitel inte ar
tillrackligt belysta. Det galler sarskilt de konsekvenser som forslaget far for upphandlad
vard och omsorg, hur forslaget kommer att paverka kostnaderna for arbetsgivare och
vad den mycket omfattande validering av en sa stor yrkesgrupp som underskoterskor
skulle innebara.

12.3 Kompetens motsvarande underskéterskeexamen

Utbildningen har som tidigare namnts en avgorande betydelse for att hoja
kompetensnivan i vard och omsorg, det géller saval gymnasieutbildningen som
vuxenutbildningen. Det ar positivt att Skolverket har tagit fram ett yrkespaket for
vardbitrdaden i enlighet med vad parterna i Vard- och omsorgscollege, dar
Vardforetagarna ar en part, ar éverens om.



12.7 Underskoterska lamplig bakgrund for att fa iordningsstalla och
administrera lakemedel

Vardféretagarna vill peka pa svarigheten att i allménna rad peka ut
underskoterskekompetens som lamplig att iordningsstélla och administrera eller
overlamna lakemedel. Detta mot bakgrund av att utbildningarna till underskoterska inte
ar reglerade och varierar stort nar det galler kvalitet. Nagot som ocksa utredningen
konstaterar i sin kartlaggning i betdnkandets kapitel 7. Det maste darfor fortsatt vara sa
att det ar den reella kompetensen och lampligheten hos varje enskild individ som
sakerstalls innan uppgifter delegeras, inte titeln.

12.8 Ansvar for validering av vard- och omsorgspersonalens kompetens

Om en skyddad yrkestitel inférs dr det nodvandigt att en statlig myndighet tar ansvar for
den omfattande validering som kommer behdva genomforas. Men fragan om hur
valideringen ska ga till ar inte tillrackligt belyst i betdnkandet. Det dr exempelvis svart att
bedéma hur manga individer som berors av validering, i vilken utstrackning dldre betyg
finns att tillga och hur arbetslivserfarenhet ska varderas.

Till detta kommer svarigheter att bedéma kostnaderna for validering, liksom den
paverkan som valideringen far pa verksamheterna nar medarbetare ar borta fran
arbetsplatsen under valideringsperioder. Det dr redan idag ett anstrangt lage nar det
géller mojligheten att bemanna verksamheter. Langa valideringsperioder som omfattar
en stor andel av personalen skulle forvarra situationen avsevart.

Till detta kommer oklarheter i arbetsgivarens ansvar for valideringen. Vardforetagarna
anser inte att sa omfattande valideringsinsatser som kan komma att bli aktuella med
utredningens forslag ar arbetsgivarens ansvar. Ett statligt beslut som kraver 6kade
behorigheter eller langre utbildningar bor rimligen finansieras av staten.

12.9 Langsiktig och hallbar kompetensniva

Vardforetagarna tillstyrker utredningens forslag att Socialstyrelsen ska tillhandahalla
kompetenskriterier for yrket underskoterska och delar bedémningen att statens
Skolverk bor samrada med Socialstyrelsen om innehall i utbildningen.
Vardforetagarna vill understryka vikten av samrad och kontinuerlig dialog med
arbetsmarknadens parter samt med Vard- och omsorgscollege i detta arbete sa att
kompetenskraven motsvarar arbetslivets behov av kompetens.

13 Ikrafttradande av 6vergangsbestammelser

Utredningen foreslar att bestimmelserna trader i kraft den 1 januari 2025 och menar att
det ger aktorer gott om tid att férbereda sig och verksamheterna pa forandringen.
Vardforetagarna delar inte den bedémningen.

14 Konsekvenser av forslagen

Vardforetagarna anser konsekvenserna av utredningens forslag behover fordjupas
vasentligt om regeringens avsikt ar att ga vidare med en proposition. Det géller



framforallt konsekvenser for arbetsgivare, for privata utférare inom vard och omsorg
och hur en validering av en sa stor yrkesgrupp som underskoterskor ska ga till.

14.3 Kostnadskonsekvenser

Vardféretagarna delar inte utredningens uppfattning att den mycket omfattande
valideringsinsats som skulle bli fallet med utredningens forslag, inte skulle leda till 6kade
kostnader som maste tas hdnsyn till. Aven om en statlig myndighet har huvudansvaret
for valideringsinsatsen anser Vardféretagarna att valideringen kommer att innebéra
betydande kostnader inte minst for arbetsgivare, det handlar bland annat om vikarier,
administration m.m. Dessa kostnader maste ersattas av staten.

Utredningens resonemang om de effekter av inférandet av en skyddad yrkestitel antas
ha pa I6nebildningen och pa arbetsgivarnas maojlighet att organisera verksamheten
haller inte. Vardforetagarna delar inte utredningens uppfattning om att de I6nedkningar
som forutspas for yrkesgruppen efter att en reglering infors, inte skulle vara en
konsekvens av inférandet av en reglering. Vidare ar kopplingen mellan utredningens
forslag och de mojliga samhallsekonomiska besparingar som beskrivs oklara.

Vardforetagarna vill understryka att reformer som staten genomfor ocksa ska
finansieras av staten fullt ut.

14.6 Konsekvenser for foretag inom varden och omsorgen

Vardforetagarna anser att avsnittet uppvisar brister, konsekvenserna och kostnaderna
for upphandlad vard och omsorg ar inte tillrackligt belysta.

Vardfoéretagarnas medlemmar arbetar pa uppdrag av kommuner och regioner. Uppdrag
och ersattning regleras i upphandlade avtal, oftast inom ramen fér Lagen om offentlig
upphandling (LOU) och lagen om valfrihet (LOV). Det &r mycket vanligt forekommande
att avtalen inom aldreomsorgen innehaller skarpa bemanningskrav som reglerar hur stor
andel av personalen som ska vara underskoterskor, eller ha en viss utbildningsniva.
Dessa krav ar ofta sa kallade ”skall-krav”, dvs utférarna ar skyldiga att uppfylla dem for
att inte bega kontraktsbrott med risk for havning av kontrakt, vitesforelaggande,
skadestand med mera.

Nar en skyddad yrkestitel inférs kommer varden och omsorgen sta helt utan
underskoterskor till dess att utbildning och kompetens har hunnit att valideras. Med
tanke pa yrkesgruppens storlek, 180 000 personer, ar det latt att inse att det under en
mycket Idng period kommer att vara brist pa underskoterskor med ratt att anvanda
yrkestiteln. Mot bakgrund av detta menar utredningen att det ar nédvandigt att
kommuner och regioner ser dver avtalen de har med privata utférare och anpassar
kraven pa anstallda med underskoterskekompetens utifran de nya férutsattningarna.
Vardféretagarna delar den uppfattningen, avtalen maste férandras.

Vardféretagarna delar dock inte utredningens vidare bedémning att en omférhandling
av kontrakt kommer falla inom ramen for den ordinarie avtalsférfarandet da
utredningen foreslar en lang forberedelsetid till 1 januari 2025. Skélen till detta ar flera;

- Langt ifran alla avtal innehaller mojligheten att omférhandla villkor
- Det ar mycket ovanligt att avtal med kommuner och regioner omférhandlas



- Kontrakt inom lagen om valfrihet (LOV) I6per pa utan slut. De aktorer som
kvalificerat sig till systemet far verka dar sa lange kraven uppfylls. Det finns
saledes ingen naturlig tidpunkt nar villkor kan skrivas om eller dndras

Utredningen menar vidare att kostnaderna for omférhandling av avtal borde falla inom
det ordinarie avtalsforfarandet eftersom utredningen foreslar en lang forberedelsetid
innan ikrafttradandet. Vi delar inte heller den bedémningen. Eftersom avtal inom LOV
I6per pa saknas en naturlig tidpunkt for omférhandling. Darmed kommer samtliga LOV-
avtal som innehaller krav pd bemanning att behéva omférhandlas.

Upphandlad hemtjanst kan tjana som exempel; idag har 159 kommuner LOV inom
hemtjanst. Varje kommun har flera utférare och saledes flera avtal. Det finns ca 520
godkinda féretag inom LOV i hemtjinst. Det handlar alltsd om m&nga hundratals
kontrakt som kommer att behéva omférhandlas som en direkt konsekvens av inforandet
av en skyddad yrkestitel, och som annars inte hade behovt omférhandlas.

| de fall regeringen avser att ga vidare med en proposition anser Vardforetagarna darfor
att det &r av yttersta vikt att sdkerstélla att krav pa andel utbildade underskoterskor i

redan ingangna avtal upphéavs automatiskt vid inforandet av en skyddad yrkestitel.
Vidare maste det sakerstallas att sddana krav inte kan stéllas i nya avtal.

Avslutning
Vardforetagarna har harutéver inga ytterligare synpunkter.

Med vanlig halsning,

Sabina Joyau
Naringspolitisk Chef
Vardforetagarna

i Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Valfrihetssystem i kommuner 2019 -
Beslutslaget i inférandet av LOV
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