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Inspektionen for vird och omsorg (IVO) ér positiv till det [dimnade forslaget. Utredningens
forslag borde medfora bittre forutsdttningar for anvéindandet av vélfardsteknik inom
dldreomsorgen.

IVO vill dock framfora nedanstdende synpunkter utifrdn myndighetens uppdrag att genom
tillsyn granska att befolkningen far vard och omsorg som é&r sdker och har god kvalitet.

Generella synpunkter

Niér valfardsteknik infors pé bred front inom omsorgen och kommer att tillimpas i allt
hogre utstraickning kommer det sannolikt krdva att socialtjdnsten gér mer omfattande
utredning i respektive drende for att kunna bedoma vad som kan anses utgora en skilig
levnadsniva for den enskilde i fraga, inte minst nir denne sjalv kan uttrycka sin vilja.
Bedomningen kommer att bli svérare nir dven tekniska l16sningar ska vigas in for att ta
stéllning till hur den enskildes behov av stdd ska tillgodoses. Det &r viktigt att det inte
uppstér olika behandling och olika utformning av insatser mellan beslutsformogna
personer och personer med nedsatt beslutsformaga.

Problematiken blir i viss mén belyst i betdnkandet genom det domstolsavgorande som
presenteras pa s. 430f. dir utredningen resonerar kring detta avgdrande och menar att
kommunen inte borde vara skyldig att tillhandahalla en teknikfri insats. Men konstaterar
samtidigt att lagen &r otydlig i detta avseende. Utredningen sétter stor tilltro till att
vélfardstekniken 1 stor utstrackning ska 16sa, de befintliga och framtida problemen med
bl.a. personalbrist inom dldreomsorgen.

Avsnitt 5.5.1 God kvalitet i dldreomsorgen (sid 201)

Enligt IVO:s mening finns behovet av en sékrad kompetens inte bara inom dldreomsorgen
utan ocksd inom funktionshinderomradet. Regeringen bor dverviga om ett eventuellt
uppdrag avseende detta ocksd bor omfatta funktionshinderomradet.
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IVO har i sin tillsyn sett att det finns ett stort behov av att hja den allmdnna kompetensen
avseende vilfardsteknik och digitala arbetssitt for personer som arbetar inom de omraden
som forslaget omfattar. For att uppné en 6kad kvalitet och kunna implementera
vélfardsteknik pd ett sdkert och effektivt sdtt maste det finnas en langsiktig planering
avseende detta. Det dr IVO:s uppfattning att det finns behov av att tydliggdra hur det ska
ske.

Avsnitt 8.7.1 Forslag om vard till méinniskor med nedsatt beslutsformaga (sid 395)
Avsnitt 8.7.2 Forslag om omsorg till méinniskor med nedsatt beslutsformaga (sid 399)

IVO ser positivt pé att det infors lagstiftning som mojliggdr tillhandahallande av
valfardsteknik dven till personer med nedsatt beslutsformaga och som reglerar vilka krav
som ska vara uppfyllda i detta avseende.

Liksom utredningen, konstaterar dock IVO att det kan uppkomma tolkningssvérigheter i
frdga om att uppfylla kravet pé att vird- och omsorgsinsatser inte ska fa genomforas mot
den enskildes vilja. Sdsom exemplifieras i betdnkandet kan en negativ viljeyttring frdn den
enskilde ha andra orsaker 4n att denne faktiskt motsitter sig insatsen i sig. Ddrmed kan
personen komma att motsitta sig insatsen vid ett tillfdlle, men skulle kunna uppvisa
vilvilja vid ett annat tillfille. Frigan uppstar hur detta praktiskt ska hanteras. Aven om
Socialstyrelsen far 1 uppdrag att ta fram ndrmare vigledning om hur vilfardsteknik ska
kunna tillhandahallas sa kan IVO forutse att inte helt obetydliga praktiska
tillimpningsproblem &nd4 kommer att uppsta.

Sasom IVO tolkat bestimmelsen ska beslut om anvindande av vilfardsteknik (men dven
beslut om andra insatser) till den som inte kan ldmna samtycke fattas av
bistandshandldggare. Detta dr i grund och botten en god intention men kan ocksé medfora
att man tappar mojligheten till flexibilitet i verkstilligheten. Aven mindre beslut t.ex. att
anvinda ett sdnglarm istéllet for en larmmatta kan komma att behova ett nytt
bistdndsbeslut. Ar syftet att bistindshandléiggaren ska besluta om t.ex. sédnglarm och
mattlarm, sa har IVO i sin tillsyn sett att det finns behov av utbildning kring
valfardsteknik och i vilken mén sadana insatser skulle kunna hjilpa den enskilde.

IVO stodjer utredningens forslag om att den enskildes formaga till samtycke ska bedomas
av hélso- och sjukvérdspersonal. IVO anser vidare att det behover fortydligas hur en saidan
bedomning ska goras och att det finns behov av beddmningsstdd i1 samband med
inférandet av den nya bestimmelsen.

Regleringens betydelse for minderdriga

Av forslaget 1 4 kap. 1 d § socialtjanstlagen (2001:453), SoL, samt 4 kap. 5 § patientlagen
(2014:821) foljer att om det stér klart att den enskilde inte kan samtycka ska insatser
kunna ges utifran vad som &r bast for personen i frdga. Utredningen berdr inte ndrmare hur
dessa bestimmelser ska tolkas 1 forhallande till vdrdnadshavares rattigheter och
skyldigheter 1 6 kap. fordldrabalken (1949:381). Detta bor fortydligas.
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Personer med funktionsnedsdttning

Utredningens forslag dr avsedda att kunna tillampas generellt oavsett den enskildes
diagnos eller dlder. Forslagen omfattar dock endast insatser enligt SoL, och hilso- och
sjukvardslagen (2017:30), HSL, och inte insatser enligt lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS. Det torde innebéra att drenden rérande en person
med funktionsnedséttning kan komma att behdva hanteras pa ett sitt vid bedomning av
insatser enligt LSS och pa ett annat sétt vid bedomning av insatser enligt SoL eller
sjukvardsatgirder.

Det ar onskvirt att samtliga personer med nedsatt formaga att fatta egna beslut far ta del
av mojligheterna som vélfardsteknik ger. Att en stor grupp av personer med kognitiv svikt,
utvecklingsstorningar och psykiatriska diagnoser inte omfattas, skulle kunna anses som
diskriminerande.

IVO skulle gérna se att det utreds och analyseras ndrmare vilka konsekvenser utredningens
forslag kan fa 1 forhallande till personer med nedsatt funktionsférmaga.

Avsnitt 8.7.3 Individuell plan (SIP) som metod for vilfirdsteknik vid nedsatt
beslutsformaga (sid 405)

IVO har i sin tillsyn sett att det finns brister 1 genomforandet av samordnad individuell
planering (SIP) och i samarbetet mellan olika huvudmén. IVO instdimmer i utredningens
analys, att SIP anvinds alltfor séllan inom &ldreomsorgen, men att problemet dven finns
nér det giller andra personer som har behov av insatser frin socialtjansten och hélso- och
sjukvérden. Det édr dock inte helt klart for IVO hur arbetet med en SIP i nu aktuella fall
skulle fungera i praktiken. IVO kan se behov av stod for hur detta arbete ska ske 1
verksamheterna bl.a. vad géller vilka omstdndigheter man ska ta hinsyn till ndr man
bedomer om en insats dr det bésta for brukaren/patienten och hur avvégningarna ska
avgoras 1 integritetsfragan nir det géller insatser som omfattar vervakning eller
kartlaggning. Det dr darfor viktigt att det tas fram ytterligare vigledning for tillimpningen
av denna bestammelse.

Avsnitt 8.9.1 Lagstod for att anviinda viss digital teknik (sid 421)

IVO har viss farhaga i att den foreslagna bestimmelsen i 3 kap. 8 § SoL riskerar att fa en
vidare tillimpning dn vad som &r avsett d& det av lagtexten inte kan utldsas att anvindning
av digital teknik som medfor 6vervakning eller kartlaggning forutsatter att den enskilde
inte motsdtter sig detta. Forslagsvis skulle en infogad hdnvisning till 4 kap. 1 d § SoL
kunna bidra till en korrekt tillimpning av bestimmelsen. Det framstér ocksd som
konsekvent och &ndamalsenligt da det redan foreslas att det 1 4 kap. 1 d § SoL ska finnas
en hédnvisning till 3 kap. 8 §.

Avsnitt 8.10.3 Forslag om vigledningsuppdrag till Socialstyrelsen (sid 464)

IVO anser att det foreslagna uppdraget till Socialstyrelsen att ta fram stéd for
tillimpningen av de foreslagna bestimmelserna i patientlagen och socialtjdnstlagen om
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vérd och omsorg till ménniskor vars beslutsformaga inte endast tillfélligt &r nedsatt, dr av
storsta vikt. En sddan végledning bor publiceras i sa nira anslutning till bestimmelsernas
ikrafttridande som mojligt.

Avsnitt 8.12.7 Definitionen av vilfiardsteknik (sid 523)

IVO instammer 1 utredningens analys, att det finns ett behov av att se 6ver definitionen av
vilfardsteknik, sa att det blir tydligt vad som omfattas, och vad som eventuellt faller
utanfor.

Avsnitt 8.14 Langsiktig kunskapsuppbyggnad och kunskapsspridning (sid 529)

IVO stoder utredningens forslag att regeringen bor inritta ett strategiskt
innovationsprogram som forenar teknik, medicin, vard och omsorg.

Beslut i detta yttrande har fattats av generaldirektdr Sofia Wallstrom. I den slutliga
handldggningen har avdelningscheferna Sabina Wikgren Orstam och Peder Carlsson samt
tf. avdelningscheferna Anna Hedstrom och Lars Ericsson deltagit. Inspektéren Monica
Rédestad har varit foredragande.
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