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Finansdepartementet

via e-post

fi.remissvar@regeringskansliet.se

Dnr: Fi2023/01259

Remissyttrande

Betankande av betalningsutredningen

Staten och betalningarna (SOU 2023:16)

Bankgirocentralen BGC AB (”Bankgirot”) har givits tillfdlle att ldmna remissyttrande o&ver
Betalningsutredningens betdnkande. Betankandet ar omfattande och behandlar bland annat statens
roll pa betalningsmarknaden i stort. Bankgirots yttrande ar begransat till de delar som pa ett eller annat
satt bedomts berdra bolagets verksamhet.!

Bankgirots synpunkter foljer, efter en inledande évergripande kommentar, betankandets disposition
enligt nedan.

Overgripande kommentarer

| betdnkandet lyfts att betalningsinfrastrukturen i Sverige genomgar en omfattande transformation
samt att en ny nordisk betalningsinfrastruktur, genom P27 Nordic Payments Platform AB ("P27"),
kommer att bli en central aktdr i betalningssystem- och clearinglagret. Harvid kan sarskilt namnas
planer innebdrandes att P27 skulle ersatta Bankgirosystemet och Dataclearingen. Bankgirot noterar
harvid, for god ordnings skull, att P27 aterkallade sin tillstandsansokan i april 2023 och att de planer
som anges i betdnkandet foljaktligen inte kommer att genomféras av P27. Saledes har premisserna for

1 Bankgirot har analyserat och kommenterat foljande fem kapitel: 8, 9, 10, 11 och 12. Bankgirot har vidare analyserat och, nar sa bedomts
motiverat, kommenterat betdnkandets forfattningsforslag.
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den framtida betalningsinfrastrukturen férandrats sedan betankandet publicerades den 31 mars 2023.
Bankgirot kommer tills vidare att ha uppdraget att leverera och modernisera den svenska
betalningsinfrastrukturen.

8. Tillit och integritet pa den digitala betalningsmarknaden m.m.

Generell kommentar frdn Bankgirot

Bankgirot bedémer att betalningsutredningens beskrivningar av tillit och integritet pa den digitala
betalmarknaden ar riktiga och aterspeglar de radande rattsliga- och faktiska forhallandena fér den
digitala betalningsmarknaden. | betdankandet framhalls bland annat behovet av legitima alternativ for
saker elektronisk identifiering for de individer som agerar pa betalmarknaden, vilket Bankgirot delar
synen pa ar en angelagen fraga.

Betiinkandet avsnitt 8.6.1 - Behovet av statlig e-legitimation

Utredningens beddmning: Det ar synnerligen angelaget att en statlig e-legitimation pa hogsta
sakerhetsniva infors sa snart det ar mojligt. Utredningen valkomnar de av regeringen nyligen tagna
initiativen for att mojliggora en sadan 16sning.

Bankgirots kommentar

Bankgirot instémmer i bedémningen och vill understryka behovet av att sdkerstalla redundans pa
den svenska betalmarknaden i en digital tidsalder. Den svenska betalmarknaden é&r i relativt stor
utstrackning beroende av BankID som fungerande identifieringslésning. Detta beroende kan vid
eventuella storningar i tillhandahallandet leda till betydande uppehall for enskildas mojlighet att
genomfora betalningar. Det ar darfor ur ett kontinuitetshanseende dnskvart att staten etablerar ett
e-legitimationssystem som alternativ till dvrig infrastruktur for e-identifiering i Sverige.

Betdnkandet avsnitt 8.6.3 - Skydd av personuppgifter pa det finansiella omrddet och behovet av kad
samverkan

Utredningens forslag: En skyldighet att samrada kring fragor som ror skydd av enskildas
personuppgifter inom det finansiella omradet ska inféras i férordningen (2009:93) med instruktion for
Finansinspektionen respektive i forordningen (2007:975) med instruktion for Integritetsskydds-
myndigheten.
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Bankgirots kommentar

Bankgirot tillstyrker utredningens forslag om en samradsskyldighet mellan Finansinspektionen (Fl)
och Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) i fragor som ror skyddet av enskildas personuppgifter inom
det finansiella omradet, samt vdlkomnar ett klargbrande avseende fordelningen av tillsynsansvaret
mellan Fl:s och IMY:s respektive tillsynsomraden. Bankgirot noterar att den kravstalining som
myndigheterna tillampar i flera delar ar 6verlappande; i syfte att dverlappande skyddskrav och
riktlinjer ska vara férutsebara kravs att myndigheterna samrader kring sina respektive
kravstallningar pa sa satt att det blir tydligt for verksamhetsutdvaren vilka atgarder myndigheterna
forvantar sig att verksamhetsutdvaren vidtar for regelefterlevnad. Sadan férutsebarhet ar sarskilt
vardefull for de aktérer som har att ratta sig efter bade Finansinspektionens och
Integritetsskyddsmyndighetens anvisningar. Bankgirot bedomer att en samradsskyldighet mellan
dessa myndigheter i forlangningen skulle starka skyddet for personuppgifter pa det finansiella
omradet.

En tydligare fordelning av tillsynsansvaret mellan Fl:s och IMY:s respektive tillsynsomraden,
exempelvis genom att tillsynen av finansiell sekretess tydligt sarskiljs fran tillsyn avseende skydd av
personuppgifter, skulle daven mojliggbra en effektivare hantering av tillsynsarenden hos den
granskade aktdren. Utan en sddan samradsskyldighet ar riskerna storre for onodig resursatgang och
en forsvarad hantering av korrigerande atgarder for verksamhetsutévaren.

Vidare instammer Bankgirot i dvrigt i utredningens bedémning av att skyddet av enskildas betaldata
i dagslaget omfattas av tillracklig reglering. Bankgirot bedémer att den omfattande reglering som
idag finns for finansiella aktérer pa betalmarknaden samt dataskyddsférordningens reglering till
skydd for personuppgifter ger betaldata ett omfattande skydd.

Betinkandet avsnitt 8.6.4 - Tydligare végledning om finansiell sekretess

Utredningens beddmning: Regeringen eller den myndighet regeringen utser bor lamna tydlig
vagledning kring bestdmmelserna om finansiell sekretess utifran ett modernt perspektiv och i
forhallande till bl.a. EU:s dataskyddsregler.

Bankgirots kommentar

Bankgirot tillstyrker utredningens forslag om en uppdaterad och fértydligad vagledning av de
nationella bestammelserna om finansiell sekretess. En sadan vagledning skulle vara till hjalp for de
institut som ar verksamma under Finansinspektionens tillsyn.

[4 bankgirot
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9. Konkurrens i ekosystemet for betalningar

Betiinkandet avsnitt 9.3.1 - Betalningssystemet kdnnetecknas av stordriftsférdelar

Bankgirots kommentar

P27 Nordic Payments Plattform AB (P27) har aterkallat sin ansdékan om clearingtillstand. Savitt
Bankgirot kanner till finns idag inga nya planer pa att skapa en nordisk betalningsinfrastruktur.

Bankgirot har fatt uppdraget av Bankgirots styrelse att analysera lamplig 16sning fér framtida
betalinfrastruktur.

Betdnkandet avsnitt 9.3.2 - Initiativ for att 6ka interoperabilitet fér betalningar i euro

Bankgirots kommentar

Beskrivningen av att omedelbara betalningar frigér pengar som annars ar lasta i banksystemet
galler framfor allt pa mottagarsidan av en betalning. Betalarsidan (Banken) maste avsatta tillracklig
likviditet som tacker omedelbara betalningar fran betalarbankens kunder som banken inte har en
planeringshorisont for. Betalarbanken har ingen kdnnedom om nar bankens kund har for avsikt
att gora en betalning, varfor banken maste avsatta tillrackligt med likviditet for att dessa
betalningar ska kunna genomforas. Darmed “lases” likviditet pa betalarsidan. Alla omedelbara
betalningar gors med i forvag avsatt likviditet.

Fr.o.m. mars 2024, nar bankerna borjar anvanda RIX-INST for avveckling av omedelbara
betalningar, kommer bankerna att kunna reglera sin likviditet i RIX-INST 23 av dygnets 24 timmar.
Darmed minskar behovet att “Iasa” likviditet lang tid fore betalningstillfallet.

Betdnkandet avsnitt 9.4 — Statens roll fér konkurrensen i ekosystemet for betalningar

Bankgirots kommentar

Bankgirot har foljande generella kommentar avseende rubricerat kapitel. Historiskt sett har
utvecklingen av betalningstjanster gjorts av marknaden, dvs. bankerna och i detta fall av Bankgirot.
Alla Bankgirots betalningstjdnster inom Bankgirosystemet har utvecklats efter ett
bankkundsbehov. Tjansterna ar helt automatiserade. Betalaren bestammer hur denne vill
genomfora betalningen och betalningsmottagaren bestammer hur betalningsmottagaren vill ta
emot betalningen (avgaende- och ankommande betalningar) med dartill hérande avprickning
bade i kundreskontra och leverantérsreskontra. Det ska noteras att framdver kommer dessa
betalningstjanster att ersattas av bankernas egna utvecklade tjanster baserade pa Nordic Payment
Council Credit Transfer (1IS020022).

Som noteras ovan har utvecklingen av betalningstjanster historiskt sett gjorts av marknaden, och
alla Bankgirots betaltjanster har utvecklats efter ett bankkundsbehov. Bankgirot vill harvid
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framhalla att ett statligt 4gande inom tjdnstelagret skulle riskera att bli en flaskhals fér innovation
eftersom staten star langre ifran bankkunden.

Betinkandet avsnitt 9.6.1 - Oversynen av det andra betaltjéinstedirektivet

Bankgirots kommentar
Sérskilt om Oversynen av direktivet fér slutlig avveckling (finalitydirektivet)

Bankgirot instdmmer i utredningens beddmning att olika aktorers ratt att fa tilltrade till
avvecklingssystem inte far dventyra systemens stabilitet och sakerhet.

10. Betalningsinfrastrukturen i Sverige

Betdnkandet avsnitt 10.4.2 — Bankgirot dr clearingorganisation fér massbetalningar

Bankgirots kommentar
= Bankgirot onskar tydliggora att utbetalningar fran Forsakringskassan avvecklas via Bankgirot.

= Beskrivning av Bankgirots verksamhet i Figur 10.6 Bankgirots verksamhet ar till viss del felaktig:
I.  BG Kontanthantering upphérde juni 2020
[I.  Mastercard upphorde maj 2021
[ll.  BiR Avvecklingstjanst ar inte kopplad till RIX-INST utan mot ett Klientmedelskonto i RIX
(PRT LOM)
V. RIX-INST ska enligt plan ersatta BiR och BiR Avvecklingstjanst

= Den nordiska betalningsinfrastruktur som beskrivs kommer inte att realiseras av P27 eftersom
bolaget i april 2023 aterkallat sin ansékan om clearingtillstand.

= Avseende Forklaringsruta Framtida fléde fér omedelbara betalningar samt Figur 10.7
Standardmodellen fér avveckling i RIX-INST noteras att GSAB kommer att vara den Instruerande
Parten for avveckling av Swish betalningar i RIX INST, inte P27.

Betiinkandet avsnitt 10.5 — Utredningens 6vervéganden och férslag

Bankgirots kommentar

Bankgirot kommenterar betdnkandets avsnitt 10.5.1 och 10.5.2 separat nedan. Harvid onskar
Bankgirot aven lamna foljande kommentar avseende betdnkandets avsnitt 10.5 i sin helhet.

Som utredningen noterat innehaller den féreslagna lagen om clearing och avveckling av betalningar
(clearinglagen) en utvidgad definition for clearingverksamhet som kan traffa fler verksamheter an
som omfattas av den nuvarande definitionen i lag om vardepappersmarknaden. En effekt av detta
ar att verksamheter kan traffas av delvis 6verlappande regelverk vilket gor det svaréverskadligt vilka
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krav som verksamheten har att efterleva. Detta galler t.ex. generella betalsystem, vilka idag inte
omfattas av krav pa clearingtillstdnd, men till foljd av den utvidgade definitionen dven kan anses
bedriva clearingverksamhet. En sadan verksamhet kommer parallellt behova tillampa de delvis
overlappande tilltradesregler som framgar av 7 kap. lag om betaltjanster respektive 3 kap. 1 §
clearinglagen. Vidare ska det noteras att EU-kommissionen foreslagit att delar av
betaltjanstdirektivet, bland annat reglerna om tilltrdade till betalsystem, ska omvandlas till en direkt
tillamplig férordning, vilket minskar utrymmet fér en nationell lagstiftare att utfarda regler pa
omréadet.?

Betiinkandet avsnitt 10.5.1 — Behov av en moderniserad lagstiftning kring clearing och avveckling av
betalningar

Utredningens beddmning:

Det ar angeldget att modernisera lagstiftningen rérande clearing och avveckling for att den ska vara
anpassad till ett férandrat betalningsekosystem. En moderniserad lagstiftning bor syfta till att

— béattre fanga de nya risker som tillkommit som en foljd av digitaliseringen och en 6kad anvdandning av
utkontraktering till leverantorer av infrastrukturtjanster, i synnerhet sadana som inte omfattas
av finansiell reglering och tillsyn,

— pa ett proportionellt och konkurrensneutralt satt utstracka tillampningsomradet till att omfatta
omedelbara betalningar och operatorer av system for sddana betalningar, samt

— na en béattre samstdmmighet med internationella standarder och hur motsvarande verksamhet &r
reglerad i andra jamforbara lander och inom euroomradet.

Utredningen vdlkomnar, sammantaget, forslaget till en ny lag for clearing och avveckling.

Bankgirots kommentar

Bankgirot har tidigare ldmnat remissyttrande ©ver Finansdepartementets promemoria Okad
motstandskraft i betalningssystemet (Fi2022/02529) och héanvisar till de synpunkter som dar
ldmnades 6ver lagforslaget.

Bankgirot noterar vidare att transformation av betalningar till format som ar anpassat till standarden
1SO20022 forvantas genomforas, vilket kommer att leda till nya tjdnster i standardiserat format som
ersatter Bankgirots betalningsprodukter inom Bankgirosystemet samt Dataclearingen som
Bankgirot driftar och forvaltar pa uppdrag av Bankféreningen.

2 Se Artikel 31 i kommissionens forslag eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:52023PC0366
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Betdnkandet avsnitt 10.5.2 — Bemyndiganden rérande féreskrifter om generella betalsystem

Utredningens forslag: Utredningens forslag: | 16 kap. 1 § lagen om bank- och finansieringsrorelse ska
det inforas en bestdammelse om att regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om generella betalsystem.

Bankgirots kommentar

Bankgirot har ingen synpunkt pa forslaget. Bankgirot tillhandahaller Bankgirosystemet samt driftar
och forvaltar Dataclearingen pa uppdrag av Bankforeningen. Bada dessa anses, sdsom utredningen
redogjort for, utgdra generella betalsystem. Med anledning av den kommande transformationen till
nytt format for betalningar (ISO 20022 och NCT) forvédntas bada betalsystemen ersattas med andra
betalningsprodukter.

11. Civil beredskap inom ekosystemet for betalningar

Betdnkandet avsnitt 11.3 — Centrala begrepp och gdllande riitt
Bankgirots kommentar

Redogorelsen for regelverken inom sdkerhetsskydd behandlas oOversiktligt i avsnittet. Mot
bakgrund av betalningsinfrastrukturens betydelse fér Sveriges sakerhet hade det varit valkommet
med mer utforliga resonemang och eventuella slutsatser om statens roll inom sakerhetsskyddet
samt forhallandet mellan olika regelverk i freds- respektive kristid.

Betdnkandet avsnitt 11.4 — Ansvarsférdelningen fér civil beredskap i ekosystemet fér betalningar

Bankgirots kommentar

| utredningen anges att Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) ska stddja ”6vriga
aktorer” inom det nya beredskapssystemet. Det ar for Bankgirot inte helt tydligt vilka aktorer som
omfattas av detta utéver de sektorsansvariga myndigheterna enligt beredskapsférordningen.

Betdnkandet avsnitt 11.5.4 — Uppdrag till MSB om Gtgdrder fér det civila férsvaret

Bankgirots kommentar

Avseende sammanfattningen av MSB:s rapport avseende atgarder inom det civila forsvaret noterar
Bankgirot en eventuell feltolkning som skulle medféra en utvidgning av omradet sdkerhetsskydd.

l4 bankgirot
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Utredningen anger att aktorer som bedriver ”"samhallsviktig verksamhet” ska genomféra en
sakerhetsskyddsanalys enligt sakerhetsskyddslagen (SSL). Bankgirot noterar att det med
"sakerhetskanslig verksamhet” enligt 1 kap. 1 § SSL avses verksamhet som ar av betydelse for
Sveriges sakerhet eller som omfattas av ett for Sverige forpliktande internationellt dtagande om
sakerhetsskydd. Sakerhetsskyddsanalys ska utféras av den som till ndgon del bedriver sadan
verksamhet (2 kap 1 § SSL). Begreppet “samhéllsviktig verksamhet” anvands i beredskaps-
férordningen och ska enligt férordningens 7 § identifieras av beredskapsmyndigheten for respektive
beredskapsomrade. Det &r sdledes fraga om olika, om &n Overlappande, begrepp som inte
nodvandigtvis traffar samma verksamhet. Dartill ska beddmningen av SSL:is respektive
beredskapsférordningens tillamplighet goras av olika aktérer. Utredningens formulering riskerar
darfor att skapa otydlighet om vilka krav som stélls pa olika verksamheter.

Betdnkandet avsnitt 11.9 — Utredningens évervédganden och féorslag
Bankgirots kommentar

Bankgirot instammer i utredningens slutsatser och andringsforslag, och bedémer att de tillsammans
skulle starka betalningsekosystemet. Bankgirot staller sig sarskilt positiv till utredningens bedémning
iavsnitt 11.9.1 "Nyligen beslutad ansvarsférdelning mellan myndigheter med ansvar fér betalningar
bér tydliggéras”, och ser positivt pa att en samradsskyldighet alaggs Riksbanken. Det skulle bli
tydligare for foretag som bade star under Finansinspektionens tillsyn och traffas av Riksbankens
foreskrifter som darmed kan utga fran att myndigheterna pa forhand har informerat varandra om
eventuella myndighetsatgarder.

Bankgirot onskar vidare lyfta fragan kring vilken myndighet som bor inneha ett operativt
krisledningsansvar. Bankgirot anser att ett operativt krisledningsansvar bor aldggas Riksbanken
snarare an Finansinspektionen, eftersom ansvaret bor innehas av en aktér som aven i vardagen
fungerar operativt i de verksamheter som behoéver ledas i kris.

12. Cybersakerhet i betalningsekosystemet

Betdnkandet avsnitt 12.4.1

Bankgirots kommentar

Finansiella stabilitetsrddet, s. 616

| avsnittet anges att svenska foretag ar medlemmar i NFCERT. Bankgirots uppfattning ar att det ar
upp till varje organisation att avgéra om man onskar bli en medlem, och savitt Bankgirot kanner till
har inte myndigheter framfort att sa ska ske. Bankgirots uppfattning ar att antalet svenska
medlemmar i NFCERT ar lagt.
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Nationellt cybersdkerhetscenter, s. 617

Bankgirot vill understryka vikten av att det skapas en tydlig styrning och ansvarsférdelning mellan
relevanta myndigheter pa omradet. Det ar sarskilt vidlkommet om det Nationella
cybersakerhetscentret kan ¢ka informationsdelning fran staten till privata aktorer. For att vara
effektivt bor centret ges forutsattningar att kunna samverka med privata aktorer pa operativ niva.

21. Forfattningskommentar

Férslag till lag (2024:000) om statliga kreditgarantier for genomférandet av vissa betalningar

Bankgirots kommentar
Bankgirot tillstyrker forfattningsforslaget.

Bankgirot ser ur ett beredskapsperspektiv det som mycket angeldget att det i samhallet skapas
forutsattningar for att i vissa situationer kunna tillgripa offlinebetalningar med kontokort. Befintlig
infrastruktur och betalningsinstrument kan darmed anvandas ocksa i kris och vid hojd beredskap.

Detta yttrande har beretts av Compliance Officer Caroline Elison och Compliance Officer Johan Hall.

Fragor i anledning av ovan kan stallas till Caroline Elison via e-post caroline.elison@bankgirot.se, eller
telefon 08-725 61 06.

Bankgirocentralen BGC AB

Sara Bjorkman

Chief Compliance Officer
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