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Finansdepartementet
Finansmarknadsavdelningen, Bankenheten
fi.remissvar@regeringskansliet.se

Remissvar: Staten och betalningar SOU 2023:16 (Diarienummer Fi2023/01259)

Finansiell ID-Teknik BID AB (BID) har tagit del av Betalningsutredningens betédnkande Staten och
betalningar SOU 2023:16.

Betankandets lamnade forslag pa andringar i lagar och férordningar har vi inga synpunkter pa.

Daremot vill vi lamna nagra synpunkter pa de omraden dar det i betalningssystemen finns olika
sarbarheter som kan utnyttjas av bedragare eller anvandas for penningtvatt.

Synpunkter kopplat till kap 5

Digitalisering och anvandande av digitala betalningar bor inte "patvingas” olika utsatta grupper utan att
samhallets aktorer forst hunnit infora olika anpassningar och skydd. Den digitala inkluderingen har pa
sina hall gatt for snabbt och inkluderat grupper som inte har alla forutsattningar sjalva att skydda sig
mot olika former av bedragerier.

Olika former av telefon och sms-bedragerier 6kar i orovackande takt och drabbar framst aldre vilket
betankandet tar upp. Har har verksamhetsutévarna ett ansvar att anpassa sina tjanster for att
motverka bedrégerier for olika utsatta grupper. Det behévs byggas system som i det digitala samhallet
gor det mojligt att stegvis begransa vissa individers rattshandlingsférmaga och nyttjande av olika e-
tjanster. Den statliga utredningen (SOU 2021:36) Gode man och forvaltare — en dversyn, foreslar
inforande av ett statligt stallforetradarregister. Det ar sddana system som behovs for att aktorer i
samhallet kan utveckla sina e-tjanster pa ett sékert satt sa att de kan anvandas av flera
anvandargrupper. BID foresprakar att ett statligt stallforetradarregister inférs men att det aven utokas
med att hantera framtidsfullmakter och andra former av vél definierade begréansningar for en individs
rattshandlingsformaga. Det skulle behtévas nagot mellansteg innan en person sétts under fullt
stallféretradarskap. Det skall vara tryggt att bli aldre &ven i en digital varld. For att detta skall bli mojligt
kravs att manga olika aktorers e-tjanster kan fa tillgang till sddan information fran en central tillforlitlig
kalla. Ett s&dant initiativ frAn statens skulle kunna minska det digitala utanforskapet for flera olika
anvandargrupper med sarskilda behov samt motverka bedrégerier mot aldre.

Utfardare av e-legitimationer/identitetsplanbdcker bor fa tillgang till stallforetradarregistret for att pa
lampligt satt indikera och féra information vidare till alla e-tjansteleverantérer sa att de béattre kan
anpassa sina tjanster bade for huvudmannen och for stallféretradaren.

Synpunkt pa utredningens forslag (kap 6.5.4)

Utredningen lamnar forslag kring ratten till betalkonto, att man vill satta krav pa kreditinstitut att sarskilt
prova om andra atgarder kan vidtas for att begransa risken for penningtvétt och finansiering av
terrorism i stallet for uppsagning av ett betalkonto med grundlaggande funktioner. Alltsa i storre

Finansiell ID-Teknik BID AB
Kungsgatan 33

111 56 Stockholm
BankID.com

Styrelsens séte i Stockholm: Org nr 556630-4928



i)

BankID 31 oktober 2023

utstrackning bor erbjuda betalkonto med ett mer begransat tjansteutbud an de grundlaggande
funktioner, om risken ar hdg. BID haller med utredningen om att vissa personer av olika orsaker
enbart bor erbjudas mer begrénsade tjanster. Men en penningtvattsmalvakt, som i en bank begar ett
penningtvattbrott och darefter far ett begransat tjansteutbud fran den banken, s& kommer den
malvakten bara att byta bank och obehindrat fortsatta sin verksamhet fran en annan bank.
Penningtvattsmalvakterna flyttar redan idag runt mellan bankerna och utnyttjar systematiskt systemet.

Det enda séttet att forhindra att penningtvattsmalvakter flyttar runt mellan bankerna ar om de far
samma begransningar i tjansteutbudet i alla banker, vilket kraver inférande av ett malvaktsregister?.
Utan ett inforande av malvaktsregister, s kommer utredningens forslag inte fa nagon effekt alls pa att
bankerna utnyttjas for penningtvatt. Infors ett malvaktsregister vilket BID foresprakar, sa behover detta
givetvis omgardas med ett antal regler. Bade hur personer fors in i malvaksregistret men aven hur de
kan plockas bort i fortid. Det ar speciellt av stor vikt att unga malvakter snabbt kan foras in i
malvaktsregistret utan en allt fér lang och utdragen process, men att de ocksa kan bli borttagna fran
malvaktsregistret kanske efter en utbildning.

Synpunkter utredningens forslag kap 7.5.2

Vi haller med utredningens bedémning att uthildning om betalningar och konsumentkrediter skall
laggas till i gymnasieskolan, men vill lagga till att &ven risker och foljder att bli utnyttjad som
penningtvattsmalvakt eller lamna 6ver sin e-legitimation till obehorig tas upp i den obligatoriska
utbildningen.

Synpunkter kap 8
Utredningen menar att grundidentifiering av privatpersoners identitet &r ett statligt ansvar och det
haller vi med om. En statlig e-legitimation ar p& gang vilket vi staller oss positiva till, men ur ett
bedrageriperspektiv ar det an viktigare att ID-kortsutredningens forslag att minska antalet fysiska
identitetshandlingar i samhallet genomfors sa att samtliga:

o folkbokférda med ett svenskt personnummer men ej medborgare

e personer med ett styrkt samordningsnummer

e personer med svenskt personnummer men inte langre folkbokforda i Sverige
Har mojlighet att skaffa en tillforlitlig svensk ID-handling som kan valideras och sparrkontrolleras
elektroniskt och bar en digitalt lagrad tillforlitlig ansiktsbild pa innehavaren som kan anvandas vid
ansiktsigenkanning. Genomfor regeringen detta finns forutsattningarna for att i princip eliminera all
form av obehdrig anvandning av BankID som exempelvis obehdriga transaktioner, utnyttjade
identiteter och ekonomiskt vald. Vi vet att en anvandare, medvetet eller omedvetet, alltid kommer
kunna lamna 6ver en e-legitimation (bade fysisk artefakt och hemlighet) till en obehdrig person. Aven
med en statlig e-legitimation kommer vissa anvandare kunna luras, eller mot ersattning, éverlamna en
statlig e-legitimation till obehdrig person. Ett ansikte daremot, som kan anvands for biometrisk kontroll,
kan anvandaren inte lamna ifran sig. Var bedomning &r att anvandning av ansiktsigenkanning eller
annan biometrisk teknik ar den enda framkomliga vagen framat for att forhindra alla former av
obehdrig anvandning.

Vi anser att utfardare av svensk e-legitimation vid utfardande av en e-legitimation med tillitsniva 3 eller
4, skall fa tillgang till férnamn och efternamn direkt fran folkbokféringen (Navet) for att sékerstalla

1 Se framstallan om malvaktsregister, 2023-09-25 fran Svenska Bankféreningen
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aktuella och korrekta namnuppgifter aven for personer med skyddad identitet. (Ej tillgang till den
sekretessmarkerade adressuppgiften, utan enbart namn).

For narvarande ar tillsynen 6ver e-legitimationer och s.k. betrodda tjanster utspridd pa flera statliga
myndigheter. Utredningen anser darfor att regeringen bér genomfdra en dversyn av tillsynsansvaret
for e-legitimationer och betrodda tjanster for att uppna en mer samlad, tydlig och &ndamalsenlig
tillsynsstruktur. BID valkomnar detta forslag och forutsatter att ett sddant forslag aven skulle innebara
incidentrapportering till farre myndigheter och att staten forsoker uppratthalla principen lex specialis for
att utfardare av e-legitimation inte skall behtva forhalla sig till allt for manga olika 6verlappande
regelverk, tillitsramverk, direktiv, férordningar och lagar.

Foredragande i arendet
Petter Dahl

Stockholm den 31 oktober 2023

Johan Eriksson
VD Finansiell ID-Teknik BID AB
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