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Sammanfattning

| stort instammer Migrationsverket i forslagen och materialet i betdnkandet. Vi ser
dock ocksa utmaningar i var verksamhet pa grund av den digitala utvecklingen som
riskerar finansiell exkludering inom delar av myndighetens malgrupp. Vara
huvudsakliga synpunkter pa betankandet redovisas som foljer.

5 Allas mojligheter att betala och tillgangen till betaltjanster

5.3.1 Allmént om digitalt utanférskap

Migrationsverkets uppfattning &r att det finns ytterst begransade mojligheter for
asylsokande att f& dppna ett bankkonto, trots Finansinspektionens bedémning®.
Avsaknad av id-handlingar, personnummer och bankkonto paverkar
mojligheterna till betaltjanster som forutsatter BankID och dessutom smarta
telefoner. Att uteslutas fran tillgangen till betaltjanster och betalningssatt
innebér digitalt utanforskap och leder till storre utsatthet nar asylsokande blir
tvungna att forlita sig pa mer osakra metoder for hantering av kontanter, 16n
och rakningar.

Utredningen patalar dven att malgruppen nyanlanda (s.181) har utmaningar
med betalningstjanster och betalningssatt. Migrationsverket vill belysa vikten
av att berérda myndigheter hanterar handldggningen av personnummer
skyndsamt och med bibehallen kvalitet, vilket ar en forutsattning for att komma
in i det svenska samhéllet.

5.7.2 Malet om tillgang till grundlaggande betaltjanster bor andras
Migrationsverket instdmmer helt i utredningens forslag géllande mal om att
alla i Sverige ska ha mojlighet att gora betalningar till rimliga kostnader,
oavsett betalningssatt”.

! Se Finansinspektionens stallningstagande 2022:1 Asylsokandes tillgang till
finansiella tjanster.
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Migrationsverket haller med om beskrivningen av asylsékandes svarigheter att
skaffa bankkonto, betala rakningar och hamta ut pengar pa avi. For den
enskilde asylsokande innebéar det aven svarigheter att fa sin eventuella 16n
utbetalad. Fran civilsamhallet far Migrationsverket emellanat signaler om att
personer som mater malgruppen, till exempel i sitt arbete med sprakkurser
inom studieforbund och frivilligorganisationer, ibland hjélper sokande att betala
rakningar. Det kan upplevas som osakert for bade den sokande och for
personen som hjalper till. Den senare maste da anvanda sitt privata BankID och
konto for att hjalpa en person som hen mott i sitt arbete eller genom sitt
engagemang i en forening.

Migrationsverket ser dven problem for de malgrupper som utredningen i 6vrigt
namner. Malgruppen personer med skyddade personuppgifter och kvinnor som
utsatts for ekonomiskt vald i hemmet namns kortfattat men utredningen saknar
vidare analys och forslag angaende atgérder for insatser. Migrationsverket ser
garna att utredarna vidare belyser dessa malgrupper sa att insatser dven
inkluderar dem.

5.7.3 De statliga insatserna bor breddas, forstarkas och utvarderas
Migrationsverket ar positivt till utredningens forslag att utvardera de statliga
insatserna och att kommande insatser ska inriktas pa att skapa goda
forutsattningar for att alla ska kunna gora betalningar och anpassas till
utvecklingen pa den digitala betalningsmarknaden med férhoppning att dven
asylsokande och nyanlénda inkluderas i framtida insatser.

6 Tillgang till konto for betaltjanster

6.2.8 Annan vagledning och yttranden fran Europeiska
bankmyndigheten (Eba)

Sarskilt om asylsokande

Migrationsverket valkomnar forslaget att banker i storre utstrackning ska kunna
erbjuda betalkonto med ett begransat utbud av tjénster, om risken for
penningtvétt eller finansiering av terrorism i det enskilda fallet bedéms vara
hdg, i stallet for att véagra tillgang till betalkonto helt.

17 Statens betalningar

17.6.2 Betalningssatt for statliga utbetalningar

Migrationsverket instdmmer i utredningens forslag om att inféra bestammelse
om utbetalning av erséttning i betalningsférordningen, att kunna anvanda
laddningsbara korttjénster nar myndigheten saknar uppgifter om bankkonto.
Daremot &r det som utredningen anger pa s. 186 ~Asylsokande fér vanligtvis
sin ersattning fran Migrationsverket utbetald pa sa kallade laddningsbara kort
vilket innebdr att de kan handla i butiker eller ta ut kontanter i uttagsautomater
(se dven kapitel 17)” missvisande, eftersom Migrationsverket har efterbetalda



kort som ar kopplade till ett konto. Det ar inte korten som laddas utan kontot,
kopplat till ett &rendenummer (dossiernummer), som fylls pA med medel.

Utredningens beskrivning av att laddningsbara kort dven &r bra exempelvis vid
en storre samhéllsstorning, kan Migrationsverket delvis instdmma i. Men ser
samtidigt att &ven sadana laddningsbara kort eller kort kopplat till konto forstas
kan bli svara att anvanda vid vissa samhéllsstorningar.

Utredningens forslag ar att utbetalning av ersattning fran statlig myndighet i
forsta hand ska goras till den enskildes bankkonto. Migrationsverket anser att
formuleringen av férordningsandringen bor beakta att myndigheter, nér det
finns sarskilda skal, kan behdva betala tillbaka hela eller del av inbetald
ansokningsavgift. FOr att minimera riskerna for penningtvétt bor en
aterbetalning i forsta hand genomforas samma betalningsvag som
inbetalningen. Flertalet av Migrationsverkets ansdkningar registreras via
webbsida och betalas med kontokort. Aterbetalning kan i och med det
verkstallas via myndighetens betalvaxel och avtalsbank direkt pa kontokortet.
Det innebar i praktiken indirekt aterbetalning till den enskildes bankkonto.

19 Konsekvenser av utredningens forslag
19.3.8 Kapitel 13

Lakemedel som omfattas av hégkostnadsskyddet ska kunna betalas med fysiska
betalningsmedel utgivna av Riksbanken

Migrationsverket anser att det bor framforas att asylsokande och
skyddsbehdvande enligt massflyktsdirektivet inte omfattas av lagen (2002:160)
om lakemedelsférmaner m.m. De har samma behov av att kunna betala med
fysiska betalmedel pa apotek, men som kundgrupp omfattas de inte av lagen
om lakemedelsférmaner m.m. och det hogkostnadsskydd som géller for andra i
Sverige, utan har géller de lakemedel som &r receptforskrivna, det vill séga
aven lakemedel utan subvention.

21 Forfattningskommentar

21.1 Forslaget till lag (2024:000) om betalningsmedel

Den foreslagna nya lagen om betalningsmedel, 1&st tillsammans med
avgiftsforordningen (1992:191) och utifran resonemangen i betankandet,
innebér att Migrationsverket som statlig myndighet har en skyldighet att ta
emot fysiska betalningsmedel (kontanter) vid betalning av avgifter. Vi bedémer
att Migrationsverkets verksamhet inte har ett sadant tydligt inslag av
civilrattslig karaktér att verket omfattas av undantaget i 6 § andra stycket
foreslagna lagen.

Det ar sannolikt att viljan att betala kontant kommer att 6ka nér lagen trader
ikraft och det blir kant att det finns en skyldighet for myndigheter att ta emot
kontant betalning. Migrationsverket anser att utredningen bor 6vervéga att i



forordning ge myndigheter en mojlighet att faststélla att kontant betalning
endast kan ske pa vissa kontor, under forutsattning att andemeningen i
betdnkandet inte forloras. Detta skulle ocksa ytterligare minska den risk som
betédnkandet tar upp om att mer omfattande kontanthantering leder till en 6kad
risk for personalen, till exempel for att utsattas for ran.

Migrationsverket konstaterar vidare att lagforslaget innebér att svenska
utlandsbeskickningar som &r behdriga att ta emot ansékan om uppehallstillstand
eller visering ocksa kommer att bli skyldiga att ta emot kontant betalning i
svenska kronor. Hantering av svenska kontanter i utlandet riskerar att innebéra
extra administration och valutaomréakningar. Migrationsverket foreslar darfor
att utredningen ser 6ver lampligheten i den delen av lagforslaget.

Migrationsverket konstaterar, liksom utredningen, att myndigheter inte ar
upptagna i forteckningen over vilka fysiska och juridiska personer som
omfattas av lag (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism. Migrationsverket kommer déarigenom inte ha en skyldighet att
efterforska var eventuella kontanter harstammar fran. Lagforslaget kan innebéra
att personer som befunnit sig legalt eller illegalt i Sverige och tjanat pengar pa
illegalt vis kommer att anvénda dessa pengar for att betala ansokningsavgift for
uppehallstillstand for sig och sin familj. Migrationsverket anser att det bor
fortydligas om och pa vilket satt myndigheter bor agera for att minska risken att
myndigheter utsatts for penningtvatt.

Detta remissvar har beslutats av undertecknad generaldirektor efter
foredragning av expert Tobias Karlsson, Ulrika Berglin och Lena Andersson.
I den slutliga handlaggningen har aven redovisningschef Gun Sodervall och
planeringsdirektor Annika Gottberg deltagit.
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