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Remissvar pa betankandet ”Staten och betalningarna” (SOU 2023:16)

Betalningssystemen har stor paverkan pa sakerhetsrelaterade fragor. Sakra betalningssystem
minskar risken for brott och forhindrar att kriminella individer och organisationer kan utnyttja
svagheter. Betdnkandet tar upp ett antal legala fragor kring betalsystemen och mojligheterna for
bade allmédnheten och foretag att nyttja dessa.

Detta remissvar avgransas till de delar som framst beror Sakerhetsforetagen — den overgripande
samhallsberedskapen och méjligheterna att forebygga brottslig verksamhet.

Sammanfattningsvis avstyrker Sakerhetsforetagen utredningens forslag gallande kontanternas roll i
samhallet. Om kontanterna forsvinner 6kar sarbarheten i samhillet, vilket fientliga aktorer kan
utnyttja.

Det behover sakerstallas att kontanterna kan finnas kvar dven i framtiden och det bor ske genom
nagon form av lagreglering. Detta bade for att starka var samhallsberedskap och for att motverka
den vaxande digitala brottsligheten.

Samhaillsberedskap

Kriget i Ukraina har satt ljuset pa var samhallsberedskap. Klarar vi som land av en storre kris eller
annu varre ett krig? Det ar fragor som for bara nagra ar sedan, fore Covid-pandemin, l1ag langt ner pa
den politiska agendan. Fa kunde forestalla sig att 2020-talet skulle innebéra en sddana dramatiska
handelser.

Dar pandemin framfor allt satte halso- och sjukvarden och var ekonomi pa prov har kriget i Ukraina
gjort att vi insett var utsatthet. Omvarlden ar inte alltid vanligt sinnad och vi maste ha en beredskap
for att kunna mota detta.

En starkare beredskap pa betalningsmarknadens omrade handlar framfor allt om att det maste finnas
en robusthet hos vara betalsystem, att de haller i alla Idgen. Det basta sattet att uppna detta ar att ha
flera olika slags betalsystem. Fallerar ett system finns det andra alternativ. Om alla betalningar
hanger pa ett enda tekniskt system som ska fungera blir vi sarbara — och darmed ocksa en maltavla i
en fientlig aktors 6gon. En fientlig aktor, oavsett om det ar fraimmande makt eller en annan slags
aktor, letar alltid efter svagheter dar de kan sla till.

| det perspektivet ar minskningen av kontantbetalningarna och det faktum att stora delar av handeln
idag har avvecklat kontanterna som betalmedel mycket oroande. Om de digitala betalsystemen gar
ned behdver kontanterna finnas dar som ett alternativ, en backup. Denna backup kan bara fungera
om kontanterna fortsatt anvands som betalmedel.

Har kontanterna avvecklats dr de borta och kan inte pl6tsligt borja anvandas igen. Infrastrukturen
runt kontanterna i form av kassor, distribution, uttagsautomater, depaer, upprakningsutrustning och
sa vidare kommer inte att kunna bibehallas om de inte anvidnds. Det enda sattet att ha kvar
infrastrukturen ar darfor att se till att kontanterna fortsatt kan anvandas som betalmedel.



Utredningen lyfter fram kontanternas betydelse i beredskapshanseende. Daremot lyser konkreta
forslag for att motverka kontanternas avveckling med sin franvaro. Utredningen vager att stdlla krav
pa handeln mot naringsfriheten och satter det senare hogre. Det ar en felaktig prioritering i ett lage
nar var samhallsberedskap maste bli starkare. Vi kan inte med 6ppna 6gon 6ka var sarbarhet. | en
osaker tid ar det viktigt att vi har system som kan fungera for olika framtidsscenarier.

Sakerhetsforetagen skulle darfor hellre se ett lagkrav pa handeln, dar den likt vad som géller i
Danmark ar skyldig att acceptera kontanter som betalmedel. Det skulle minska sarbarheten och
starka var samhallsberedskap.

Brottsforebyggande

Brottsligheten i Sverige &r ett vixande samhallsproblem. Aven om antalet brott i absoluta tal ligger
relativt konstant ar den grova och organiserade brottsligheten ett allt storre hot mot samhallet. Pa
sina hall har den organiserade brottsligheten blivit systemhotande.

Pengar och mojligheten till ekonomisk vinning ar en stark drivkraft i brottsutvecklingen. Organiserad
brottslighet utnyttjar ofta svagheter i vara system. De agerar dar mojligheter finns och dar
upptacktsrisken ar lag i forhallande till fortjanstmaojligheterna.

Pa 90-talet var vardetransportran ett mycket allvarligt problem i Sverige. Det skedde hela tiden nya
och spektakuldra vardetransportran dar medarbetare i vara medlemsféretag utsattes for vald och
vapenhot. Hela var sektor utmanades av de kriminella ligor som utférde ranen.

Idag ar antalet vardetransportran nere pa noll. Férutom en stor arbetsmiljovinst for vara
medarbetare visar det att vi kan fa bukt med kriminaliteten om vi agerar pa ratt satt. En del uppfattar
att det inte sker vardetransportran som en foljd av minskad kontantanvandning. Det &r en felaktig
slutsats. Kontanter transporteras fortfarande i stora mangder. Skillnaden idag ar att
sakerhetsatgarder och ny teknik gor att det inte gar att fa med sig kontanter fran
vardetransportoren.

| stéllet ar den organiserade brottsligheten numera inriktad pa digitala ran. De bedragerier som
drabbar tiotusentals manniskor varje ar, framfor allt aldre, &r det nya 6ppna bankvalvet for
kriminella. Det ar en verksamhet som utnyttjar svagheter i systemet. De som drabbas agerar i god tro
och gor som bedragaren/”banken” sager nar de lamnar ut uppgifter som mojliggor éverforingar.

Dessa brott leder till katastrofala foljder for alla de enskilda som drabbas. Det &r idag ocksa en viktig
finansieringskalla for organiserad brottslighet.

En stor anledning till att denna brottslighet vaxer ar att det numera i praktiken ar obligatoriskt att ha
dessa digitala tjanster. Eftersom manga inte forstar hur de fungerar och vilket sdkerhetstank som
kravs vid anvandningen blir de latta offer. Fér manga dldre skulle det vara betydligt lattare och
tryggare att anvanda kontanter och att kunna fa personlig service hos en bank eller motsvarande for
att kunna utféra sina betalningar.

| utredningen tas denna problematik upp, men den har ett perspektiv som inte ar korrekt. Att dldre
drabbas av dessa digitala bedragerier beror pa att de ar dldre och utsatta, inte pa att de inte skaffat
sig tillracklig kunskap. Problemet kommer med andra ord inte att I6sa sig automatiskt, med en ny
generation. Att kunna anvanda sig av fysiska kontanter och att fa personlig hjalp ar
brottsférebyggande for dldre dven i framtiden.



Utredningens tilltro till att digitala betalmedel sa smaningom kommer att omfatta alla &r inte korrekt.
Den basta brottsforebyggande insatsen nar det galler betalmedel &r sdledes att alla har méjlighet att
sjalva valja det betalningsmedel som de upplever passar dem bast.

Ett indirekt tvang pa digitalisering innebar att vi accepterar att dnnu fler manniskor blir utsatta for
brott. For att motverka den véaxande — och ofta organiserade - brottsligheten som dgnar sig at digitala
bedragerier bor lagstiftaren sdkra att det finns ett analogt betalsystem i form av kontanter som alla
har mojlighet att anvanda.
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