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SOU 2023:16 Staten och betalningarna

Overgripande kommenterar p& utredningen

Bankfoéreningen anser att utredningen genomgaende har gjort ett grundligt arbete.
Forslagen ar dverlag valavvagda och de utférliga bakgrundbeskrivningarna kan
komma att ha ett varde som referenskalla dven i andra sammanhang. Bankftre-
ningen diskuterar i remissvaret en lang rad av de fragor som utredningen berér. Ton-
vikten i Bankforeningens remissvar ligger av naturliga skal pa omraden dar Bankfor-
eningen helt eller delvis inte delar slutsatserna i utredningen, men Bankféreningen
vill inledningsvis uttrycka sin uppskattning av kommitténs arbete och huvuddelen av
kommitténs forslag.

Bankftreningen vill sarskilt lyfta fram analysen om digitala centralbankspengar (s.k.
e-kronor) som grundlig och val avvagd. De manga fragor som gjorda och kommande
forandringar inom den digitala och fysiska betalningsinfrastrukturen vacker har ocksa
analyserats val, aven om Bankfoéreningen har invandningar pa nagra punkter.
Mycket av kommande reglering kommer att beslutas pa EU-niva och Bankforeningen
vill darfér understryka vikten av att Sverige ar aktivt i dessa diskussioner. Sverige lig-
ger fére manga andra lander i digitaliseringen och det ar av vikt att svenska forhal-
landen beaktas nar beslut tas pa EU-niva. Det ar darfor av vikt att svenska rege-
ringen avsatter resurser for att vara aktiva i de forhandlingar som féregar beslut pa
EU-niva och att regeringen inhamtar kunskap och erfarenheter fran olika delar av
marknaden, liksom att marknadsaktorer delar med sig av sin kunskap om hur mark-
nad och teknik fungerar i Sverige till regeringen och dess myndigheter.

Den spanning mellan penningtvattslagen och ratten till konto med grundlaggande
funktioner som diskuteras i kapitel 6 ar svarlost och har anser Bankféreningen att ut-
redningen inte har natt anda fram. Nagra av utredningens forslag for att 6ka till-
gangen till konto for betaltjanster som ser féreningen som problematiska. Antagligen
racker det inte att andra i reglerna for tillgang betalkonto. For att komma at det upp-
levda problemet kan det behdvas andringar i penningtvéttslagen, till exempel
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lattnader i kundkannedomskraven nar det foreligger lag risk. Det vore ocksa varde-
fullt med storre kunskap om omfattningen av problemet att personer som enligt all-
man uppfattning borde fa ett konto med betaltjanster nekas ett sadant.

Betraffande allmanhetens tillgang till kontanter vill Bankforeningen sarskilt lyfta beho-
vet av statlig medfinansiering av delar av kontanthanteringskedjan. P& rent fore-
tagsekonomiska grunder kan det vara svart att i langden uppratthalla kontanthante-
ringskedjan pa den niva som staten dnskar.

Nedan foljer Bankféreningens mer detaljerade synpunkter, fordelade pa de olika av-
snitten i utredningen.

Kapitel 5 Allas mojligheter att betala och tillgangen till betaltjanster

5.7.2 Malet om tillgang till grundlaggande betaltjanster bor andras

Bankforeningen ser positivt pa forslaget att malet om tillgang till grundlaggande bet-
altjanster till rimliga priser ska ersattas av ett framtidssakert och teknikneutralt mal
om att alla i Sverige ska ha mgjlighet att gora betalningar till rimliga kostnader, oav-
sett betalningssatt.

Da det nya malet om mgjlighet till betalningar till rimliga kostnader &r ett politiskt mal
ar dess effekt beroende av de beslut som kan komma att fattas med utgangspunkt i
det nya malet, vilket utredningen inte narmare ber6r annat an i kapitel 5.7.3. Det ar
darfor svart att bedoma vilken effekt det nya malet kommer att fa. Det ar inte heller
tydligt om avsikten med malet ar ny lagstiftning. Bankforeningen beddémer dock att
malet i sig inte kommer att medfdra nagra direkta forandringar i bankernas verksam-
het.

5.7.3 De statliga insatserna bor breddas, forstarkas och utvéarderas

Vad géller utredningens forslag att myndigheter ska underlatta anvandningen av e-
legitimation noterar Bankféreningen att anvandande av BankID for stéllféretradare
skulle underlattas avsevart om det fanns ett register for fullmakter och andra stallfé-
retradarskap. Fragan om ett centralt stallféretradarregister togs upp i betankandet
Gode man och forvaltare — en 6versyn, SOU 2021: 361. Bankforeningen stéllde sig
positiv till forslaget om ett register men ansag att ett sddant aven bor omfatta fram-
tidsfullmakter. Bankforeningen papekade aven att det ar troligt att ett register skulle
kunna majliggora for banker att erbjuda &nnu fler digitala tjanster, bland annat avse-
ende betalningar, till stallféretradare och huvudman. Aven Europeiska Kommission-
ens forslag till Férordning och radsbeslut om skydd for utsatta vuxna vid

1 Bankféreningens remissvar pd SOU 2021:36 Gode méin och férvaltare - en dversyn
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gransoverskridande situationer? innehaller forslag till centrala register med ett sy-
stem for sammankoppling av medlemsstaternas skyddsregister som mojliggor gran-
soverskridande dverforing av information om stallféretradarskap for vuxna.

Det kan i detta sammanhang aven noteras att regeringen i samband med ett runda-
bordssamtal i september 2023 uttalat att bedragerier blivit en allt stérre inkomstkalla
for kriminella natverk och att telefonbedragerier ar den typ av bedragerier som okat
kraftigast de senaste aren. Det ar vanligt att bedragarna riktar in sig pa aldre perso-
ner.

Forutom att sékra upp, forenkla och effektivisera hanteringen av framtidsfullmakter,
gode man och forvaltare skulle ett centralt register ocksa 6ppna upp mojligheten for
huvudmannen att vidta andra skyddsatgarder. En sadan atgéard skulle kunna vara att
huvudmannen registrerar en person som, tillsammans med huvudmannen, ska god-
kanna exempelvis stora 6verforingar fran huvudmannens konton till konton som hu-
vudmannen normalt sett inte dverfér medel till.

| syfte att forhindra att kriminella kan utnyttja personer i utsatta positioner ar det dar-
for &ven ur detta perspektiv viktigt att ett centralt register infors.

Bankforeningen har i tva framstallningar lyft behovet av ett centralt register for fram-
tidsfullmakter, gode man och forvaltare.®* | en skrivelse den 3 oktober 2023 har
Bankforeningen aven papekat att ett centralt register fyller en viktig funktion i att
skydda utsatta personer mot bedragare®.

Bankforeningen ar positiv till de forslag pa breddade statliga insatser som lamnas
och valkomnar ytterligare samverkan mellan stat och naringsliv. Foreningen medver-
kar aktivt i Riksbankens Betalningsrad, bland annat i utskottet Betalningstjansters till-
ganglighet. Bankforeningen har aven samverkan med PTS och Lansstyrelserna i fra-
gor som ror det nuvarande malet om tillgang till grundlaggande betaltjanster. Vidare
ser foreningen positivt pa fortsatt samverkan och dialog med ansvariga myndigheter
for att astadkomma forbattringar i enlighet med de mal som stéllts upp.

Kapitel 6 Tillgang till konto for betaltjanster

Bankftreningen konstaterar att utredningens resonemang i kapitlet samt de forslag
som lamnas utgdr ifran att det ar vanligt att fysiska personer nekas att 6ppna ett
konto med grundldggande betaltjanster i Sverige och att juridiska personer nekas
konto trots kontraheringsplikten i lagen om insattningsgaranti. Utredningen uppger

2 eu-kommissionens-forslag-till-forordning-som-ror-skydd-for-vuxna.pdf (regeringen.se)

3 Hemstillan om register fér framtidsfullmakter, gode mén och férvaltare

4 Hemstéllan om éversyn av lag om framtidsfullmakter och inférande av ett nationellt register fér
framtidsfullmakter, gode man och forvaltare

5 Skrivelse om register for framtidsfullmakter, gode min och forvaltare
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dessutom att det sannolikt finns ett stort mérkertal. | avsnitt 6.3.1. redogors narmare
for vad utredningen bygger den uppfattningen pa. Man konstaterar att det inte finns
nagon statistik tillganglig éver antalet kontoansokningar, avslag samt avslutade kon-
ton. | stallet hanvisar utredningen till uppgifter om klagomal till olika myndigheter och
organisationer avseende bankernas tillampning av penningtvattsregelverket och
dessa far utgdra bevis for att ett stort antal personer opakallat nekas konto. Samti-
digt redogor utredningen i avsnitt 6.1 for statistik fran OECD fran 2021 déar det fram-
gar att tillgangen till konto ar mycket god i Sverige, 100 % for kvinnor och 99,4% for
man. Den statistiken forefaller utredningen dock inte lagga nagon vikt vid.

Av BTL 4 a kap. 18 framgar att ett kreditinstitut eller en filial till ett utlandskt kreditin-
stitut inte far vagra en konsument som &r lagligen bosatt inom EES att 6ppna ett bet-
alkonto med sadana grundlaggande funktioner enligt 2 § som institutet eller filialen
tillhandahaller andra konsumenter. Det géller dock inte om det skulle strida mot PTL
eller om det finns sarskilda skal mot att tillhandahalla konsumenten ett betalkonto.

Av PTL 3 kap. 1 § framgar att en verksamhetsutévare inte far etablera eller uppratt-
halla en affarsforbindelse eller utféra en enstaka transaktion, om verksamhetsutéva-
ren inte har tillrdcklig kAnnedom om kunden f6r att kunna

1. hantera risken for penningtvétt eller finansiering av terrorism som kan forknippas
med kundrelationen, och

2. 6vervaka och bedéma kundens aktiviteter och transaktioner enligt 4 kap. 1 och 2
88.

Av lagstiftningen ar det darfor valdigt tydligt att ratten till ett betalkonto ar villkorat av
att banken kan uppna tillracklig kundkannedom. Kan banken inte uppna tillracklig
kundkannedom ska banken neka personen att 6ppna ett konto. Om banken inte kan
uppratthalla tillracklig kundkannedom ska banken avsluta en redan etablerad kund-
relation. | bada fallen ska banken ha forsakrat sig om att kunden forstatt vilkken in-
formation som efterfragats. Darmed har lagstiftaren ocksa bestamt att alla personer
inte kommer att fa tillgang till ett konto med grundlaggande betaltjanster: namligen i
de situationer dar banken inte kan uppna tillrécklig kundkannedom for att banken ska
kunna hantera de risker for penningtvatt och terrorismfinansiering som kunden be-
doms medféra samt for att kunna 6vervaka kundens transaktioner och aktiviteter. Att
vissa personer inte far tillgang till bankkonto &r alltsa helt i enlighet med lagstiftarens
onskan.

Bankforeningen ifragasatter om problemet med att personer stalls utanfor det finan-
siella systemet verkligen beror pa att bankerna tillampar penningtvattsregelverket fel-
aktigt. | de sanktioner som FI publicerat finns ingen kritik mot ndgon bank att den
stallt for hoga krav pa kundkannedom, bedomt riskerna som for stora samt vidtagit
for omfattande atgarder for att forhindra penningtvatt och finansiering av terrorism.
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Kundkannedomskraven ar numera valdigt omfattande, aven fér de kunder som be-
doms medfora lagre risk for penningtvatt och terrorismfinansiering. Bankféreningen
vill ocksa papeka att bankerna aven ar skyldiga att hamta in information for att upp-
fylla kraven i regelverk som FATCA och CRS, vilket ocksa ingar i ’kundkdnnedom-
spaketet”. Banken maste ocksa ha tillracklig kundkannedom for att kunna efterleva
tillampliga sanktionsregelverk (restriktiva atgarder), for att kunna séakerstalla att man
inte staller medel till férfogande, varken direkt eller indirekt, for en sanktionerad part.
Att kundkannedomsprocessen ar omfattande och kraver att kunden lamnar mycket
information till banken ar nagot som bankkunder ofta har liten forstaelse for, ndgot
som de regelbundna klagomalen till Bankféreningen visar. Det innebar dock inte att
alla klagande nekats konto eller fatt konton avslutade pa felaktiga grunder.

Utredningen pekar atskilliga ganger pa énskemalen om flexibilitet i tillampningen av
regelverket. Dessa framkommer ocksa i de forslag som lamnas i betéankandet. Bank-
féreningen vill understryka att denna flexibilitet dock inte kommer till klart uttryck i
lagtext och regleringar, utan i texter som oftast inte har en bindande verkan. Det gar
inte att komma ifran att PTL (samt AMLD och FATF:s rekommendationer) kraver att
kundkannedomskraven ska vara uppfyllda. Onskemaélen om flexibilitet framkommer
nar resultatet av tillampningen av regelverket blir det férvantade, men nar det férvan-
tade inte ar 6nskvart. Reglerna andras dock inte.

Bankftreningen noterar att det saknas analyser av penningtvattspreventionsa-
spekten i betankandet. Utredningen gor inte nagra analyser éver hur riskerna for
penningtvatt och terrorismfinansiering paverkas av de forslag utredningen lagger
fram. Inte heller beaktas konsekvenserna av att verksamhetsuttvare, genom att folja
de forslag som utredningen lagt fram, inte féljer penningtvéttsregelverket. Detta hade
Samordningsfunktionen mot penningtvatt kunnat ha varit behjalpliga med. Penning-
tvatt ar ett stort samhallsproblem som omsétter stora belopp. Det &ar ocksa organise-
rad brottslighet som star bakom en stor del av penningtvatten. Det forefaller dock
som att utredningen inte har vagt in att en hel del av de som nekas konto eller far
konton avslutade — pa goda grunder — sedan framfor klagomal till olika instanser.

Med anledning av utredningens skrivningar om olénsamma kunder pa flera stallen
(sid. 277, 287, 302 och 303) vill Bankféreningen papeka att i de situationer dar det
kravs att ett kundforhallande avslutas for att banken ska uppfylla kraven i PTL 3 kap.
18 ar Ionsamhet inte ett kriterium som banken har méjlighet att beakta.

Avsnitt 6.5.1 Utredningens 6vergripande bedémning

| teorin finns det ingen konflikt mellan penningtvattslagen och rétten till konto med
grundlaggande funktioner. En bank som tillhandahaller konto med grundlaggande
funktioner far inte tillhandahalla sddana konton till personer dar banken inte uppnar
eller kan bibehalla tillracklig kundkannedom och samtidigt uppfylla kraven i PTL 3
kap. 1 8. Ett kreditinstitut eller en filial till ett utlandskt kreditinstitut far enligt BTL 4a
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kap. 1 8§ inte vagra en konsument som ar lagligen bosatt inom EES att 6ppna ett bet-
alkonto med sadana grundlaggande funktioner enligt BTL 2 § som institutet eller filia-
len tillhandahaller andra konsumenter, men detta géller enligt samma lagrum inte om
det skulle strida mot PTL eller om det finns sarskilda skal mot att tillhandahalla kon-
sumenten ett betalkonto. Det framgar alltsa tydligt i lag att penningtvéttslagens krav
pa kundkannedom gar fore och att ratten till konto darmed inte ar absolut. Konse-
kvensen av det ar att alla inte kommer att fa tillgang till konton — eftersom lagstiftaren
har bestamt att det ska vara sa. Detta bygger ocksa pa gemenskapsrattsliga atagan-
den reglerade av EU-direktiv. Enligt skalen (1-2) i det fjarde penningtvattsdirektivet
framgar det att

’[flloden av pengar fran olaglig verksamhet kan skada den finansiella sektorns in-
tegritet, stabilitet och anseende och utgora ett hot mot savéal unionens inre marknad
som internationell utveckling. Penningtvatt, finansiering av terrorism och organiserad
brottslighet ar fortfarande betydande problem som bor angripas pa unionsniva. Som
ett komplement till att vidareutveckla den straffrattsliga ansatsen pa unionsniva ar in-
riktade och proportionella férebyggande atgarder for att motverka att det finansiella
systemet utnyttjas for penningtvatt och finansiering av terrorism oumbarliga och kan
ge kompletterande resultat. Kreditinstitutens och de finansiella institutens sundhet,
integritet och stabilitet samt tilltron till hela det finansiella systemet kan allvarligt
aventyras av att brottslingar och deras medhjélpare forstker délja ursprunget till vin-
ning av brott eller slussa lagliga eller pengar fran olaglig verksambhet till finansiering
av terrorism [...].”

| praktiken finns det dock en konflikt mellan de bada regelverken, eftersom konse-
kvensen av regelverkens uppbyggnad och forhallande till varandra inte accepteras.

Utredningen skriver pa sid. 285 att det finns indikationer pa att bankerna brister i till-
lampningen av lagstiftningen nar det galler tillgang till betaltjanster med grundlag-
gande funktioner. Detta motsags dock av statistiken fran OECD om tillgang till bank-
konto i Sverige som visar att tillgangen ar nastan hundraprocentig och att Sverige
ligger i toppskiktet vid en europeisk utblick. Samtidigt har utredningen inte utrett de
sannolika foljderna av bankens skyldighet att neka och avsluta konton utifran vad
som ar allméant kant om omfattningen av penningtvatt, inklusive forekomsten av mal-
vakter etcetera pa den svenska finansiella marknaden. Inte heller tycks utredningen
ha reflekterat 6ver det faktum att av de, konsumenter som begart 6verprévning i
ARN av bankens beslut att neka konto eller saga upp konto med grundlaggande
funktioner ar det endast ett fatal som fatt ett bifall av ARN. Ett vanligt skél till avslag
ar att konsumenten inte heller i nAmnden har svarat pa de kundkannedomsfragor
som banken stéllt. De slutsatser som utredningen presenterar om att banker opakal-
lat avslutar konton och behovet av ytterligare lagstiftning forefaller darmed inte grun-
das i en tillracklig analys av bankernas tillampning av lagstiftningen.
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Avsnitt 6.5.2 Begransning av funktioner kopplade till ett betalkonto och tkad
anvandning av forenklade atgarder

Bankforeningen haller med om att det inte finns nagra skal for Sverige att ga utéver
kraven i betalkontodirektivet. | avsnitt 6.5.6 "Fortydligande av kontraheringsplikten i
lagen om insattningsgaranti” forefaller det dock som att utredningen foreslar mer an
bara ett fortydligande av kontraheringsplikten, genom att man forslar att det ska fore-
skrivas om villkor for tillaggstjanster som kan kopplas till ett konto som avsesi11d 8§
i lagen om insattningsgaranti. Se vidare under avsnitt 6.5.6.

Avsnitt 6.5.3 Statistik och rapportering om tillgang till betalkonton med grund-
laggande funktioner

For det fall att FI ska ta fram foreskrifter om statistik och rapportering om tillgang till
betalkonton &r det viktigt att myndigheten noggrant specificerar vilka uppgifter som
ska rapporteras for att sdkerstélla en korrekt statistik och att uppgiftsskyldigheten be-
gransas till sddan statistik som &r ndédvandig och proportionerlig. Fragan "Hur manga
konton har banken avslutat under ett ar” svarar till exempel inte pa fragan "Hur
manga personer som fatt sina konton avslutade under ett ar”, eftersom en person
(bade fysiska och juridiska personer) kan ha fler &n ett konto i samma bank. Det sa-
ger heller ingenting om hur manga konton banken har avslutat pa kundens initiativ.
Som riskminimerande atgard kan banken ha avslutat vissa av kundens konton, men
inte alla. Att man fatt konton avslutade innebar darfor inte nédvandigtvis att man star
utan tillgang till bankkonto. Likasa kan rapportering om den eller de vanligaste orsa-
kerna till att konton sagts upp av banken omfattar uppgifter om konton som har av-
slutats av helt andra skal.

Det behovs ocksa en tillrackligt lang implementeringstid for att bankerna ska hinna
gb6ra nddvéandiga systemandringar for att mojliggdra uppgiftslamningen.

Avsnitt 6.5.4 Krav pa sarskild provning och dokumentation innan uppséagning
av betalkonto med grundlaggande funktioner

Enligt PTL 3 kap. 18 far en bank inte uppratthalla en affarsférbindelse om banken
inte har tillracklig kdannedom om kunden for att kunna hantera risken for penningtvétt
eller finansiering av terrorism som kan férknippas med kundrelationen samt dver-
vaka och bedéma kundens aktiviteter och transaktioner enligt 4 kap. 1 och 2 §8. Det
innebar att banken kan vara tvungen att avsluta relationer bade med personer som
faktiskt &r missténkta for penningtvatt eller terrorismfinansiering och med personer
dar inga misstankar finns men dar banken inte kan uppdatera kundkannedomen sa
att riskerna med kunden kan hanteras och kundens transaktioner kan 6vervakas. |
bada fallen ska banken vidta kundkannedomsatgarder for att fa tillracklig kundkanne-
dom. Den processen kan emellertid inte paga hur lange som helst och nar det ar tyd-
ligt att kunden inte kommer att tillhandahalla efterfrdgad information, eller information
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som i tillracklig utstrackning mojliggor for banken att bedéma och hantera risken for
penningtvatt och finansiering av terrorism, maste banken borja vidta atgarder for att
avsluta kundforbindelsen. Bankerna har gemensamt tagit fram vagledning om pro-
cessen for att avsluta kundforbindelse, vilken aterfinns i den vagledning for tillamp-
ningen av penningtvattslagen som sex branschféreningar gemensamt tar fram ge-
nom samarbetet i Simpt, Svenska Institutet mot Penningtvatt.

Utredningens forslag riktar enbart in sig pa de kunder dar banken faktiskt har miss-
tankar om penningtvatt och finansiering av terrorism. Det hade varit mer motiverat att
foresla atgarderna for de kunder dar det inte finns nagra misstankar utan "enbart”
bristande kundkannedom. Det ska har ocksa papekas att manga av de personer
som bankerna har misstankar om och rapporterar till Fipo ingar i den organiserade
brottsligheten. Vidare medger inte lagen annat an att kundrelationen avslutas om
banken har en misstanke om penningtvatt eller terrorfinansiering och darmed inte
kan hantera de risker for penningtvatt eller finansiering av terrorism som kundrelat-
ionen medfér genom kundkannedomsatgarder och/eller 6vervakning av kundens
transaktioner och aktiviteter.

Utredningen har i sitt forslag inte beaktat att bankens misstankar om penningtvatt el-
ler finansiering av terrorism ar foremal for straffsanktionerad tystnadsplikt i PTL 4
kap. 9 8. Det ar svart att se hur en bank, i ett fall dar det finns misstankar om pen-
ningtvatt eller terrorismfinansiering ska kunna informera kunden om det, utan att
bryta mot tystnadsplikten, eller kunna motivera atgarderna i ARN eller i domstol utan
att bryta mot tystnadsplikten.

Avsnitt 6.5.5 Mojlighet till tydligare vagledning fran tillsynsmyndigheten

Bankforeningen ar positiva till mer vagledning fran FI. Det ar dock svart att se hur Fl
skulle kunna foreskriva vad en kontoansdkan ska innehalla, annat an pa ett valdigt
overgripande satt.

Vid ans6kan om konto maste banken fa in all den kundkéannedomsinformation som
riskbaserat ar motiverat i det enskilda fallet. Det innebar att de efterfragade uppgif-
terna kan skilja sig at fran bank till bank — och ocksa fran kund till kund. Att FI ska fo-
reskriva om vilken kundkannedomsinformation en kontoanstkan ska innehalla ar
inte forenligt med den riskbaserade ansats som penningtvattsregelverket bygger pa
och sdledes inte heller med PTL, penningtvattsdirektivet eller FATF:s rekommendat-
ioner — och inte heller med den kommande penningtvattsférordningen.
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Avsnitt 6.5.6 fortydligande av kontraheringsplikten i lagen om insattningsga-
ranti

Skyldigheten for bland annat banker att ta emot insattningar (pa inldningskonto) som
omfattas av insattningsgarantin savida inte sarskilda skal finns mot det galler i forhal-
lande till alla insattare, bade fysiska och juridiska personer och utan nagon angiven
geografisk begransning i forhallande till dem. Utredningen reflekterar i sitt forslag inte
alls om att man héar dvervager en omfattande utvidgning av kontraheringsplikten vad
galler konton med betaltjanster i lagen om insattningsgaranti, som pa flera satt ar
mycket mer omfattande &n kraven i betalkontodirektivet. Betalkontodirektivet &r, trots
allt, begransat till konsumenter som ar lagligen bosatta inom EU/EES. Utredningen
reflekterar inte alls dver de risker for penningtvétt och terrorismfinansiering som 6pp-
nas upp med forslaget, bade for Sverige som land och for de enskilda bankerna, nar
precis alla i hela véarlden skulle fa ratt till ett bankkonto med tillaggstjanster i Sverige.
Bankforeningen har svart att se att det skulle vara utredningens avsikt att kontrahe-
ringsplikten skulle vara s& omfattande — och motsétter sig ett sadant forslag — och
om det genomfors pa det foreslagna sattet bedomer Bankforeningen att det skulle
kunna fa till foljd att Sverige, i &nnu storre utstrackning an vad som redan ar fallet i
dag, blir ett centrum fér organiserad brottslighet.

Varldsbanken har kartlagt bland annat tillgangen till betalkonton i 123 lander, déar-
ibland Sverige. Kartlaggningen visar att nastan alla kvinnor och man i Sverige har till-
gang till konto (s 229). Nar det galler tillgangen till eller behovet av konto for foretag
och féreningar saknas emellertid empiriska data vilket gor det svar att bedéma hur
kontraheringsplikten i lagen om inséattningsgaranti faktiskt har fungerat (s. 241).

Provning av kontoslag

Av 11 d § lagen om inséattningsgaranti framgar att ett institut som erbjuder sig att ta
emot insattningar enligt definitionen i 2 § ar skyldigt att ta emot sddana insattningar
av var och en, om det inte finns sarskilda skl mot det. Insattning definieras i 2 8
samma lag som tillgodohavande som avser inlaning pa konto.

Vidare framgar av 3 § att insattning omfattas av garantin om insattningen bland an-
nat finns hos ett svenskt institut. Riksgélden ska prova villkoren fér varje kontoslag
for att beddma om kontoslaget omfattas av garantin (3 b 8§).

Kravet pa att Riksgéalden ska prova huruvida ett kontoslag omfattas av garantin infor-
des den 1 juli 2011 och redan aret darpa hade Riksgalden godkant dver 2 000 konto-
slag.

Utredningen foreslar att en ny bestammelse infors i lagen om insattningsgaranti som
anger att regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far, i fraga om
sadant konto som avses i 11 d §, meddela foreskrifter om bland annat villkor for
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tillaggstjanster som kan kopplas till ett konto. Utredningen ger uttryck for att det finns
anledning att fortydliga vilka skyldigheter som ar forknippade med kontraheringsplik-
teni 11 d § "fOr att sékerstalla dess fortsatta relevans och innebdrd for de fysiska
och juridiska personer som omfattas av den”.

Alla kontoslag som prévats och godkénts av Riksgalden omfattas av garantin, det ar
fraga om allt fran betalkonton, sparkonton, fastrantekonton, skogskonton och likvida
medel till investeringssparkonton. Antalet kontoslag som omfattas av garantin ar sa-
ledes manga och varierande till sitt innehall. Kontraheringsplikten har aldrig tolkats
innebéra att alla insattare kan peka pa att de har ratt att géra insattningar pa alla ty-
per av kontoslag som tillhandahalls av ett institut. Ett institut bestammer sjalv 6ver
malmarknad, kontovillkor (inklusive avtalstid) och tillaggstjanster som kan kopplas till
sina olika kontotyper. Redan av dessa skal framstar det som orimligt att en myndig-
het ska ges ratt att meddela foreskrifter med villkor for tillaggstjanster som kan kopp-
las till ett konto, vilket avser alla olika kontoslag om omfattas av garantin.

Utredningen har inte narmare analyserat vilka villkor som regeringen, eller den myn-
dighet som regeringen utser, ska kunna foreskriva om eller, for den delen hur dessa
villkor kan komma att paverka befintliga kontoslag som sadana. En ansdkan om
provning av kontovillkor enligt 3 b § lagen om insattningsgaranti behdéver forvisso
inte ske om det ar uppenbart att andringen saknar betydelse for frigan om kontosla-
get omfattas av garantin, det vill sdga det krdvs endast en prévning om kontoslaget
inte lAngre kan antas omfattas av garantin. FOr det fall de nya villkoren som tillfors
befintliga kontoslag skulle medféra att en fornyad provning hos Riksgéalden maste
ske, ar det ar inte otankbart att antalet kontoslag som omfattas av garantin dverstiger
det antal som Riksgéalden noterade 2012. Antagande att det saledes ror sig om mer
an 2 000 kontoslag skulle medfora provningskostnad for berdrda institut pa 4 miljo-
ner kronor. Riksgalden har estimerat en handlaggningstid for en prévning av konto-
slag till 15—20 arbetsdagar vilket skulle krava ett resurstillskott till Riksgalden for att
hantera handlaggningen av dessa arenden inom rimlig tid.

Det kan konstateras att det saknas en utredning av det faktiska behovet av en and-
ring av lagen om insattningsgaranti. Likasa saknas en analys av de konsekvenser
som forslaget kan medfora for befintliga kontoslag. Sammantaget maste en mer
grundlaggande utredning och analys genomféras innan en andring kan évervagas.

Kontraheringsplikten

Kontraheringsplikten i lagen om inséttningsgaranti ar inte absolut. Skyldigheten att
tilhandahalla konto galler inte i fall dar det finns sakliga skal att neka nagon tillgang
konto, till exempel om sékanden tidigare varit ohederlig mot institutet, om misstanke
om penningtvatt finns eller om det finns risk for att en foretradare for institutet genom
att tillhandahalla kontot pa nagot satt framjar brott. Kontraheringsplikten omfattar, en-
ligt forarbetena (prop. 2002/03:139 s. 260 f.), inte andra tjanster, till exempel kort,
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kopplade till kontot. Av 5 § p.12 lagen om insattningsgaranti framgar ocksa att en in-
sattare som inte har identifierats i enlighet med penningtvéttslagen inte kan fa ersatt-
ning ur insattningsgarantin (dven om kontoslaget som sadant omfattas av insatt-
ningsgarantin efter Riksgaldens beslut darom).

Konsumenter som ar lagligen bosatta inom EU/EES omfattas av betaltjanstlagens
ratt till betalkonto med grundlaggande funktioner. Ovriga kunder torde darmed i
forsta hand omfattas av kontraheringsplikten i lagen om insattningsgaranti, det vill
saga aktiebolag, ideella féreningar, andra associationsformer samt fysiska personer
bosatta utanfor EU/EES.

Forslaget innebér att det i lagen om insattningsgaranti inférs en bestammelse som
ger myndighet ratt att foreskriva om vilka villkor som kan kopplas till ett konto som
omfattas av insattningsgarantin och till exempel villkor fér uppségning av kontot. Uto-
ver de invandningar som foreningen lyft ovan, blir resultatet att det infors regleringar
over vilka tillaggstjanster som ska kunna kopplas till ett konto aven i lagen om insatt-
ningsgaranti. Reglerna for betalkonton hér dock hemma i betaltjanstlagen.

Forslaget till "fértydligad” kontraheringsplikt kommer omfatta kundkategorier som till

delar kan hanforas till kategorin hogriskkunder. Det kan vara kunder med sate i hog-
risklander eller kunder som driver verksamhet som identifierats som riskfyllda ur ett

penningtvatts- eller terrorismfinansieringsperspektiv.

Bankftreningen tror inte att det ar utredningens avsikt att kontraheringsplikten ska
vara sa valdigt mycket mer omfattande for svenska banker an for alla andra banker i
EU/EES. Om det trots allt skulle vara utredningens avsikt behdver detta motiveras,
sarskilt som utredningen konstaterar att den statistik som finns visar att tillgangen till
bankkonton i Sverige redan ar bland den basta i varlden.

Utredningen har inte heller beaktat att forslaget ger svenska banker avsevart samre
mojligheter att hantera risker an banker i andra lander, speciellt riskerna for penning-
tvatt och terrorismfinansiering, men aven andra risker. Genomférs foérslaget ligger
det nara till hands att Sverige, som redan har stora problem med bedragerier, riske-
rar att bli en global bedragerihub. Om det vore utredningens avsikt &r det anmark-
ningsvart att utredningen lamnar ett sadant forslag utan att pa nagot séatt redogora
for konsekvenserna.

Det finns darfor skal att ytterligare 6vervaga de konsekvenser som forslaget kommer
att medfora. Instituten maste kunna neka ett konto eller avsluta ett affarsforhallande
enligt samma grund som géller i dag. Det vill séga: kontraheringsplikten ska inte
géalla om till exempel kunden tidigare varit ohederlig mot institutet, vid otillracklig
kundkdnnedom, misstanke om penningtvatt finns eller om det finns risk for att en fo-
retradare for institutet genom att tillhandahalla ett konto pa nagot satt framjar brott.
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Avsnitt 6.5.7 Inférande av riskfaktorer i penningtvattslagen

Bankforeningen anser att det inte skulle ha ndgon praktisk effekt att i PTL 2 kap. 4 §
infora samtliga faktorer och indikatorer pa potentiellt lagre risk som anges i bilaga Il
till det fjarde penningtvattsdirektivet. | paragrafen anges i dag ett antal lagriskfaktorer
som kan tyda pa 1ag risk och som verksamhetsutévaren kan beakta. Det innebar att
det kan finnas berattigade skal att inte beakta en lagriskfaktor i ett enskilt fall. Ban-
ken ska ocksa i varje enskilt fall beakta indikatorer som kan tyda pa hogre risk och
den slutliga riskbedomningen av kunden ar resultatet av samtliga indikatorer pa hog
och 1ag risk som ar forknippade med kunden. Det finns inget hinder for banken att
beakta fler l1agriskfaktorer &n de som réknas upp i paragrafen. Riskfaktorerna ar
dessutom valdigt generella och svepande. EBA anger i sina riktlinjer om riskfaktorer
betydligt mer granuléra faktorer som en bank har att beakta vid riskbedémningen av
kunden.

Utredningen anser att det ar en brist att Fl inte tagit fram foreskrifter om lagriskfak-
torer. Utredningen namner visserligen EBA:s riktlinjer om riskfaktorer, &ven om de
inte finns med i referenslistan till kapitlet, men forefaller inte har forstatt riktlinjernas
tyngd och genomslag. EBA:s riktlinjer har legal status som allménna rad och ska till-
lampas enligt principen "folj eller forklara” pa institutniva. FI har i sitt meddelande till
EBA om att Fl avser att folja riktlinjen angivit att myndigheten tillampar riktlinjen i sin
helhet i tillsynen. EBA:s riktlinjer om riskfaktorer innehaller exempelvis vagledning for
bankers retail-verksamhet som bygger pa riskindikatorerna i fjarde penningtvattsdi-
rektivet.

Utredningen skriver att det kan finnas osakerhet om hur bankerna kan anvanda for-
enklade atgarder for kundkannedom. Bankforeningen vill dock papeka att aven i en
situation dar det riskbaserat racker med forenklade atgarder for kundkannedom, sa
ska kundkannedomskravet i PTL vara uppfyllda. Har ser Bankféreningen att det
skulle finnas mojlighet att genom andringar i PTL infora lattnader i kundkanne-
domskraven nér det foreligger lag risk, liknande de regler som fanns i den tidigare
penningtvattslagen.

Kapitel 7 Konsumentens stallning pa den digitala betalningsmarknaden

7.5.1 Ett aterrapporteringsuppdrag till Finansinspektionen for arbetet med fi-
nansiell folkbildning

Bankforeningen har inget att invanda mot forslaget pa ett aterrapporteringskrav for
Finansinspektionen.

Det finns goda skl att Finansinspektionens arbete med finansiell folkbildning, och
resultatet av det, lyfts tydligare. Finansinspektionen gor idag viktiga och angeldagna
insatser for att starka konsumenters kunskaper om privatekonomi. Myndighetens
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arbete och samverkan med andra myndigheter, banker och andra aktérer inom Nat-
verket for finansiell samverkan bidrar pa ett effektivt satt till att konsumenters private-
konomiska kunskaper okar, sarskilt inom grupper med sarskilda behov sa som nyan-
landa, arbetslosa, ensamstaende foraldrar med flera. Detta sker genom aktiv med-
verkan av banker genom bland annat deltagande i framtagande av utbildnings-
material och forelasningar i skolor, foéreningar, och manga andra sammanhang. De
resurser som avsatts for arbetet anvands darmed pa ett effektivt satt och enligt
Bankforeningen aven med konkreta resultat, men behoven ar fortsatt storre.

7.5.2 Betalningar och konsumtionskrediter i undervisningen i gymnasieskolan

Bankftreningen kan konstatera att den undervisning i privatekonomi som idag sker i
enlighet med géllande laroplan framst sker inom ramen fér @mnet hem- och konsu-
mentkunskap, men att betydligt farre timmar laggs pa privatekonomi &n pa hemkun-
skap (Skolinspektionens rapport Hem och konsumentkunskap i &rskurs 7-9, 2019°).
Trots mal i laroplanen om att elever ska uppna vissa kunskaper om privatekonomi i
laggs i realiteten allt for lite tid och uppmarksamhet i skolan pa amnet for att sa
mycket mer &n mycket grundlaggande kunskaper ska hinna laras ut. Den undervis-
ning som ges &r vidare i princip begransad till gymnasiet. Mycket fa timmar undervi-
sas pa grundskoleniva.

Bankftreningen delar utredningens bedémning om att betalningar och konsumtions-
krediter bor ingd som en uttrycklig del av undervisningen i privatekonomin enligt det
centrala innehallet i kursplanerna for de obligatoriska samhallskunskapskurserna i
gymnasieskolan. Undersokningar visar ocksa att unga inte tycks ha tillrackliga kun-
skaper om risker och hur man ska agera vid misstanke om brott.” Detta visar pa vik-
ten av att &ven kunskap och undervisning for unga géallande bedréagerier och vad
man bor téanka pa for att minska risken for att raka ut for bedragerier bor inga i skol-
undervisningen.

Unga anvands aven av den organiserade brottsligheten, vilket bland annat lett till en
framstallan fran Bankféreningen om behovet av ett malvaktsregister. Unga behover
darfor aven undervisning om riskerna att sjalva involveras i bedragerier, exempelvis
som penningmalvakt, och hur man undviker detta.

6 https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrappor-
ter/tkg/2019/hem-och-konsumentkunskap/hem-och-konsumentkunskap-i-ak-7-9.pdf

7 Unga i riskzonen fér sms-bedragerier | Swedishbankers

8 Bankforeningens framstéllan om malvaktsregister den 25 september 2023
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Kapitel 8 Tillit och integritet pa den digitala betalningsmarknaden m.m.

8.6.1 Behovet av statlig e-legitimation

Bankforeningen delar utredningens slutsats att det &r angeléaget att en statlig e-leqgiti-
mation pa hdgsta tillitsniva utfardas. Det ar ocksa rimligt att Polismyndigheten blir ut-
fardare. Bankforeningen valkomnar det arbete som regeringen har paboérjat pa omra-
det, exempelvis genom delbetankandet fran Utredningen om s&ker och tillganglig di-
gital identitet (SOU 2023:61). Bankforeningen ser positivt pa att den statliga e-legiti-
mationen i ett lagringsmedium ska innehélla bade innehavarens ansiktsbild och fin-
geravtryck (avsnitt 7.2).

| 6vrigt hanvisar Bankforeningen till tva skrivelser som foreningen tidigare har skickat
in till regeringen och beskriver hur fysisk identifiering och e-legitimation i Sverige boér
hanteras.®

8.6.2 Behov av tydligare tillsynsstruktur och mer samverkan

Bankftrening delar utredningens bedémning att regeringen bér genomféra en dver-
syn av tillsynsansvaret for e-legitimationer och betrodda tjanster fér att uppna en mer
samlad, tydlig och andamalsenlig tillsynsstruktur.

8.6.3 Skydd av personuppgifter pa det finansiella omradet och behovet av 6kad
samverkan

Utredningen foreslar att det behover inforas en skyldighet att Integritetsskyddsmyn-
digheten och Finansinspektionen att samrada kring fragor som ror skydd av enskil-
das personuppgifter inom det finansiella omradet och att detta bor inféras i instrukt-
ionerna for IMY och FI.

Bankforeningen tillstyrker detta forslag och ar ocksa nagot som féreningen valkom-
nar och aven sjalv framfort tidigare.

8.6.4 Tydligare vagledning om finansiell sekretess

Utredningen framfor att den anser att det finns behov av att vagledning avseende de
nationella bestammelserna om finansiell sekretess behdver uppdateras.
Bankfoéreningen anser dock att det i dagslaget inte finns sa stort behov av uppdate-
rad vagledning pa detta omrade, da den praxis som utvecklats fungerar.

9 Bankféreningens remissvar pa SOU 2019:14 Ett sdkert statligt ID-kort — med e-legitimation och

Bankféreningens hemstéllan om att regeringen genomfor forslagen i ”ID-kortsutredningen” (SOU

2019:14) och att Skatteverket utfardar ett fysiskt ID-kort till innehavare av styrkta samordningsnum-
mer.
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Kapitel 9 Konkurrens inom ekosystemet for betalningar

9.7.1 Betaltjanstleverantorers tillgang till betalkontotjanster

Bankforeningen noterar att det vid tidpunkten for utredningens 6vervaganden och
forslag inte fanns med i berékningen att Kommissionens férslag om andringar i re-
gelverket for betaltjanster skulle utmynna i en betaltjanstférordning som kommer att
bli direkt tillampbar i Sverige.

| det forslag till férordning som Kommissionen presenterade i juni 2023 kommer reg-
lerna for ett betalningsinstituts tilltrade till ett konto hos ett kreditinstitut att forstarkas
ytterligare. Vidare foreslas att europeiska bankmyndigheten (EBA) ska utarbeta for-

slag till tekniska tillsynsstandarder som specificerar vilken information som ska ingd i
anstkan om konto samt motivering till avslag.

Enligt Bankféreningens uppfattning kommer det i och med den nya férordningen som
blir direkt tillampbar i svensk rétt inte att finnas utrymme for nagon foreskriftsratt for
Finansinspektionen. Under alla férhallanden vill Bankféreningen framhalla att konse-
kvensanalysen, avsnitt 19.3.5, innehaller formuleringar som ger vid handen att utred-
ningen genom den foreslagna foreskriftsratten énskar utvidga omfanget av de tjans-
ter som omfattas av betaltjanstlagen 7 kap. 5 8. Bankforeningen vill papeka att det
inte kan uppnas genom en foreskriftsratt utan kraver andringar i lag.

9.7.2 Behov av fordjupad analys av konkurrensen i betalningsekosystemet

Bankforeningen stéller sig positiv till en fordjupad analys av konkurrensen i betal-
ningsekosystemet och forutsatter att den kan genomféras utan att stora mangder av
data begars fran banker.

9.7.3 Behovet av att aktivt paverka framtida utformning av EU-regelverk

Bankforeningen valkomnar ett aktivt engagemang fran regeringens sida nar det gal-
ler nya och reviderade regelverk for att mojliggora séakrare och effektivare betal-
ningar. Samtidigt betonar Bankforeningen vikten av att detta arbete genomfors pa ett
konkurrensneutralt satt. Det &r avgérande att regeringens paverkansarbete sker utan
snedvridningar som kan gynna vissa aktorer pa bekostnad av andra. Bankféreningen
uppmanar regeringen att ta hansyn till alla aktorer pa marknaden i utformningen av
regelverken. En inkluderande process, dar synpunkter och erfarenheter fran olika
delar av marknaden beaktas, kommer att leda till mer valavvagda och effektiva reg-
ler som gynnar hela branschen.
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Kapitel 10 Betalningsinfrastrukturen i Sverige

10.5.1 Behov av moderniserad lagstiftning kring clearing och avveckling av be-
talningar

Bankféreningen har inget att invdnda mot utredningens beddémning utan hanvisar till
remissvaret pa regeringens promemoria "Okad motstandskraft i betalningssyste-
met”.1°

10.5.2 Bemyndigande rérande foreskrifter om generella betalsystem

Nar det galler férslaget om "bemyndigande rérande féreskrifter om generella betalsy-
stem” stéller sig Bankféreningen positiv till att det gors ett fortydligande av innebor-
den i generella betalsystem relaterat till definitionen av bankrorelse enligt lagen om
bank- och finansieringsrorelse 1 kap. 3 8.

Begreppet generella betalsystem bér dock fortsattningsvis endast relatera till lagen
om bank- och finansieringsrorelse och bor inte sammanblandas med definitionen i
betaltjanstlagen sa som fallet &r idag. Betaltjanstlagens definitioner bor i storsta moj-
liga man ligga i linje med de definitioner som betaltjanstdirektivet foreskriver. Bank-
féreningen noterar dock att den definitionen som idag finns i betaltjanstlagen av be-
greppet "betalningssystem” och som refererar till generella betalsystem kommer att
upphdra i och med att kommande Payment Service Regulation trader i kraft.

Darutover vill Bankforeningen framhalla att foreskrifterna kan komma att angransa till
den av regeringen nyligen foreslagna lagen om clearing och avveckling av betal-
ningar. | utredningen framgar att det i Sverige "saknas sarskild reglering som anger
vilka krav som ska galla for att fa driva ett betalningssystem”. Om den skrivningen in-
nebar att detta &r nagot som ska preciseras av foreskrifterna sa bor sadana krav i
storsta mojliga man samordnas med de krav som framgar av den nya lagen om clea-
ring och avveckling av betalningar.

Kapitel 11 Civil beredskap inom ekosystemet for betalningar

11.9.4 Statlig kreditgaranti for att mojliggodra betalningar offline

Bankforeningen stéller sig positiv till avsikten att forbattra forutsattningarna for att
kunna betala offline i en krissituation. | 6vrigt instammer Bankféreningen i vad Card
Payment Sweden (CPS) har yttrat avseende detta avsnitt, bland annat att tanken
med en statlig garanti ar intressant vid langvariga och omfattande stérningar, men av
mindre relevans vid kortare eller pa annat satt begransade stérningar. Det ar tvek-
samt vilken effekt en statlig garanti skulle ge i praktiken, givet att det dverhuvudtaget

10 Bankféreningens remissvar p& promemorian Fi2021/02529 Okad motstandskraft i betalningssyste-
met
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skulle vara svart att uppréatthalla en offline-I6sning vid en langvarig stérning. | ett mer
realistiskt scenario med avbrott i upp till en vecka &r det viktigaste att korten kan fun-
gera som betalningsmedel. Att handlaren far betalt bedéms i detta sammanhang
mindre kritiskt. Den viktigaste atgarden for att mojliggora betalningar offline vid olika
typer av storningar ar att sdkerstélla underliggande funktioner som elforsérjning och
datakommunikationer. Vidare staller sig Bankforeningen bakom de ytterligare atgéar-
der CPS foreslar i sitt remissvar for att forbattra forutsattningarna i en situation nar
datakommunikationerna inte fungerar.

11.9.5 En ny lag om statliga kreditgarantier

Enligt 2 § forfattningsforslaget har "garantitagare” betydelsen "ett kreditinstitut som
avses i lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse”. Filialer till uttandska
kreditinstitut omfattas inte av definitionen av "kreditinstitut” i lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse. Da filialer till utlandska kreditinstitut utgor en vasent-
lig del av den svenska marknaden skulle det innebéara en allvarlig snedvridning.
Bankforeningen utgar fran att det inte ar utredningens avsikt att filialer till utlandska
kreditinstitut inte ska omfattas och att detta atgardas i det fortsatta arbetet med for-
slaget.

Kapitel 12 Cybersadkerhet i betalningsekosystemet

Bankforeningen har inget att invanda mot utredningens bedémning da den &r i linje
med de synpunkter och forslag som Bankféreningen lamnat tidigare, bland annat
inom ramen for Kungl. Ingenjoérsvetenskapsakademiens (IVA) projekt "Cybersaker-
het for 6kad konkurrenskraft”.!

Den politiska styrningen av cybersékerhetsomradet pa nationell niva behover forbatt-
ras. Ett cybersékerhetsrad bor inrattas inom statsradsberedningen med uppgift att
félja upp den nationella cybersdkerhetsstrategin och se till att den leder till konkret
handling. Det ar viktigt att radet blir en effektiv arena for samverkan mellan olika
myndigheter och samtidigt driva en rad nyckelfragor for att 6ka cybersékerheten.

Utbytet och anvandningen av information mellan myndigheter och néaringslivet beho-
ver forbattras. Givet hotbilden har bankerna konkreta behov av mer och snabbare
underrattelser om potentiella cyberhot och sarbarheter. Samtidigt ar bankerna be-
redda att bidra med sina formagor pa omradet. Bankféreningen ser darfor mycket
positivt pa det samarbete som Nationellt cyberséakerhetscenter nu bedriver tillsam-
mans med finansiell sektor.

En nationellt sammanhallen 6vnings- och teststrategi for cyberdoméanen bor inrattas.
De kan bidra till strukturerade och matbara resultat, vilket ger vardefulla underlag

11 cybersidkerhet for 6kad konkurrenskraft (iva.se)
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och rekommendationer till beslutsfattare, och ska kunna tjana som underlag till Sve-
riges informations- och cybersakerhetsstrategi.

Kapitel 13 Lagligt betalningsmedel i Sverige

Bankftreningen ser inga problem med forslaget i avsnitt 13.8.2 om att genom lag-
stiftning starka kronan som penningenhet i Sverige. Bankféreningen delar utredning-
ens syn att det ar osannolikt att andra valutor skulle bérja anvandas for betalningar i
nagon betydande omfattning i Sverige, men om det trots allt skulle intraffa kan det
finnas ett varde med den féreslagna lagstiftningen.

Bankforeningen delar ocksa bedémningen i avsnitt 13.8.3 att det inte bor inforas ett
tvingande krav pa att ta emot kontant betalning.

Bankforeningen ser daremot ett antal svarigheter med forslaget i avsnitten 13.8.4
och 13.8.5, att myndigheter och vissa privata aktdrer ska vara skyldiga att ta emot
kontant betalning. | manga situationer kommer ett sadant krav inte att vara proport-
ionellt i forhallande till de kostnader och de sakerhetsrisker som kontanthantering
medfor for personal som hanterar kontanter.

Den féreslagna beloppsgransen vad géller ratten till kontant betalning till myndig-
heter och vissa privata aktorer bér sdnkas betydligt for att undvika risker fér penning-
tvatt. De allra flesta fall dar ratten till kontant betalning skulle foreligga skulle rymmas
inom ett betydligt lagre maxbelopp.

Ett annat problem med forslaget &r att det kommer att vara svart for enskilda att for-

sta var gransen gar for ratten att erlagga kontant betalning. Den foreslagna avgrans-
ningen till avgifter av offentligrattsliga karaktar medfor att parkeringsavgifter eller kol-
lektivtrafikavgifter inte omfattas, medan avgifter for sjukvard, pass och korkort omfat-
tas.

Bankforeningen vill ocksa instamma i analysen betraffande behovet av statlig medfi-
nansiering av delar av kontantinfrastrukturen, som gors av Bankomat AB i dess re-
missvar pa utredningen. Delar av kontanthanteringskedijan blir svarare att finansiera
marknadsmassigt nar kontanterna minskar i anvandning. Bakgrunden ar féljande.
Kostnaderna for till exempel en vardetransport ar ungefar densamma oavsett belopp
i en dagskassa. Kostnaderna att transportera kontanter ar lagre om manga kunder &ar
lokaliserade pa samma stélle. Om till exempel ett kopcentrum har tio butiker med
kontanthantering blir kostnaden lagre om samma transport kan serva alla butiker,
jamfort med om enbart en butik servas. Styckkostnaderna stiger darfor nar mangden
kontanter och mangden butiker som hanterar kontanter minskar. De hdgre priserna
for vardetransporter minskar ytterligare incitamenten fér handlare att ta emot kontan-
ter. Om denna spiral fortgar tillrackligt lange kommer vardetransporttjanster att bli
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mycket dyra. Om staten ser ett behov av en fortsatt bred tillgang till kontanttjanster
sa kan det vara nodvandigt att staten axlar en del av kostnaderna.

Kapitel 14: Kryptovalutor

Bankforeningen noterar att kryptotillgangar idag ar langt fran att nd en grundlag-
gande niva pa sakerhet, effektivitet och konsumentskydd. Bankforeningen ser i nula-
get ingen risk for att kronan ska bli utkonkurrerad av kryptotillgangar, inklusive s.k.
stablecoins, men det ar nédvandigt att relevanta myndigheter I6pande bevakar
denna sektor och vid behov agerar sa att nya tillgangsklasser genom regelarbitrage
inte tillskansar sig fordelar som betalningsmedel.

Kapitel 15: Digitala centralbanksvalutor

| det stora hela gor kapitel 15 en bra genomgang av digitala centralbanksvalutor.
Bland annat dras slutsatsen att en CBDC, beroende pa utformning, kan begransa
mdjligheten till negativ styrranta. Om en CBDC infors ar det darfor av stérsta vikt att
den utformas pa ett satt som inte omojliggor negativa styrrantor.

Den allra viktigaste slutsatsen ar dock att en CBDC med stor spridning skulle kunna
paverka den finansiella stabiliteten och/eller bankernas kreditgivning negativt. Utred-
ningen gar igenom ett antal mojliga satt att motverka dessa nackdelar: Beloppsbe-
gransningar, ingen eller lag ranta, avgifter, att centralbanken lamnar lan till affars-
bankerna eller till allmanheten. Utredningen papekar att alla féreslagna motatgarder
har nackdelar och att det inte finns nagon garanti for att de ar tillrackligt starka. Det
ar en helt central slutsats och det ar en bedémning som Bankféreningen delar fullt
ut. Verktyg for att hantera stabilitetsrisker behéver darfor utredas noggrant innan en
eventuell e-krona infors.

Kapitel 16: Behovet av en digital centralbanksvaluta i Sverige

Utredningen beddmer att det inte idag finns tillréckligt starka samhallsbehov for att
infora en svensk CBDC (s.k. e-krona). Bedomningen, som delas av Bankforeningen,
grundas pa att Sverige redan har ett valfungerande betalningssystem. Denna slut-
sats finner dven stdd i Riksbankens egna intervjuer med allménhet och handlare
som publicerades efter att utredningen slutforts. Enligt intervjuerna anser bade all-
manhet och handlare att betalningsmarknaden &r valfungerande, d&ven om det — som
alltid — finns utrymme for forbattringar.'? Eftersom kontanter darutéver kommer att
finnas kvar under 6verskadlig tid tycks det inte finnas nadgon pataglig anledning att
lansera en e-krona.

2. E-kronastudie om beteenden och drivkrafter pa betalningsmarknaden | Sveriges Riksbank
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Utredningen skriver vidare att en svensk CBDC kan gora betalningssystemet effekti-
vare och mer inkluderande, 6ka konkurrens och innovation och bidra till battre bered-
skap. Staten har dock enligt utredningen andra verktyg for att uppna dessa mal.
Bankforeningen instammer i att det finns andra verktyg @n en CBDC for att uppna
dessa mal, men vill understryka att hela resonemanget om att en CBDC kan ha posi-
tiva effekter ar hypotetiskt. Det ar inte visat att man faktiskt skulle uppna dessa effek-
ter. Det kan ockséa vara sa att en svensk CBDC skulle forsamra konkurrensen, inno-
vationsklimatet och férsvaga beredskapen. En sadan konsekvensanalys behover go-
ras innan inférande av en eventuell e-krona.

Den 28 juni presenterade EU Kommissionen ett legalt ramverk for att mojliggora ut-
givningen av en digital euro, och under hésten 2023 vantas ECB fatta beslut om
huruvida man avser ga vidare till en implementeringsfas av den digitala euron. Givet
den utveckling som skett efter att Betalningsutredningens slutrapport offentliggjordes
ar det Bankforeningens bedémning att det ar rimligt att avvakta processen for den di-
gitala euron.

Utredningen gor en beddémning av vilka egenskaper en eventuell e-krona bor ha, om
den infors. Det flesta av dessa bedémningar &r i det ndrmaste sjalvklara. Bankfore-
ningen vill dock understryka att en e-krona som ska kunna anvandas for betalningar
offline kraver komplexa lésningar. Sdkra och fungerande betalningar offline ar betyd-
ligt mer komplicerade an betalningar online, bade tekniskt och juridiskt. Fordelarna
med en e-krona som fungerar offline behover darfér vagas mot 6ékade utvecklings-
kostnader och langre utvecklingstid. Som utredningen ocksa papekar ar det heller
inte sakert att e-kronor ar den enklaste och snabbaste vagen till att forbattra mojlig-
heterna till betalningar offline. Utredningen foreslar att en eventuell e-krona inte ska
gynnas gentemot andra digitala betalningssatt. Utredningen foreslar ocksa att en-
skilda betalningar ska vara gratis for slutanvandaren (privatpersoner och ideella or-
ganisationer). Idag har slutanvandaren i allménhet inga extra kostnader for en en-
skild betalning, men vanligen en fast manadsavgift for betalkonto och/eller betalkort.
Har skulle det behova fortydligas om motsvarande manadsavgifter ska vara tillatna
for en e-krona.
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Kapitel 17: Statens betalningsmodell

Bankforeningen avstar fran att ta stallning till forslagen i detta kapitel. Upphandlingen
av statens betalningar ar en konkurrensutsatt marknad dar flera av Bankféreningens
medlemmar ar aktiva och det skulle kunna vara olampligt att konkurrerande féretag
har alltfor detaljerade diskussioner hur en enskild upphandling bor utformas.

SVENSKA BANKFORENINGEN

Hans Lindberg Rickard Eriksson
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