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Remittering av promemorian ElImarknadslag (Ds 2017:44)
Milj6- och energidepartementet har berett Pitea kommun tillfalle att yttra sig éver ” Pro-
memorian Elmarknadslag (Ds 2017:44).

Sammanfattning

Pitea kommun har i detta yttrande endast koncentrerat oss pa de forslag som galler konsu-
menternas ratt i Elmarknadslagen. Kommunen ar positiv till att konsumenternas ratt starks
till vissa delar.

13 kap. Villkor fér konsumenter

Pitea kommun ar mycket positiva till att lagen sakerstaller att konsumenten far ratt inform-
ation om de viktigaste villkoren innan avtal ingas. Vidare ar det bra att konsumenterna fritt
ska kunna valja mellan de olika betalningssatt som elhandelsféretagen erbjuder utan oskaligt
hoga avgifter eller andra villkor dar konsumenten tvingats in i vissa betalningsmodeller eller
pa visst faktureringssatt. Elhandelsforetag far inte debitera elkunder i forskott vilket natfore-
tag kan géra om det ar skaligt.

Positivt i den nya elmarknadslagen ar att elhandelsforetagens ratt regleras nar det galler att
andra villkoren och konsumenten ska underrattas genom sarskilt meddelande och villkoren
far tidigast tillampas tva manader efter det att meddelandet skickats.

Pited kommun anser det mycket bra att dven elhandelsféretagen och natféretagens skall ha
faststallda rutiner for hantering av klagomal fran konsumenter.

14 kap. Avbrytande av 6verforing av el till konsumenter

Som tidigare i nuvarande ellagen kan endast natféretaget genomféra en avstangning av el till
konsument. Avbrottet far dock endast ske om konsumenten inte uppfyllt sin del av avtalet,
det vill sdga betalat for nat- och/eller el-leverans. Ratt att avbryta ska ske utifran vasentlig-
hetsbedémning och ta hansyn till skuldens storlek och antal obetalda avgifter.

Pitea kommun bifaller att det som tidigare ska anmalas till kommunernas socialndmnd om
overforing av el skall stoppas till medborgare samt att handels- eller nat foretag ska meddela
om avstangningsatgarderna. En avstangning far dock aldrig ske om det finns risk for omfat-
tande person eller sakskada. Innan stromforsorjning stangs av pa grund av utebliven betal-
ning, maste leverantoren sidkerstélla att abonnenten ar i stand att betala.
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15 kap. Avbrottsersdttning

Pitea kommun ar positiva till att reglerna om avbrottsersattning faststalls dven i nya elmark-
nadslagen. Dock kvarstar samma regler med att avbrottsperioden skall vara minst tolv tim-
mar. Pited kommun anser att tolv ar for lange, en gréans pa tio timmar borde racka. | norra
Sverige har vi valdigt kallt vintertid och avbrott som Overstiger tolv timmar ar tufft. Lagen
borde ta hansyn till detta och reglera avbrottsersattning utifran placering i Sverige sett till
hur kallt det ar vintertid.

Pited kommun

Helena Stenberg
Kommunstyrelsens ordférande
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