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Regeringen
2020-09-10
S$2020/06863/SF (delvis)
Socialdepartementet Forsakringskassan

103 51 Stockholm

Uppdrag om forbattrad kvalitet i arenden om ratt till sjukpenning

Regeringens beslut

Forsikringskassan ges 1 uppdrag att, nir det giller drenden dir sjukpenning
nekas pa grund av att den forsikrade bedoms ha f6rmaga att forsorja sig i ett
pa arbetsmarknaden normalt forekommande arbete, redovisa de atgiarder
som vidtagits och kommer att vidtas for att sakerstilla att

— det i samtliga drenden genomférs sidan utredning som krivs for att
klarligga om det finns ett arbete som den férsakrade kan utféra med
normal arbetsprestation och utan mer 4n ringa anpassning,

— samtliga genomférda utredningar dr korrekt dokumenterade, samt att

— samtliga fattade beslut uppfyller den motiveringsskyldighet som aligger
myndigheten. Sirskilt giller detta de omstindigheter som har varit
avgorande for myndighetens stillningstagande sa att den férsakrade kan
torsta beslutet.

Forsdkringskassan ska ocksé redovisa vilka dtgirder som har vidtagits och
kommer att vidtas for att sikerstilla att behovet av rehabiliteringsinsatser
utreds och vid behov vidtas sa tidigt som det dar mojligt utifran

omstindigheterna i drendet.

Forsakringskassan ska delredovisa vidtagna och planerade atgarder senast
den 15 november 2020. Uppdraget ska slutredovisas den 15 augusti 2021.
Redovisningarna ska hianvisa till det diarienummer som detta beslut har.

Bakgrund

Nir arbetsformagans nedsittning ska bedémas 1 ett sjukpenningirende ska
den s.k. rehabiliteringskedjan tillimpas. Den innebar bl.a. att fran den
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tidpunkt da den forsikrades arbetstérmaga har varit nedsatt 1 180 dagar ska
det vid bedomning av ritten till sjukpenning beaktas om den férsakrade har
formaga att forsorja sig genom sadant arbete som ar normalt férekommande
pa arbetsmarknaden eller genom annat arbete som ir tillgingligt f6r den
torsikrade. Under senare ar har antalet ansékningar om sjukpenning som har
avslagits av Forsakringskassan efter dag 180 i sjukperioden 6kat kraftigt.

Utredningen En trygg sjukférsakring med manniskan i centrum har dels
genom intervjuer med handliggare pa Forsikringskassan, dels genom att
granska forsikringsdrenden, funnit kvalitetsbrister ndr Férsidkringskassan ska
bedoma en persons férmaga att utféra ett pa arbetsmarknaden normalt

forekommande arbete.

I betinkandet En begriplig och tryge sjukforsikring med plats f6r
rehabilitering (SOU 2020:6) bedomer utredningen att Férsiakringskassans
beslutsmotiveringar inte ér transparenta. Vidare papekas i betinkandet att
det saknas utredningar till stod for slutsatser i besluten. Av
Forsikringskassans remissvar pa betinkandet framgar att myndigheten inte
delar utredningens kritik. Regeringen anser dock att det ar viktigt att
klarligga forhallandena och atgirda eventuella brister.

Enligt 30 kap. 2 § socialtérsakringsbalken (SFB) har en forsikrad ratt till
rehabiliteringsatgirder. Rehabiliteringsatgirder ska planeras i samrad med
den foérsakrade och utga fran hans eller hennes individuella férutsattningar
och behov (30 kap. 3 § SFB). Enligt 30 kap. 8—11 {§ SFB har
Forsikringskassan ansvar for att samordna och utova tillsyn 6ver de insatser
som beh6vs for rehabiliteringsverksamheten. I samrad med den forsikrade
ska Forsakringskassan se till att den forsikrades behov av rehabilitering
snarast klarliggs och att de atgarder vidtas som behovs for en effektiv
rehabilitering. Forsidkringskassan ska ocksa se till att rehabiliteringsatgirder
paborjas sa snart det 4r mojligt av medicinska och andra skil. Regeringen har
gett Forsikringskassan 1 uppdrag att, inom ramen for sitt lagstadgade

samordningsansvar, forstirka arbetet med att ge st6d till sjukskrivna
individer for atergangen till arbete (dnr S2018/00529/SF).

Utredningen En trygg sjukforsikring med minniskan i centrum har 1 sin
granskning av drenden dir Forsakringskassan fattat beslut om avslag eller
bifall till ans6kan om sjukpenning efter att sjukfallen har passerat dag 180 i
sjukperioden, noterat att det i de flesta fall saknas stillningstagande fran



Forsikringskassan till den forsidkrades behov av rehabilitering. Vidare skriver
utredningen att fa atgirder genomfoérs for att underlitta den forsikrades
atergang i arbete. Utredningen konstaterar ocksa att antalet
avstimningsmoéten med arbetsgivare och sjukskrivande likare generellt
minskar och att allt firre forsikrade beviljas rehabiliteringsersittning for
deltagande i arbetslivsinriktad rehabilitering. De som beviljas
rehabiliteringsersittning far sadan allt senare i sjukfallen.

I rapporten Att bli arbetss6kande efter att ha nekats sjukpenning
(Forsikringskassan, PMi 2020:2) framgir att personer, som skrivs in pa
Arbetsformedlingen efter avslag, tar del av allt firre méten och
utredningsmetoder, sisom telefonutredningar, férsikringsmedicinska
utredningar, avstimningsmoten, kontaktmoten, omstallningsmoten och
gemensamma kartlaggningar. I rapporten framgar att antalet méten och
utredningsmetoder per person har minskat mellan 2013 och 2017; fran
knappt 1,4 méten och utredningsmetoder per person 2013 till 1,2 méten och
utredningsmetoder per person 2017. Aven insatsgraden bland personer som
inte skriver in sig vid Arbetsférmedlingen efter avslag har minskat 6ver tid.

Skalen for regeringens beslut

Mot bakgrund av de brister som utredningen har identifierat ges
Forsikringskassan 1 uppdrag att redovisa vidtagna och planerade atgirder f6r
att sikerstalla att utredningen i drenden dar sjukpenning fran dag 180 i
sjukperioden nekas genomférs pa sadant sitt att det tydligt kan motiveras
varfor ans6kan avslas. I uppdraget ingar ocksa att Forsiakringskassan ska
redovisa vidtagna och planerade dtgirder for att sikerstilla att behovet av
rehabiliteringsinsatser utreds och vid behov vidtas sa tidigt som méjligt.

Syftet med uppdraget ar att identifiera och atgirda eventuella brister i
handliggningen. Minniskor ska kunna lita pa trygghetssystemen nir de



saknar arbetsf6rmaga pa grund av sjukdom. Beslut om avslag maste vara
begripliga f6r den enskilde. Detta dr avgorande for sjukférsikringens

legitimitet.

Pi regeringens vagnar

Ardalan Shekarabi

Eeva Seppili
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