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Remissvar pa departementspromemorian Starkt
skydd for den enskilde vid estetiska
behandlingar — Ny lag om kirurgiska ingrepp
och injektionsbehandlingar, Ds 2019:20

Konsumentverket vilkomnar forslaget till ny lagstiftning och ser det som
mycket angeldget att regelverket for estetiska behandlingar skérps i syfte att
stirka skyddet for den enskilde. Verket vill dock framfora foljande synpunkter.

Konsumentverket ar bland annat tillsynsmyndighet 6ver
produktsékerhetslagen som séger att varor och tjanster som erbjuds
konsumenter ska vara sikra. Inom tjdnstesikerhetsomradet finns ménga
verksamheter dér det foreligger griansdragningsproblematik mellan olika
myndigheters ansvarsomraden, inte minst galler detta f6r verksamheter som
utfor estetiska behandlingar. Konsumentverket har tidigare belyst
konsumenternas svaga stallning och det otydliga regelverket pa detta omrade i
Konsumentrapporten 2018. Konsumentverket ser darfor positivt pa
promemorians forslag som i flera avseenden ar i linje med de forslag som
lamnades i Konsumentrapporten.

For att hoja skyddet for den enskilde har framforallt kravet p& kompetens for
utférande av de mest riskfyllda behandlingarna stor betydelse, men dven att
relevant patientskyddslagstiftning gors tillimplig. Att IVO far tillsynsansvar
over dessa behandlingar, oavsett om de sker i medicinskt syfte eller inte,
innebér en tydlighet och &r logiskt och konsekvent. Den foreslagna andringen i
férordningen (1998:899) om miljéfarlig verksamhet och hiilsoskydd kommer
ocksé innebira ett vilkommet fortydligande for vilka verksamheter som
omfattas av den kommunala ndmndens tillsynsansvar och vilka verksamheter
som faller under IVO:s tillsynsansvar.

I den europeiska standarden SS-EN 16844:2017 (+A2:2019) Estetiska
medicinska tjanster — Icke-kirurgiska medicinska ingrepp, finns bland annat
krav pa utforare om tillrécklig kunskap och kompetens for olika typer av
behandlingar. Konsumentverket anser att det ar av stor vikt att sikerstilla att
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kraven i standarden och i lagforslaget Gverensstimmer med varandra. Det ar
naturligtvis sarskilt viktigt med en samstdmmighet avseende kraven pé
kompetens for att f& utfora estetiska kirurgiska ingrepp respektive estetiska
injektionsbehandlingar. Nér det giller bedomningen av vilka behandlingar som
kan innebéra betydande hélsorisker och i s fall ska omfattas av kraven pa
kompetens hos utforaren ar det dven hir viktigt med en samstimmighet mellan
standarden och lagférslaget.

Konstruktionen att i en férordning peka ut ett antal behandlingar som
undantagna fran lagforslaget kan innebira bade fordelar och nackdelar
beroende p& om man &r utévare, enskild eller tillsynsmyndighet. Onskvért dr
att regelverket blir s8 tydligt utformat som mojligt for alla inblandade, dels for
att utovarna ska forsta sitt ansvar men dven for att den enskilde ska kunna
stalla rattmatiga krav och fér myndigheternas tillsyn pd omradet. Med tanke pa
den snabba utvecklingen inom omradet, med nya mer eller mindre riskfyllda
behandlingar och ingrepp, vill Konsumentverket understryka vikten av att en
uppfoljning av regleringen genomfors, sd som foreslagits, sa att regelverket
kontinuerligt uppdateras for att vara aktuellt 6ver tid.

Konsumentverket stodjer de 6vriga férslagen pé &ldersgréns, informationsplikt,
betidnketid och krav pa samtycke. I promemorian finns en formulering med
forslaget att Konsumentverket ska kunna ge information om att kunderna bor
forsiakra sig om att verksamheten ar anmaéld till virdgivarregistret. Detta Ar
forenligt med Konsumentverkets ansvar for att ge konsumenter tillgang till
information som ger dem mdjlighet att gora vil avvigda val. Konsumentverket
har ingen erinran mot forslaget.

Konsumentverket noterar att produktsékerhetslagen fortsatt kan tillimpas och
att konsumenttjénstlagen kan tillimpas analogt om behandlingen har en
sdkerhetsbrist eller ar behiftad med fel. Verket vill dock papeka att det ar
komplicerat att tillimpa konsumenttjanstlagen analogt i och med att denna lag
inte &r anpassad for behandlingar p personer.

Avslutningsvis ar, som tidigare uttryckts, Konsumentverket mycket postiva till
lagforslaget och det 6kade skyddet for enskilda som efterstrivas for de allra
mest riskfyllda behandlingarna. Dock vill verket poingtera att det for de
behandlingar som hamnar utanfor forslaget, dar de betydande hilsoriskerna
anses nagot lagre, fortsatt finns ett behov av att tydliggora tillsynsansvaret
eftersom gransdragningsproblematiken mellan olika myndigheters ansvar hér
kommer att finnas kvar samt att skyddet for enskilda vid dessa behandlingar
fortsatt ar svagt.
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Detta yttrande har beslutats av avdelningschef Joachim Allard. I
handldggningen har ocksa enhetschef Kristofer Johannesson, jurist Anna
Ekegren, jurist David Anesjo, utredare Emma Henriksen Kvarth och
féredragande utredare Helena Nilsson deltagit.

Joachim Allard Helena Nilsson
Beslutande Foredragande




