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Yttrande over Arlanda — en viktig port for det svenska vilstandet
Svensk Turism AB har tagit del av rapporten Arlanda — en viktig port for det svenska vilstdndet
och lamnar remissyttrande enligt nedan.

Inledning

Turism starker Sveriges varumérke och attraktivitet som land. Det gagnar investeringar, export och
attraherande av kompetens. Lokalt skapar turism attraktiva platser for boende, besdkare och foretag
och sysselsitter hundratusentals personer i en rad olika branscher och yrken. Under 2023 uppgick
turismkonsumtionen till 419 miljarder kronor varav 126 miljarder kom fran utlindska besokares
konsumtion i Sverige - det motsvarar virdet av Sveriges export av livsmedel, drycker och
metallmalmer!.

Med ritt forutsdttningar kan turismens betydelse for landet stirkas. Snabba, bekvéima och héllbara
transporter ar faktorer som ar avgorande for den svenska turismens konkurrenskraft. Arlanda utgor
en viktig port in i landet for internationella besdkare och en viktig knutpunkt for inrikesflyget och
for nationella och internationella besokares mojlighet att nd alla delar av Sverige. Att utveckla
Arlanda till en vilfungerande multimodal bytespunkt for flera trafikslag &r avgdrande for
flygplatsens konkurrenskraft och for turismens och besdksnéringens fortsatta utveckling. Svensk
Turism lyfter ndgra delar av sérskilt stor vikt for turism och besdksniring nedan.

Synpunkter pa rapporten
Overgripande

Stirkt tillginglighet till Arlanda for alla transportslag

Svensk Turism delar utredningens uppfattning om att stirkt kapacitet och battre tillgénglighet till
och frén Arlanda &r avgorande for flygplatsens konkurrenskraft. Arlanda utgor ett viktigt nav i
transportsystemet och besdkarnas mojlighet att enkelt kunna fortsétta sin resa med tag, buss, flyg,
bil eller taxi har stor betydelse for turism och besdksnéring. Turismen dr med andra ord beroende
av ett fungerande och sammanhéllet transportsystem for alla trafikslag och vi vill betona vikten
av att samtliga transportsétt till och fran Arlanda behandlas likvardigt och inte stélls emot
varandra sd att god redundans, flexibilitet och tillgdnglighet kan sédkerstéllas.

Turism - en del av niringspolitiken

Da utredningens utgangspunkt bland annat dr de néringspolitiska malen vill Svensk Turism
understryka att turism och besdksnéring omfattas av dessa mél sedan det turismpolitiska mélet
avskaffades. Aven om detta kan verka sjélvklart tenderar det att gldmmas bort vid beslut och
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prioriteringar for transportinfrastruktur kopplat till néringslivets utveckling. Beslut som forbéttrar
tillgédngligheten till och fran Arlanda gynnar naturligtvis turismen oavsett, men vi vill anda
framhaélla vikten av 6kad medvetenhet om besokarperspektivet da turism och besdksniring starkt
bidrar till Sveriges ekonomi.

Flygplats och luftfart

Forbdttrade angoringsfunktioner for vigtransporter

Svensk Turism instdmmer i vikten av att forbéttra angdringsfunktionerna for vagtransporter pa
Arlanda och 1 att forbéttringarna maste tidigareldggas. Detta ér en central fraga for bland annat
busstrafikens attraktivitet. En fungerande busstrafik ar en viktig pusselbit for att nd malséttningen
om Okat kollektivt resande till och fran Arlanda men ocksa for gruppresor. Exempelvis riskerar
krangliga och tidskrdvande bussresor mellan Arlanda och Stockholms kryssningsterminaler att
begrinsa Sveriges attraktivitet som start- och slutdestination for kryssningsresor. Detta kan 1
forldngningen innebdra att resendrer viljer alternativa hamnar och Sverige tappar turister och
intikter till andra destinationer i Ostersjon. Den nuvarande I6sningen dir busstrafiken inte far
angora terminal 5 skapar stora problem badde med bussangdring som inte racker till, for fa
hallplatsldgen och for ldng gangstriacka for resendrer fran busshéllplatsen till/frdn terminal 5. For
att fler ska kunna och vilja vélja buss till och fran Arlanda och buss ska bli en sjilvklar del av
flygplatsens totala tillginglighetssystem maste busstrafiken ges terminalnira angdring.

Aven atgirder som underlittar anvindandet av hyrbil och som utvecklar taxiverksamheten vid
Arlanda till enkla, trygga och klimatsmarta alternativ vilkomnas. Alla smidiga dvergangar mellan
olika trafikslag &r viktiga for helhetsupplevelsen av resan till, fran och inom Sverige och da spelar
flygplatsens utformning och placering av kundtjénst for hyrbil och av taxiyta i forhallande till
terminalutgingarna stor roll.

Forbdttrad information och sammanhadllet biljettsystem for okat kollektivt resande

Forslagen om bittre marknadsforing och information om utbud och resmdjligheter med
kollektivtrafiken till och frdn Arlanda och ett mer sammanhaéllet biljettsystem Over linsgrinserna
ar bra. I detta arbete blir det viktigt att internationella besdkares behov av information och tydlighet
tillgodoses.

Kortare ledtider pa flygplatsen

Svensk Turism stddjer forslag for minskade ledtider bade inne pa flygplatsen samt mellan
terminal och marktransport. Forslag om moderniserad granskontroll, ndrmare uppstillningsplatser
och tydligare samarbeten mellan flygplatsens olika aktorer for att korta ledtiderna vdlkomnas.
Detta kan bidra till att flygplatsen upplevs som attraktiv bade for passagerare och flygbolag vilket
ar viktigt 1 arbetet med att 6ka antalet internationella direktlinjer och Arlandas attraktivitet som
transferflygplats.

Samverkan mellan flygplatsaktirer for ett bittre virdskap pa Arlanda

Arlandas virdskap ér centralt for bes6karnas uppfattning om Sverige. Har fir ménga internationella
besokare sitt forsta mote med Sverige och det svenska vdrdskapet samtidigt som nationella
besdkares intryck av huvudstadsregionen borjar och slutar hér. Att verka for ett gott vardskap och
en attraktiv helhetsupplevelse ar dérfor en viktig del 1 utvecklingen av Arlanda. Sverige behdver
inte bara utveckla en effektiv flygplats utan dven en attraktiv helhetsupplevelse for resendrerna. En
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flygplats med ett gott bemdtande i alla led, med marknadsméssiga priser pa mat, shopping, boende
och transport, anpassade oppettider efter ankomst — och avresetider, fungerande bagageservice
mellan olika terminaler, enkel navigering mellan flygplatsens olika omrdden och tjédnster med mera
bidrar till det samlade intrycket.

Svensk Turism vélkomnar forslaget om Okat samarbete mellan flygplatsens olika aktdrer och
framtagandet av en tydlig vision for flygplatsens utveckling - ett arbete diar ovan aspekter blir
viktiga utgangspunkter.

Omstillning till fossilfrihet

Turism bygger pé forflyttning och klimatsmarta transporter dr darfor avgérande for en
miljomassigt hallbar turism. Flygets omstéllning &r en central del i detta arbete. Genom
flygbranschens egna ambitidsa malsittning samt internationella och europeiska styrmedel okar
efterfragan pa fossilfria flygbrénslen. Det dr ddrfor viktigt att skapa goda forutséttningar for
storskalig svensk produktion av hallbara drivmedel. Svensk Turism vdlkomnar dérfor regeringens
bokstavsutredning som ska analysera hur tillgdngen till fossilfria och koldioxidsnala drivmedel
kan framjas. P4 sikt ser vi dven vixande mojligheter till elektrifiering av flyget som kan bana vég
for en ny typ av héllbart resande tack vare fortsatt teknikutveckling och innovation inom
transportomradet.

Aven tillricklig kapacitet for elladdning av bilar vid Swedavias parkeringar, taxi, hyrbil och tunga
fordon som till exempel buss blir viktigt for dessa transportslags mojlighet att bidra till
omstéllningen.

Fler internationella direktlinjer

Internationella direktlinjer &r av stor vikt for Arlandas mojlighet att utvecklas till det nav for
flygtrafiken som efterstrivas. Okat inresande till Sverige #r centralt for turismens och
besoksnéringens utveckling 1 hela Sverige och ett aktivt arbete for att attrahera fler internationella
direktlinjer ar darfor nodvéndigt. Direktlinjerna ar inte minst viktiga for att erbjuda en smidig resa
utan byten vilket vi vet dr en betydande faktor for besokare/turister vid val av resmal. Regeringens
satsning om 10 miljoner kronor i1 budgetpropositionen 2026 for att mdjliggéra och underlétta
etablering av direktlinjer &r darfor vilkommet.

Atgiirder inom jirnvigssystemet

Kapacitetsforstirkningar runt och pa Arlanda

Svensk Turism vilkomnar utredningens forslag om vidmakthéllande och kapacitetsforstarkningar
i omradet kring Arlanda for att forstirka kapaciteten och oka tillgdngligheten. Precis som
utredningen konstaterar dr det av storsta vikt att hitta och vilja de metoder for genomforande av
arbetet som ger sé liten negativ paverkan som mdjligt pa resandet sa att tillgdngligheten till och
fran Arlanda inte forsdmras. Svensk Turism vélkomnar ocksé atgérder kopplat till
plattformskapacitet/ plattformsutformning och signaldtgérder vid Arlanda Central som ett led 1 att
oka kapaciteten. I arbetet med att 6ka kapaciteten blir det ocksa viktigt att vdga in framtida
okning 1 den langviga tagtrafiken till/fran norra Sverige allt eftersom Nya Ostkustbanan,
Norrbotniabanan och hastighetshdjningen pa Botniabanan fardigstills.
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Fordndrade forutsdittningar for Arlandabanan

Vidare blir det viktigt att sdkerstilla att trafikeringen till och frdn Arlanda konkurrerar pa lika
villkor oavsett om den sker pé jarnvig eller vdg s att subventionerad trafik inte riskerar att sla ut
kommersiell trafik. Nar trafik kan drivas kommersiellt dr det angeldget att detta provas dppet och
transparent i forhallande till upphandlad trafik. Pa sa sétt frimjas sund konkurrens, effektiv
anvandning av skattemedel och infrastruktur samt attraktiva resealternativ.

Svensk Turism instdmmer i utredningens uppfattning att jarnvigssystemet behover nyttjas mer
effektivt och att forutsittningarna for Arlandabanan behover fordndras. Darfor valkomnas
forslaget att utse en forhandlingsperson med uppdrag att analysera utredningens forslag och
forhandla med A-Train i syfte att forbéttra forutsittningarna for trafikeringen pa Arlandabanan.
Svensk Turism instimmer ocksa i vikten av att sdkerstdlla att sddana fordndringar atfoljs av okad
trafikering pa linjen sé att turtitheten inte riskerar att forsdmras utan snarare forbattras i samband
med att fordndringarna realiseras.

Utgangspunkten for arbetet framover med att forbéttra tillgdngligheten till och fran Arlanda bor
vara att Arlanda 6ppnas upp for fler aktorer, 0kad hallbarhet och kostnadseffektiva och
proportionerliga angdringkostnader for samtliga trafikslag samt att atgirder som vidtas framover
ar konkurrensneutrala och samhéllsekonomiskt goda ur ett samlat transportslagsovergripande
perspektiv.

Forbiittrat utbud av jarnviigstrafiken

Forslaget om att ldgga tagtrafik fran sddra och viastra Sverige sa att de angor Arlanda Central och
har Uppsala Central som slutstation istéllet for Stockholm Central 4r bra ur ett turistiskt perspektiv.
En resa till Sverige och vidare till slutdestinationen innebdr manga génger nyttjande av fler olika
transportslag och dérmed fler byten — att fa bort ett byte skulle avsevért forbéttra besdkarnas
upplevelse av en smidig och sammanhéllen resa.

Forbiittrade forutsdttningar for godstrafik

Turism och besoksniring handlar inte enbart om transport av besokare utan dven om transport av
varor till butiker, hotell, restauranger, caféer etc. och det &r viktigt att sdkerstilla att dessa
transporter till och frén Arlanda sker pa ett effektivt och klimatsmart sitt. Svensk Turism instimmer
darfor 1 utredningens forslag om att undersoka hur forutséttningarna for godstrafiken kan forbattras
i omradet.

Vig och vigtrafik

Vidmakthdllande och kapacitetsforstirkningar i omrddet kring Arlanda
Svensk Turism vidlkomnar utredningens forslag om vidmakthallande och kapacitetsforstiarkningar
1 omrédet kring Arlanda for att oka tillgdngligheten till flygplatsen via vég.

Utvecklad busstrafik for biittre tillginglighet

En fungerande busstrafik dr en viktig pusselbit for att nd malséttningen om att 6ka andelen
kollektivt resande till och frdn Arlanda. Busstrafiken &r bade flexibel och har en enkel skalbarhet
vilket gor att den dven pé ldngre sikt kommer att vara en del av reseerbjudandet mellan centrala
Stockholm och Arlanda, inte minst f6r redundansen 1 trafiksystemet.

Svensk Turism védlkomnar forslaget om inrdttande av dynamiska kollektivtrafikkorfélt for ett
effektivare nyttjande av végnidtet. Ur ett turistiskt perspektiv dr det viktigt att turist — och
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bestillningstrafik med buss inkluderas i kapacitetsberdkningar for dessa kollektivtrafikkorfalt
liksom f0r tilltrdde till hallplatser och parkeringar.

Forslaget om ett forstirkt expressbusskoncept i tviargéende strak &r intressant. Viktigt blir att
undersoka hur detta drivs bast — med upphandlad trafik, kommersiell trafik eller en kombination.

Som beskrivs 1 avsnittet “Flygplats och luftfart” ovan &r behovet av terminalnidra angoring for
busstrafiken vid Arlanda avgorande bade for kollektivtrafikens attraktivitet och for att Sverige ska
kunna behalla sin konkurrenskraft som destination for bland annat kryssningsresor.

Taxiverksamheten vid Arlanda

Vi vilkomnar ambitionen att starka ordning, trygghet och konkurrensneutralitet i taxiverksamheten
vid Arlanda flygplats. En vil fungerande taximarknad &r central for flygplatsens tillgédnglighet och
for resendrernas fortroende.

Finansiering for Arlandas utveckling

Svensk Turism instimmer 1 bedomningen att regering och riksdag behover sdkerstélla 1dngsiktig
finansiering for Arlandas utveckling. Sveriges transportinfrastruktur dr i behov av stora resurser
for att Sverige ska fa fungerande transporter i hela landet och nuvarande ram for transport-
infrastrukturen behovs for att sorja for dessa infrastrukturbehov. Utdver det som foreslas ligga i
planen for 2026-2037 kopplat till omradet behdver extra resurser tillskjutas for utvecklad
tillgénglighet till, fran och pa Arlanda.

Avslutningsvis

Arlanda som vélfungerande knutpunkt for internationella och nationella besokare dr avgdrande for
Sveriges tillgdnglighet och turismens fortsatta utveckling. Svensk Turism ser utredningen som ett
viktigt steg mot ett konkurrenskraftigt Arlanda och betonar vikten av att arbetet nu drivs vidare
skyndsamt och med bred politisk samsyn. Forbéttrad tillgénglighet for alla trafikslag, korta ledtider,
vélutvecklat serviceutbud och ett gott vardskap dr avgorande for att Arlanda ska uppfattas som en
attraktiv och konkurrenskraftig storflygplats — bade av resenirer och av internationella flygbolag.

Jonas Siljhammar Linn Uggerud
Ordforande Svensk Turism Projektledare Svensk Turism

Kort om Svensk Turism

Svensk Turism samlar den privata delen av svensk besoksnaring, det vill sdga aktorer inom omradena
resa, ata, bo, handla och gora. Svensk Turism ags huvudsakligen av Visita, Svensk Handel,
Transportforetagen, SJ och Passagerarrederierna. Svensk Turism ar besoksnaringens samlade rost i
turismfragor, formulerar naringens behov och ar drivande i niringens héllbara tillvaxt.
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