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En utvecklad organisation for lokal statlig service
(Fi 2020/1340/SFO)

Lansstyrelsen Véstra Gotaland yttrar sig 6ver promemorian En utvecklad organi-
sation for lokal statlig service — delredovisning avseende ldmpliga platser av Ut-
redningen utvecklad organisation for lokal statlig service (Fi 2019:B).

Lansstyrelsens synpunkter

I var bedomning utgér vi bland annat fran lansstyrelsens uppdrag i regleringsbrevet
att bidra till det 6vergripande malet for en sammanhallen landsbygd med en lokal
statlig ndrvaron samt de uppdrag vi har inom integration.

Lansstyrelsen Véstra Gotaland foresprakar att regeringen tar ett samlat grepp om
den statliga nérvaron lokalt. Principen om “en véig in” for medborgarna borde vara
vigledande, liksom en sé bred, heltdckande och likformig nérvaro i riket som maj-
ligt. Ett upplédgg med samarbete och samlokalisering med kommunen borde er-
bjuda en rad fordelar for invanarna.

Forslaget i avsnitt 4.3

Lénsstyrelsen Vistra Gotaland stoder forslaget. Vi har sjélvfallet inga invdndningar
emot att etablera ett servicekontor i Ulricehamn och ett i Géteborgsomradet. Inte
minst viktigt dr att ett kontor etableras i Ulricehamn, for att kompensera for ned-
laggning av arbetsformedlingens lokala kontor.

Bedémningen i avsnitt 4.4

Lénsstyrelsen Vistra Gotaland instimmer 1 beddmningen. Vi vill understryka be-
hovet av att tillférsdkra nirvaro enligt de kriterier som promemorian for fram.

Lénsstyrelsen Vistra Gotaland foresprakar att regeringen tar ett samlat grepp om
den statliga nérvaron lokalt. Vi ser en risk att helheten gér forlorad, nér servicekon-
toren byggs upp stegvis — geografiskt och organisatoriskt — utan en tydlig malbild.
Principen om “en vig in” for medborgarna borde vara végledande, liksom en sa
bred, heltickande och likformig statlig nérvaro i riket som mgjligt.

Ett upplidgg med samarbete och samlokalisering med kommunen borde erbjuda en
rad fordelar for invénarna. Det skulle ocksa underlitta och mojliggora en bredare
nédrvaro i landet, med ett bredare utbud och generésare dppettider dn flexikontoren.

https://dhs.sp.regeringskansliet.se/yta/fi-ofa/sfo/era/remiss/remissvar/promemoria/en utvecklad organisation for lokal statlig
service/lansstyrelsen véstra gétaland.docx
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Lansstyrelserna borde kunna ha en roll att spela i att bygga upp och stotta ett sddant
nétverk av medborgarkontor. Vi anser allmént att ett utdkat samarbete med lanssty-
relserna, kommunerna och servicekontoren vore dnskvart for att fa ett samlat grepp
och forhindra onddiga stupror.

Som Liénsstyrelsen dven tidigare har papekat, med anledning av den dé planerade
nedldggningarna av Arbetsformedlingens lokala kontor, sa ser vi att nedldggning-
arna och nyetableringar hittills har haft som samlad effekt att forstirka den region-
ala obalansen i ldnet. Statens samlade nérvaro har linge utvecklats at fel hall 1
Vistra Gotalands lén, i forhallande till vad som skulle vara fordelaktigt for den reg-
ionala utvecklingen. Att koncentrera statliga arbetsstéllen i Véstra Gotaland till de
storre orterna och till innerstiderna medverkar inte till den regionala utveckling
och tillvixt som ldnet behdver i sin ojimna geografi.

Vi betonar behovet av lokal kunskap och det personliga stodet till de mest utsatta
grupperna. Dessa tva aspekter géller i synnerhet de nya svenskarna pa de mindre
orterna och i socioekonomiskt utsatta bostadsomraden. Vi instimmer i utredning-
ens forslag att i den framtida planeringen sirskilt uppmérksamma behov i dessa
omraden.

Stora delar av lidnet har linge riskerat att 1imnas helt utan statlig niarvaro och dér-
med utan nérhet till personlig service, exempelvis Dalsland och norra Bohuslan.
Inte minst Dalslandskommunerna framfor ofta till Lénsstyrelsen sin oro ver den
minskande statliga nirvaron, i synnerhet vad géller Arbetsférmedlingen och Poli-
sen.

Beslut
Detta yttrande har beslutats av lanséverdirektdren Lisbeth Schultze, efter
foredragning av kanslichefen Mikael Cullberg. I handldggningen i dvrigt
medverkade integrationsutvecklaren Birgitta Guevara.
Lisbeth Schultze

Mikael Cullberg

Detta beslut har bekrdfiats digitalt och saknar ddrfor namnunderskrifter.



