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En utvecklad organisation for lokal statlig service

Arbetsutskottets beslut
Yttrandet godkénns och skickas till Finansdepartementet.

Arendebeskrivning

Finansdepartementet har remitterat ”En utvecklad organisation for lokal
statlig service — delredovisning avseende lampliga platser”
(Fi2020/01340/SFO) till Smedjebackens kommun for yttrande senaste den
25 maj 2020.

Smedjebackens kommuns yttrande

Smedjebackens kommun stéller sig generellt positiv till delredovisningen da
en utbyggnad av antalet servicekontor och statlig service i landet &r positivt 1
sig. Dock uppfattas behovet av en mer geografiskt spridd service vara storre
an vad delredovisningen foreslir. Det minskade antalet planerade
etableringar av servicekontor i gles- och landsbygd jimfort med tidigare
utredningar 1 drendet dr darfor otillrackligt.

En oro finns for att kommuner som redan drabbats av nedskdrningar i statlig
service, framfor allt i gles- och landsbygd, hamnar lingre ned pa vintelistan
for okad nérvaro av statliga tjénster i och med att servicekontoren ska
erbjuda mer tjdnst frin fler myndigheter &n tidigare. Att servicekontoren kan
erbjuda en bredd av tjinster fran olika myndigheter ar bra. Men att tillsétta
fler servicekontor pé platser ddr det redan erbjuds statlig service for att redan
etablerade kontor forvintas bli hért belastade i och med 6kat utbud bor inte
f4 till foljd att férre servicekontor planeras att etableras 1 dir det idag saknas
statlig service.

Smedjebackens kommun efterlyser en analys av vilka effekterna dr och blir
for de kommuner dér statlig service inte finns och inte det inte heller
planeras att etableras servicekontor. Det anses sdrskilt angeléget i och med
att SKR rapporterar att kommuner gor allt storre insatser pa det
arbetsmarknadspolitiska omrédet. Det vicker frdgor om hur god samverkan
(for att insatserna ska vara samhaéllsekonomiskt kostnadseffektiva) med
statliga aktorer som ex. Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen skapas
utan lokal nérvaro.

Den analys om mojligheter till andra former av statlig servicesamverkan
vilken dr en del av utredningens fortsatta arbete vilkomnas. Smedjebackens
kommun vilkomnar &ven att inkluderas i planerna f6r kommande
etableringar av servicekontor. En etablering i anslutning till kommunens
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medborgarkontor dr onskvért. Medborgarkontoret dr idag en plats dar
kommunens invanare kan {4 hjélp i myndighetskontakter samt fa tillgang till
samhéllsinformation pé ett enkelt sétt. Redan idag har vi lokala avtal med
Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan gillande kontorsutrymmen da
det finns ett behov av fysiska moéten i kommunen trots avsaknaden av
statliga kontor. De erbjuder dock inte service likt servicekontorens. Aven
polisen samt de kommunala tjansterna konsument- och budgetradgivning
och invandrarservice finns pa plats i medborgarkontoret. Genom en
etablering av ett servicekontor pa platsen skulle kommuninvanarnas behov
av bade kommunal och statlig service kunna tillgodoses samlokaliserat. Det
skulle underlétta for de malgrupper vilka servicen fridmst vinder sig till och
skapa bade nérvaro av och storre tilltro till statliga myndigheter. Det finns
behov och det finns ett kommunalt intresse! Vi ser fram emot att hora frén
er.

Beslutsunderlag

Remiss — En utvecklad organisation for lokal statlig service — delredovisning
avseende ldmpliga platser
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