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Statens offentliga utredningar har 1dmnat ett betinkande av utredningen om samordningen av
sarskilda persontransporter, vilken Landstinget S6rmland, tillsammans med den regionala
kollektivtrafikmyndigheten, Kommunalforbundet S6rmlands kollektivtrafikmyndighet, har
beretts tillfdlle att limna synpunkter pa (bendmns hdrmed samlat som Landstinget S6rmland).

Sammanfattning

Landstinget S6rmland stéller sig bakom utredningens forslag och vill sérskilt belysa att olika
lan har kommit olika 14ngt 1 stora delar av det som utredningen foreslar. Det dr darfor av vikt
att en kommande lag inte forhindrar den utveckling som har skett i vissa lén, eller i onddan
fordyrar eller forsdmrar den samordning som ska dstadkommas samt inte heller minskar
mojligheterna for medborgarna att nyttja vél fungerande tjinster.
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Landstinget Sormlands standpunkt

Utredningens uppdrag har varit att identifiera hinder fér kommunala och regionala
myndigheter att &stadkomma en effektiv samordning av organiserandet och utférandet av
sadana transporter, samt foresla dndrade eller nya regler for att undanrdja sadana hinder.
Dessa fordandringar ska mojliggora en effektiv samordning av sdrskilda persontransporter och
skapa hallbarhet nir det giller séavil kostnader som kvalitet.

Hjalpmedel

Landstinget S6rmland stodjer utredningens forslag att i hogre grad tillata hjdlpmedel under
transporter. Detta rimmar vél med Landstinget S6rmlands vision om det 6ppna landstinget”
och allas ritt till kollektivtrafik. I S6rmland hanteras redan hjdlpmedel pa ett bra sétt genom
det planeringsverktyg som anvénds, vilket optimerar mojligheterna for samordning av resor
dér hjilpmedel forekommer. Det dr dock viktigt att hjdlpmedel inte blir en sa stor del av resan
att det paverkar samordningen pa ett sa patagligt sétt att kapaciteten minskar. Landstinget
Sormland vill att utredningen beaktar att alltfor stor frihet vad géller att ta med hjalpmedel pa
resan skulle kunna innebédra minskad samordning och att andra fordon méste upphandlas 1
framtiden. Detta skulle troligen vara kostnadsdrivande.

Forandringar i skolskjuts

Vad det giller skolskjuts stodjer Landstinget Sormland det forslag som utredningen lagt fram
om att mojliggora ett Overlatande av rétten att besluta om skolskjuts fran kommunerna till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten da detta kan innebéra samordningsvinster gédllande
administration av tillstindsgivande. Landstinget Sormland anser att detta sanker troskeln for
kommunerna att kunna overlata visst ansvar for kommunens sirskilda kollektivtrafik till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten.

GDPR

Landstinget Sormland stéller sig bakom utredningens forslag gillande mdjligheten att
behandla kinslig personuppgifter i samband med anordnandet av sé kallade sjukreselinjer
utan krav pd samtycke fran varje registrerad resendr. Detta dr idag ett bekymmer, sarskilt i de
fall ndr samordningen ligger utanfor landstingets/regionens organisation. Att inhdmta
samtycke fran denna typ av resendrsgrupp dr ofta forenat med svarigheter, sérskilt dd manga
sjukresendrer &r dldre eller da resendrer inte kan bestélla sin resa pa egen hand.

Systematiskt kvalitetsarbete

Landstinget Sormland anser vidare att utredningens forslag om bestammelser att det ska
bedrivas ett systematiskt kvalitetsarbete i alla de verksamheter som erbjuder sérskilda
persontransporter dr bra avgdrande for att ha en hog maluppfyllelse, men riskerar att driva
kostnader for huvudménnen. I S6rmlands fall bedrivs redan ett ambitiost kvalitetsarbete och
det kan finnas en god id¢ att detta samordnas pa nationell niva men Landstinget S6rmland
stiller sig tveksamma till en lagstiftning som riskerar att 6ka kostnaden fér huvudménnen
endast till foljd av att en reglering foreskriver kvalitetsarbete som &r organiserat pd annat sétt.
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Landstinget Sormland anser att utredningen behover fortydliga vad ett, enligt utredningen,
systematiska kvalitetsarbetet innebér och 1 vilken omfattning uppfoljning ska goras.
Landstinget Sormland ser en mojlighet i att lagstiftaren inréttar ett nationellt rad som
tillsammans med huvudménnen tar fram gemensamma riktlinjer for systematiskt
kvalitetsarbete och att befintliga och bedomt likvérdiga arbetssétt ddrigenom legitimeras.

Krav pa samordning

Landstinget Sormland stéller sig bakom utredningens forslag om krav pa samordning. Sddan
samordning anser Landstinget S6rmland, som mest motsvara sadan omvégstid som ordinarie
resor med den allménna kollektivtrafiken innebér i genomsnitt. Det dr viktigt att kraven pa
samordning formuleras sa att huvudméannen har frihet att utforma tjansten pa ett sddant sitt att
det vil passar verksamheten och det system som anvinds for att planera densamma.
Landstinget Sormland stéller sig bakom att dndrade regler gillande krav pa samordning inte
heller far leda till en forsdmrad livskvalité for medborgarna eller i onddan okar kostnaderna
for huvudmannen.

Landstinget S6rmland ser dven positivt pa att fordndra forhallningsséttet mellan allmén och
sarskild kollektivtrafik. Idag ar en av forutséttningarna for att {4, till exempel, fardtjanst att
man inte ska kunna nyttja den allménna kollektivtrafiken. Ett fordndrat forhallningssatt skulle
kunna leda till en snabbare utveckling av allmén kollektivtrafik som dven ar lamplig for att
kora vissa resendrer inom den sérskilda kollektivtrafiken.

Uppgifter om personliga forhillanden

I den foreslagna lagen om sirskilda persontransporter infors det bestimmelser som mojliggor
att uppgifter om personliga forhallanden far [dmnas over till bestdllningscentral eller
trafikutdvare, 1 syfte att kunna anordna eller samordna sérskilda persontransporter samt att
tystnadsplikt rdder for personer i dessa verksamheter.

Behov av kompletterande nationell statistik

Nationell statistik inom sérskilda persontransporter finns tillgdnglig i varierande grad.
Mojligheten att pa nationell niva folja utvecklingen inom omradet dr darfor begrénsad. Bristen
pa tillgang till nationell statistik dr bekymmersam utifrin ett kvalitets- och
uppfoljningsperspektiv.

Att forbittra det statistiska underlaget kan skapa battre forutséttningar for huvudménnen att
analysera sin verksamhet, lira av varandra, forbittra kvaliteten och effektivisera
verksamheten.

Forum for samrad

Landstinget Sormland stéller sig bakom utredningens forslag om att det i1 varje lén ska finnas
ett forum for samrad mellan foretradare for huvudménnen, anordnare, trafikutforare, berérda
myndigheter och resendrer. Forumet ska regelbundet bistd huvudménnen i och medverka till
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huvudménnens kvalitetsarbete. Den regionala kollektivtrafikmyndigheten i lanet ska vara
sammankallande.
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