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Riksfdrdtjéinsten Sverige AB startade sin verksamhet 1993 med mdlséttningen att effektivisera och
hjdlpa Sveriges kommuner med genomférandet av riksférdtjéinstresor. Idag ansvarar vi for
riksférdtjéinstresor for mer dn 160 kommuner i landet. Riksfdrdtjénsten Sverige AB har mer ¢én 20 Grs
erfarenhet av riksfdrdtjénsttransporter och varje Gr hanterar vi ndra 40 000 riksférdtjdnstresor éver
landet med tdg, flyg, bat, buss, personbil (taxi) och specialfordon.

Inledning
Vart remissvar avser enbart de delar av utredningen som beror riksfardtjanstresor. Vi har valt att
kommentera enbart de delar som avser avgiftssattningens storlek (Lagforslagets 6 Kap. 2-4 §§)

Avgift for resor med kollektivtrafik eller med lufttrafik

Utredningen foreslar att egenavgiften ska motsvara resenarens faktiska biljettkostnad. Savitt
forstas skulle stodet till resendren vara att ledsagarens biljettkostnad bekostas av huvudmannen.

Resenéren kan bilda sig en uppfattning om resans pris genom att ga in pa nagon av de
forekommande hemsidorna for resebokning. Om resendaren inte kan, eller vill, detta kan resenaren
kontakta en resebyra och fa information om resans pris. Det finns da ett ofta ett antal olika
prisklasser beroende pa komfort och flexibilitet. Det pris som resenaren erhaller géller just vid detta
tillfalle.

For bade resor med tag och flyg sker prissattningen i huvudsak genom sa kallad dynamisk
prissattning, vilket innebar att priset styrs av tillgang och efterfragan. Vanligen innebar detta att
priset blir hoégre narmare avresetidpunkten.

Ansokningsforfarandet for att erhalla riksfardtjanst ar skriftligt och handlaggningstiden ar ofta en
eller flera veckor. Darefter ska huvudmannen eller i vissa fall resenéren sjélv bestalla biljetten fran
resebyran. Det kommer alltsa att forflyta lang tid mellan ansdkningstillfallet och tidpunkten da
biljetten stalls ut.
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Det biljettpris som resenaren erholl vid ansokningstillfallet kommer i princip aldrig att vara det
biljettpris som slutligen galler. Det innebar att resendren inte vet vilken egenavgift som ska betalas
nar resan bestalls. | praktiken innebar detta att riksfardtjanstresendren, med det av utredningen
foreslagna systemet, far betydligt samre forutsattningar for sina resor an gemene man.

Det bor papekas att skillnaderna i biljettpris vid olika tidpunkter kan vara mycket stora. En resa som
tre veckor fore avresetidpunkt kostar 300 kr kan kort fore avresan kosta 2000 kr. For de flesta
privatpersoner innebar det hogre priset att resan inte genomfors.

Vi anser av de ovan anforda skdlen att detta system for egenavgifter inte ar genomfoérbart.
Alternativt kan man tanka sig att resendren koper och betalar biljetten sjalv och darefter ansoker
om riksfardtjanst. Eftersom biljetten normalt inte ar aterbetalningsbar och resenaren vid kdpet inte
vet om ansdkan kommer att beviljas, innebar detta en ekonomisk risk som inte ar rimlig. Det ar
heller inte sdkert att det finns platser kvar till ledsagaren vars resa inte kan bokas forran vid ett
senare tillfalle.

Inte heller detta alternativa forfarande ar genomforbart.
Olika principer for egenavgiften

Utredningen foreslar att olika principer tillampas for berdkning av egenavgiften for @ ena sidan
taxi/specialfordon och a andra sidan resor med kollektivtrafik och lufttrafik. Bortsett fran att den
foreslagna principen for berdkning av egenavgiften for de sistnamnda resorna inte ar genomforbar,
finner vi inga barande argument for att ha dessa olika principer. Daremot finns det skal for att inte
gora pa detta satt.

For det forsta blir det ett komplicerat system som fér den enskilde ar svarbegripligt. | grunden ar
det den enskildes funktionsnedsattning som avgor pa vilket satt resan ska genomforas. Att tillampa
olika egenavgifter beroende pa vilken funktionsnedsattning den enskilde har finner vi mindre
lampligt.

Enligt var uppfattning bor egenavgiften, precis som idag, baseras pa resans langd.

Beslut om egenavgift

Pa flera stéllen i utredningen berdrs det olampliga i att ha stora regionala och kommunala skillnader
nar det galler egenavgifter, regelverk och kvalitet. Exempelvis framférs detta av
resendrsorganisationerna under avsnitt 6.4.7.

Utredningen pekar ocksa under avsnitt 8.3.1. och 8.4 att dessa skillnader forsvarar samordning av
resor.

Vidare diskuteras under avsnitt 9.5.3 mdjligheten att na storre enighet i bedomningar, vilket
framforts av handlaggare pa lokal och regional niva.

P3a ett omrade har dock samma regler gallt, namligen nar det galler egenavgiften for resor inom
riksfardtjansten. Varfor utredningen vill andra pa detta ar svarbegripligt.



Vi anser att staten dven i framtiden ska besluta om egenavgiftens storlek.
Konsekvenser av lokalt/regionalt beslutade egenavgifter

Antalet resor inom riksfardtjansten minskar for varje ar trots att antalet dldre dkar. Detta kan bara
till en liten del forklaras av den 6kade tillgangligheten i kollektivtrafiken. Den helt dominerande
forklaringen ar att tillampningen av regelverket blir allt strangare.

Den strangare bedomningen ar i manga fall ett utslag av kommunernas stravan att spara pengar.
Att, som utredningen foreslar, ge huvudmannen mojlighet att sjalv konstruera egenavgiften upp till
ett ganska hogt belopp, innebar i praktiken att huvudmannen med egenavgiftens storlek effektivt
kan strypa malgruppens mojligheter till resor. Mot bakgrund av vad som ovan anforts nar det galler
den allt strangare tillampningen av regelverket ar det sannolikt att detta kommer att ske.

Det ar ocksa pa sin plats att papeka att de flesta resor inom riksfardtjansten har en egenavgift som
ar mycket lagre an det nuvarande maximala beloppet om 755 kr. Foér perioden oktober 2017 t.o.m
september 2018 uppgick den genomsnittliga egenavgiften till 206 kr for de resor som hanterades av
Riksfardtjansten Sverige AB. Medianvardet uppgick till ca 150 kr. Mojligheten for huvudmannen att
kraftigt reducera mojligheten att resa ar saledes mycket stor.

| detta sammanhang bor det beaktas att malgruppen, funktionshindrade och ofta adldre personer,
ofta har svart att gora sin talan hérd. Om avsikten &r att det dven i framtiden ska finnas reella
mojligheter att resa enligt lagstiftningens intentioner, i alla delar av landet, gar det inte att dverlata

beslutanderatten om avgiftens storlek till huvudmannen.

Aven av detta skil anser vi att staten i framtiden ska besluta om egenavgiftens storlek.
Forslag till system for egenavgifter

Var uppfattning ar att det dven i framtiden ska finnas en av staten bestamd avstandsberoende taxa.
Den nuvarande taxan kan tas som utgangspunkt.

Att hoja taxan med hansyn till att den senast justerades 1997 ar naturligtvis mojligt. Det bor da
aven beaktas att vissa kollektiva resor, framst lufttrafik, under denna period har blivit billigare. Den
hdjning av maxbeloppet som utredningen foreslar forefaller ur detta perspektiv omotiverat hog.
Taxan bor justeras arligen. Detta kan ske genom indexjustering exempelvis genom att folja ett index
knutet till kostnadsutvecklingen for kollektiva resor. Forslagsvis gors detta av Trafikverket.

For Riksfardtjansten Sverige AB
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