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Socialstyrelsens yttrande éver delbetinkandet Okat
informationsutbyte mellan myndigheter — Behov och
foreslagna andringar (SOU 2024:63)

Justitiedepartementet dnr Ju2024/01778
Socialstyrelsens yttrande utgér frdn myndighetens verksamhetsomréde.

Socialstyrelsen instimmer i att det i vissa sammanhang finns behov av att
forbéttra mojligheterna att dela information mellan myndigheter i syfte att
komma at felaktig anvindning av offentliga medel, till exempel nir det
giller hantering av EU-medel och utbetalning av statsstod. Okade
mojligheter att dela information kan vara viktigt for att uppticka
dubbelfinansiering och diirmed efterleva EU:s budgetférordning'. Det géller
aven vid handlaggning av statsbidragsirenden, i vilka det bland annat ar
nodvindigt att sékerstélla att felaktiga utbetalningar och dubbelfinansiering
av bidrag till samma bidragsmottagare inte sker. Socialstyrelsen stiller sig
dock tveksam till den vida utformningen som den foreslagna bestimmelsen
far, sarskilt nar det giller att bestimmelsen ska kunna medfora mojligheter
att dela information nér det géller handldggning av drenden generellt.
Socialstyrelsen ser stora risker med en sé vid mojlighet att dela information
och den omfattande personuppgiftsbehandling som detta kan komma att
medfora och anser inte att dessa risker ar tillrdckligt belysta i utredningen.

Socialstyrelsen lamnar i dvrigt foljande synpunkter pa forslag och
bedémningar.

8.5.2 Socialtjéinstsekretess — 26 kap. 1 § OSL

Socialstyrelsen avstyrker utredningens forslag att sekretess inom
socialtjinsten ska omfattas av den generella sekretessbrytande
bestammelsens tillimpningsomrade.

Utredningen framfor som bakgrund till forslaget att det finns ett sérskilt
starkt samhélleligt intresse bade av att forhindra vélfardsbrottslighet och
felaktiga utbetalningar och av att arbeta forebyggande mot att barn och unga
utnyttjas i kriminella sammanhang. Socialstyrelsen instimmer i att det idag

! Férordningen (EU) 2018/1046 om finansiella regler for unionens allménna budget.
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finns stora samhéllsutmaningar som det &r viktigt att pa olika sitt komma till
ratta med. For att personer i verkligt behov av samhallets resurser ska fa rétt
stod dr det viktigt att utbetalningar fran vélfardssystemet sker utifrén ett
korrekt underlag. Det dr dven viktigt att samhéllet i ett tidigt skede kan né
och stotta barn och unga som riskerar att fara illa och utnyttjas i kriminella
sammanhang. Samverkan och informationsutbyte med andra myndigheter &r
en viktig del 1 detta arbete.

Utredningen framfor att eftersom det finns flera sekretessbrytande regler
som tillsammans medger ett omfattande uppgiftsutlimnande fran
socialtjinsten, s ifragasitter de i vad man det rent faktiskt skulle medfora
vasentligt forandrade forutséttningar for socialtjansten om det infordes en
generell sekretessbrytande bestimmelse. Socialstyrelsen ifragasétter
emellertid denna bedomning.

De sekretessbrytande bestimmelser som finns idag innebér att socialtjdnsten
ska eller kan 1dmna viss typ av information i specifika situationer till
preciserade myndigheter. Den bestimmelse som utredningen foreslar
medger didremot ett generellt utlimnande av information rérande enskildas
personliga och ekonomiska forhallanden till alla myndigheter. Information
far lamnas 1 syfte att forhindra, forebygga, upptécka, utreda och ingripa mot
fusk, felaktiga utbetalningar, regeldvertradelser och brottslighet. Men
forslaget innebdr dessutom att information ocksa kan ldmnas om det behdvs
for myndigheternas drendehandldaggning i stort. Den foreslagna
bestammelsen far saledes ett mycket brett tillimpningsomrade.
Bestdmmelsen medger ocksé rutinmissiga utlimnanden, vilket innebér att
flera myndigheter kan ha en stdende begéran om informationséverforing
fran socialtjénsten. Utgangspunkten dr dessutom en presumtion for att
information ska l&dmnas ut efter en begdran, 4ven om det finns mojligheter
att under vissa forutséttningar gora en annan bedémning.

Socialstyrelsen anser att den foreslagna bestimmelsen, utifran den
utformning som beskrivs ovan, skulle innebira ett omfattande avsteg fran
den princip om stark sekretess som sedan linge har ansetts viktig inom
socialtjinstens omrade. Myndigheten anser att det finns starka skil for att
dven fortsdttningsvis se socialtjdnstens arbete som sérskilt skyddsvart i
sekretesshinseende.

Socialtjanstens arbete ska bygga pé respekt for manniskors
sjdlvbestimmanderitt och integritet. Denna princip, som kommer till uttryck
i socialtjinstlagens portalparagraf®, ir grundliggande for socialtjinsten
arbete. For att socialtjdnsten ska kunna uppfylla sitt uppdrag enligt
portalparagrafen krévs att den enskilde kdnner fortroende for socialtjanstens
arbete. Att den enskilde kédnner fortroende och delaktighet bidrar till att

2Se 1 kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453).



denne kdnner motivation och engagemang, vilket ofta dr forutsittningen for
att fa till stdnd en fordndringsprocess hos en individ.

Mycket av socialtjidnstens arbetssitt bygger pa att den enskilde beréttar om
sin situation och sina behov. Sddan information kan till exempel vara en
viktig del i en behandling for att motverka ett normbrytande eller kriminellt
beteende hos en ung person. For ett sddant arbetssitt krivs att socialtjansten
kan bygga en fortroendefull relation med individen. Det géller i
socialtjinstens alla verksamheter, bade i arbetet med dldre,
funktionsnedsatta, ungdomar eller barn och deras forildrar. Det kan finnas
en risk for att till exempel ungdomar i riskzon for kriminalitet inte vagar
beritta om hela sin situation, om de inte kdnner fortroende for att
informationen som utgangspunkt kommer att stanna hos socialtjansten, utan
istillet kan komma att anvindas av en annan myndighet mot det enskilda
barnet eller andra personer i barnets nérhet. Detta kan i sin tur leda till att de
inte soker eller tar emot hjélp av rédsla for att riskera att straffas pa olika
sétt. Det kan dven finnas fordldrar som inte vagar berétta om sina svarigheter
da de ser en risk med att informationen kan komma att anviandas mot dem
hos andra myndigheter. Om enskilda inte ldngre upplever att de kan beritta
om sin situation och sina behov i sina kontakter med socialtjansten kan det
leda till att socialtjdnsten far svart att gora en helhetsbedomning av
individens behov, vilket kan motverka att insatserna far 6nskat resultat.

Utredningen har bedomt att det framf6rallt 4r andra faktorer, sdsom ett gott
och rittvist bemotande som torde ligga till grund for den enskildes tillit till
socialtjinsten. Socialstyrelsen instimmer att detta torde vara viktiga
faktorer, men anser ocksa att en viktig del 1 socialtjdnstens arbete dr att den
enskilde inte upplever socialtjdnsten som en “generell informationscentral”
for andra myndigheter. Detta har ocksé vid flera tidigare tillféllen framforts
som argument for att sirskilja socialtjénsten i sekretesshiinseende.’

Socialtjdnsten far dessutom manga génger tillgang till kénslig information
om enskilda frdn andra myndigheter. Det kan gélla géller uppgifter om
enskildas hélsa fran hélso- och sjukvérden, till exempel inom barn- och
ungdomspsykiatrin. Om socialtjdnsten kommer att omfattas av den
foreslagna bestimmelsen innebar det att det 4ndé finns mojlighet att ta del
av uppgifter fran hilso- och sjukvarden som inte annars skulle vara mojligt.

Om den foreslagna bestimmelsen blir mdjlig att tillimpa pa information
som finns hos socialtjdnsten ser Socialstyrelsen att det kan fa stora
konsekvenser for socialtjanstens arbete pa lang sikt. Det kan i forldngningen
medfora ett fordndrat synsétt pa socialtjdnstens verksamhet, dir det finns
risk fOr att socialtjdnsten inte langre uppfattas som en skyddad plats. Detta

3 Se bl.a. prop. 1979/80:2 med forslag till sekretesslag m.m., prop. 2011/12:171 Samverkan for att
forebygga ungdomsbrottslighet och prop. 2023/24:85 En ny lag om uppgifisskyldighet for att motverka
felaktiga utbetalningar frdan vilfdrdsystemet samt fusk, regelévertrddelser och brottslighet i arbetslivet.



kan 1 sin tur medfora att socialtjdnsten inte langre kan vara ett yttersta
skyddsnét for personer i utsatta situationer i behov av stdd. I sammanhanget
vill Socialstyrelsen ocksa papeka att myndigheten pa olika satt arbetar med
att oka tilliten till socialtjanstens arbete utifran de desinformationskampanjer
som forekommer mot socialtjénsten.*

Socialstyrelsen anser att ett sddant forandrat synsétt pa socialtjanstens
verksamhet dessutom kan komma att motverka denna nya inriktning pa
socialtjianstens arbete. Den nya socialtjanstlagen, som planeras trida i kraft
den 1 juli 2025, lagger fokus pé en forebyggande och latt tillgédnglig
socialtjianst. Den nya lagen ska sinka trosklarna for att f4 och vilja ta emot
insatser, samt mdjliggora att hjélp erbjuds innan behoven blir for stora. En
forutsittning for ett sddant arbetssétt ar att trosklarna for att soka hjélp och
berétta om sin situation ir laga.

Utredningen har framfort att en generell sekretessbrytande bestimmelse kan
upplevas som enklare for medarbetare att anvinda och darfor innebéra att
socialtjansten ges battre forutsattningar att utfora sina uppgifter.
Socialstyrelsen instimmer 1 att ett regelverk som upplevs som enkelt dr
viktigt for att underlétta socialtjanstens arbete. Myndigheten &r dock
tveksam till att den foreslagna bestimmelsen kommer att upplevas som
enkel. Den foreslagna bestimmelsen ska tillimpas parallellt med andra
sekretessbrytande bestammelser, vilket kan medfora osdkerhet kring vilken
sekretessbestimmelse som ska anvédndas. Socialstyrelsen ser ocksé att den
intresseavvigning som ska goras innan uppgifter ska lamnas ut kan upplevas
som svér. Utredningen ger inte tillricklig vigledning 1 hur denna avvégning
ska goras i forhédllande till socialtjanstens uppdrag, vilket riskerar att
medfora tillimpningssvarigheter. Myndigheten bedomer dessutom att andra
faktorer ocksa ér viktiga for att de som arbetar inom socialtjénsten ska kénna
sig trygga i att tillimpa sekretessregleringen. Det som kan utgora hinder dr
till exempel bristande rutiner, personalomsittning och bristande kunskap om
varandras verksamheter.

For att pa olika sitt komma till ratta med vélfardsbrottslighet och annan
brottslighet finns det idag flera sekretessbrytande regler som tréffar
socialtjéinsten.” Utdver de mojligheter som finns idag utesluter inte
Socialstyrelsen att det kan finnas behov av ytterligare mojligheter att dela
information. Socialstyrelsen har till exempel instdmt i den beddmning som
framkommer i utredningen Okat informationsflode till brottsbekimpningen
— En ny huvudregel (SOU 2023:69)° och som handlar om att socialtjénsten
och hilso- och sjukvérden bor fa utokade rittsliga mojligheter att [dmna ut
uppgifter till brottsbekimpande myndigheter. Socialstyrelsen har dven

4 Socialdepartementet, Uppdrag att motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjéinsten,
$2022/03244 (delvis), 2022-07-07.

3 Se t.ex. lagen (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran
vilfardssystemen, bidragsbrottslagen (2007:612) och folkbokforingslagen (1991:481).

¢ Numera prop. 2024/25:65 Okat informationsflode till brottsbekimpningen.



tillstyrkt utredningens forslag om att det infors en skyldighet att p& begéran
lamna en kontaktuppgift till en brottsbekdmpande myndighet.

Slutligen vill Socialstyrelsen ocksa patala att det 4r flera andra utredningar
som har utrett eller fortfarande utreder sekretessldttnader pa socialtjanstens
omrade, till exempel Fler verktyg i socialtjdinstens arbete for att forebygga
brott och stirka skyddet for barn (Ds 2023:15) och Skolsdkerhetsutredning
(U 2022:04). Det ar darfor viktigt att se dessa forslag i ett ssmmanhang.

10.3.5 Finns det nagra skyddsatgarder?

Nir det géller socialtjanstens verksamhet instimmer inte Socialstyrelsen i
utredningens bedomning att det sammantaget finns adekvata skyddsatgarder

Den foreslagna bestimmelsen far ett mycket brett tillimpningsomrade i
forhéllande till socialtjdnstens uppdrag och de mycket integritetskansliga
uppgifter som finns hos socialtjansten. Utredningen foreslar dessutom inte
ndgra regler om Overforing av sekretess, vilket innebér att uppgifter som
omfattas av stark sekretess hos socialtjansten kan komma att ldmnas till
myndigheter som har en svagare sekretess. Det kan i sin tur innebéra att
enskilda kan komma att kunna ta del av dessa uppgifter via myndigheter
med svagare sekretess. Det ar inte heller tydligt hur socialtjédnsten ska gora
intresseavvigningen. Dessa faktorer medfor sammantaget att det inte finns
tillrackligt adekvata skyddsatgérder for socialtjanstens verksamhet.

10.3.9 En Limplig och beriittigad bestimmelse?

Socialstyrelsen instimmer inte 1 utredningens bedomning att den foreslagna
bestammelsen dr proportionerlig nér det géller socialtjinstens verksamhet.

Sdsom utredningen ndmner, finns svarigheter att forutse omfattningen av
informationsutbytet och personuppgiftsbehandlingen som den foreslagna
bestimmelsen kommer att resultera i. Socialstyrelsen ser stora risker med en
sa vid mgjlighet att dela information och den omfattande och ofrutségbara
personuppgiftsbehandling som detta kan komma att medfora. Utifran
socialtjanstens uppdrag och de mycket integritetskdnsliga uppgifter som
finns hos socialtjédnsten anser myndigheten att dessa oklarheter medfor att
proportionalitetskravet inte dr uppfyllt. Detta, sammantaget med att det inte
bedoms finnas adekvata skyddsétgirder, medfor oproportionerliga
integritetsrisker for den enskilde.

Ovrigt

En foljd av forslagen i1 utredningen &r att den sekretessbrytande
bestimmelsen dven kommer att vara tillimplig pa Socialstyrelsens uppdrag
att genomfora skade- och dodsfallsutredningar enligt lagen om (2007:606)
om utredningar for att forebygga vissa skador och dodsfall.



Det finns inte ndgot resonemang i utredningen kring huruvida
Socialstyrelsens utredningsverksamhet borde omfattas av den foreslagna
bestammelsen eller inte. Myndigheten anser dock att det &r viktigt att
utredningsverksamheten inte omfattas av den foreslagna bestimmelsens
tillimpningsomrade. Utredningsverksamheten omfattas av stark sekretess
enligt 26 kap. 10 a § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.
Detta dé utredningsverksamheten manga ganger far underlag till sina
utredningar frdn andra myndigheter sd som bland annat socialtjansten, héilso-
och sjukvarden, Kriminalvarden och Aklagarmyndigheten. Underlaget kan
innehélla integritetskansliga uppgifter om till exempel hilsa, sociala
problem och kriminalitet. Myndigheten anser dérfor att det ar rimligt att
denna verksamhet undantas fran tillimpningsomréadet. Utredningen har
dessutom sjdlva foreslagit att hdlso- och sjukvarden ska undantas fran den
foreslagna bestimmelsens tillimpningsomrdde. Om inte
utredningsverksamheten undantas innebér det att det finns mojlighet att via
utredningsverksamheten ta del av uppgifter fran héilso- och sjukvarden som
inte annars skulle vara mgjligt.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektdren Bjorn Eriksson. I den
slutliga handliggningen har avdelningscheferna Par Odman, Sabina Orstam,
och Zara Warglo samt enhetschefen Mariana Néslund Blixt deltagit. Juristen
Petra Bergendahl har varit foredragande.
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