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Svar på remiss av SOU 2024:47 Digital myndighetspost   
 

Fagersta kommun anser att det är ett bra förslag om obligatorisk användning av digital 
infrastruktur för myndighetspost för kommunala och statliga myndigheter. Det är viktigt 
att även enskilda och företag omfattas av skyldighet att använda digital infrastruktur. 
 
Prioritering digitalt först ingår i Fagersta kommuns digitaliseringsstrategi och att införa 
digital post som standard med möjlighet att välja analog hantering, bedöms vara rätt väg 
att gå. Möjlighet bör finnas till undantagshantering för individer och företag som inte har 
förmåga att ta emot digital post. Det är av stor vikt att det finns ett strukturerat stöd för att 
öka digital kompetens hos individer och företag, samtidigt som det också är viktigt att 
trycka på det egna ansvaret att skaffa sig den kompetens som krävs. 
 
Synpunkter på specifika förslag: 
1. Ny lag om digital post: Fagersta kommun ställer sig positiv till detta men det bör även 
omfatta privata utförare av offentliga uppdrag.  
2. Krav på myndighetspost via Mina meddelanden: Fagersta kommun ställer sig positiv till 
detta men det behövs en tydligare definition av vad som ska skickas digitalt och skärpning 
av formuleringen kring undantag. 
 
Det framgår i utredningen att det kan tillkomma kostnader för att ansluta sig till tjänsten, 
till exempel för att ansluta kommunens verksamhetssystem. Om förslaget blir ett lagkrav 
bör således kommunen och övriga myndigheter kompenseras för dessa kostnader.  
 
  


