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Remissvar över betänkande Digital 
myndighetspost (SOU 2024:47) 
 

Sammanfattning 

Kalmar kommun ställer oss bakom förslaget att regeringen förtydligar uppdraget 
till Myndigheten för digital förvaltning där infrastrukturen för digital post även 
ska innefatta en funktion för att göras tillgänglig och lagra myndighetspost som 
skickats genom den.  
 
Vi ställer oss också bakom förslaget om krav på statliga och kommunala 
myndigheter att skicka myndighetspost via infrastrukturen och att det fortsatt 
ska vara frivilligt för enskilda att ha en digital brevlåda. 
 
Dock vill vi lägga till att det behövs en reglering av vilka funktioner en 
brevlådeoperatör ska tillhandahålla för att få ansluta sig till infrastrukturen. 

Byte av brevlådeoperatör 

Vi anser att det ska vara enkelt att byta brevlådeoperatör. För att en brevlåde-
operatör ska få ansluta sig till infrastrukturen Mina meddelanden anser vi att 
det ska ställas krav på att det finns funktioner hos brevlådeoperatören för att 
enkelt flytta sin brevlåda till en annan brevlådeoperatör. 
 
Skälen till detta är följande. 

1. Valfrihet för individen. (Jämför till exempel med nummerportabilitet 
mellan mobiloperatörer). Saknas denna funktion innebär det en 
inlåsningseffekt, då det är svårt att välja en annan brevlådeoperatör än 
den man valt från början. 

2. Främja konkurrens. Idag finns det en dominerande aktör. Utan denna 
funktion är det svårt för en ny brevlådeoperatör att komma in på 
marknaden. 

3. Säkerhet. Om en brevlådeoperatör lämnar infrastrukturen av olika skäl. 
 

Förslag till lag om användning av infrastrukturen Mina meddelanden 
(Avsnitt 9.3.2) 

Vi står bakom detta förslag, dock bör lagen även omfatta privata utförare med 
uppdrag från kommunala och statliga förvaltningsmyndigheter och domstolar. 
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Infrastrukturen som utgångspunkt för myndigheters utskick (Avsnitt 
9.3.3) 

Vi står bakom detta förslag, men vi vill också betona att infrastrukturen Mina 
meddelanden inte begränsas till att bara omfatta myndighetspost utan ska göra 
det möjligt så att all typ av försändelser kan skickas. 
 

Alternativa åtgärder är inte tillräckliga (Avsnitt 9.3.4) 

Vi delar denna bedömning. 
 

Inskränkningen av den kommunala självstyrelsen är proportionerlig 
(Avsnitt 9.3.5) 

Vi delar denna bedömning. 
 

En statlig lösning för tillhandahållande av myndighetspost behövs 
(Avsnitt 9.4) 

Vi står bakom detta förslag. 
 

Ingen ändring av personuppgiftsansvar (Avsnitt 9.5) 

Vi delar denna bedömning. 
 

Inget krav på enskilda att vara anslutna till en digital brevlåda (Avsnitt 
9.6) 

Vi delar denna bedömning. 
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