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Enheten för säkerhet i cyberfysiska system (CS- Regeringskansliet 

CY) Finansdepartementet 

Gustav Söderlind 103 33 Stockholm 

010-240 4257 

Gustav.Soderlind@msb.se 

Betänkande Digital myndighetspost (SOU 2024:47) 

MSB ställer sig, ur ett effektiviseringsperspektiv, positivt till förslaget att statliga 

myndigheter, kommuner och regioner ska skicka myndighetspost genom Mina 

meddelanden. MSB vill särskilt framhålla skrivningen i kap 9.2:  att många offentliga 

aktörer, särskilt bland kommunerna och regionerna, har efterlyst en kanalstrategi för hur 

det offentligas kommunikation med enskilda ska ske. 

MSB är även positiva till förslaget att offentliga aktörer skall ansluta och nyttja digital post 

till de som valt att få post digitalt. MSB vill då betona vikten av att informationssäkerhet 

och robusthet säkerställs hos alla komponenter för lagring och befordran av digital post, 

när nu denna kommer att få ökad roll i samhället samt att det behöver säkerställas att 

tjänsten behöver kunna fungera under kriser och krig. MSB vidhåller sina kommentarer 

som tas upp i kap. 4.3.3 att informationssäkerhet får ökad betydelse när en stor mängd 

digital post från både offentlig sektor och privata aktörer aggregeras hos ett fåtal 

leverantörer vilket gör det mer intressant ur ett antagonistiskt perspektiv. 

I enlighet med förslaget i kap 9.3.2 samt 9.6 håller MSB med om att det är bra att ställa 

krav på offentliga aktörer att ansluta och att det bör vara frivilligt för enskilda. Givet att 

offentliga aktörer skall tvingas ansluta så behöver det finnas möjligheter för undantag 

kring vad som skickas, MSB håller därför med om förslaget i kap 9.3.3. 

I kap. 10.6.2 anges att de minskade volymer och efterfrågan på postdistributionstjänster 

som förslagen medför kan kräva översyn av servicenivåerna för den samhällsomfattande 

posttjänsten. MSB vill framhålla den fortsatta betydelsen av den samhällsomfattande 

posttjänsten för totalförsvaret vid samhällsstörningar, i synnerhet i lägen där elektroniska 

kommunikationer är påverkade. 

I detta ärende har generaldirektör Mikael Frisell beslutat. Gustav Söderlind har varit 

föredragande. I den slutliga handläggningen har också avdelningschefen Åke Holmgren 

och enhetschefen Lars-Göran Emanuelson deltagit. 

Mikael Frisell Gustav Söderlind 
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