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PostNord dr av Post- och telestyrelsen utpekad tillhandahdllare av den
samhdllsomfattande posttjdnsten i hela Sverige. Det innebdr att bland annat att
bolaget ska sdkerstalla att det finns tjdnster for brev och paket som uppfyller de
krav som framgadr av postlagen, postférordningen, foreskrifter samt
tillstdndsvillkor. Den hdr skyldigheten har PostNord hittills tillhandahdllit i
Sverige utan finansiell kompensation trots den nettokostnad som skyldigheten
belastar bolaget.

PostNord valkomnar utredningens ambition att frdmja den digitala
utvecklingen. Vi delar uppfattningen att 6kad anvéndning av digitala tjdnster,
sédsom Mina meddelanden, kan bidra till battre offentlig service, effektivare

resursanvandning och stoérre grad av tillgénglighet féor medborgare och féretag.

PostNord delar utredningens bedémning att det inte finns tillrackligt starka skal
for att infora ett obligatorium for privatpersoner att ta emot séiker e-post eller
digital myndighetspost. Vi anser att det dr viktigt att mottagaren sjdlv ska kunna
gora valet om att ansluta sig till en digital brevlidda. Den nuvarande héga
anslutningsgraden och prognoser som visar pd fortsatt ékning indikerar att ett
obligatorium inte dr nédvdandigt. Dessutom skulle ett sddant krav innebdra
betydande praktiska och juridiska utmaningar, inklusive behovet av omfattande
stoddatgarder for att sékerstalla att alla medborgare kan anvdnda digitala
brevléddor.

PostNord har under en léngre period genomfoért rationaliseringar och
effektiviseringar inom ramen fér gdllande reglering pd ett sétt som sdkerstdller
att vi fortsatt har ett bra och konkurrenskraftigt erbjudande som ndr hela
Sverige. Detta arbete har gjort att PostNord fortsatt har kunnat tillhandahdalla
en sjalvfinansierad brevaffdr, trots att brevvolymerna sedan 2010 har fallit med
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cirka 65 procent. PostNord gér bedémningen att ytterligare besparingar som ar
mojliga att genomféra inom befintligt ramverk inte kommer att kunna
kompensera for det fortsatta och forvéntade volymfallet. PostNord beddmer att
det inte heller finns ndgon betydande majlighet att ytterligare hdja priserna mer
an vad som redan sker med hdnsyn taget till konkurrenssituationen och

kundernas betalningsvilja.

PostNord menar, med stéd av Postfinansieringsutredningens huvudbetdnkande,
att kostnaden for att uppratthdlla de regulatoriska kraven som féljer av
skyldigheten redan idag utgor en betydande nettokostnad. Att férena
PostNords tillstdnd att bedriva postverksamhet med skyldigheten att
tillhandahdlla den samhéllsomfattande posttjénsten, i dess nuvarande

utformning, vore dérfér oférenligt med Postlagen 3 kap. 4 §.

Med de ytterligare drivkrafter for 6kad digitalisering som utredningens forslag
bidrar till och som redogérs for i beténkandet, kommer brevvolymfallen
ytterligare att tillta, vilket gor att de kvarvarande breven blir &nnu dyrare att

hantera och en redan ohdllbar situation blir &n mer anstrdangd.

Forslagen i Postfinansieringsutredningens huvudbetdnkande foéreslogs tradai
kraft 1 juli 2024, ndgot som dnnu inte har intraffat. PostNord menar att den
pdgdende digitaliseringen redan har gjort férslagen obsoleta, en utveckling som
ytterligare forstarks av forslagen i utredningens slutbetdnkande.

Lattnader i den postala regleringen skulle kunna undanréja b&de behovet av att
f& nadstkommande tillstdndsvillkor rattsligt provade och av finansiell
kompensation till tillhandahdallaren.

Solna, dag som ovan

Andreas Viefhaus

Chef Affadrsomrdde Brev
PostNord Sverige
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