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Remiss av SOU 2024:47 Digital myndighetspost

Sammanfattning

Trelleborgs kommun stéller sig bakom forslaget om digital myndighetspost, men
framhaller att det 4r avgdrande att kommuner far resurser och forutséttningar for
genomforande. Trelleborgs kommun betonar vikten av inkludering av andra
etablerade digitala kommunikationsvadgar som regionens 1177 i digital
myndighetpost, utveckling av tvavigskommunikation och mojlighet att ha
ombudsinloggning for personer i behov. Trelleborgs kommun vill &ven betona att
regeringen behover skjuta till ekonomiskt stdd for inférande och underhall av
digital post. Vidare innebér den enskildes valfrihet om anslutning till tjinsten att
kommuner kommer fortsatt ha behov av andra posthanteringstyper.

Yttrandet

Trelleborgs kommun ldmnar f6ljande yttrande:

Avsnitt 9.3 Krav pA myndigheter att anvinda infrastukren Mina
meddelanden for utskick till enskilda

Trelleborgs kommun ser fordelar med inférandet av tvingande krav pé att fler
kommunala och statliga myndigheter samt domstolarna ska anvénda digital
myndighetspost. Det dr dven viktigt att skapa en helhet genom att integrera andra
redan etablerade digitala kommunikationsvégar, som till exempel regionens tjanst
1177, 1 den digitala myndighetsposten. Trelleborgs kommun vill d4ven framhalla att
det dr avgorande att kommuner far ekonomisk ersittning for att anpassa/ansluta
sina system samt att underhélla och 6ka anvdndning av den digitala posten.

Avsnitt 9.5 Ingen dndring av personuppgiftansvar

Den enskilde ska fa tydlig information om hur ansvaret for hantering av
personuppgifter dr fordelat mellan Digg och den ansvarige myndigheten som utfort
postutskicket. Detta skapar béttre forutséttningar for individen att kunna ta tillvara
sina fri-och réttigheter. Trelleborgs kommun anser att det ar viktigt att den enskilde
enkelt ska kunna avsluta/pausa sin anslutning till digital myndighetspost och aterga
till papperspost, eftersom den enskildes situation kan komma att &ndras over tid.
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Avsnitt 9.6 Inget krav pa enskilda att vara ansluten till Digital brevlada

Eftersom utredningen inte stéller krav pa den enskilde att vara ansluten till digital
brevlada, behdver kommuner fortsétta ha en 16sning for bada vanlig papperspost
samt utveckla den digitala posten. En lagstiftning liknande den i Danmark, som
stdller krav pa att den enskilde ska ansluta sig till digital brevlada (med mdjlighet
till undantag), skulle underlitta kommuners arbete for att inféra och dka
anvéndning av digital brevlada.

9.7 Mijliga atgirder for en storre nytta av infrastrukturen

Trelleborgs kommun vill dven lyfta fram att ett sétt att 6ka nyttan av infrastruktur
ar att undersoka majligheter till att utveckla tvavigskommunikation mellan
mottagaren och anvidndaren i den digital brevlddan. Ett annat utvecklingsomrade &r
att utreda om personer med svarigheter eller som tillfdlligt inte kan n4 sin digitala
post kan ha ndgon form av ombudsinloggning, genom till exempel god man.

Trelleborgs kommun har i 6vrigt inga synpunkter pa utredningens forslag.

Ordforande
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