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Auktorisationssystem for elektronisk identifiering och for
digital post

Centrala studiestodsnamnden (CSN) stiller sig i huvudsak bakom forslagen i
promemorian utom i de delar som sirskilt anges nedan.

5.2 Lagen ska reglera auktorisationssystem i fraga om tjanster for
digital post

I promemorian anges att det ankommer pa Myndigheten for digital férvaltning att
ta stillning till om en statlig brevlada dven fortsittningsvis ska tillhandahallas inom
infrastrukturen fo6r digital post. I avsnitt 3.1 anges att behovet av en tydligare
nationell styrning inom omradet digital infrastruktur har lyfts fram i flera
sammanhang och att det darfor finns behov av att stirka styrningen. CSN anser att
det dr av principiell betydelse for infrastrukturen for digital post om det ska finnas
ett statligt alternativ (jamfor forslaget om en statlig e-legitimation). Darfor anser
CSN att regeringen bor ta stillning 1 denna fraga.

11 Avgifter

I avsnittet anges att den tillhandahallande myndigheten beslutar om avgifterna f6r
de offentliga aktérer som anvinder tjdnsterna inom auktorisationssystemen.
Avgiften bestar dels av ersittningen till leverantorerna samt kostnaden fér den
tillhandahallande myndighetens administration. Till grund f6r berdkningen av
avgiftens storlek anges att den dels ska berdknas sd att den helt ticker
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verksamhetens kostnader och dels ska ta hojd f6r den tillhandahallande
myndighetens finansiella risk. Eftersom ersittningen till leverantorerna forutsatter
overviganden om vad som utgor en rimlig avkastning anser CSN att regeringen bor
ge den tillhandahéllande myndigheten tydligare ledning i denna del vilket dven
medfor 6kad férutsebarhet f6r de statliga myndigheter som enligt forslaget kommer
att vara skyldiga att anvinda de tjanster fOr elektronisk identifiering som
tillhandahalls genom auktorisationssystemen.

16 Krav pa anvandning av tjanster for elektronisk identifiering inom
auktorisationssystem

Ur bade ett medborgar- och myndighetsperspektiv finns stor nytta i att en enskild
kan anvinda samma e-legitimation hos samtliga statliga myndigheter. Denna nytta
forutsitter att auktorisationssystemet dr attraktivt for leverantérerna av tjanster for
elektronisk identifiering att ansluta till. Det ar olyckligt om leverantorer som
representerar en majoritet av anvindarna inte ansluter sig och att myndigheternas
mojlighet att anvinda tjanster tillhandahallna av en sadan leverantér annat dn
tillfalligt behéver bygea pa undantag medgivna av Myndigheten f6r digital
forvaltning. Detta kan i sd fall innebdra bade merkostnader och 6kad administration
for de statliga myndigheterna.

For det fall en tjanst for elektronisk identifiering som édr godkand i
auktorisationssystemet konstateras ha siakerhetsbrister kan Myndigheten for digital
forvaltning rimligen saga upp avtalet med leverantéren eller medge undantag for de
statliga myndigheterna att dessa inte behdver anvinda leverantérens tjdnster. Dessa
atgirder kan dock i allméinhet inte ske omedelbart efter att en sdkerhetsbrist har
uppmairksammats. Det ér viktigt att de statliga myndigheterna i en sadan situation
har mojlighet att upphora med anvindningen av tjansten redan innan Myndigheten
tor digital forvaltning har agerat enligt ovan.

17 Behov av information och kommunikation

For att 6ka forutsebarheten for bade offentliga aktérer och leverantorer betonar
CSN vikten av att information limnas i god tid innan den féreslagna
ikrafttridandetidpunkten om de krav och villkor som giller f6r anslutning till
auktorisationssystemen, avgiftsmodellen samt hur 6vergangen fran befintliga
valfrihetssystem for elektronisk identifiering samt fran befintliga avtalsreglerade
Mina meddelanden kommer att ga till.
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20 Konsekvenser

Det star klart att utskick av meddelanden genom infrastrukturen for digital post
medfor kostnadsbesparingar jamfort med anvindningen av fysisk post, aven om en
avgift nira den niva som foljer av Myndigheten for digital férvaltnings preliminara
berikningar inférs. Vid en uppskattning av denna kostnadsbesparing bér dock
beaktas att behovet av sidoordnade elektroniska kommunikationskanaler mellan
myndigheten och den enskilde kommer att kvarsta dven om volymen meddelanden i
infrastrukturen for digital post 6kar. Manga enskilda som kan nds genom
infrastrukturen for digital post kommer dven fortsittningsvis att vilja att
myndigheten dessutom tillginglige6r meddelandena pa dennes Mina sidor eftersom
det endast 4r dar som kunden kan fa en fullstindig bild 6ver sina kontakter med
myndigheten. Sa lainge det behovet kvarstar kommer detta att féranleda en
merkostnad f6r myndigheten.

Beslut om detta remissvar har fattats av chefsjuristen Asa Lindahl efter féredragning
av verksjuristen Johan Lindeberg. I arbetet med remissvaret har dven enhetschefen
Per-Anders Borgstrom, verksamhetsutvecklaren Johanna Mattsson, it-arkitekten
Birgitta Persson, verksamhetsutvecklaren Eva Rummel och delprocessledaren Maria
Svanstrém deltagit.
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