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Remissvar gällande EU-kommissionens förslag till 
ändringsdirektiv om paketresor och sammanlänkande 
researrangemang 

 

Företagarna är Sveriges största medlemsorganisation för företagare och företräder i huvudsak små- 
och medelstora företag inom privat sektor med cirka 60 000 medlemmar. Alla branscher finns 
representerade och medelantalet anställda per företag är 4 – 5 personer. 

Europeiska kommissionen har presenterat ett förslag till direktiv om ändring av direktiv (EU) 
2015/2302 för att göra skyddet av resenärer mer effektivt och för att förenkla och förtydliga vissa 
aspekter av direktivet, KOM (2023) 905. 

Företagarna har fått möjlighet att yttra sig över rubricerat ändringsdirektiv. 

Sammanfattning 

Företagarna anser att kommissionens förslag kommer att påverka företag i besöksnäringen på ett 
orimligt sätt i form av ökad administration, merkostnader och ingripande i företagens ekonomiska 
handlingsutrymme. Förslagen riskerar även att drastiskt minska utbudet av paketresor. 

Företagarna avstyrker kommissionens omdefiniering av begreppen paketresa och sammanlänkat 
researrangemang, begränsning av förskottsbetalning samt att konsumenter ska ha rätt att säga upp ett 
paketreseavtal vid oundvikliga och extraordinära omständigheter som står bortom företagens kontroll. 

Företagarna tillstyrker att formuleringen ”betydande andel” i artikel 3 preciseras till att avse 25 
procent. 

Artikel 3.2 paketresa och artikel 3.5 sammanlänkat researrangemang 

Kommissionens syfte med en omdefiniering av begreppen paketresa och sammanlänkat 
researrangemang är bland annat att göra det lättare att definiera vad som utgör vad. Det måste vara 
lätt för företag att avgöra i vilka situationer som medför att de omfattas av direktivet. Förslagen 
innebär inte att företagens val blir enklare. När företagens verksamhet omfattas av direktivet följer 
många åtaganden som i sig innebär en stor ekonomisk risk för framför allt mindre företag. 
Definitionerna behöver därför tydliggöras ytterligare. 

Det är emellertid positivt att kommissionen föreslår att begreppet ”betydande andel” tydliggörs till en 
omfattning av 25 procent, vilket gör att företagens val om det utgör en paketresa eller inte underlättas. 
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Artikel 5 a om betalningar 

Kommissionen föreslår att en ny artikel ska införas i direktivet som innebär att arrangörer och 
återförsäljare av paketresor inte ska ha rätt till att kräva resenärer på mer än 25 procent av 
paketresans pris i förskott. Den återstående betalningen får inte krävas tidigare än 28 dagar före 
paketresans början. Företagarna är kritiska till förslaget som kommer att begränsa företagens 
ekonomiska handlingsutrymme. Förskottsbetalningar är viktiga för att företag inom besöksnäringen 
själva ska kunna planera sin verksamhet och sin likviditet. Förslaget innebär i praktiken att företagen 
själva måste betala sina underleverantörer utan att få full betalning av konsumenterna förrän tidigast 
28 dagar före paketresans början.  Förslaget innebär vidare en begränsning av avtalsfriheten mellan 
företag och konsumenter och utgör ett hot mot konkurrensen. Förslaget riskerar även att minska 
utbudet av paketresor och begränsa innovation hos företagen. 

Artikel 12.2 om uppsägning av paketreseavtalet och ångerrätt före paketresans början 

Kommissionen föreslår att en konsument ska ha rätt att säga upp ett paketreseavtal utan att betala 
någon avgift om oundvikliga eller extraordinära omständigheter uppkommer på resenärens 
bosättningsort eller avreseort. 

Företagarna avstyrker förslaget då det är orimligt att företagen ska ta ansvar för händelser som står 
bortom deras kontroll. Frågan bör i stället tas om hand genom att konsumenterna tecknar olika 
försäkringslösningar. 
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