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Remiss av Europeiska kommissionens forslag
till forordning om ekodesign for hallbara
produkter

Konsumentverket lamnar synpunkter pa forslaget dels i form av generella
synpunkter, dels i form av synpunkter pa specifika delar i forslaget.

Generella synpunkter

Positivt med EU-gemensamma regler for hallbara produkter
Konsumentverket ser det som positivt om det foreslagna direktivet kan skapa
en styrning i producentled mot mer miljomassigt hallbara produkter i det
utbud som konsumenterna moter. Forslaget omfattar aven krav pa information
till konsumenter, och det kan forstas vara till nytta for de konsumenter som vill
vaga in miljoaspekter i sina kopbeslut. Konsumentverket bedomer dock att det
inte ar realistiskt att konsumenter genom informerade val kommer att leda
utvecklingen mot mer miljomaéssigt hallbara produkter, och det understryker
behovet av kommissionens forslag att skapa styrning av utbudet.

Information till konsument

Konsumenter méts redan idag av stora mangder information som, i de flesta
fall, handlar om att konsumenter ska kunna fatta bra och vilgrundade
affarsbeslut. Problemet ar att méangden information gor att konsumenter far
svart att ta till sig informationen och identifiera vad som &r visentligt.
Formuleringarna om att de foreslagna digitala produktpassen ocksa ska vara en
kalla till information for konsumenter ar ett exempel pa dar Konsumentverket
ser en risk for informationsoverbelastning, &tminstone i sjilva kopsituationen.

Miljomarkningar kan precis som andra pastdenden om produkter eller
tjansters miljoméassiga effekter bedomas utifran det marknadsrattsliga
regelverket, och niarmare bestamt direktiv 2005/29/EC om otillborliga
affairsmetoder. Konsumentverket har tillsynsansvar 6ver miljopastdenden i
marknadsforing. Det har tagits fram flera andra EU-initiativ som tar sikte pa

Postadress Besodksadress Telefon E-post/webbadress Bankgiro Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8A 0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se 5050-2806 202100-2064
651 02 Karlstad www.konsumentverket.se



Dnr
2022/426 2(7)

miljomassig information till konsument, t.ex. forslaget om att stiarka
konsumenters makt i den grona omstillningen (COM(2022) 143 final),
initiativet om att styrka miljopastdenden genom PEF-metoderna och initiativet
om en rattslig ram for ett hallbart livsmedelssystem. Det ar viktigt att
effekterna av samtliga forslag tas i beaktande nar nya initiativ om miljomassig
information till konsument diskuteras. Det finns redan manga
miljomarkningar pd marknaden och det dr, manga ginger, inte klart for
konsumenter vad de egentligen innebar. Det ar inte uteslutet att detta kan gélla
aven officiella markningar. Konsumenter mots av stora mangder information
vid kop av varor och tjanster, det talas till och med om ett information
overload, vilket innebir att konsumenter far svart att ta till sig och forsta
informationen. Enligt Konsumentverket ar det flera olika aspekter som maste
beaktas vid utformandet av miljoméssig information till konsument, bade
avseende innehall och pa vilket satt informationen ges. Det dr viktigt att
identifiera vad som utgor vasentlig information frén ett livscykelperspektiv for
varje produktkategori, dvs. informera om de mest relevanta miljomaissiga
aspekterna. Dartill ska informationen presenteras pa ett klart, begripligt och
tydligt sitt, garna med beaktande av beteendevetenskapliga insikter for att
sikra att konsumenter bade tar till sig informationen och forstar den.

Synpunkter pa specifika kapitel och artiklar

Artikel 2 (55): Definition av ”online marketplace”

Det kan konstateras att det finns flera olika definitioner av begreppet “online
marketplace”. Det finns en snarlik definition i direktiv 2019/2161 som kommer
att inforas i direktiv 2005/29/EG om otillborliga affirsmetoder. Dartill har det
under férhandlingarna av forslaget till férordning om en inre marknad f6r
digitala tjanster (DSA) forekommit ytterligare en definition. Konsumentverket
har inte tagit del av Europaparlamentets och radets 6verenskomna version av
DSA och kan darfor inte jaimfora den definitionen med 6vriga.

Artikel 5.5: Kriterier for krav pa ekodesign

Punkterna a) om funktion och ¢) om kostnad (affordability) ar forstas positiva
fran ett konsumentperspektiv, men fragan ar om de riskerar att hamma
mojligheterna att komma till ratta med de miljoproblem som direktivforslaget
tar sikte pa. I vissa fall kan en produkts funktion i hog grad bygga pa att den ar
miljoskadlig, och i sddana fall bor det vara rimligt att man kan behéva tumma
pa funktionen for att uppna minskad miljopaverkan. Detsamma giller
produktens pris. Om en mer miljéanpassad 16sning ar mer kostsam bor det
vara rimligt att det ska g att stélla ekodesignkrav pa en sddan 16sning dven om
det blir dyrare for konsumenten.
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Artikel 7: Informationskrav

Artikel 7.2.b.ii verkar handla om information som typiskt sett finns i en
anvandarmanual, och det ar tveksamt hur stor effekt den informationen har
bortom de initiala stegen niar konsumenten borjar anvianda produkten.

Enligt artikel 7.6 sa dr det kommissionen som genom delegerade akter antar
informationskraven, och att det av informationskraven ska framga var
informationen ska presenteras. Om syftet ar att konsumenten ska ta till sig viss
information vid koptillfillet sé ar (c), (e) och (f) i artikel 7.6 inte lampliga
alternativ. Det racker sannolikt inte att endast reglera var informationen ska
presenteras, utan det kan dven behova uppstillas krav for hur informationen
ska presenteras sa att konsumenter tar till sig och forstar informationen, girna
med stod av beteendevetenskapliga insikter. Det dr dven viktigt att regeringen
beaktar de miljomassiga informationskrav som uppstills genom forslaget om
att stirka konsumenters makt i den grona omstillningen (COM(2022) 143
final) samt i andra EU-rattsakter.

Kapitel 1ll — Digitalt produktpass

Utifran ett marknadskontrollperspektiv 4r Konsumentverket positiv till
forslaget om ett digitalt produktpass. Liknande foérslag finns med i revideringen
av direktiv 2009/48/EG om leksakers sikerhet. Myndigheten ar positiv till att
det inte ska kravas fysisk tillgang till produkten for att kunna ldsa av den unika
koden. Det kan underlidtta Konsumentverkets samarbete med Tullverket,
eftersom det manga ganger endast tillhandahalls bilder, och streck-/QR-koder
kan lasas av aven fran bilder. Det ar dven bra att tullmyndigheterna ska
kontrollera de digitala passen genom tulldeklarationerna. Den 16sningen ser
Konsumentverket girna pa fler omraden. Det ar daremot oklart vilka
marknadskontrollmyndigheter som kommer att f4 tillgang till informationen i
produktpassen. I och med att passen dven forvintas innehélla information som
ar relevant for marknadskontroll pa produktsikerhetsomradet forordar
Konsumentverket att de marknadskontrollmyndigheter som kan vara
behjilpliga av informationen bor fa tillgéng till den.

Konsumentverket bedomer dock inte att det digitala produktpasset lampar sig
som huvudsaklig informationskailla till konsument, daremot kan det vara bra
for den konsument som soker mer ingdende information om en viss produkt.
Att passet skulle hjdlpa konsumenter att géra mer informerade val, vilket
uttrycks i skil 26, bedoms inte som s sannolikt eftersom konsumenter sillan
Kklickar sig vidare eller scannar QR-koder for mer information. D& ser
Konsumentverket det som mer troligt att t.ex. miljoorganisationer gor
undersokningar av information de kan fa fram via produktpassen och sedan
gor informationssatsningar gentemot konsumenter med sddan information.
Det ar av storsta vikt att aterforsiljare och andra aktorer som har en skyldighet
att tillhandahalla viss information vid koptillfallet till konsument inte kan
anses uppfylla de kraven genom en héanvisning till produktpasset.
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Kapitel IV — Markningar

Naér det géller markningar ar det enligt Konsumentverket positivt att
markningarna enligt artikel 14.2. ska underlitta for konsumenter att enkelt
jamfora olika produkters miljoprestanda. Overlag blir det viktigt att de
delegerade akter som ska stélla krav pa markningens layout och hur den ska
presenteras (artikel 14.1) beaktar beteendevetenskapliga insikter for att siakra
att konsumenten tar till sig och forstar inneborden av markningen.

Kravet i artikel 14.4 om tillgang till mer information via en databarare som
lankar in till produktpasset ar forstas en service till riktigt intresserade
konsumenter, men Konsumentverket bedomer att detta knappast kan
forvantas bli en funktion i markningen som manga konsumenter anvander sig
av. Da ar det mer troligt, som ndmndes ovan, att t.ex. miljoorganisationer gor
undersokningar dir de soker fram information den vagen, och kommunicerar
sadana resultat pa olika satt.

Konsumentverket anser att artikel 15 om imiterande etiketter ar oklar. Utifran
rubriken verkar det handla om méarkningar som efterliknar andra markningar
vilka antagits baserat pa artikel 4 och 14 i det aktuella forslaget, och att
markningen darfor skulle vara forvirrande eller vilseledande. Dock ar
inneborden av meningen “sannolikt kan vilseleda eller forvirra kunder med
avseende pé de etiketter som foreskrivs i artikel 14” inte helt tydlig. Dessutom
sa skulle en sdidan méarkning normalt falla inom ramen for direktiv
2005/29/EG om otillborliga affarsmetoder, som framst implementerats genom
marknadsforingslagen (2008:486) och under Konsumentverkets tillsyn, om nu
inte artikeln utformas pa ett sitt som gor den till lex specialis. Det finns saklart
en nytta i att dessa produkter inte far placeras pad marknaden, samtidigt kan det
vara negativt om atgarder mot vilseledande miljopastdenden/markningar
splittras pa flera olika regelverk. Konsumentverket bedomer inte att
marknadsrattsliga bestimmelser bor introduceras i aktuellt regelverk.

Artikel 17: Ekodesignforumet
Konsumentverket ser positivt pa att miljo- och konsumentorganisationer kan
bidra med konsumenters perspektiv i det foreslagna forumet.

Artikel 20: Destruktion av osalda konsumentprodukter

Av artikel 20.1 framgar det att ekonomiska aktorer som kasserar osalda
konsumentprodukter ska lamna ut information om detta pa en webbplats som
kan nés utan kostnad eller pa annat sitt gora den tillgdnglig for allménheten.
Om detta ar tinkt att vara information som konsumenter ska kunna ta del av ar
fragan hur de da ska fa kinnedom om var den informationen kan hittas.

Det dr dock knappast troligt att sirskilt manga konsumenter kommer att leta
efter den har informationen, men daremot kan det vara intressant for
exempelvis journalister samt miljo- och konsumentorganisationer att anvinda
sig av sddan information.
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Artikel 25: Skyldigheter for handlare

och artikel 26: Skyldigheter relaterade till markningar

Artikel 25.3b innebir att aterforséljare i visuella annonser eller i tekniskt
reklammaterial ska hénvisa till informationen pa etiketter som foreskrivs i
enlighet med akten. Konsumentverket vill uppméarksamma regeringen péa att
om informationen pa etiketterna anses vara vdsentlig information for att
konsumenten ska kunna fatta ett vialgrundat affarsbeslut i enlighet med
direktiv 2005/2009/EC om otillborliga affirsmetoder, anses det generellt inte
som tillrackligt att konsumenten hénvisas vidare till annan informationskalla
eller annan del pa webbplatsen for att ta del av den visentliga informationen.
Ur ett marknadsrittsligt perspektiv kan det bedomas vara ett vilseledande
utelimnande av visentlig information.

Genom artikel 25.3c introduceras marknadsrittsliga bestimmelser som syftar
till att forhindra att konsumenter vilseleds om produktens egenskaper.
Liknande bestammelser finns redan i direktiv 2005/29/EG om otillborliga
affarsmetoder och marknadsféringslagen (2008:486) Konsumentverket
bedomer inte att det ar lampligt att introducera 6verlappande
marknadsrittsliga bestaimmelser i aktuellt forslag. Det finns risk for att det
skapar en osdkerhet i rattstillampningen, bl.a. hur de olika akterna ska forhélla
sig till varandra. Dartill kan formuleringen av bestimmelsen ifragasittas
eftersom den ar valdigt begransad om den syftar till att naringsidkaren inte ska
vilseleda konsumenten genom andra markningar/symboler, etc. Ovanstaende
synpunkt géller dven for artikel 26.4a och b.

Artikel 29: Skyldigheter for internetmarknadsplatser och sokmotorer
Konsumentverket ar positiv till marknadskontrollmyndigheternas
onlineverktyg enligt artikel 29. Myndigheten ser girna liknande regler i annan
produktlagstiftning.

Artikel 31: De ekonomiska aktérernas dvervaknings- och
rapporteringsskyldighet

I 31.1 och 31.2 regleras insamling av uppgifter fran anvindandet av produkter,
vilket baseras pa artikel 4. Konsumentverket har svart att bedoma vilka
konsekvenser detta kan innebéra for konsumenternas del, men vill
uppmairksamma att det finns en potentiell integritetsproblematik har. I de fall
produkter skickar information om konsumenters anvindande av produkterna
ar det ar angelédget att konsumenter blir medvetna om att sidan uppgifts-
insamling sker.

Kapitel XI: Marknadskontroll

Konsumentverket kan konstatera att kommissionen genom bl.a. artikel 59 och
60 tillforskaffar sig visst mandat 6ver medlemsstaternas marknadskontroll.
Myndigheten kan inte ge stod till artikel 59 om kravet pa handlingsplaner
eftersom det redan idag finns nationella strategier for marknadskontroll.
Likasa ar forslaget i artikel 60 om att kommissionen ska fa sitta miniminivaer
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for kontroller problematiskt. Det ger kommissionen mojlighet att utova
praktisk kontroll 6ver medlemsstaternas omfattning av marknadskontrollen,
som darmed har en inverkan pa medlemsstaternas statsbudgetar. Det krav som
generellt giller idag ar att kontroller ska ske i tillracklig omfattning, vilket gor
att kostnaderna for marknadskontrollen kan anpassas efter det faktiska
behovet av kontroller och dven balanseras mot andra former av proaktivt
arbete. Risken ar att en regel om minimikontroller i detta direktiv kan spridas
till andra marknadskontrollomraden som t.ex. produktsidkerhet.

Sammanfattning av forvantade konsekvenser for
konsumenter

Konsumentverket bedomer att direktivforslagets huvudsakliga konsekvenser
for konsumenter kommer att bli foljande:

¢ Konsumenterna kommer att fa tillgang till information om produkters
miljoegenskaper, som kan anvindas av konsumenter i deras kopbeslut.
Informationen kommer att besta av markningar (troligen liknande den
befintliga energimarkningen), mer detaljerad information som aktivt
behover sokas fram via produktpass, samt information som typiskt hor
hemma i anvindarmanualer eller liknande, t.ex. om hur konsumenten
kan installera, anvinda, underhalla, reparera produkten for att
minimera miljépaverkan och maximera livslingden. Det ar osdkert hur
stor paverkan sddan information kommer att fa pa konsumenternas
kopbeslut och pa deras agerande nar de vil kopt produkterna. Det kan
fungera som en service till de konsumenter som ser anviandning av
sddan information, men fran ett samhallsperspektiv ar det inte sakert
att det skapar nagon storre forandring av kopbesluten i konsument-
kollektivet som helhet.

e Konsumenterna kommer att fa ett forandrat utbud av produkter, dar de
som idag har simst miljéegenskaper kommer att forsvinna ur utbudet.

e Konsumenterna kan komma att m6ta hogre priser i det reglerade
utbudet. De produkter som, sett utifrdn dagens utbud, regleras bort och
forsvinner ur utbudet kan vara relativt synonymt med de billigaste
produkterna. De produkter som blir kvar i utbudet kan ocksa bli dyrare
an innan regleringen p.g.a. merkostnader for foretagen som uppstar av
regleringen i sig (produktpass, okad reparerbarhet m.m.).

Detta yttrande har beslutats av Cathrin Lundqvist, avdelningschef. I
handldggningen har ocksa Daniel Karfs, bitrddande avdelningschef, Kristofer
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Johannesson, enhetschef, Emy Gustavsson, internationell handlaggare,
Katarina Jacobson, utredare och féredragande utredare Johan Jarelin deltagit.

Cathrin Lundqvist Johan Jarelin
Beslutande Foredragande



