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Inledning med 6vergripande slutsatser

Synskadades Riksférbund, SRF, foretrader personer med synskador i
Sverige.

Viktiga utgangspunkter

Viktiga utgangspunkter for ett tillgangligt samhalle ar FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning (CRPD) och Agenda
2030 som Sverige har undertecknat och ratificerat.

| konventionen namns vikten av tillganglig information och ratten att fa
kommunicera pa lika villkor pa flera stallen.

| artikel 9:1 s&gs att konventionsstaterna ska vidta &ndamalsenliga
atgarder for att tillgangliggora information sé att personer med
funktionsnedséattning kan kommunicera pa lika villkor med andra.

Artikel 21 handlar om asiktsfrihet och information.
Enligt artikel 21 a ska konventionsstaterna:

"a) utan drojsmal och extra kostnader forse personer med
funktionsnedsattning med information som ar avsedd for allmé&nheten i
tillgangligt format och teknologi anpassad for olika
funktionsnedsattningar,

(...)

c) uppmana enskilda leverantorer av tjanster till allménheten, daribland
genom Internet, att erbjuda information och service i tillgangliga och
anvandbara format for personer med funktionsnedsattning,

d) uppmuntra massmedierna, daribland leverantérer av information
genom Internet, att gora sina tjanster tillgangliga fér personer med
funktionsnedsattning”

| Agenda 2030 namns vikten av att sakerstalla tillgang till allméan
information och att skydda grundlaggande fri- och rattigheter, i enlighet
med nationell lagstiftning och internationella avtal (mal 16:10). | mal 16.b
namns att staterna ska verka for och genomdriva icke-diskriminerande
lagstiftning.

Overgripande slutsatser
Vi valkomnar att inforandet av webbtillganglighetsdirektivet i svensk ratt
foreslas ga utéver minimiharmoniseringskraven inom vard-, omsorgs-



och uthildningsomradet. Det &r av yttersta vikt att privata aktorer som
genomfor uppdrag at det offentliga jamstalls med offentliga aktorer.

Vi ser det ocksd som positivt att de nya bestammelserna infors i en
sarskild lag och darmed blir samlade. Vi valkomnar aven
utgangspunkten om att bestammelserna ska vara teknikneutrala.

Det ar ytterst beklagligt att direktivets majlighet till undantag avseende
skolors och forskolors skyldighet att tillgangliggora sin digitala service
som inte hanfdr sig till "verksamhetens vasentliga administrativa
funktioner" foreslas inforas i svensk ratt. Att kunna anvanda exempelvis
en larplattform och sjalvstandigt kunna soka information och interagera
med andra elever ar synnerligen viktigt for att kunna uppna skolans och
forskolans mal. Aven synskadade foraldrar maste fullt ut kunna ta del av
skolans eller forskolans digitala service.

Vi stéller oss ocksa fragande till att en aktér ska kunna undantas helt
eller delvis fran att tillgangliggora sina tjanster om anpassningen anses
vara oskalig, sarskilt med hénvisning till ekononomiska férutsattningar
samt relaterat till hur mycket en tjanst utnyttjas. Vi befarar att en
skalighetsbeddmning kan gora den nya lagstiftningen verkningslos inom
flera viktiga omraden. Det galler inte minst intranat som har stor
betydelse for synskadades mojligheter till att fa ett arbete.

Vi anser aven att alla foretag som helt eller delvis ags av det offentliga
ska omfattas av den nya lagen.

Vi valkomnar att vite ska kunna utdémas om lagstiftningens krav inte
uppfylls. Samtidigt vill vi betona att vitesbeloppen ska vara sa pass hdga
att en verksamhet inte tjanar pa att betala det utdomda beloppet och
darfor inte vidta nagon atgard. Det ar ocksa viktigt att aven statliga
myndigheter kan utdémas vite.

Var allméanna utgangspunkt ar att s manga omraden som mojligt ska
omfattas av lagstiftningen eftersom den satter nivan pa tillganglighet
aven i andra sammanhang. Det ar ocksa viktigt med en samlad och
sektorsovergripande lagstiftning om tillganglighet till digital service. Bland
annat darfor anser vi att public servicebolagen inte ska undantas fran
kraven.

Nedan foljer vara synpunkter avseende de avsnitt i promemorian dar vi
har invandningar mot forslagen.



8.3.2 Aktorer som ar specifikt undantagna fran direktivets
tillampningsomrade (sid. 57)

Utifran den 6vergripande utgangspunkten om att sa manga aktdrer som
majligt bor omfattas av den nya lagstiftningen i syfte att efterstrava en
samlad lagstiftning med lika krav anser vi att &ven public servicebolagen
ska omfattas av lagstiftningen. | den man annan lagstiftning stéller hogre
krav ska den lagstiftningen galla.

8.4.2 Statliga eller kommunala foretag som inte ar offentligt

styrda organ (sid. 62 f)

| promemorian foreslas att statliga och kommunala foretag som inte &r
offentligt styrda organ ska undantas fran att omfattas av den nya
lagstiftningen. Bland annat hanvisas till arbetet med det sa kallade
tillganglighetsdirektivet.

SRF anser att all verksamhet som ags av det offentliga ska kunna nas av
alla och att allt som pa nagot satt finansieras genom skattemedel ska
vara tillgangligt. Det finns ocksa oklarheter kring om, néar, och i vilken
utstrackning, tillganglighetsdirektivet kommer att férverkligas.
Forhandlingar mellan Europaparlamentet, Kommissionen och Radet &ar
tankta att inledas inom kort, men vi vet inget om utfallet.

Dessutom namns i promemorian (sid. 56) att det kan finnas oklarheter
kring vilka offentligt &gda bolag som ska anses vara offentligt styrda.

Mot bakgrund av ovanstaende anser SRF att inga offentligt &gda foretag
ska undantas fran den nya lagens tillampningsomraden.

8.6.6 Digital service som inte hanfor sig till verksamhetens

vasentliga administrativa funktioner (sid. 65 f)

SRF anser, & det bestamdaste, att det &r av yttersta vikt att mojligheten
att undanta digital service som hanfor sig till undervisning inom
skolvasendet, inte infors i den svenska lagstiftningen.

| promemorian anges foljande skal for att skolvasendet inte ska omfattas,
sa vida det inte r6r sig om "for verksamheten vasentliga administrativa
funktioner":

"Kraven pa tillganglighet ska inte utgora ett hinder for att anvanda digital
service som ett pedagogiskt verktyg eller for elevers mojlighet att
publicera sadant de skapat. Det bedoms darfor som angeléaget att det
aktuella undantaget infors i den svenska lagstiftningen." (sid. 85)



SRF menar att just dessa skal talar for att undantaget inte ska inforas i
svensk ratt. Otillganglig digital service kan leda till att ett stort antal
elever inte ges mojlighet att sjalvstandigt publicera och kommunicera
med andra elever samt ta del av material som larare producerar. Det
galler aven foraldrar. Sadana problem finns i dagens skola.

Detta riskerar att leda till ett utanférskap. Om tillganglighetskrav stélls
och samtliga elever och foraldrar informeras om detta kan det
dessutomleda till att elever och foraldrar lar sig att producera information
pa ett tillgangligt satt. Det i sig kan pa sikt 6ka tillgangligheten till digital
service och till andra digitala tjanster ur ett storre perspektiv, nagot vi
uppfattar ar ett viktigt syfte med webbtillganglighetsdirektvivet.

Det ar sjalvklart att enskilda elever, larare eller foraldrar inte ska kunna
straffas om nagonting den enskilde eleven, lararen eller féraldern
publicerar blir otillgangligt. Istallet handlar det om att tillgangligheten ses
ur ett strukturellt samhéallsperspektiv dar den pedagogiska delen inom
utbildningsvéasendet ar en mycket viktig del.

Otillgangliga larplattformar &r i dagslaget ett mycket stort problem 1.
Det gor att elever och féraldrar som ar synskadade maste be om hjalp.
Eleverna lar sig darmed inte att hantera informationssokning och
publicering pa ett sjalvstandigt satt. Eleverna riskerar darmed att inte
kunna uppna laroplanernas mal.

Dessutom omfattas inte utbildning inom universitet och hogskola av
undantagen. Vi kan inte se vad som skiljer hogre utbildning fran
utbildning inom ramen f6r skolvésendet i detta hanseende.

8.8 Forutsattningar for att helt eller delvis undanta

digital service fran tillganglighetskraven (sid. 90)

SRF avvisar att en skalighetsbeddémning ska kunna gora att en offentlig
aktor eller en privat aktér som omfattas av lagen helt eller delvis ska
kunna undantas fran kraven pa tillgangliggorande av digital service. Att
faktorer sdsom ekonomiska forutsattningar och hur mycket en service
anvands av personer med funktionsnedsattning tror vi kan gora lagen
tandlés inom flera viktiga omraden. Det galler inte minst
tillgangliggdrande av intrandt som skulle kunna skapa nya mojligheter till
arbete for personer med synnedséattning och blindhet.

1 Se till exempel "Granskning av teknisk tillganglighet i tolv utbildningsplattformar" Specialpedagogiska
skolmyndigheten (2009) samt en norsk studie "Gransking av tilgjengelighet for personer med nedsatt
funksjonsevne i digitale leereplattformer (LMS) i grunnskolen (Funka Nu 2011).



Betraffande att svaga ekonomiska forutsattningar kan vara skal for
undantag, har lagradet féljande resonemang i sitt yttrande over
regeringens lagradsremiss om inforande av bristande tillganglighet som
en form av diskriminering (protokoll 2014-03-06 sid. 5):

"De atgarder som enligt forslaget ska vidtas for att diskriminering enligt
den nya punkten inte ska foreligga ar sddana som ar skaliga utifran vissa
krav och omstandigheter. En viktig del av skéalighetsbeddémningen anses
darvid vara de ekonomiska forutsattningarna hos verksamhetsutévaren
(se s. 127 y). Det innebér t.ex., som Lagradet forstar det, att ett foretag
eller en institution med svag ekonomi kan kontinuerligt prioritera annan
verksamhet framfor atgarder for att forbattra tillgangligheten for personer
med funktionsnedsattning, fastan sadana atgarder ter sig starkt
motiverade - utan att darmed enligt forslaget bryta mot
diskrimineringsforbudet. Lagradet finner att det inte ar godtagbart att vid
bedémningen av om diskriminering foreligger ta hansyn till om
verksamhetsutovaren har god eller dalig ekonomi."

8.10.3 Uppfoéljning (sid. 111 ff)

Vi valkomnar utredningens forslag om att ett férelaggande ska kunna
férenas med vite. Dock anser vi att detta &ven ska omfatta statliga
myndigheter. Det ar ocksa viktigt att vitesbeloppen ar sa pass hoga att
det inte I6nar sig att betala vitet istallet for att vidta nodvandiga atgarder i
syfte att avhjalpa bristande tillganglighet.

Vi anser att det bor utredas om forslagen i datalagsutredningens
betdnkande Ny dataskyddslag (SOU 2017:39)" kan vara en rimlig
utgangspunkt.

Enligt utredningens forslag ska statliga och kommunala myndigheter
kunna utddmas vite med 10 Mkr for mindre allvarliga 6vertradelser och
med 20 Mkr for mer allvarliga 6vertradelser.

(Sid. 287 ).

SYNSKADADES RIKSFORBUND

Hakan Thomsson
forbundsordforande
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