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Yttrande - Genomforande av
webbtillgédnglighetsdirektivet (Ds 217:60)

Vistra Gotalandsregionen (VGR) dr 1 allt vésentligt positiva till direktivet och forslag pa
den nya lagen. Det &r positivt med en nationell tydlighet och ett klargérande runt vilka
riktlinjer och minsta nivéer som ska foljas. Lagforslaget har ocksd en rimlig avvédgning nér
det géller tidsplan for inférande. Det &r bra att lagen &r flexibel nog sa att mindre
resurssvaga verksamheter inte drabbas av oskéliga kostnader.

VGR strévar redan idag efter att f6lja riktlinjer som WCAG och Webbriktlinjerna.
VGR har sedan tidigare pa eget initiativ beslut om att WCAG 2.0 AA ska
efterlevas som minsta niva for organisationens webbplatser. VGR foljer dven
webbriktlinjerna (https://webbriktlinjer.se/) i mojligaste mén.

Direktivet skapar dven tydlighet angéende vilka tekniska 16sningar som omfattas,
vilket dr bra. Ddremot kan det behova fortydligas ytterligare da allt fler tjdnster,
interna savil som externa, gors atkomliga via webbgrénssnitt. Exempelvis

kan grédnsen for vad som &r en webbplats och vad som ér ett internt system vara
otydlig. Denna typ av gransdragning kan péverka omfattning, kostnader och
tidsramar for arbetet med tillgédnglighetsanpassning

Nationella tilligg och héjd ambitionsniva

VGR anser dock att det finns méjlighet for Sverige att ha en hogre standard jamfort med
EU-direktivet. Detta genom att anta WCAG 2.1 nivd AA som miniminiva s& snart denna &r
standard blir firdig, samt att &ven webbriktlinjerna till prio 3 ska efterlevas.

Kommentarsfunktionen som direktivet foreslar &r bra. Dédremot borde funktionen

ockséd uppmana anvindaren att anmaéla brister i anvéndbarhet, inte bara

tillgénglighet. Grénsen for vad som &r brister i anvédndbarhet och tillgénglighet &r
flytande och troligen svart for anvéndaren att avgora. Det skulle innebéra att

offentliga Sverige med sma medel 16pande fér in synpunkter som blir vérdefull

input for stdndig forbéttring. Manga webbplatser har for 6vrigt redan denna typ av

"tyck till-funktion" i en eller annan form.

Anvéndbarhet dr ett bredare begrepp dn tillgdnglighet. Tillgdnglighet sidkerstéller endast att
informationen gar att ta del av oavsett eventuella funktionsnedséttningar. Anviandbarhet
handlar om att innehallet eller tjdnsten ocksa foljer vissa principer som leder till att
innehall och tjdnster dr effektiva och intuitiva. Detta kan jaémforas med spréklagen

som stéller krav pa ett begripligt sprak. En digital tjédnst kunde enligt den foreslagna lagen
vara anpassad och tillgdnglig/atkomlig for alla, men samtidigt vara obegriplig, onodigt
komplex och svéranvind. Detta dr en viktig och relaterad fraga som &r vérd att adressera i
samband med behandlingen av webbtillgédnglighetsdirektivet.
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Sammanfattningsvis anser VGR att promemorian dr vél genomarbetad. Forslagen till
genomforandet av tillgéinglighetsdirektivet 4r sa lngt vi kan se realistiska i forhallande till

var verksamhet.
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