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Uppdrag om att testa ny teknik vid automatisering inom offentlig
forvaltning

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar at Myndigheten for digital forvaltning och Lantmiteriet
att tillsammans 1 enlighet med vad som anges under rubriken Narmare om
uppdraget undersdéka mojligheten att anvinda ny teknik for att utveckla
automatiserade arbetsrutiner, drendeprocesser och beslutsfattande.

For genomférande av uppdraget far Lantmateriet anvanda 300 000 kronor
tor 2019. Regeringen beriaknar att 250 000 kronor kommer att avsittas for
genomforandet av uppdraget f6r 2020, varav 200 000 kronor till
Lantmiteriet och 50 000 kronor till Myndigheten f6r digital forvaltning.
Kostnaderna ska belasta anslaget 1:18 Myndigheten for digital forvaltning
under utgiftsomrade 2 Samhillsekonomi och finansforvaltning, anslagspost 7
Nationell digital infrastruktur.

Medlen utbetalas efter rekvisition stilld till Kammarkollegiet, dock senast
den 13 december 2019 f6r 2019 och senast den 1 december 2020 f6r 2020.
Redovisning av anvinda medel f6r 2019 samt aterbetalning av ej utnyttjade
medel for samma ar ska ske till Kammarkollegiet senast den 31 mars 2020.
Redovisning av anvanda medel f6r 2020 samt aterbetalning av ej utnyttjade
medel for samma ar ska ske till Kammarkollegiet senast den 31 mars 2021.
I redovisningen och i samband med en eventuell aterbetalning ska
hinvisning goras till detta besluts diarienummer.

Resultatet av uppdraget ska senast den 25 september 2020 redovisas till
Regeringskansliet (Infrastrukturdepartementet).
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Narmare om uppdraget

Myndigheten for digital férvaltning och Lantmiteriet ska undersdka om det
ar mojligt att anvanda ny teknik, exempelvis artificiell intelligens och block-
kedjor, 1 syfte att 1 hogre grad automatisera rutiner och processer for drende-
hantering och beslutsfattande inom offentlig férvaltning. Malsittningen ér
att processer och beslut ska effektiviseras med bibehallen eller 6kad kvalitet
samtidigt som transparensen bakom beslutsfattande bibehalls eller 6kar. Ma-
let med uppdraget ir att ett koncept till en teknisk 16sning som bér vara moj-
lig att applicera pa delar av Lantmateriets verksamhet samt i 6vrigt kunna vi-
dareanvindas inom den offentliga férvaltningen tas fram. Kod, tekniska
komponenter och annat material ska efter uppdragets slutférande samman-
stillas for att i den man det ar mojligt kunna tillgangliggoras for vidare-
anvindning inom offentlig férvaltning. Uppdraget och dess resultat ska
dokumenteras skriftligt. Myndigheterna ska vid genomférandet av uppdraget
beakta gillande ritt, sisom forvaltningslagen (2017:900), offentlighet- och
sekretesslagen (2009:400) och Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med av-
seende pa behandling av personuppgifter och om det fria fldet av sidana
uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskydds-
férordning). Myndigheten for digital férvaltning ska ansvara for att om-
hinderta erfarenheterna fran testarbetet vad giller de delar som kan
anviandas forvaltningsgemensamt.

Skalen for regeringens beslut

En innovativ och samverkande statsforvaltning som ir rittssiker och effek-
tiv, har val utvecklad kvalitet, service och tillginglighet och som dérigenom
bidrar till Sveriges utveckling och ett effektivt EU-arbete (prop.
2009/10:175, bet. 2009/10FiU:38, rskr. 2009/10:315) och att Sverige ska
vara bist 1 virlden pa att anvinda digitaliseringens moijligheter (prop.
2011/12:1, utg. omr. 22, bet. 2011/12:TUI, rskr. 2011/12:87) dr de
riksdagsbundna malen f6r digitaliseringen av offentlig f6rvaltning.

Genom den nationella inriktningen for Al (artificiell intelligens) som
regeringen beslutade den 9 maj 2018 (dnr N2018/03008/FOF) anges
riktningen for det gemensamma arbete som behover ske i Sverige for att f6r-
verkliga den potential Al har f6r savil naringslivet som for offentlig forvalt-
ning. Regeringens mal dr att Sverige ska vara ledande 1 att ta till vara moijlig-
heterna som anvindning av Al kan ge. Al spas av manga att bli en teknik

som kommer att omvandla vart samhille, bland annat pa grund av den



potential som finns hos tekniken 1 att analysera stora mangder data for att
sedan foresla eller fatta beslut. Liknande forutsigelser om potentialen som
finns fo6r Al har gjorts gillande blockkedjor. Blockkedjor har en férmaga att
sikra och lagra information s att informationen i det nirmaste dr omojlig att
forindra i efterhand. Svensk offentlig férvaltning har en framtridande roll pa
omradet och Sverige ar for narvarande ordférande for European Blockchain
Partnership och deltar i utvecklandet, bl.a. genom Lantmiiteriet, av en euro-
peisk blockkedjeinfrastruktur.

Digitaliseringen och ny teknik har lett till mojligheten att fatta automati-
serade beslut. Med automatiserade beslut avses hir beslut som fattas maski-
nellt utan att nagon enskild befattningshavare pa myndigheten tar nagon
aktiv del i sjilva beslutsfattandet i det enskilda fallet (prop. 2016/17:180 s.
315). Detta kan innebira att besluten kan fattas snabbare. Automatiserade
beslut kan dessutom leda till kostnadsminskningar f6r offentlig férvaltning.
En risk i samband med automatiserat beslutsfattande ir att det kan bli, eller
uppfattas som, otydligt med vilken information som beslutet fattades, vilket i
sig leder till minskad insyn och transparens f6r medborgare och féretag. For-
delar och risker med automatiserat beslutsfattande har vidare analyserats i
betinkandet Juridik som stéd for forvaltningens digitalisering (SOU
2018:25), sirskilt kapitel 7. Liknande resonemang ar tillimpliga vid automati-
sering av andra processer inom offentlig férvaltning.

Mycket av den innovation och utveckling som 1 dag dger rum inom offentlig
torvaltning sker utifran den egna aktorens behov och syften. Detta ir 1 sig
inget negativt men viss potential till — forvaltningsgemensamma — tjanster
och virden kan da missas. Ett sitt att ta tillvara pa den forvaltningsgemen-
samma potentialen ir att redan i ett utvecklingsstadium arbeta forvaltnings-
gemensamt. Darfor finns det fordelar i att ge ett gemensamt uppdrag till
flera myndigheter. Ett sadant arbete bor ocksa leda till méjligheten att skapa
gemensamma komponenter som kan vidareanvindas av offentlig forvalt-
ning, och pa sikt dven privat sektor.

Innan ny teknik brett kan borja anvindas inom offentlig forvaltning maste
kunskap byggas upp. Lantmiteriet har digitaliserat delar av verksamheten
och infért automatiserat beslutsfattande inom fastighetsinskrivningen. Lant-
miteriet har ocksa sedan tidigare upparbetad kompetens i att arbeta med ny
teknik, bl.a. blockkedjor och Al. Myndigheten f6r digital forvaltning har ett
ansvar for den forvaltningsgemensamma digitalisering och ett regerings-



uppdrag (dnr 12019/01416/DF) om att 6ka offentlig forvaltnings férméga
att anvinda AL Med detta uppdrag kan ett testarbete pa omradet automati-
serat beslutsfattande och automatiserade processer med potential att fOr-
enkla och férbittra f6r medborgare och féretag inledas.
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