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MOTIVERING

1. BAKGRUND TILL FORSLAGET
. Motiv och syfte med forslaget

Genom direktiv 2008/48/EG om konsumentkreditavtal (konsumentkreditdirektivet eller
direktivet) , andrat 2011, 2014, 2016 och 2019, inrattades en harmoniserad EU-ram for
konsumentkrediter i syfte att underléatta framvéxten av en val fungerande inre marknad for
konsumentkrediter och tillhandahdlla en hog konsumentskyddsniva for att sakerstélla
konsumenternas fortroende.

| en Refit-utvardering? som gjordes 2018-2019 konstaterades att malen for 2008 &rs direktiv,
namligen att sakerstélla en hdg niva pa konsumentskyddet och framja utvecklingen av en inre
marknad for krediter, fortfarande ar relevanta i ett 1&ge dar regelverket i EU &r fragmenterat
och endast delvis har genomforts. Sadan fragmentering, tillsammans med den rattsliga
osakerhet som blivit foljden av att vissa bestammelser i direktivet formulerades pa ett otydligt
satt, hammar en smidigt fungerande inre marknad for konsumentkrediter och ger inga
garantier for en genomgaende hég niva pa konsumentskyddet.

Sedan 2008 har digitaliseringen i grunden forandrat konsumenternas beslutsprocess och vanor
i allménhet. De vill idag ha en smidigare och snabbare kreditgivningsprocess och anvénder
sig ofta av natet for att gora sadana transaktioner. Detta paverkar ocksa utlaningssektorn, som
genomgar en gradvis digitalisering. Nya marknadsaktorer, t.ex.-plattformar for person-till-
person-lan, erbjuder kreditavtal i olika former. Nya produkter, sasom kortfristiga
hogriskkrediter, har dykt upp. Digitaliseringen har ocksa medfort nya satt att offentliggora
information digitalt och bedéma konsumenters kreditvardighet med hjélp av automatiserade
beslutssystem och icke-traditionella uppgifter.

Covid-19-krisen och de darav foljande isoleringsatgarderna har ocksa stort EU:s ekonomi och
haft en stor inverkan pa kreditmarknaden och konsumenterna, sérskilt utsatta konsumenter,
vilket har gjort manga hushall i EU mer ekonomiskt sdrbara. Omvéant har krisen ocksa
paskyndat den digitala omvandlingen. | samband med covid-19-krisen antog medlemsstaterna
en rad lattnader som syftar till att minska den ekonomiska bordan for medborgare och hushall,
sasom moratorier for aterbetalning av lan som i allméanhet utvidgades till konsumentkrediter.

Mot denna bakgrund tillkdnnagav kommissionen en éversyn av konsumentkreditdirektivet i
sitt arbetsprogram for 2020. | det reviderade arbetsprogram som antogs i samband med covid-
19-pandemin skots antagandet av dversynen upp till andra kvartalet 20212,

. Forenlighet med befintliga bestammelser inom omradet

Overensstammelse med befintliga politiska bestimmelser skulle garanteras i forslaget.

! Genom direktiv 2011/90/EU, direktiv 2014/17/EU, férordning (EU) 2016/1011 och férordning (EU)
2019/1243.

Resultaten av utvarderingen offentliggjordes 2020. Arbetsdokument fran kommissionens avdelningar
med utvdrdering av direktiv 2008/48/EG om konsumentkreditavtal, Bryssel, 5.11.2020, SWD (2020)
254 final.

Meddelande frdn kommissionen till Europaparlamentet, rddet, Europeiska ekonomiska och sociala
kommittén samt regionkommittén — Kommissionens justerade arbetsprogram fér 2020 - En ambitidsare
union (COM(2020) 440 final).
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Oskaliga villkor i konsumentavtal regleras i direktiv 93/13/EEG om oskéliga villkor i
konsumentavtal, dar det foreskrivs att avtalsvillkor som inte har forhandlats individuellt inte
ar bindande for konsumenterna om de, i strid med kravet pa ”god sed”, medfor en betydande
obalans mellan a ena sidan konsumenters och naringsidkares och leverantorers rattigheter och
skyldigheter, & andra sidan, till nackdel for konsumenterna. Utover detta allméanna krav finns
det i direktivet en lista 6ver exempel pa villkor som kan betraktas som oskéliga. Direktiv
93/13/EEG géller parallellt med andra konsumentskyddsbestammelser i unionsratten.

Direktiv 2002/65/EG om distansforsaljning av finansiella tjanster reglerar konsumentkrediter
som for narvarande inte omfattas av tillampningsomradet fér konsumentkreditdirektivet och
som séljs pa distans, t.ex. online. Direktivet haller for narvarande pa att ses over, i enlighet
med kommissionens arbetsprogram for 2020.

Vilseledande reklam regleras i direktiv 2005/29/EG om otillborliga affarsmetoder som
tillampas av naringsidkare gentemot konsumenter pa den inre marknaden och direktiv
2006/114/EG om vilseledande och jamfdérande reklam, som ar tillampligt pa forhallanden
mellan néringsidkare. Dessa regler tar dock inte hénsyn till konsumentkreditens sardrag eller
till konsumenternas behov av att kunna jamféra reklam.

| forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter (den allmanna
dataskyddsférordningen) faststalls de regler som é&r tillampliga pa behandlingen av
personuppgifter, starkandet av enskildas grundlaggande réattigheter och fortydligandet av
reglerna for foretag och offentliga organ. Principerna om uppgiftsminimering, korrekthet och
lagringsbegransning enligt artikel 5 i dataskyddsforordningen reglerar anvandningen av
uppgifter for att gora kreditprovningar. Utan att det paverkar den allmanna
dataskyddsforordningen syftar detta forslag till att hantera de problem som identifierats vid
behandlingen av personuppgifter som &r specifika for praxis pa konsumentkreditmarknaden,
dvs. anvandning av alternativa uppgiftskallor for kreditvardighetsbedémningar eller
transparens i bedomningar som utfors med hjalp av maskininlarningsteknik.

Overensstimmelse med annan lagstiftning, sdsom de andringar som inforts i bland annat
direktiv 2005/29/EG genom direktiv (EU) 2019/2161 om battre tillsyn och modernisering av
unionens konsumentskyddsregler, skulle ocksd garanteras i forslaget, som innehaller
bestdimmelser i linje med det direktivet.

Ar 2020 antog kommissionen ett paket med en rattsakt om digitala tjanster. Det omfattar en
rattsakt om digitala tjanster som andrar direktiv 2000/31/EG (e-handelsdirektivet) och infor en
overgripande ram for formedlingstjanster. Det ingar aven en rattsakt om digitala marknader
som infor regler fOr plattformar som fungerar som “grindvakter” inom den digitala sektorn.

Under 2021 offentliggjorde kommissionen ocksa ett forslag till forordning om harmoniserade
regler for artificiell intelligens®, for att framja anvandningen av artificiell intelligens (Al) men
ocksa for att hantera de risker som ar forknippade med viss anvandning av Al.

. Forenlighet med unionens politik inom andra omraden
Malen i forslaget ar forenliga med EU:s politik och mal.

Forslaget ar forenligt med och kompletterar annan EU-lagstiftning och EU-politik, sarskilt pa
konsumentskyddsomradet, sasom direktiv 2011/83/EU om konsumentrattigheter, direktiv
2013/11 om alternativ tvistlosning for konsumenter och direktiv 2014/17/EU om

4 COM(2021) 206 final.

SV


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package

SV

konsumentkreditavtal som avser bostadsfastighet, som reglerar hypotekslaneavtal (direktivet
om hypotekslan).

Under 2018 offentliggjorde kommissionen ocksa ett forslag till direktiv om kreditforvaltare,
kreditforvarvare och tervinning av sakerheter®, som for narvarande &r under behandling av
medlagstiftarna.

| september 2020 antog kommissionen ett paket om digital finansiering, inklusive en strategi
for digital finansiering och lagstiftningsforslag om kryptotillgangar och digital
motstandskraft, for en konkurrenskraftig finanssektor i EU som ger konsumenterna tillgang
till innovativa finansiella produkter samtidigt som konsumentskyddet och den finansiella
stabiliteten sakerstalls. | konsekvens med detta syftar det har forslaget till att modernisera
konsumentkreditreglerna for att ta hénsyn till de forandringar som digitaliseringen medfor.
Det kompletterar ocksa forordning (EU) 2020/1503 om europeiska leverantorer av
grasrotsfinansieringstjanster for foretag, eftersom den forordningen inte ar tillamplig pa
grasrotsfinansieringstjanster for konsumenter.

Fordraget om Europeiska unionens funktionssatt (EUF-fordraget) mojliggor atgarder for att
etablera och uppratthalla en fungerande inre marknad med ett starkt konsumentskydd och
frineten att tillhandahdlla tjanster. Tillhandahallandet av konsumentkrediter Gver granserna
hadmmas fortfarande av flera hinder.

2. RATTSLIG GRUND, SUBSIDIARITETSPRINCIPEN OCH
PROPORTIONALITETSPRINCIPEN
. Rattslig grund

Den réttsliga grunden for det foreslagna direktivet &r artikel 114 i EUF-férdraget om
fullbordandet av den inre marknaden, med vederborlig hansyn till artikel 169 i EUF-
fordraget®. Det ger EU befogenhet att vidta A&tgarder for tillndrmning av nationella
bestdimmelser om uppréttandet av den inre marknaden och dess funktion. Forslaget till att
bidra till att den inre marknaden fungerar smidigt genom att skapa en hog niva av
konsumentskydd.

. Subsidiaritetsprincipen (for icke-exklusiv befogenhet)
Subsidiaritetsprincipen galler om forslaget inte omfattas av EU:s exklusiva behdrighet’.

Darfor kan malen for detta forslag inte i tillracklig utstrackning uppnas av medlemsstaterna,
utan kan snarare, pa grund av den féreslagna forordningens omfattning och verkningar,
uppnas battre pa unionsniva.

Fordraget mojliggor atgarder for att etablera och uppratthalla en fungerande inre marknad
med ett starkt konsumentskydd och fritt tillhandahallande av tjanster. En sadan marknad for
konsumentkrediter hdmmas fortfarande av flera hinder. Dessa hinder begréansar omfattningen
av gransoverskridande utbuds- och efterfrageverksamhet, vilket minskar konkurrensen och
darmed konsumenternas valmojligheter.

Atgéarder pd EU-niva skulle sdkerstilla en konsekvent hég konsumentskyddsnivé och en
tydligare och mer harmoniserad réttslig ram for foretag, vilket skulle minska hindren for

> COM(2018) 135 final.

6 | artikel 169 i EUF-fordraget anges att malen att frimja konsumenternas intressen och sakerstalla en
hdg konsumentskyddsniva kan uppnds genom atgarder som antas i enlighet med artikel 114 i EUF-
fordraget.

| artikel 3 i EUF-fordraget anges de omraden dar unionen har exklusiv befogenhet.
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kreditgivning i andra medlemsstater (genom direkt gransoverskridande tillhandahallande eller
etablering av dotterbolag).

Med digitaliseringen och det potentiella intradet pa kreditmarknaden av nya digitala aktorer
forvantas det gransoverskridande tillhandahallandet av krediter 6ka. Detta kommer att gora
gemensamma EU-regler anpassade till den digitala tidsaldern saval mer nodvandiga och mer
effektiva nar det galler att uppna EU:s politiska mal.

. Proportionalitetsprincipen

Forslaget gar inte utdver vad som ar nodvandigt for att uppna malen. Det reglerar inte alla
aspekter av utlaning och upplaning utan fokuserar pa centrala aspekter av
konsumentkredittransaktioner for att underldtta utvecklingen av gransoverskridande
tillhandahallande av tjanster och skydda konsumenterna i detta sammanhang.

Samtliga foreslagna regler har genomgatt ett proportionalitetstest for att garantera en lamplig
och proportionerlig reglering. De skulle innebara kostnader fér leverantrerna men ocksa
ldgga grunden for en ambitios och framtidssékrad strategi som leder till storre fordelar for
konsumenterna och samhéllet i stort.

. Val av instrument
Det valda instrumentet &r ett direktiv som upphaver direktiv 2008/48/EG.

Ett direktiv ar bindande med avseende pa resultatet, dvs. att uppna en fungerande inre
marknad, men G&verlater at de nationella myndigheterna att bestimma form och
tillvagagangssatt®. Det foreslagna direktivet kommer att ersatta 2008 &rs direktiv men behalla
manga av dess delar. Detta kommer att goéra det mojligt for medlemsstaterna att &ndra
géllande lagstiftning (till foljd av inforlivandet av direktiv 2008/48/EG) i den utstrackning
som kravs for att sakerstalla efterlevnad, och pa sa satt minimera effekterna av en sadan
reform pd deras rattssystem. Det foreslagna direktivet ar ett instrument for fullstandig
harmonisering pa de omraden det omfattar, men pa vissa omraden &verlats vissa
lagstiftningsval at medlemsstaterna.

3. RESULTAT AV EFTERHANDSUTVARDERINGAR, SAMRAD MED
BERORDA PARTER OCH KONSEKVENSBEDOMNINGAR

. Efterhandsutvéarderingar/kontroller av andamalsenligheten med befintlig
lagstiftning

Ar 2014 lade kommissionen fram en rapport om genomforandet av direktivet®, for vilken den
genomférde en anonym kundundersdkning och gjorde en konsumentenkéat for att bedéma
efterlevnaden av direktivet. | rapporten drogs slutsatsen att det fanns ett behov av att fortsétta
att overvaka efterlevnaden av direktivet.

Ar 2020 lade kommissionen fram ytterligare en rapport om genomférandet av direktivet? i
syfte att redovisa de viktigaste resultaten av Refit-utvarderingen 2018-2019'! samt de
lardomar som dragits av tillampningen av direktivet sedan det antogs. | rapporten betonades

8 Artikel 288 i EUF-fordraget.

Rapport frdn kommissionen till Europaparlamentet och radet om genomférandet av direktiv
2008/48/EG om konsumentkreditavtal, Bryssel, 14.5.2014, COM(2014) 259 final,

Rapport frdn kommissionen till Europaparlamentet och radet om genomférandet av direktiv
2008/48/EG om konsumentkreditavtal, Bryssel, 5.11.2020, COM(2020) 963 final,

Resultaten av utvarderingen offentliggjordes 2020. Arbetsdokument fran kommissionens avdelningar
med utvérdering av direktiv 2008/48/EG om konsumentkreditavtal, 5.11.2020, SWD (2020) 254 final.
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att direktivets mal fran 2008 fortfarande &r relevanta och att det har varit delvis effektivt nar
det galler att sékerstalla en hog konsumentskyddsniva och en val fungerande inre marknad.
Skalen till att direktivet endast delvis har varit effektivt ar grundar sig saval pa direktivet i sig
(till exempel en otydlig formulering av vissa artiklar) som pa externa faktorer, sasom dess
praktiska tillampning och tilldampning 1 medlemsstaterna samt aspekter av
konsumentkreditmarknaden som det inte omfattar. Vid utvérderingen identifierades ett antal
brister med anknytning till direktivets tillampningsomrade, dess definitioner och termer som
ibland ar oklara, informationsskyldigheter som inte ar anpassade till digitala medier, bristande
tydlighet 1 bestdimmelserna om kreditprovning, vilket leder till otillrackligt skydd for
konsumenterna och skillnader i efterlevnaden.

. Samrad med berérda parter

Under de senaste aren har kommissionen genomfort flera samrad om tillampliga regler for
konsumentkrediter pa EU-niva. Berorda parter radfragades i samband med Refit-
utvarderingen, vars resultat offentliggjordes 2020, och i samband med den
konsekvensbeddmning som genomfordes for Refit-Oversynen av direktivet. Som en del av
Refit-utvarderingen och Refit-dversynen genomfordes tva offentliga samrad™® utdver andra
former av samrad (konsumentundersokningar, intervjuer med berérda parter och enkaéter,
riktade frageformular till nationella myndigheter®®, bilaterala méten, workshoppar, méten i
medlemsstaternas sarskilda expertgrupper, samrad med anvandargruppen for finansiella
tjanster samt sarskilda diskussioner under de arliga konsumenttoppmaétena).

Europaparlamentet anordnade ocksa en utfragning i mars 2021 om Gversynen av direktivet,
och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén offentliggjorde 2019 en
informationsrapport om utvérderingen av konsumentkreditdirektivet'*,

En grupp myndigheter for konsumentskyddssamarbete (medlemmar i natverket for
konsumentskyddssamarbete) gjorde ocksa en samordnad efterlevnadskontroll av onlinereklam
och onlineerbjudanden om kép av konsumentkreditprodukter i februari/mars 2021%.

Den omfattande samradsprocessen har gjort det mgjligt att identifiera de viktigaste
intressenternas synpunkter pa centrala fragor. | de synpunkter som inkommit fran berérda
parter identifierades digitaliseringen av marknaden som den viktigaste drivkraften att ta
hansyn till i Gversynsprocessen. Konsumentorganisationerna féresprakar en omfattande
oversyn av direktivet for att ta itu med flera av de problem som identifierades vid Gversynen
och som hade koppling till den otillrdckliga tillampningen av direktivet, oansvarig
utlaningspraxis, informationsdverbelastning, anvandning av uppgifter och éverskuldsattning,
séarskilt i samband med covid-19. De svarande, oavsett intressentgrupper och medlemsstater,
ar 6verens om att den information som konsumenterna far i reklamskedet och skedet innan
avtal ingas maste rationaliseras och aterspegla den dkande anvandningen av digitala enheter,
om malet att skydda konsumenterna ska kunna uppnas. Foretradare for naringslivet ar mycket
positiva till ett stabilt regelverk och andra atgarder an lagstiftning, eller riktade andringar av
direktivet for att anpassa det till digitaliseringens utveckling. De foreslar att

12 https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-

Consumer-Credit-Directive/public-consultation_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-
Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_en

Ut6ver undersokningarna och intervjuerna med nationella myndigheter utarbetades tre frageformular
som riktade sig till enheter for alternativ tvistlésning och medlemmar av de europeiska
konsumentcentrumen och centrumen fér konsumentskydd.

1 INT/884-EESC-2019-01055-00-00-ri-tra.

B Mini-sweep on consumer credit, 2021.
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https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-Consumer-Credit-Directive/public-consultation_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/enforcement-consumer-protection/sweeps_en#2021-mini-sweep-on-consumer-credit
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informationskraven  férenklas, samtidigt som tillracklig flexibilitet bibehalls i
kreditprovningen. De nationella myndigheterna stoder i allmanhet en lagandring. Flera
medlemsstater verkar féredra omfattande lagéndringar for att komma till ratta med de
problem som identifierats, medan andra foresprakar en mer malinriktad strategi. En majoritet
av de nationella myndigheterna erkanner att en harmonisering av reglerna skulle stddja
utvecklingen av den grénsoverskridande marknaden. Alla berdrda parter uppskattar de
fordelar som skuldradgivningstjanster innebar for utsatta konsumenter och for kreditgivare,
eftersom sadana tjanster gor det majligt for kreditgivarna att driva in sina fordringar pa ett
effektivt satt.

De synpunkter som inkom sammanfattades och anvandes for att utarbeta den
konsekvensheddmning som atfoljer detta forslag samt for att bedéma konsekvenserna av nya
regler for berdrda parter.

. Insamling och anvandning av sakkunnigutlatanden

Kommissionen har ocksa anvéant sig av en rad studier och rapporter om frdgor som ror
ansvarsfull utlaning och ansvarsfullt lantagande. Det ror sig bland annat om den ICF-
undersékning som utgjort underlag for konsekvensbedémningen av direktivet (2021)*°, ICF-
undersokningen som utgjorde underlag for utvérderingen av konsumentkreditdirektivet
(2020)'". Le Europe et al. beteendestudie om digitaliseringen av marknadsforing och
distansforsaljning av finansiella tjanster till privatpersoner och mindre féretag (2019)*. Civics
undersékning om métning av skada for konsumenterna i Europeiska unionen (2017)*°, och
Civics undersékning om de europeiska hushallens dverskuldsattning (2013)%.

Kommissionen gjorde ocksa en kartlaggning av nationella strategier for kreditprévning enligt
konsumentkreditdirektivet inom ramen for 2017 ars handlingsplan for finansiella tjanster for
konsumenter®, i samarbete med medlemsstaternas myndigheter, och offentliggjorde den
2018%.

. Konsekvensbedémning
Kommissionen har gjort en konsekvensbeddmning for detta forslag.

Refit-Oversynens allmanna mal var att minska nackdelarna for konsumenterna och riskerna
med att ta lan pa en foranderlig marknad, underlatta det gransoverskridande tillhandahallandet
av konsumentkrediter och 6ka den inre marknadens konkurrenskraft. Allt detta ligger i linje
med direktivets ursprungliga mal.

Foljande alternativ for att uppna malen bedomdes: Ett scenario med ofdrandrad politik
(alternativ 0 — grundscenario), andra atgarder an lagstiftning (alternativ 1). En riktad andring
av direktivet, med fokus pa att fortydliga och effektivisera dess nuvarande bestammelser

16 ICF, Study on possible impact of a revision of the CCD, 2021 (ska offentliggoras tillsammans med

forslaget).
ICF, Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreements for consumers, 2020.
LE Europe, VVA Europe, Ipsos NV, ConPolicy and Time.lex, Behavioural study on the digitalisation
of the marketing and distance selling of retail financial services, 2019.
CIVIC Consulting, Study on measuring consumer detriment in the European Union, 2017.
CIVIC Consulting, The over-indebtedness of European households: updated mapping of the situation,
nature and causes, effects and initiatives for alleviating its impact, 2013.
2 COM(2017) 0139 final.
2 Mapping of national approaches in relation to creditworthiness assessment under Directive 2008/48/EC
on credit agreements for consumers:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national _approaches_creditworthiness _assessment.

pdf
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https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/ccd_evaluation_final_report_2020.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/live_work_travel_in_the_eu/consumers/digitalisation_of_financial_services_-_main_report.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/live_work_travel_in_the_eu/consumers/digitalisation_of_financial_services_-_main_report.pdf
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b0f83749-61f8-11e7-9dbe-01aa75ed71a1/language-en
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.pdf
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(alternativ 2). En omfattande &ndring av direktivet for att infora nya bestdmmelser i linje med
befintlig EU-lagstiftning (alternativ 3a) eller for att infora nya bestammelser som gar utdver
befintlig EU-lagstiftning (alternativ 3b). Pa grundval av konsekvensbedémningen
identifierades det rekommenderade alternativet som alternativ 3a, kompletterat med vissa
kostnadseffektiva atgarder hamtade fran andra alternativ.

Det rekommenderade alternativet innebar att direktivet andras sa att nya bestammelser infors i
linje med EU:s befintliga regelverk. Som en kort sammanfattning av de viktigaste inslagen i
det rekommenderade alternativet har foljande atgéarder inkluderats: Utvidgning av direktivets
tillampningsomrade till att omfatta Ian under 200 euro, rantefria krediter, alla kontokrediter
och alla leasingavtal samt kreditavtal som ingas genom plattformar for person-till-person-lan.
Andring av definitionen av flera nyckelbegrepp. Tillhandahéllande av lampliga forklaringar
till konsumenterna. Minskning av den mangd information som ska ges till konsumenterna i
reklam som ar inriktad pa viktig information nar den tillhandahalls via vissa kanaler. Mer
information om hur och nar férhandsinformation presenteras for konsumenterna for att se till
att den sker pa ett effektivare satt. Forbud mot forkryssade rutor. Forbud mot
kopplingsforbehall. Standarder for radgivningstjanster. Forbud mot forsaljning av
kreditprodukter utan foregaende bestallning. Faststallande av medlemsstaternas skyldighet att
faststélla tak for réantesatser, effektiv ranta eller den sammanlagda kreditkostnaden.
Faststallande av uppforanderegler och skyldighet for kreditgivare och kreditférmedlare att se
till att personalen har lampliga fardigheter och kunskaper. Uppgift om att kreditprovningar
bor utféras pa grundval av information om finansiella och ekonomiska omstandigheter som &r
nddvandig, tillracklig och proportionerlig. Bestammelser om anvéndning av alternativa
uppgiftskallor for att genomfora kreditprovningar, for att aterspegla principerna i den
allménna dataskyddsforordningen (EU) 2016/679. Skyldighet for medlemsstaterna att framja
finansiell utbildning. Skyldighet for medlemsstaterna att vidta atgarder fér att uppmuntra
kreditgivare att bevilja rimligt anstdnd. Forbattrad tillgang till skuldradgivningstjanster.
Forbattrade forutsattningar for verkstéallighet genom inférande av en artikel om behériga
myndigheter, Den fyraprocentsregel (lagsta botesbelopp) som faststélls i direktiv (EU)
2019/2161 (Omnibusdirektivet) for gransoverskridande utbredda 6vertradelser inkluderas med
avseende pa pafoljder.

Det rekommenderade alternativet bedomdes vara mycket effektivt nar det galler att uppna
initiativets mal, genom att sékerstalla en hog grad av 6verensstammelse med EU:s lagstiftning
och effektivitet nar det géller de ekonomiska och sociala konsekvenser som beddms. Den
forvantas ha en positiv inverkan pa konsumentskyddet, minska nackdelarna, framja
fortroendet och stérka den sociala delaktigheten . Det kommer sannolikt att bidra till att starka
lika villkor inom och mellan medlemsstaterna genom att minska fragmenteringen av den
nuvarande rattsliga ramen. De kvantifierade atgarderna enligt det rekommenderade
alternativet skulle innebédra en minskning av nackdelarna for konsumenterna med cirka 2
miljarder euro under perioden 2021-2030. Utéver dessa kvantifierade atgarder skulle detta
alternativ aven dra nytta av fordelarna med andra atgarder, sasom tak for den effektiva
rantan/rantan Det rér sig om atgarder som anses vara mycket gynnsamma fér konsumenterna
och for samhéllet, men som inte kunnat kvantifieras. Detta talar ytterligare for det
rekommenderade alternativet. Effekterna pa samhéllet anses ocksa vara mycket positiva tack
vare atgarder som forebygger och motverkar dverskuldsattning, vilket forbattrar den sociala
integrationen. Dessa atgarder inbegriper skarpta kreditprovningar och starkta anstandsatgarder
och skuldradgivningstjanster. Varje euro som spenderas pa skuldradgivning forvantas ge 1,4—
5,3 euro i motsvarande fordelar, framst genom att man undviker sociala kostnader for
6verskuldsattning.
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Kreditgivarna skulle sta for merparten av kostnaderna for genomférandet av det nya
direktivet. Vissa atgarder skulle bli dyrare for kreditgivare som for narvarande erbjuder
produkter som inte omfattas av direktivet (t.ex. rantetak, effektiv ranta eller den totala
kreditkostnaden). Kostnaderna for de kvantifierade atgarderna for bankerna uppskattas till
mellan 1,4 och 1,5 miljarder euro. Det forvantas att kostnaderna kommer att dvervéltras pa
konsumenterna (dven om det inte gick att faststalla i vilken utstrackning).

Skyddet av konsumenter som beviljar krediter genom plattformar for person-till-person-lan
behandlas inte eftersom det inte passar in i forslagets logik. Skyddet av konsumenter som
investerar genom dessa plattformar och plattformarnas ansvar gentemot konsumenterna
kommer darfor att beddmas i ett annat sammanhang och vid behov fdljas upp av ett
lagstiftningsforslag.

. Lagstiftningens &ndamalsenlighet och forenkling

Refit-Oversynen ingar i avsnittet om Refit i kommissionens arbetsprogram. Forslaget skulle
medfora kostnader for foretagen, men forvantas ocksa minska deras administrativa borda tack
vare storre rattslig klarhet. Flera atgarder haller redan pa att genomforas i vissa
medlemsstater, sa foretagen i dessa medlemsstater skulle inte drabbas av nagra betydande
merkostnader.

Forslaget forenklar vissa informationskrav och syftar till att anpassa kraven till digital
anvandning. Forslaget kommer sarskilt att leda till minskade reklamkostnaderna for
kreditgivare/kreditformedlare pa vissa medier, t.ex. radio, samtidigt som konsumenterna far
tydligare information som é&r lattare att hantera och forsta. Mojligheterna att férenkla kraven
pa reklam for konsumentkrediter i radiosandningar kan uppskattas motsvara ett belopp pa 1,4
miljoner euro per ar, vilket motsvarar 14 miljoner euro under perioden 2021-2030.

Anpassning av informationskraven for digital anvandning, sarskilt genom en ny
standardiserad europeisk konsumentkreditoversikt, kommer inledningsvis att medfora
kostnader. P& lang sikt skulle det dock minska bérdan for foretagen, som skulle kunna
tillhandahalla den fullstandiga standardiserade europeiska konsumentkreditupplysningen via
e-post, utan att behdva anpassa den till digitala skarmar. Eftersom omkring en tredjedel av
konsumenterna ingick ett kreditavtal online skulle denna minskning i slutdandan kunna ha en
positiv inverkan pa dver 25 miljoner personliga banklan per ar.

Nér det géller den minskade bordan for offentliga forvaltningar forvantas den hdogre graden av
rattslig klarhet och det forenklade regelverket minska antalet klagomal och 6ka sékerheten
och efterlevnaden, vilket gor verkstallighetsforfarandena effektivare. Sarskilda atgarder for att
starka samordningen och forbattra forutsattningarna att genomfora direktivet forvantas ocksa
leda till effektivitetsvinster nar det galler efterlevnaden av direktivets skyldigheter.

De sarskilda konsekvenserna for sma och medelstora foretag har inte identifierats som
betydande, och de har darfor inte beddmts separat.

. Grundlaggande rattigheter

Detta forslag ar forenligt med de grundldggande réttigheter och de principer som sarskilt
erkénns i Europeiska unionens stadga om de grundldggande rattigheterna. Det syftar sarskilt
till att sdkerstalla fullstandig efterlevnad av reglerna om skydd av personuppgifter, ratt till
egendom, icke-diskriminering, skydd av familjeliv och yrkesliv och konsumentskydd i
enlighet med Europeiska unionens stadga om de grundldggande rattigheterna. All behandling
av personuppgifter som sker inom ramen for detta direktiv kommer att vara forenlig med
forordning (EU) 2016/679. Detta inbegriper att endast de uppgifter som ar adekvata, relevanta
och begrénsade till vad som ar nédvandigt for att bedéma konsumentens kreditvardighet bor
samlas in och pa annat sétt behandlas.
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Det kommer att forbjuda diskriminering pa grund av nationalitet eller bosattningsort, eller
nagon av de grunder som anges i artikel 21 i Europeiska unionens stadga om de
grundlaggande rattigheterna, nar kreditavtal begérs, ingas eller innehas inom EU, till férman
for bade kreditgivare och konsumenter.

4. BUDGETKONSEKVENSER

Detta forslag paverkar inte EU:s eller EU-byrdernas budget, utan bortser fran de normala
administrativa kostnaderna for att sékerstalla efterlevnaden av EU-lagstiftningen, eftersom
inga nya kommittéer inrattas och inga finansiella ataganden gors.

5. OVRIGA INSLAG

. Genomforandeplaner samt atgarder for Overvakning, utvardering och
rapportering

Kommissionen kommer att dvervaka genomforandet av det reviderade direktivet, om det
antas, efter det att det har tratt i kraft. Kommissionen kommer framst att ansvara for
overvakningen av direktivets verkningar pa grundval av uppgifter frdn medlemsstaternas
myndigheter och kreditgivare. Som underlag kommer befintliga uppgiftskéllor att anvéndas
dar sa ar mojligt for att undvika ytterligare bordor for de olika intressenterna.

. Ingaende redogorelse for de specifika bestammelserna i forslaget

Foljande sammanfattning syftar till att underlatta beslutsprocessen genom att redogdra for
direktivets huvudinnehall. I artikel 1 (innehall) anges att direktivet syftar till att harmonisera
aspekter av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om vissa konsumentkreditavtal
och tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

| artikel 2 (tillampningsomrade) faststalls direktivets tillimpningsomrade, som omfattar vissa
konsumentkreditavtal och tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering. Vissa undantag som
medges enligt artikel 2 i direktiv 2008/48/EG fortsatter att galla, men det a&r nédvandigt att
avskaffa undantag avseende minimibelopp, leasingavtal med option att kopa varor eller
tjanster, kontokredit, kostnadsfri rantekredit utan avgifter eller kredit som ska aterbetalas
inom tre manader med endast obetydliga avgifter.

| artikel 3 (definitioner) definieras de termer som anvands i detta forslag. Definitionerna har i
storsta mojliga utstrackning anpassats till definitionerna i andra EU-texter, sarskilt direktiv
2014/17/EG om konsumentkreditavtal som avser bostadsfastighet. Med hansyn till detta
direktivs sardrag har vissa av definitionerna dock skraddarsytts for behoven med avseende pa
det har forslaget.

| artikel 4 (omrékning av belopp i euro till nationell valuta) faststélls regler fér omrékning till
nationell valuta av de i euro uttryckta beloppen i direktivet.

Artikel 5 (skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla konsumenterna information) innehaller en
skyldighet att ge konsumenterna kostnadsfri information i enlighet med direktivet.

Enligt artikel 6 (icke-diskriminering) ska medlemsstaterna sékerstélla att konsumenter som ar
lagligt bosatta i unionen inte diskrimineras pa grund av nationalitet, eller bosattningsort eller
pa nagon av de grunder som anges i artikel 21 i stadgan nar de ansoker om, ingar eller innehar
ett kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i EU.

| artikel 7 (reklam for och marknadsforing av kreditavtal och tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering) infors allménna principer for marknadsforings- och reklamuppgifter.
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| artikel 8 (standardinformation i reklam for kreditavtal och tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering) faststalls hur den information som ska inga i reklamen ska vara utformad
och vilket innehall den ska ha. Standardinformationen ror viktiga kreditfunktioner. Om det
medium som anvands for att formedla den information som ska inga i reklamen inte gor det
mojligt att visa informationen visuellt, t.ex. i radioreklam, bor sadan information i specifika
och motiverade fall reduceras for att undvika informationsdverbelastning och minska onédig
borda. Dessa bestammelser kompletterar och utvidgar skyldigheterna i direktiv 2002/65/EG
om distansforsaljning av finansiella tjanster till konsumenter och direktiv 2005/29/EG om
otillborliga affarsmetoder som tillampas av naringsidkare gentemot konsumenter pa den inre
marknaden.

Enligt artikel 9 (allméan information) ska kreditgivare eller, i tillampliga fall, kreditformedlare
eller leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, alltid tillhandahalla tydlig
och begriplig allman information om kreditavtal.

| artikel 10 (férhandsinformation) infors en skyldighet for kreditgivare, kreditférmedlare och
leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering att ge konsumenterna individuell
forhandsinformation  pd  grundval av  blanketten  Standardiserad  europeisk
konsumentkreditinformation, utdver vilken de ska fa en Standardiserad europeisk
konsumentkreditdversikt pa en sida som beskriver de viktigaste inslagen i krediten i fraga, for
att hjalpa dem att jamfora olika erbjudanden. Syftet ar att sakerstalla att konsumenterna kan se
all vasentlig information i kort sammanfattning, aven pd en mobilskarm. Innehallet i och
utformningen av blanketten Standardiserade europeiska konsumentkreditoversikten anges i
bilaga Il, medan innehallet i och utformningen av blanketten Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation anges i bilaga I. Forhandsinformation maste tillhandahallas
minst en dag innan konsumenten blir bunden av ett kreditavtal eller ett avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering eller ett erbjudande. Om
forhandsinformation tillhandahalls mindre &n en dag innan konsumenten blir bunden av nagot
kreditavtal, maste kreditgivare, kreditférmedlare eller leverantorer av
grasrotsfinansieringstjanster eller ett erbjudande om sadana tjanster, en dag efter det att avtalet
ingds paminna konsumenterna om mojligheten att frantrada kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

| artikel 11 (férhandsinformation om kreditavtal som avses i artikel 2.5 eller 2.6) infors en
skyldighet for kreditgivare och kreditformedlare att ge konsumenterna individuell
forhandsinformation om vissa typer av konsumentkrediter pa grundval av den standardiserade
europeiska konsumentkreditinformationen, utdéver blanketten Standardiserad europeisk
konsumentkreditdversikt. Blankettens innehall och utformning anges i bilaga 11l. Fér andra
kreditavtal maste forhandsinformation tillhandahallas minst en dag innan konsumenten blir
bunden av nagot kreditavtal eller erbjudande. Om sa inte sker ar kreditgivare och
kreditformedlare skyldiga att en dag efter avtalets ingdende paminna konsumenterna om
mojligheten att angra sig.

Enligt artikel 12 (tillrackliga forklaringar) ska kreditgivare, kreditformedlare eller leverantorer
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering pa ett tillfredsstallande satt forklara de
foreslagna kreditavtalen, kredittjansterna for grésrotsfinansiering och sidotjansterna for
konsumenterna, sa att de kan bedéma om de ar anpassade till deras behov och ekonomiska
situation.

Artikel 13 (individanpassade erbjudanden pa grundval av automatiserad behandling av
personuppgifter) gor det obligatoriskt att informera konsumenterna nar de, pa grundval av
automatisk behandling av personuppgifter, inbegripet profilering, erhaller personliga
erbjudanden.
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| artikel 14 (kopplingsférbehall och paketforsaljning) forbjuds kopplingsforbehall, savida det
inte kan visas att de leder till en klar fordel for konsumenterna, med vederborlig hdnsyn tagen
till tillgangen till och priserna pa de berorda typerna av produkter, samtidigt som
paketforsaljning tillats.

Artikel 15 (harledda avtal om kop av kompletterande tjénster) forbjuder att konsumentens
samtycke harleds fran standardalternativ sasom forkryssade rutor.

| artikel 16 (radgivningstjanster) faststalls normer for att sakerstalla att konsumenterna, nar
radgivning ges av kreditgivaren, kreditformedlaren eller leverantéren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, gors medvetna om detta, utan att det infors nagon skyldighet
att tillhandahalla radgivning. Genom forslaget infors ett krav pa att ett tillrackligt antal
kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering pa marknaden ska beaktas och att
radgivning ska ges i linje med lantagarens profil.

| artikel 17 (férbud mot kreditforsaljning utan féregaende bestallning) infors ett forbud mot att
kreditgivaren saljer krediter utan foregaende bestéallning. Det blir ocksa forbjudet for
kreditgivaren att utan foregaende bestallning skicka forhandsgodkanda kreditkort till
konsumenten eller att ensidigt héja en konsuments kontokredit eller kreditkortsgrans utan
foregaende bestallning eller uttryckligt medgivande fran konsumenten.

Enligt artikel 18 (skyldighet att beddma konsumentens kreditvardighet) ska kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering bedoma konsumentens férmaga
att aterbetala krediten, med beaktande av konsumentens intresse och pad grundval av
nddvandig och proportionerlig information om konsumentens inkomster och utgifter och
andra finansiella och ekonomiska omsténdigheter, utan att dverskrida vad som &r absolut
nodvandigt for att gora en sadan bedémning. Det krévs ocksa att krediter gors tillgangliga for
konsumenter om resultatet av kreditprovningen visar att de skyldigheter som féljer av
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
sannolikt kommer att uppfyllas pa det satt som kravs enligt det avtalet, sdvida inte sarskilda
och motiverade omstandigheter foreligger. Nar kreditprovningen baseras pa automatiserad
behandling av personuppgifter, inbegripet profilering, har konsumenterna dessutom ratt att
begara och erhalla ett manskligt ingripande fran kreditgivarens sida, motta en meningsfull
forklaring av kreditprovningen och uttrycka sin stdndpunkt och bestrida denna kreditprévning.

| artikel 19 (databaser) infors bestdmmelser som ska sékerstalla att kreditgivare eller
leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering kan fa tillgang till information
fran relevanta databaser pa icke-diskriminerande grund.

| artikel 20 (utformning av kreditavtalet och avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering) och artikel 21 (information som ska inkluderas i
kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering) faststalls formen for och kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och den information som ska inga i sadana avtal.

| artikel 22 (information om andring av kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering) faststalls sarskilda skyddsatgarder som ska
inforas for konsumenter for fall dar kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering andras.

| artikel 23 (&ndringar av kreditrantan) anges den information som ska ldamnas till
konsumenten om kreditrdntan &ndras.

| artikel 24 (kontokrediter) infors bestdmmelser for att sdkerstélla att konsumenterna
regelbundet informeras om vissa uppgifter om sin kontokredit.
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| artikel 25 (Gverskridande) finns regler om underforstatt godtagande av kontokredit
varigenom en kreditgivare for konsumenten tillgangliggér medel som gar ut6ver det aktuella
saldot pa konsumentens checkkonto eller den éverenskomna kontokrediten. | handelse av ett
betydande Overskridande ska konsumenten underréttas och informeras om de villkor som
galler.

| artikel 26 (angerratt) foreslas en mojlighet for konsumenterna att frantrada ett kreditavtal
eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering under
liknande omsténdigheter som de som avses i direktiv 2002/65/EG om distansforsaljning av
finansiella tjanster till konsumenter.

Artikel 27 (kombinerade kreditavtal) innehaller sarskilda bestammelser om kombinerade
kreditavtal och konsumenternas angerrétt.

| artikel 28 (kreditavtal eller avtal om tillhandahéallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering med obestamd 16ptid) faststélls séarskilda villkor for uppsagning av avtal
med obestamd I6ptid.

| artikel 29 (fortidsbetalning) faststalls konsumenternas rétt att fullgéra sina skyldigheter fore
forfallodagen. Vid fullstandig eller partiell fortidsbetalning har konsumenten rétt till en
nedséttning av den sammanlagda kreditkostnaden, medan kreditgivaren har ratt till en skalig
och objektivt motiverad erséttning for eventuella kostnader som ar direkt kopplade till
fortidsbetalningen av krediten.

Artikel 30 (berdkning av den effektiva rantan) rér den viktigaste indikatorn som anvénds for
att jamfora konsumentkreditprodukter. For konsumentkreditprodukter &r det ett krav att
tillampa den definition av effektiv ranta som anvands i direktiv 2008/48/EG. Narmare
uppgifter om metoden for berakning av effektiv ranta finns i bilaga IV. Det finns ocksa
bestdimmelser om andring av metoden for att kunna ta hansyn till marknadsutvecklingen.

| artikel 31 (réntetak, effektiv ranta och konsumentens sammanlagda kreditkostnad) infors tak
for den ranta som ska tillampas pa konsumentkreditavtal, den effektiva rantan och/eller den
sammanlagda kreditkostnaden. Medlemsstaterna far besluta att infora ett sarskilt tak for en
revolverande kreditfacilitet.

| artiklarna 32 (uppféranderegler vid tillhandahallandet av konsumentkrediter) och 33
(kunskaps- och kompetenskrav for personal) faststélls viktiga villkor for kreditgivare,
kreditformedlare och leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering for att
sakerstalla en hog grad av professionalism i tillhandahéllandet av konsumentkrediter, sasom
krav pa arvoderingssystem och pa lampliga kunskaper och fardigheter.

| artikel 34 (finansiell utbildning) infors atgarder for finansiell utbildning som ska framjas av
medlemsstaterna, sarskilt nér det galler konsumentkreditavtal, for att forbéattra
konsumenternas finansiella kunskaper, dven nér det géller produkter som séljs digitalt.

| artikel 35 (betalningsdréjsmal och anstandsatgarder) infors atgarder for att uppmuntra
rimliga anstand innan verkstallighetsforfaranden inleds.

Enligt artikel 36 (skuldradgivningstjanster) ska medlemsstaterna se  till  att
skuldradgivningstjanster gors tillgangliga for konsumenter.

| artikel 37 (godkannande, registrering och tillsyn av andra institut an kreditinstitut) foreskrivs
att andra institut an kreditinstitut maste omfattas av lampliga forfaranden for godkannande,
registrering och tillsyn. Detta bor sékerstélla att alla kreditgivare och leverantdrer av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering, oavsett om de ar kreditinstitut eller inte, regleras och
overvakas pa lampligt satt.
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Artikel 38 (sarskilda skyldigheter for kreditférmedlare) innehaller bestammelser om sarskilda
atgarder med avseende pa kreditformedlare.

| artikel 39 (6verlatelse av rattigheter), som motsvarar artikel 17 i direktiv 2008/48/EG, anges
att vissa rattigheter ska bibehallas om kreditgivarens rattigheter enligt ett kreditavtal dverlats
till tredje man eller om sjalva kreditavtalet dverlats till tredje man. Med férvarvare avses varje
person till vilken kreditgivarens rattigheter har overlatits, dvs. kreditgivare, inkassoforetag
eller foretag som arbetar med rediskontering eller vérdepapperisering osv.

| artikel 40 (tvistlosning utanfor domstol) foreskrivs att konsumenter bor ha tillgang till
alternativa tvistlosningsforfaranden for att 16sa tvister mellan konsumenter och kreditgivare,
kreditformedlare eller leverantérer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering om
rattigheter och skyldigheter som faststélls i detta direktiv, utan atskillnad mellan avtalstvister
och tvister som uppkommer innan avtal ingas. Sadana forfaranden for alternativ tvistlosning
och de enheter som erbjuder dessa bor uppfylla de kvalitetskrav som faststélls genom direktiv
2013/11/EU.

Enligt artikel 41 (behdriga myndigheter) ska medlemsstaterna utse sarskilda behoriga
myndigheter for genomférande av direktivet.

Artikel 42 (harmoniseringsniva) och artikel 43 (direktivets tvingande karaktar) bekraftar
principen om fullstandig harmonisering och direktivets tvingande karaktar. Medlemsstaterna
ska inte ha ratt att ha andra bestammelser fér de omraden som omfattas av direktivet i den
man det innehaller harmoniserade bestammelser pa dessa omraden.

Enligt artikel 44 (sanktioner) ska medlemsstaterna se till att lampliga administrativa atgarder
eller sanktioner tilliampas vid brister i efterlevnaden av direktivet. For “utbredda
overtradelser” och utbredda dvertrddelser med en EU-dimension”, enligt definitionen i den
reviderade forordningen om konsumentskyddssamarbete, kommer medlemsstaterna dessutom
att vara skyldiga att i sin nationella lagstiftning infora boter pa hogst 4 % av den arliga
omsattningen for den felande kreditgivaren, kreditformedlaren eller leverantdren av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering i de berérda medlemsstaterna.

| artikel 45 (utdvande av delegering) faststélls de forfaranden som behdver foljas for att vissa
delar av direktivet ska kunna anpassas, specificeras eller uppdateras genom delegerade akter.

Artiklarna 46 (6versyn och 6vervakning), 47 (upphéavande och dvergangsbestammelser), 48
(inforlivande), 49 (ikrafttradande) och 50 (adressater) innehaller standardbestammelser och
formuleringar som inte kraver nagra sarskilda kommentarer.
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2021/0171 (COD)
Forslag till
EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV

om konsumentkrediter

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT
DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssatt, sarskilt artikel 114,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versdndande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande?,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet, och

av foljande skal:

1)

()

3)

(4)

Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG** om konsumentkreditavtal
innehaller bestammelser pa unionsniva om konsumentkreditavtal och tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering for konsumenter.

Ar 2014 lade kommissionen fram en rapport om genomforandet av direktiv
2008/48/EG. Ar 2020 lade kommissionen fram en andra rapport om genomférandet av
direktiv 2008/48/EG och ett arbetsdokument fran kommissionens avdelningar for att
presentera resultaten av en Refit-utvardering av direktivet, som omfattade ett brett
samrad med berdrda parter.

Dessa rapporter och samrad visade att direktiv 2008/48/EG delvis har varit
andamalsenligt nar det galler att sakerstdlla en hog niva av konsumentskydd och
framja utvecklingen av en inre marknad for krediter, och att dess mal fortfarande &r
relevanta. Skalen till att det direktivet endast delvis har varit andamalsenligt har delvis
med sjélva direktivet att gora, till exempel otydliga formuleringar i vissa artiklar, men
hanger ocksa samman med externa faktorer, sdsom utvecklingen i samband med
digitalisering, den praktiska tillampningen och tillsynen i medlemsstaterna. Samtidigt
finns det vissa aspekter av konsumentkreditmarknaden som inte omfattas av direktivet.

Digitaliseringen har bidragit till att marknaden utvecklats pa ett satt som inte forutsags
nar direktiv 2008/48/EG antogs. Den snabba tekniska utvecklingen sedan 2008 har lett
till betydande forandringar pa marknaden for konsumentkreditavtal, bade pa utbuds-

23
24

Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om konsumentkreditavtal och
om upphavande av radets direktiv 87/102/EEG (EUT L 133, 22.5.2008, s. 66).
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()

(6)

(")

(8)

9)

(10)

(11)

(12)

och efterfragesidan, sasom framvéxten av nya produkter och utvecklingen av
konsumenternas beteende och preferenser.

Den vaga formuleringen av vissa bestammelser i direktiv 2008/48/EG, som gor det
mojligt for medlemsstaterna att anta avvikande bestammelser som gar utdver dem som
foreskrivs i det direktivet, ledde till ett fragmenterat regelverk i unionen nér det géller
ett antal aspekter av konsumentkrediter.

Den faktiska och rattsliga situation som uppstar till f6ljd av dessa nationella skillnader
leder i vissa fall till snedvridning av konkurrensen mellan kreditgivare i unionen och
skapar hinder pa den inre marknaden. Situationen begransar konsumenternas
mojligheter att dra nytta av ett gradvis dkande utbud av gransoverskridande krediter,
som forvantas véxa ytterligare till foljd av digitaliseringen. Denna snedvridning och
begransning kan i sin tur leda till minskad efterfragan pa varor och tjanster.
Situationen leder ocksa till ett otillrackligt och ojamnt konsumentskydd i hela unionen.

Under de senaste aren har de krediter som erbjuds konsumenter utvecklats och
diversifierats avsevart. Nya kreditinstrument har dykt upp, sarskilt i onlinemiljon, och
anvandningen av dem fortsatter att 6ka. Detta har lett till 6kad osakerhet om rattslaget
vad galler tillampningen av direktiv 2008/48/EG pa sadana nya produkter.

Detta direktiv kompletterar bestaimmelserna i Europaparlamentets och radets direktiv
2002/65/EG* om distansforsaljning av finansiella tjanster till konsumenter. For att
garantera rattssdkerheten bor det klargoras att i héndelse av konflikt mellan
bestammelserna bor bestdmmelserna i detta direktiv tillampas som lex specialis.

Enligt fordraget om Europeiska unionens funktionssatt (EUF-fordraget) ska den inre
marknaden omfatta ett omrade dar fri rorlighet for varor och tjanster samt
etableringsfrihet sakerstalls. Utvecklingen av en mer transparent och effektiv réttslig
ram for konsumentkrediter kommer att leda till 6kat fortroende fran konsumenternas
sida och underlatta utvecklingen av gransdverskridande verksamhet.

For att framja framvaxten av en vél fungerande inre marknad for konsumentkrediter &r
det nodvandigt att tillhandahalla en harmoniserad unionsram pa ett antal centrala
omraden. Med hénsyn till konsumentkreditmarknadens standiga utveckling, sarskilt
vad galler onlinemiljon, och den &kande rorligheten bland den europeiska
befolkningen kommer en framatblickande unionslagstiftning som kan anpassas efter
nya kreditformer och ger medlemsstaterna den flexibilitet som krévs for
genomforandet att bidra till att skapa likvardiga forutsattningar for foretag.

Enligt artikel 169.1 och 169.2 a i EUF-fordraget ska unionen bidra till att uppna en
hog konsumentskyddsniva genom atgarder som beslutas enligt artikel 114 i EUF-
fordraget. Enligt artikel 38 i Europeiska unionens stadga om de grundldggande
rattigheterna (stadgan) ska en hdg konsumentskyddsniva tryggas i unionens politik.

Det ar viktigt att konsumenterna garanteras en hog niva av konsumentskydd. Darfor
bor den fria rorligheten for krediterbjudanden kunna fungera under basta mojliga
forutsattningar bade for de som erbjuder och for de som efterfragar tjansterna, med
vederborlig hansyn till sarskilda forhallanden i medlemsstaterna.

25

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av den 23 september 2002 om distansforséljning av
finansiella tjanster till konsumenter och om andring av radets direktiv 90/619/EEG samt direktiven
97/7/EG och 98/27/EG (EGT L 271, 9.10.2002, s. 16).
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(13)

(14)

(15)

En fullstdindig harmonisering &r nddvandig for att alla konsumenter i unionen ska
kunna tillforsédkras ett hogt och likvardigt konsumentskydd som tillvaratar deras
intressen och for att en val fungerande inre marknad ska kunna skapas.
Medlemsstaterna bor darfor inte kunna bibehalla eller inféra nationella bestammelser
som avviker fran de som faststélls i detta direktiv, om inte annat anges i detta direktiv.
Denna begransning bor dock galla endast da detta direktiv innehaller harmoniserade
bestammelser. Det bor saledes sta medlemsstaterna fritt att behalla eller inféra andra
nationella bestammelser om det inte finns nagra sadana harmoniserade bestammelser.
Medlemsstaterna bor alltsda ha mojlighet att behalla eller infora nationella
bestammelser om solidariskt ansvar for saljaren eller leverantdren av tjanster och
kreditgivaren. Medlemsstaterna bor ocksd ha mojlighet att behalla eller infora
nationella bestdammelser om uppsagning av ett kontrakt som avser varuférséljning eller
tillhandahallande av tjanster om konsumenten utnyttjar sin angerratt i samband med
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering. | detta avseende bor medlemsstaterna tillatas att nar det galler
kreditavtal med obestamd 16ptid faststalla en minimiperiod mellan den tidpunkt nér
kreditgivaren begar aterbetalning och den dag nér krediten ska aterbetalas.

Definitionerna i detta direktiv  bestimmer  harmoniseringens  réckvidd.
Medlemsstaternas skyldighet att genomfdra detta direktiv bor darfor begransas till
direktivets tillampningsomrade sasom det faststalls genom dessa definitioner. Detta
direktiv bor emellertid inte paverka medlemsstaternas tillampning, i 6verensstammelse
med unionsratten, av bestammelser i direktivet pd omraden som inte omfattas av dess
tillampningsomrade. En medlemsstat skulle darigenom kunna behalla eller inféra
nationell lagstiftning som motsvarar detta direktiv eller vissa bestammelser i detta
direktiv om kreditavtal som inte omfattas av dess tillampningsomrade, till exempel
kreditavtal dar konsumenten vid deras ingdende alaggs att deponera ett foremal som
sékerhet hos kreditgivaren for denne att forvara och dar konsumentens ansvar ar strikt
begransat till den stallda sékerheten. Medlemsstaterna skulle ocksa kunna tillampa
detta direktiv pa kombinerade krediter som inte omfattas av direktivets definition av
kombinerade kreditavtal. Bestdmmelserna om kombinerade kreditavtal i detta direktiv
kan saledes tillampas pa kreditavtal som endast delvis syftar till att finansiera ett avtal
om leverans av en vara eller tillhandahallande av en tjanst.

Ett antal medlemsstater har tillampat direktiv 2008/48/EG pa omraden som inte
omfattas av dess tillampningsomrade for att hoja nivan pa konsumentskyddet. Faktum
ar att flera av de kreditavtal som inte omfattas av det direktivets tillampningsomrade
kan vara till skada for konsumenterna, inbegripet kortfristiga hogrisklan vars belopp
vanligtvis ar lagre an den minimitroskel pa 200 euro som faststalls i direktiv
2008/48/EG. | detta sammanhang, och i syfte att séakerstalla en hog niva av
konsumentskydd och underlatta pa den gransoverskridande
konsumentkreditmarknaden, bor tillampningsomradet for detta direktiv omfatta vissa
avtal som undantagits fran tillimpningsomradet for direktiv 2008/48/EG, sasom
konsumentkreditavtal avseende belopp pa hogst 200 euro. Pa samma satt bor andra
potentiellt skadliga produkter, pa grund av de hoga kostnader de medfor eller de héga
avgifter som uttas vid utebliven betalning, omfattas av detta direktiv, for att sdkerstalla
Okad insyn och battre konsumentskydd, och dérigenom starka konsumenternas
fortroende. | detta avseende bor foljande inte vara undantagna fran
tillampningsomradet for detta direktiv: leasingavtal, kreditavtal i form av en
kontokredit enligt vilka krediten ska betalas tillbaka inom en manad och rénte- och
avgiftsfria kreditavtal, inklusive ”kdp nu, betala senare-erbjudanden”, dvs. nya digitala
finansiella verktyg som later konsumenterna gora inkdp och betala fér dessa over tid,
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(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

och kreditavtal enligt vilka krediten ska betalas tillbaka inom tre manader och for vilka
endast obetydliga avgifter ska betalas. Dessutom bor alla kreditavtal pa upp till
100 000 euro omfattas av detta direktivs tillampningsomrade. Det 6vre tréskelvardet
for kreditavtal som omfattas av detta direktiv bor héjas i syfte att ta hansyn till
indexering for att justera inflationseffekterna sedan 2008 och under kommande ar.

Grésrotsfinansiering ar en finansieringsform som i allt hogre grad ar tillganglig for
konsumenter, vanligtvis for sma utgifter eller investeringar. Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2020/1503% omfattar inte grasrotsfinansieringstjanster,
inbegripet sadana som underlattar beviljande av kredit, vilka tillhandahalls
konsumenter i den mening som avses i direktiv 2008/48/EG. Detta direktiv syftar
darfor till att komplettera forordning (EU) 2020/1503 och avhjélpa denna begransning
genom att skapa rattslig klarhet om den tillampliga réttsliga ordningen for
grésrotsfinansieringstjanster nar en konsument forsoker ta ut en kredit genom en
leverantor av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

En leverantor av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering driver en digital
plattform som ar 6ppen for allménheten, i syfte att matcha, eller underlatta matchning
av, presumtiva langivare med konsumenter som soker finansiering. Sadan finansiering
kan ske i form av konsumentkrediter. Om leverantérer av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering tillhandahaller krediter direkt till konsumenter skulle direktivets
bestammelser om kreditgivare vara tillampliga pa dem. Om leverantérer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering underlattar beviljande av krediter mellan kreditgivare
som agerar inom ramen for sin narings- eller yrkesverksamhet och konsumenter bor
kreditgivares skyldigheter enligt detta direktiv galla for dessa kreditgivare. I en sadan
situation fungerar leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering som
kreditformedlare, och darfor bor kreditformedlarers skyldigheter enligt detta direktiv
gélla aven for dem.

Vissa bestammelser i detta direktiv bor dessutom tillampas pa leverantorer av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering som agerar som sadana och inte som kreditgivare
eller kreditformedlare, om de underlattar beviljandet av kredit mellan & ena sidan
personer som beviljar konsumentkrediter utanfér ramen for sin néarings- eller
yrkesverksamhet och a andra sidan konsumenter. | detta sammanhang bor leverantoren
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering efterleva vissa regler och skyldigheter i
detta direktiv, inbegripet skyldigheten att gora en kreditprovning och reglerna om
forhandsinformation. Personer som genom en plattform for tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering  beviljar  konsumentkrediter utanfor sin  nérings- eller
yrkesverksamhet bor inte omfattas av skyldigheterna for kreditgivare enligt detta
direktiv.

Vad galler sarskilda kreditavtal pa vilka endast vissa av bestammelserna i detta
direktiv ar tillampliga, bor det sta medlemsstaterna fritt att i sin nationella lagstiftning
reglera sadana typer av kreditavtal med avseende pa andra aspekter som inte
harmoniseras genom detta direktiv.

Avtal om fortlopande tillhandahallande av tjanster eller om leveranser av varor av
samma slag, dar konsumenten gor avbetalningar sa lange som de tillhandahalls, kan
skilja sig vasentligt fran de kreditavtal som behandlas i detta direktiv i fraga om

26

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2020/1503 av den 7 oktober 2020 om europeiska
leverantorer av grasrotsfinansieringstjanster for foretag och om andring av férordning (EU) 2017/1129
och direktiv (EU) 2019/1937 (EUT L 347, 20.10.2020, s. 1).”
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(23)

(24)

(25)

(26)

(27)

avtalsparternas intressen och i frdga om transaktionernas utformning och
genomforande. Sadana avtal bor darfor inte anses vara kreditavtal som omfattas av
detta direktiv. Ett exempel pa sadana avtal ar forsakringsavtal dar forsakringen betalas
genom manatlig avbetalning.

Kreditavtal som omfattar fastighetsrattsliga sdkerheter och kreditavtal som &r avsedda
att finansiera forvarv eller behallande av dganderatt till mark eller till en befintlig eller
planerad byggnad bor undantas fran detta direktivs tillampningsomrade, da sadana
avtal regleras genom Europaparlamentets och radets direktiv 2014/17/EG*’. Krediter
utan sékerhet i syfte att renovera en bostadsfastighet, inbegripet sddana som omfattar
ett sammanlagt kreditbelopp pa 6ver 100 000 euro, bor dock inte undantas fran
tillampningsomradet for detta direktiv.

Detta direktiv bor galla oberoende av huruvida kreditgivaren &r en juridisk eller en
fysisk person. Direktivet bor emellertid inte paverka medlemsstaternas ratt att
foreskriva att endast juridiska personer eller vissa juridiska personer far tillhandahalla
konsumentkrediter.

Vissa bestammelser i detta direktiv bor vara tillampliga pa fysiska och juridiska
personer (kreditformedlare), som vid utévande av sin nérings- eller yrkesverksamhet
mot betalning presenterar eller erbjuder kreditavtal till konsumenter, bistar
konsumenter genom att forbereda kreditavtal eller ingar kreditavtal med konsumenter
for kreditgivarens rékning.

Information till konsumenter, sasom forhandsinformation eller allmén information, bor
tillhandahallas kostnadsfritt.

Detta direktiv star i 6verensstaimmelse med de grundlaggande rattigheter och principer
som erkénns framfor allt i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna (stadgan). Detta direktiv syftar framst till att garantera fullt iakttagande
av bestdimmelserna om skydd av personuppgifter, ratt till egendom, icke-
diskriminering, skydd av familjeliv och yrkesliv och konsumentskydd i enlighet med
stadgan.

Konsumenter som &r lagligen bosatta i unionen bor inte diskrimineras pa grund av sin
nationalitet eller bosattningsort eller nagot av de skal som anges i artikel 21 i stadgan
nar de ansoker om, ingar eller har ett kreditavtal eller ett avtal om tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering inom unionen.

Konsumenter bor skyddas mot otillborliga eller vilseledande metoder, sérskilt vad
galler den information som tillhandahalls av kreditgivaren, kreditférmedlaren eller
leverantorerna av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, i enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG®®. Det direktivet ar ocksé i
fortsdttningen tillimpligt pd kreditavtal och fungerar som ett “sdkerhetsndt” som
sakerstdller att en hog gemensam niva av konsumentskydd mot otillborliga

27

28

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/17/EU av den 4 februari 2014 om konsumentkreditavtal
som avser bostadsfastighet och om andring av direktiven 2008/48/EG och 2013/36/EU och férordning
(EU) nr 1093/2010 (EUT L 60, 28.2.2014, s. 34).

Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillbérliga affarsmetoder
som tillampas av naringsidkare gentemot konsumenter pa den inre marknaden och om &ndring av radets
direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG
samt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv om otillborliga
affarsmetoder) (EUT L 149, 11.6.2005, s. 22).
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affarsmetoder kan uppratthallas inom alla sektorer, bland annat genom att komplettera
annan unionslagstiftning.

Reklam brukar sarskilt fokusera pa en eller flera produkter, men konsumenterna bor ha
mojlighet att fatta sina beslut med full kdinnedom om alla kreditprodukter som erbjuds.
I det hanseendet spelar den allmdnna informationen en viktig roll for att upplysa
konsumenten vad galler det breda urval av produkter och tjanster som erbjuds och
deras viktigaste egenskaper. Konsumenterna bor darfor alltid ha tillgang till allmén
information om de kreditprodukter som finns. Detta bor inte paverka skyldigheten att
ge konsumenterna avpassad information innan avtal ingas.

Det bor faststallas sarskilda bestimmelser om reklam om kreditavtal eller tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering och vilken standardinformation som ska lamnas till
konsumenterna sa att de framfor allt ska kunna jamfora olika erbjudanden. Sadan
information bor ges pa ett klart, kortfattat och framtradande satt med hjalp av ett
illustrerande exempel. Standardinformationen bor redan fran borjan visas pa ett
framtradande och tydligt sétt och i ett tilltalande format. Den bor vara tydligt lasbar
och anpassad for att ta hansyn till vissa mediers tekniska begransningar, t.ex. vad
galler skarmar for mobiltelefoner. Tillfalliga marknadsforingsvillkor, sdsom lockranta
med lagre ranta under de forsta manaderna av den tid kreditavtalet eller tjansterna for
lanebaserad gréasrotsfinansiering loper, bor tydligt anges som sadana. Konsumenterna
bor kunna fa en snabb Gverblick 6ver viktig information, dven nar de ser den pa en
mobiltelefon. Aven telefonnummer och e-postadress for kreditgivaren och, i
tillampliga fall, kreditformedlaren och leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering bér meddelas konsumenten sa att denne snabbt och enkelt kan
kontakta kreditgivaren, kreditformedlaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering. Déar det inte & mojligt att ange det totala kreditbeloppet sasom
summan av de belopp som totalt gors tillgangliga, bor ett tak anges, sarskilt om
kreditavtalet ger konsumenten frihet att utnyttja krediten pa olika satt, med en
begransning nér det géller beloppet. Taket bor ange den dvre gransen for den kredit
som kan goras tillgdnglig for konsumenten. | sérskilda och motiverade fall, for att
forbattra konsumenternas forstaelse av information som lamnas i reklam for
kreditavtal dar det anvanda mediet inte gor det mojligt att visuellt visa den, t.ex. i
radioreklam, kan mangden information som lamnas ut minskas. Vad galler reklam for
kreditavtal eller tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering som inte innehaller nagon
information om kreditkostnaden bor det dessutom std medlemsstaterna fritt att
foreskriva krav pa sadan information i sina nationella lagstiftningar.

For att konsumenterna ska kunna fatta sina beslut med full k&nnedom om
omstandigheterna bor de fa lamplig information, for noggrant évervagande i lugn och
ro, minst en dag innan kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad gréasrotsfinansiering ingas, inbegripet information om villkor och
kostnader for krediten och om deras skyldigheter, samt lampliga forklaringar av dessa.
Dessa regler bor inte paverka tillampningen av radets direktiv 93/13/EEG?.

Forhandsinformation bor tillhandahallas genom blanketten Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation. For att hjalpa konsumenterna att forsta och jamfora
erbjudanden bor blanketten Standardiserad europeisk konsumentkreditoversikt, med
en sammanfattning av det viktigaste inslaget i krediten tillhandahallas utover

29

Radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskaliga villkor i konsumentavtal (EGT L 95,
21.4.1993, s. 29).
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blanketten  Standardiserad  europeisk  konsumentkreditinformation, sa  att
konsumenterna kan se all viktig information i korthet, dven pa en mobiltelefon.
Informationen bor vara tydlig, lattlast och anpassad med hénsyn till vissa de tekniska
begransningarna hos vissa medier, t.ex. skarmar for mobiltelefoner. Den bor visas pa
ett adekvat och l&mpligt satt via de olika kanalerna, for att sakerstalla att alla
konsumenter kan fa tillgang till information pa lika villkor och i enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882%.

For att sdkerstalla storsta mojliga  Oppenhet och  jamférbarhet  bor
forhandsinformationen sarskilt inbegripa uppgifter om den effektiva rantan for
krediten, som bor berdknas pa samma satt inom hela unionen. Eftersom den effektiva
rantan i detta skede endast kan anges med hjélp av ett exempel, bor exemplet i fraga
vara representativt. Det bor darfor stimma Overens exempelvis med den
genomsnittliga I0ptiden och det totala belopp som beviljats for den typ av kreditavtal
eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering som évervags samt i tillampliga fall
med de varor som kopts. Nar exemplet faststalls bér hédnsyn dven tas till hur frekventa
vissa typer av kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ar pa en
bestamd marknad. Vad géller kreditranta, avbetalningarnas periodicitet och
rantekapitalisering bor kreditgivaren anvénda sin sedvanliga berédkningsmetod for den
aktuella konsumentkrediten. Om forhandsinformation l&mnas mindre &n en dag innan
konsumenten blir bunden av ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahéallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, bor kreditgivaren och, i tillampliga fall,
kreditformedlaren eller leverantdrerna av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering,
en dag efter det att avtalet ingatts, erinra konsumenterna om mojligheten att frantrada
kreditavtalet.

Konsumentens sammanlagda kreditkostnad bor omfatta alla kostnader, inklusive ranta,
provision, skatter, avgifter till kreditformedlare och andra avgifter som konsumenten
maste betala i samband med kreditavtalet eller tjansterna for lanebaserad
grasrotsfinansiering med undantag av notariatsavgifter. Kreditgivares faktiska vetskap
om kostnaderna bor bedémas objektivt med beaktande av kraven pa professionalism
som faststélls i detta direktiv.

Kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i vilka kreditrantan
aterkommande ar foremal for en 6versyn i enlighet med forandringar i en referensranta
som anges i kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering bor inte anses som kreditavtal eller avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering med fast kreditranta.

Medlemsstaterna bor ha frihet att behalla eller infora nationella bestammelser som
forbjuder  kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering att krdva att konsumenten i samband med kreditavtalet eller
tjansterna for lanebaserad grasrotsfinansiering oppnar ett bankkonto eller ingar ett
avtal som avser nagon annan kompletterande tjanst eller betalar kostnader eller
avgifter for sadana bankkonton eller andra kompletterande tjanster. | de medlemsstater
dar sadana kombinerade erbjudanden ar tillitna bor konsumenterna, innan
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grésrotsfinansiering tecknas, upplysas om varje kompletterande tjanst som kréavs for
att 6ver huvud taget fa tillgang till krediten eller om de villkor som marknadsfors.
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Kostnaderna for dessa kompletterande tj&nster bor inbegripas i den totala kostnaden
for krediten. Alternativt, om dessa kostnader inte kan faststéllas i forvag, bor
konsumenterna innan avtalet tecknas ges lamplig upplysning om att sadana kostnader
uppkommer. Kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad
grésrotsfinansiering bor férmodas ha vetskap om kostnaderna for de kompletterande
tjanster som denna, sjalv eller for en tredje parts réakning, erbjuder konsumenten, om
inte priset ar avhangigt konsumentens specifika forhallanden eller omsténdigheter.

For sarskilda kreditavtal ar det emellertid lampligt att begransa kraven pa vilka
upplysningar som ska ges innan avtalet tecknas, med hansyn till dessa avtalstypers
sérskilda karaktdr, i syfte att sékra ett tillrackligt konsumentskydd samtidigt som
reglerna inte blir alltfor betungande for kreditgivarna eller, i tillampliga fall,
kreditformedlarna.

Konsumenten bor ges utforlig information innan kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ingas, oavsett om en
kreditférmedlare ar delaktig i att marknadsfora krediten eller inte. Darfor bor kraven
pa forhandsinformation i allmanhet galla aven kreditformedlare. Om varu- och
tjansteleveranttrer bara medverkar subsidiart som kreditférmedlare ar det emellertid
inte lampligt att alagga dem en rattslig skyldighet att ge férhandsinformation enligt
detta direktiv. Varu- och tjansteleverantorer kan t.ex. anses medverka subsidiart som
kreditférmedlare om deras verksamhet som kreditférmedlare inte utgoér huvudsyftet
med deras narings- eller yrkesverksamhet. | sadana fall uppnas anda en tillracklig
konsumentskyddsniva eftersom kreditgivaren bor vara ansvarig for att sakerstalla att
konsumenten far en  fullstindig  forhandsinformation, antingen  genom
kreditformedlaren, om kreditgivaren och kreditformedlaren har enats om detta, eller pa
nagot annat lampligt sétt.

Medlemsstaterna bor ha mojlighet att reglera huruvida den information som
tillhandahalls  konsumenten innan  kreditavtalet eller kredittjansterna  for
grasrotsfinansiering ingas ska vara bindande och hur lange kreditgivaren eller
leverantdren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i sa fall ar bunden av den.

Aven om konsumenterna far den forhandsinformation som kravs innan avtalet tecknas
kan de behdva ytterligare hjélp att vélja vilket av de foreslagna kreditavtalen eller
tjansterna for lanebaserad grasrotsfinansiering som bast lampar sig for just deras
behov och ekonomiska situation. Dé&rfor bor medlemsstaterna sékerstalla att
kreditgivare och, i tillampliga fall, kreditformedlare och leverantérer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering ger sadan hjalp med de kreditprodukter som de
erbjuder konsumenten, genom att pa ett adekvat satt forklara den relevanta
informationen, inbegripet i synnerhet de foreslagna produkternas huvudsakliga
egenskaper, for konsumenterna pa ett avpassat sétt sa att konsumenterna kan forsta de
konsekvenser som kreditprodukterna kan fa for deras ekonomiska situation.
Kreditgivare och i tillampliga fall kreditformedlare och leverantdrer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering bor anpassa sattet pa vilket dessa forklaringar ges till
de forhallanden som rader vid krediterbjudandet och konsumentens behov av hjalp,
med beaktande av konsumentens kunskap och erfarenhet vad géller kredit och de
enskilda kreditprodukternas beskaffenhet. Sadana forklaringar bor inte i sig utgdra en
personlig rekommendation.
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Sasom framhalls i kommissionens forslag till forordning om faststallande av
harmoniserade regler for artificiell intelligens (Al-lagen)® kan system for artificiell
intelligens (Al) enkelt anvandas inom manga olika ekonomiska sektorer och
samhallssektorer, inklusive Over granser, och cirkulera i hela unionen. | detta
sammanhang bor kreditgivare, kreditformedlare och leverantrer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering ha mojlighet att personanpassa priset pa sina
erbjudanden till specifika konsumenter eller specifika grupper av konsumenter baserat
pa automatiserat beslutsfattande och profilering av konsumentbeteende, vilket ger dem
forutsattningar att beddma konsumenternas kopkraft. Konsumenterna bor darfor
tydligt informeras nar det pris som anges har personanpassats pa grundval av
automatiserad databehandling, sa att de kan ta hansyn till eventuella risker nar de fattar
sitt kopbeslut.

Kopplingsforbehall bor, som allman regel, inte tillatas savida det inte ar sa att den
finansiella tjanst eller produkt som erbjuds tillsammans med kreditavtalet eller
kredittjansterna for grésrotsfinansiering inte kan erbjudas separat eftersom den utgor
en integrerad del av krediten, sasom &r fallet exempelvis i fraga om en kontokredit.
Aven om kreditgivare eller leverantorer av tjanster for  lanebaserad
grasrotsfinansiering, med beaktande av proportionalitetsévervdaganden, bér kunna
krava att konsumenten har en relevant forsakring for att garantera aterbetalningen av
krediten eller for att forsékra sakerhetens varde, bor konsumenten ha mojlighet att
valja sin egen forsakringsgivare. Detta bor inte paverka de kreditvillkor som faststallts
av kreditgivaren eller leverantdren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering,
forutsatt att den berdrda leverantorens forsakring har en likvérdig garantiniva som den
forsakring som foreslas eller erbjuds av kreditgivaren eller leverantorerna av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering. Vidare bér medlemsstaterna ha mojlighet att helt
eller delvis standardisera det skydd som ges genom forsakringsavtal sa att det blir
lattare att jamfora olika erbjudanden for konsumenter som vill gora en sadan
jamfdrelse.

Kompletterande tjanster bor presenteras pa ett tydligt och oppet satt. Dessutom bor det
inte vara majligt att underforstatt sluta sig till att konsumenten samtycker till saddana
kompletterande tjanster, utan ett sadant avtal bér vara en entydig bekréaftande handling
som gor det mojligt att faststélla att konsumenten lamnat ett frivilligt, specifikt,
informerat och otvetydigt godkannande. | detta sammanhang bér tystnad, pa férhand
ikryssade rutor eller passivitet inte utgora samtycke.

Att ge rad i form av personliga rekommendationer (radgivningstjanster) ar en
verksamhet som kan kombineras med andra aspekter av att bevilja eller formedla
kredit. For att kunna forsta beskaffenheten av de tjanster som tillhandahalls dem bor
konsumenterna darfor upplysas om vad som utgor sadana radgivningstjanster och
huruvida radgivningstjanster tillnandahalls eller kan tillhandahallas. Med tanke pa den
vikt som konsumenterna faster vid anvindningen av termerna “rddgivning” och
“radgivare” dr det lampligt att medlemsstaterna far forbjuda anvandningen av dessa
termer, eller liknande termer, nér kreditgivare, kreditformedlare eller leveranttrer av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering tillhandahaller radgivningstjanster till
konsumenter. Det ar ocksa lampligt att sakerstalla att medlemsstaterna infor
skyddsatgarder for fall dar radgivning beskrivs som oberoende, for att sakerstalla att
det produktutbud som Overvadgs och erséttningsarrangemangen motsvarar
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konsumenternas forvantningar pa sadan radgivning. Vid tillhandahallande av
radgivningstjanster bor kreditgivaren, kreditférmedlaren eller leverantoren av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering ange om rekommendationen endast kommer att
baseras pa deras eget produktsortiment eller pa ett brett produktutbud fran hela
marknaden, sa att konsumenten kan forsta grunden for rekommendationen. Vidare bor
kreditgivaren, kreditformedlaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ge en indikation pa storleken pa den avgift som ska betalas av
konsumenten for radgivningstjanster eller, om beloppet inte kan faststallas da
informationen ska ld&mnas, den metod med vilken avgiften berdknas.

Kreditforsaljning utan konsumentens foregaende bestallning kan i vissa fall forknippas
med metoder som &r skadliga for konsumenten. Darfor bor forsaljning av kredit utan
foregaende bestallning, inklusive dversandande av icke bestallda forhandsgodkénda
kreditkort till konsumenterna, eller ensidig 6kning av en konsuments kontokredit eller
kreditkortsgrans, forbjudas.

Medlemsstaterna bor vidta lampliga atgarder for att framja ansvarsfulla metoder under
kreditforbindelsens alla skeden med beaktande av de sarskilda forhallanden som rader
pa deras kreditmarknad. Dessa atgarder kan exempelvis inbegripa
konsumentupplysning och konsumentutbildning, inklusive varningar avseende
riskerna med drojsmal med betalningar och éverskuldsattning. Pa den expanderande
kreditmarknaden &r det sarskilt viktigt att kreditgivare inte agnar sig at oansvarig
utlaning eller ger krediter utan féregaende kreditprovning. Medlemsstaterna bér utfora
den kontroll som &r kravs for att undvika ett sadant beteende fran kreditgivarnas sida
och faststalla nodvandiga sanktioner mot sadant beteende. Utan att det paverkar
tillampningen av bestammelserna om kreditrisk i Europaparlamentets och radets
direktiv 2013/36/EU? bor det &ligga kreditgivarna eller leverantérerna av tjanster for
lanebaserad  grasrotsfinansiering att individuellt  kontrollera konsumentens
kreditvardighet. | detta syfte bor kreditgivare eller leverantérer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering ha ratt att anvanda information som tillhandahallits av
konsumenten inte endast i samband med att det berérda kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering upprattades, utan
aven under en affarsforbindelse som pagar over langre tid. Konsumenterna bor ocksa
iaktta forsiktighet och uppfylla sina avtalsenliga skyldigheter.

Det dr av avgorande vikt att konsumentens férmaga och bendgenhet att aterbetala
krediten beddms och kontrolleras innan ett kreditavtal eller ett avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering ingds. Denna
kreditprovning bor goras i konsumentens intresse for att forhindra oansvarig utlaning
och 6verskuldsattning, och beakta alla nédvéndiga och relevanta faktorer som skulle
kunna paverka konsumentens formaga att aterbetala krediten. Medlemsstaterna bor
kunna utfarda ytterligare végledning om andra kriterier och metoder for att beddéma en
konsuments kreditvardighet, till exempel genom att faststalla tak for belaningsgrad
eller for forhallandet mellan lan och inkomst.

Kreditprovningen bor grunda sig pa uppgifter om konsumentens finansiella och
ekonomiska  situation, inbegripet inkomster och  utgifter.  Europeiska
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bankmyndighetens  riktlinjer ~ for  utfardande och  Overvakning av  lan
(EBA/GL/2020/06) ger vagledning om vilka kategorier av uppgifter som far anvandas
for behandling av personuppgifter for kreditvardighetsandamal, daribland bevis pa
inkomst eller andra kallor till aterbetalning, information om finansiella tillgangar och
skulder eller information om andra finansiella ataganden. Personuppgifter, sasom
personuppgifter som aterfinns pa plattformar for sociala medier eller halsouppgifter,
inklusive uppgifter om cancer, bor inte anvandas vid kreditprovning. Konsumenterna
bor 1amna information om sin finansiella och ekonomiska situation for att underlatta
kreditprovningen. | princip bor krediten endast goras tillganglig for konsumenten om
resultatet av kreditprovningen tyder pa att de skuldférbindelser som foljer av
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering kommer att kunna aterbetalas pa det satt som kravs enligt det
avtalet. Om en sadan bedémning emellertid skulle utfalla negativt kan kreditgivaren
eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering undantagsvis gora
krediten tillganglig under sérskilda och motiverade omstandigheter, till exempel nér de
har haft langvariga forbindelser med konsumenten, eller nar det géller 1an for att
finansiera sarskilda halso- och sjukvardskostnader, studielan eller 1an till konsumenter
med funktionsnedsattning. | sadana fall bor kreditgivaren eller leverantoren av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering i samband med beslut om huruvida krediten ska
goras tillganglig for konsumenten ta hénsyn till kreditens belopp och syfte och
sannolikheten for att de skyldigheter som foljer av avtalet kommer att uppfyllas.

| forslaget till forordning om faststallande av harmoniserade bestdmmelser om
artificiell intelligens (Al-lagen) faststélls att Al-system som anvénds for att utvéardera
fysiska personers kreditbetyg eller kreditvardighet bor klassificeras som Al-system
med hdg risk, eftersom de avgor dessa personers tillgang till finansiella resurser eller
vasentliga tjanster sasom bostader, el och telekommunikationstjanster. Med hansyn till
dessa hoga insatser bor konsumenten, nar kreditprovningen inbegriper automatiserad
behandling av uppgifter, ha ratt att erhalla ett manskligt ingripande fran kreditgivaren
eller leverantorerna av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering. Konsumenten bor
ocksa ha ratt att fa en meningsfull forklaring av den beddmning som gjorts och av hur
den automatiserade behandlingen av uppgifter fungerar, inbegripet de viktigaste
variablerna, logiken och riskerna, samt ratt att uttrycka sin standpunkt och bestrida
kreditprovningen och det beslut som fattats.

For att bedéma en konsuments kreditvérdighet bor kreditgivaren eller leverantren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering gora sokningar i kreditdatabaser; De
rattsliga och faktiska omstandigheterna kan krava att sadana sokningar gors i olika
omfattning. For att undvika en snedvridning av konkurrensen mellan kreditgivare eller
leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering bor dessa ha tillgang till
privata eller offentliga kreditdatabaser om konsumenterna i en medlemsstat dér de inte
ar etablerade pa villkor som inte ar diskriminerande i forhallande till kreditgivarna
eller leverantdrerna av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i den
medlemsstaten. Medlemsstaterna bor underlatta gransoéverskridande tillgang till
privata eller offentliga databaser, i enlighet med Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679%. For att oka omsesidigheten bor kreditdatabaser
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atminstone innehalla information om konsumenters forsenade betalningar, i enlighet
med unionsratten och nationell lagstiftning.

Nar ett beslut om att avsla en kreditansokan har fattats efter sokning i en kreditdatabas,
bor kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
utan dréjsmal informera konsumenten om detta faktum och om informationen om
denne som finns i den databas dar sékningen skett.

Detta direktiv reglerar inte avtalsrattsliga fragor om giltigheten av kreditavtal eller
avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.
Medlemsstaterna bor darfor inom det omradet kunna behalla eller inféra nationella
bestammelser som ar forenliga med unionsratten. Medlemsstaterna bor kunna reglera
den rattsliga ordningen for ett erbjudande att ingd kreditavtal eller avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, sarskilt nar det ska
ges och den period under vilken det &r bindande for kreditgivaren eller leverantoren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering. Om ett sadant erbjudande ges vid samma
tidpunkt som den information som ska ges innan avtalet tecknas i enlighet med detta
direktiv, bor det i likhet med all ytterligare information som kreditgivaren eller
leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering vill tillhandahalla
konsumenten, ges i ett separat dokument. Detta separata dokument kan bifogas
blanketten ”Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation”.

Kreditavtalet och avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering bor innehalla all nodvandig information pa ett klart och tydligt
satt sa att konsumenten kan fa kannedom om sina rattigheter och skyldigheter enligt
det avtalet.

Utan att det paverkar tillampningen av direktiv 93/13/EEG och skyldigheterna innan
avtalet ingas som galler enligt detta direktiv, och i syfte att sakerstdlla en hog
konsumentskyddsniva, bor konsumenten i god tid och fore eventuella dndringar av
villkoren i kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering fa tillgang till en beskrivning av de foreslagna andringarna och, i
tillampliga fall, behovet av konsumentens samtycke, eller av de andringar som inforts
genom lag. Tidsplanen for genomférandet av dessa andringar. Konsumentens
mojligheter att gora invandningar samt den tidsperiod inom vilken konsumenten ska
lamna in en invandning samt namn pa och adress till den behdriga myndighet dar
invandningen kan lamnas in. Andringen av ett avtal bor inte paverka nagon
konsumentrattighet, inbegripet ratten till information enligt detta direktiv.

For att sakra full insyn bor konsumenten upplysas om kreditrantan bade innan avtal
ingas och i samband med att kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering ingas. Under avtalstiden bor konsumenten vidare
upplysas om forandringar av den roérliga kreditrantan och de foéréandringar av
betalningarna som detta leder till. Detta paverkar inte de bestammelser i nationell
lagstiftning som inte ar relaterade till konsumentinformation och som avser villkor for
eller konsekvenser av andringar, utom sadana som avser betalningar, av kreditrantor
och andra ekonomiska villkor som ber6r krediten, till exempel regler om att
kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad grésrotsfinansiering har rétt
att andra kreditrantan enbart nar det finns giltigt skal for detta eller att det star
konsumenten fritt att hava kontraktet om kreditrantan eller nagot annat sarskilt
ekonomiskt villkor avseende krediten &ndras.

Vid ett betydande oOverskridande som Overstiger en manad bor kreditgivaren utan
drojsmal informera konsumenten om 6verskridandet, inbegripet det berérda beloppet,
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kreditrantan samt de straffavgifter, drojsmalsavgifter eller den drojsmalsranta som
eventuellt tillampas. Vid regelbundna Overskridanden bor kreditgivaren erbjuda
konsumenterna radgivningstjanster, om sadana finns tillgangliga, for att hjalpa
konsumenterna  att  hitta  billigare alternativ  eller hé&nvisa dem till
skuldradgivningstjanster.

Konsumenterna bor ha ratt att angra sig utan att det leder till sanktioner och utan
behdva ldmna en motivering. Angerritten bor dock inte utnyttjas i ond tro.

Om en konsument frantrader ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering genom vilket denne har erhallit varor,
sarskilt vad géller avbetalningskop eller ett hyres- eller leasingavtal med
forvarvsskyldighet, bor detta direktiv inte paverka tillampningen av nagon
bestammelse i medlemsstaterna i fragor som ror aterlamnande av varor eller fragor
med sadan anknytning.

| vissa fall foreskrivs redan i nationell rétt att medel inte kan goras tillgangliga for
konsumenten fore utgangen av en viss tidsfrist. Konsumenten kan i dessa fall ha ett
onskemal om att sdkerstalla att han far den kdpta varan eller tjansten tidigt. | fall av
kombinerade kreditavtal bor medlemsstaterna darfor undantagsvis ha mojlighet att
foreskriva att om konsumenten uttryckligen énskar tidig leverans av de kdpta varorna
eller tjansterna kan fristen for att fa utéva angerratten forkortas till att bli samma frist
som den fore vilken medel inte kan goras tillgangliga.

Vad géller kombinerade kreditavtal & kopet av varor eller tjanster och det kreditavtal
eller det avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
som ingas i detta syfte omsesidigt beroende av varandra. Om konsumenten pa
grundval av unionslagstiftningen utévar angerratten nar det géller kopeavtalet bor
konsumenten darfor inte langre vara bunden av det kombinerade kreditavtalet. Detta
bor inte paverka den nationella lagstiftningen i fraga om kombinerade kreditavtal i
sadana fall dar ett kopeavtal har forklarats ogiltigt eller om konsumenten har utévat sin
angerratt enligt nationell ratt. Inte heller bor det paverka konsumenternas rattigheter
enligt nationell lagstiftning enligt vilken inga ataganden mellan konsumenten och
varu- eller tjansteleverantoren eller betalningar mellan dessa personer far goras sa
lange som konsumenten inte har tecknat kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i syfte att finansiera
kopet av varorna eller tjansterna.

De avtalsslutande parterna bor ha rétt att pd sedvanligt satt sdga upp ett kreditavtal
med obestamd l6ptid. Om sa avtalats i kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahallande
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering bor kreditgivaren eller leveranttren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering dessutom ha ratt att av objektivt
motiverade skél upphédva konsumentens rétt att utnyttja ett kreditavtal med obestdmd
|6ptid. Sadana skal kan exempelvis inbegripa misstanke om utnyttjande utan tillstand
eller bedrégligt utnyttjande av krediten eller en betydande 6kning av risken for att
konsumenten inte kommer att kunna fullfdlja sin skyldighet att betala tillbaka krediten.
Detta direktiv bor inte paverka den nationella avtalsratt som reglerar de avtalsslutande
parternas ratt att saga upp kreditavtalet pa grund av avtalsbrott.

Pa vissa villkor bor konsumenten tillatas att rikta ansprak mot kreditgivaren eller
leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering nar det galler problem
som ror kopeavtalet. Medlemsstaterna bor emellertid faststalla i vilken utstrackning
och pa vilka villkor konsumenten forst maste rikta ansprak mot leverantoren, sarskilt
genom att vidta rattsliga atgarder mot denne, innan han kan rikta ansprak mot
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kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering.
Konsumenter bor inte berbvas sina rattigheter enligt nationell lagstiftning om
solidariskt ansvar for saljaren eller tj&nsteleverantoren och for kreditgivaren eller
leverantdren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

Konsumenten bor ha ratt att aterbetala sin skuld innan den forfallit till betalning enligt
kreditavtalet. | enlighet med vad som foljer av EU-domstolens dom i malet Lexitor**
omfattar konsumentens rétt till en minskning av den sammanlagda kreditkostnaden vid
fortidsbetalning av krediten samtliga kostnader som paférts konsumenten. Vid
fortidsbetalning bor kreditgivaren ha ratt till ersattning for sadana kostnader som har
direkt samband med fortidsbetalningen, med beaktande dven av eventuella besparingar
som kreditgivaren darmed gor. For att faststalla berdkningsmetoden for erséttningen ar
det emellertid viktigt att respektera flera principer. Berdkningen av kreditgivarens
ersattning bor vara Gverskadlig och begriplig for konsumenter redan innan avtalet
ingas och i varje fall under fullgérandet av kreditavtalet. Berakningsmetoden bor
dessutom vara enkel att tillampa for kreditgivarna, och de behdriga myndigheternas
kontroll av ersattningen bor underlattas. Av dessa skal och eftersom en
konsumentkredit, pa grund av dess I6ptid och omfattning, inte finansieras genom en
langsiktig finansieringsmekanism, bor taket for ersattningen faststallas genom ett
schablonbelopp. Denna losning aterspeglar det som ar utmarkande for
konsumentkrediter och bor inte paverka losningar som valts med avseende pa andra
produkter vilka finansieras genom en langsiktig finansieringsmekanism, t.ex.
inteckningslan med fast ranta.

Medlemsstaterna bor ha ratt att foreskriva att ersattningen for fortidsbetalning kan
utkravas av kreditgivaren endast under forutsattning att det belopp som ska aterbetalas
inom tolv manader 6verskrider ett troskelvarde som faststélls av medlemsstaterna. Nar
detta troskelvéarde, vilket inte bor dverstiga 10 000 euro, faststalls bor medlemsstaterna
beakta det genomsnittliga beloppet for konsumentkrediter pa deras marknad.

For att framja upprattandet av en val fungerande inre marknad och garantera en hog
skyddsniva for konsumenterna i hela unionen &r det nodvandigt att sakerstalla att
uppgifter om den effektiva rantan kan jamforas inom hela unionen.

| flera medlemsstater ar det vanligt att det faststélls tak for rantesatser, effektiv rénta
och konsumentens sammanlagda kreditkostnad. Ett sadant tak har visat sig vara
fordelaktigt for konsumenterna. | detta sammanhang bor medlemsstaterna kunna
behalla sin nuvarande réattsliga ordning. | ett forsok att 6ka konsumentskyddet utan att
infora onddiga begrénsningar for medlemsstaterna bor dock tak for rantor, effektiv
réanta och/eller den totala kreditkostnaden for konsumenten inféras i hela unionen.

Det finns stora skillnader i lagstiftningen i de olika medlemsstaterna nér det géller de
affarsmetoder som tillampas vid beviljande av kreditavtal eller tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering. Med beaktande av den mangfald av olika
typer av aktorer som arbetar med kreditformedling &r vissa standarder pa unionsniva
vasentliga for att sakerstalla en hog niva av professionalism och service.

Det tillampliga unionsregelverket boér ge konsumenterna fortroende for att
kreditgivare, kreditférmedlare och leverantorer av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering tar hansyn till konsumentens intresse, med utgangspunkt fran den
information som finns tillganglig for kreditgivaren, kreditférmedlaren och leverantdrer
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Domstolens dom av den 11 september 2019, Lexitor, C-383/18, ECLI:EU:C:2019:702.
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av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering vid den aktuella tidpunkten och pa
grundval av rimliga antaganden om riskerna for konsumentens situation under Ioptiden
for det foreslagna kreditavtalet eller de foreslagna tjansterna for lanebaserad
grasrotsfinansiering. Kravet att sédkra en hdg grad av rattvisa, éarlighet och
professionalism inom branschen, l1amplig hantering av intressekonflikter, inbegripet
dem till foljd av ersattningar, och kravet pa att radgivning ska ges i konsumentens
basta intresse, ar viktiga aspekter nar det galler att sakerstilla ett sadant
konsumentfortroende.

Det &ar lampligt att se till att relevant personal hos kreditgivare, kreditférmedlare och
leverantdrer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering har en lamplig kunskaps-
och kompetensniva for att uppna en hog niva av professionalism. Det bor darfor stallas
krav pa att relevant kunskap och kompetens styrks pa foretagsniva, pa grundval av
minimikraven for kunskap och kompetens. Medlemsstaterna bor sjalva kunna infora
eller behalla sadana krav pa enskilda fysiska personer. Vid tillimpningen av detta
direktiv bor personal som direkt deltar i verksamhet enligt detta direktiv omfatta bade
frontoffice- och backoffice-personal, inbegripet ledningspersonal, som spelar en viktig
roll i processen som leder fram till kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering. Personer som utfor stoduppgifter utan
koppling till processen som leder fram till kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering (inbegripet personal
som arbetar med personalfragor, it-personal) bor inte betraktas som personal enligt
detta direktiv. Medlemsstaterna bor vidta atgarder for att 6ka medvetenheten om
kraven i detta direktiv hos sma och medelstora kreditgivare och underlatta
efterlevnaden av dessa, till exempel i form av informationskampanjer, anvandarguider
och program for utbildning av anstallda.

For att 6ka konsumenternas formaga att fatta véalgrundade beslut om att ta lan och
skota skulder pa ett ansvarsfullt satt bér medlemsstaterna framja atgarder till stod for
utbildning av konsumenter nar det galler ansvarsfullt lantagande och skuldhantering,
sérskilt avseende konsumentkreditavtal. Denna skyldighet skulle kunna uppfyllas med
beaktande av den ram for finanskunskap som utarbetats av unionen tillsammans med
Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD). Det &r sérskilt
viktigt att ge vagledning at konsumenter som utnyttjar konsumentkredit for forsta
gangen, sarskilt vad géller digitala verktyg. | det avseendet bér kommissionen
redovisa exempel pa bésta praxis for att underlatta vidareutveckling av atgarder for att
Oka konsumenternas ekonomiska medvetenhet. Kommissionen skulle kunna
offentliggdra saddana exempel pa basta praxis i samordning med liknande rapporter
som utarbetas med avseende pa andra unionsrattsakter.

Med hénsyn till de betydande konsekvenserna av verkstéllighetsforfaranden for
kreditgivare och konsumenter, och potentiellt for den finansiella stabiliteten, bor
kreditgivare uppmuntras att i ett tidigt skede hantera nya kreditrisker pa ett proaktivt
satt, och att inféra nodvandiga atgarder for att sakerstalla att kreditgivare medger
skaliga anstand och gor rimliga forsok att losa situationen pa andra satt innan
verkstallighetsforfaranden inleds. Dér sa ar majligt bor man finna lésningar som bland
annat tar hansyn till konsumentens individuella omstandigheter och till konsumentens
intressen och réttigheter, formaga att aterbetala krediten och behov vad géller att tacka
rimliga levnadskostnader, samt bidrar till att begrénsa kostnaderna for konsumenterna
I handelse av betalningsférsummelse. Medlemsstaterna bor inte forhindra parterna i ett
kreditavtal fran att uttryckligen komma 6verens om att 6verforing till kreditgivaren av
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varor som omfattas av ett kombinerat kreditavtal eller intakter fran forsaljningen av
sadana varor ar tillrackligt for att aterbetala krediten.

Anstandsatgarder kan inbegripa en fullstandig eller partiell refinansiering av ett
kreditavtal eller en andring av de tidigare villkoren i ett kreditavtal. En sadan andring
kan bland annat omfatta foljande: Forlangning av kreditavtalets 16ptid Andring av
typen av kreditavtal. Betalningsanstand for samtliga eller vissa delbetalningar under en
period. Andring av rantesatsen. Erbjudande av ett betalningsuppskov. Partiella
aterbetalningar. Valutaomrékning. Partiell skuldavskrivning och skuldkonsolidering.

Konsumenter som har svart att uppfylla sina ekonomiska ataganden vinner pa att fa
tillgang till specialiserad hjalp med att hantera sina skulder. Syftet med
skuldradgivningstjanster ar att hjdlpa konsumenter med finansiella problem och
vagleda dem sa att de i mojligaste man kan betala tillbaka sina utestaende skulder,
samtidigt som de kan uppréatthalla en rimlig levnadsstandard och varna om sin
vardighet. Detta individanpassade och oberoende stod som tillhandahalls av
professionella aktérer som inte ar kreditgivare, kreditformedlare, leverantorer av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering eller kreditforvaltare kan inbegripa
juridisk radgivning, penning- och skuldférvaltning samt socialt och psykologiskt stod.
Medlemsstaterna bor sakerstalla att skuldradgivningstjanster som tillhandahalls av
oberoende professionella aktorer gors direkt eller indirekt tillgdngliga for
konsumenter, och att konsumenter som har svart att betala sina skulder om majligt
hanvisas till skuldradgivningstjanster innan verkstéllighetsforfaranden inleds. Det star
medlemsstaterna fritt att behalla eller infora sarskilda krav for sadana tjanster.

For att sakerstdlla 6ppenhet och stabilitet pA marknaden, och i vantan pa ytterligare
harmonisering, bor medlemsstaterna se till att det vidtas lampliga atgarder for
reglering eller kontroll av kreditgivare och leverantérer av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

Medlemsstaterna bor se till att andra tillhandahallare &n kreditinstitut omfattas av ett
lampligt godkénnandeforfarande, som innefattar att en behorig myndighet registrerar
och Overvakar andra tillhandahallare &n kreditinstitut.

| detta direktiv regleras endast vissa av kreditférmedlarnas skyldigheter gentemot
konsumenterna. Medlemsstaterna bor darfor ha frihet att behalla eller infora ytterligare
skyldigheter for kreditférmedlarna, inbegripet de villkor enligt vilka en
kreditformedlare kan ta ut avgifter fran en konsument som har anlitat
kreditférmedlarens tjanster.

Overlatelse av kreditgivarens rattigheter enligt ett kreditavtal eller ett avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering bor inte fa leda till att
situationen forsamras for konsumenten. Konsumenten bor ocksa pa lampligt satt
underrattas om kreditavtalet eller avtalet om tillhandahdllande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering Overlats till tredje man. Om den ursprungliga
kreditgivaren i dverenskommelse med fordringsagaren fortsatter att handha krediten
gentemot konsumenten, har emellertid konsumenten inget vasentligt intresse av att
underrattas om overlatelsen. En unionsrattslig skyldighet att informera konsumenten
om overlatelsen vore darfor i sadana fall onddigt betungande.

Det bor sta medlemsstaterna fritt att behalla eller inféra nationella bestimmelser om
kollektiva former av kommunikation ndr detta &r nddvandigt for effektivitet vid
komplexa transaktioner, t.ex. emissioner av vardepapper eller avveckling av tillgangar
vid obligatorisk administrativ avveckling av banker.
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Konsumenterna bor ha tillgang till adekvata och effektiva forfaranden for alternativ
tvistlosning for tvister som kan uppsta till f6ljd av de rattigheter och skyldigheter som
infors genom detta direktiv, med anlitande av befintliga enheter i lampliga fall. Denna
tillgdng sakerstalls redan genom Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU*
i fraga om berorda avtalstvister. Konsumenter bor dock ocksa ha tillgang till
alternativa tvistlosningsforfaranden i handelse av tvister som uppkommer innan ett
avtal ingas om réttigheter och skyldigheter som faststélls i detta direktiv, till exempel
vad galler krav pa forhandsinformation, radgivningstjanster och kreditprévning och
aven vad galler information fran kreditférmedlare som far erséttning av kreditgivare
och darfor inte har nagot direkt avtalsforhallande med konsumenterna. Sadana
forfaranden for alternativ tvistlosning och de enheter som erbjuder dessa bor uppfylla
de kvalitetskrav som faststalls genom direktiv 2013/11/EU.

Medlemsstaterna bor utse behdriga myndigheter med befogenhet att sakra kontrollen
av efterlevnaden av detta direktiv och sakerstalla att dessa behdriga myndigheter har
utrednings- och verkstallighetsbefogenheter och tillrackliga resurser sa att de kan
fullgdra sitt uppdrag. Medlemsstaternas behdriga myndigheter bor samarbeta med
varandra nar sa kravs for att de ska kunna utfora sina uppgifter enligt detta direktiv.

Medlemsstaterna bor faststélla regler om sanktioner for att motverka évertradelse av
nationella bestdmmelser som antagits till foljd av detta direktiv och se till att
sanktionerna genomfors. Medlemsstaterna behaller ratten att valja sanktioner, men de
faststéllda sanktionerna bor vara effektiva, proportionella och avskrackande.

De aktuella nationella reglerna for paféljder varierar betydligt inom unionen. |
synnerhet har inte samtliga medlemsstater sakerstéllt att effektiva, proportionella och
avskrackande sanktionsavgifter kan alaggas naringsidkare som ar ansvariga for
utbredda Overtradelser eller utbredda Overtradelser med en unionsdimension. For att
sakerstalla att medlemsstaternas myndigheter kan alagga effektiva, proportionella och
avskréckande sanktioner vid utbredda dvertrédelser och utbredda 6vertradelser med en
unionsdimension som &r foremal for samordnade utrednings- och tillsynsatgarder i
enlighet med Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2017/2394%, bér béter
inforas som sanktion for sddana Overtradelser. | syfte att sakerstalla att
sanktionsavgifterna har en avskréckande effekt bér medlemsstaterna i sin nationella
lagstiftning faststalla den maximala nivan pad sanktionsavgiften for sadana
overtradelser till minst 4% av den arliga omséttningen for kreditgivaren,
kreditformedlaren eller leverantdren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i
den eller de berérda medlemsstaterna. | vissa fall kan dessa naringsidkare dven vara en
grupp av foretag.

For att oka transparensen och stiarka konsumentfortroendet far behorig myndighet
offentliggéra administrativa sanktioner som pafors for Overtradelser av de
bestdimmelser som antas i enlighet med detta direktiv, om inte offentliggdrandet
allvarligt dventyrar de finansiella marknaderna eller asamkar de ber6rda parterna
oproportionerlig skada.

35
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Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU av den 21 maj 2013 om alternativ tvistlosning vid
konsumenttvister och om &ndring av férordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv 2009/22/EG, EUT
L 165, 18.6.2013, s. 63.

Europaparlamentets och rddets férordning (EU) 2017/2394 av den 12 december 2017 om samarbete
mellan de nationella myndigheter som har tillsynsansvar for konsumentskyddslagstiftningen och om
upphévande av forordning (EG) nr 2006/2004, EUT L 345, 27.12.2017, s. 1.
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Eftersom malet for detta direktiv, namligen att faststalla gemensamma bestammelser
om vissa aspekter av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
konsumentkrediter mot bakgrund av den utveckling som marknaden genomgar till
foljd av digitaliseringen och med hansyn till malet att underlatta gransoverskridande
tillhandahallande av krediter, inte i tillracklig utstrackning kan uppnas av
medlemsstaterna och det darfor battre kan uppnas pa unionsniva, kan unionen vidta
atgarder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. | enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv inte utdver vad som ar
nodvandigt for att uppna detta mal.

Vad galler att &ndra icke-vasentliga inslag i detta direktiv bor befogenheten att anta
akter i enlighet med artikel 290 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt
delegeras till kommissionen med avseende pa ytterligare antaganden for berakningen
av den effektiva rantan. Det &r sérskilt viktigt att kommissionen genomfor lampliga
samrad under sitt forberedande arbete, inklusive pa expertniva, och att dessa samrad
genomfors i enlighet med principerna i det interinstitutionella avtalet om béttre
lagstiftning av den 13 april 2016%". For att sakerstalla lika stor delaktighet i
forberedelsen av delegerade akter erhaller Europaparlamentet och radet alla handlingar
samtidigt som medlemsstaternas experter, och deras experter ges systematiskt tilltrade
till moten i kommissionens expertgrupper som arbetar med forberedelse av delegerade
akter.

I enlighet med den gemensamma politiska forklaringen av den 28 september 2011 fran
medlemsstaterna och kommissionen om férklarande dokument®, har medlemsstaterna
atagit sig att, nar det ar motiverat, lata anmalan av inforlivandeatgarder atfoljas av ett
eller flera dokument som forklarar forhallandet mellan de olika delarna i direktivet och
motsvarande delar i de nationella instrumenten for inforlivande. Lagstiftaren anser att
det &r motiverat att sddana dokument 6versands avseende detta direktiv.

Med hansyn till det stora antal andringar som skulle behdva goéras i direktiv
2008/48/EG pa grund av utvecklingen inom konsumentkreditsektorn och i en stravan
att goéra unionslagstiftningen tydligare, bor det direktivet upphévas och ersattas av det
har direktivet.

Medlemsstaterna bor tillampa de atgarder som ar nédvandiga for att félja detta direktiv
senast den [OP: please insert date: six months from the transposition deadline]. Med
hansyn till de svara ekonomiska féljderna covid-19-pandemin och de sarskilda
utmaningar som mikroforetag samt sma och medelstora foretag star infor bor dock
sadana foretag ges tillrackligt med tid for att forbereda sig for tillampningen av detta
direktiv. Vad galler sma och medelstora foretag bor medlemsstaterna saledes tillampa
de atgarder som ar nodvandiga for att folja detta direktiv senast den [OP: please insert
date: 18 months from the transposition deadline].

Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlighet med artikel 42.1 i forordning (EU)
2018/1725% och avgav ett yttrande den XX XXXX.
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EUT L 123, 12.5.2016, s. 1.

EUT C 369, 17.12.2011, s. 14.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter som utfors av unionens institutioner,
organ och byréer och om det fria flodet av sédana uppgifter samt om upphavande av forordning (EG)
nr 45/2001 och beslut nr 1247/2002/EG (EUT L 295 av den 21.11.2018, s. 39).
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HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL |
ALLMANNA BESTAMMELSER
Artikel 1
Innehall

| detta direktiv faststalls en gemensam ram for harmonisering av vissa aspekter av
medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om konsumentkrediter i form av vissa
konsumentkreditavtal och tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering for konsumenter.

Artikel 2

Tillampningsomrade

1. Detta direktiv galler kreditavtal.

Artiklarna 1-3, 5-10, 12-23, 26-28, 30-33, 37 och 39-50 ska aven tillimpas pa
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i fall dar dessa tjanster inte tillhandahalls
av en kreditgivare eller av en kreditférmedlare.

2. Detta direktiv ar inte tillampligt pa foljande:

(@)

(b)

(©)
(d)

(€)

()

(9)

Kreditavtal som garanteras av en inteckning eller annan i en medlemsstat
allmént forekommande jamforbar sakerhet i bostadsfastighet eller for vilka det
som sakerhet finns en réttighet med anknytning till bostadsfastighet.

Kreditavtal som ar avsedda for att forvarva eller behélla aganderétt till mark
eller en befintlig eller planerad byggnad.

Kreditavtal som avser ett sammanlagt kreditbelopp pa 6ver 100 000 euro.

Kreditavtal dér krediten beviljas arbetstagare av deras arbetsgivare som en
biverksamhet antingen rantefritt eller till en ldgre effektiv ranta &n
marknadsrantan och som inte erbjuds till allmé&nheten.

Kreditavtal vilka ingds med vardepappersforetag enligt definitionen i artikel
4.1 i Europaparlamentets och rédets direktiv 2014/65/EU*" eller med
kreditinstitut enligt definitionen i artikel 4.1 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 575/2013* i syfte att gora det majligt for en investerare att
genomfdra en transaktion med hjalp av ett eller flera av de instrument som
fortecknas i1 avsnitt C i bilaga | till direktiv 2014/65/EG, nér det
vardepappersforetag eller kreditinstitut som beviljar krediten medverkar i
transaktionen.

Kreditavtal som ar resultatet av en forlikning i domstol eller ndgon annan i lag
bemyndigad instans.

Kreditavtal som avser ett kostnadsfritt betalningsanstand for en befintlig skuld.

41

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014 om marknader for finansiella

instrument och om &ndring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU (EUT L 173,
12.6.2014, s. 349).

42

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsynskrav for

kreditinstitut och vardepappersforetag och om &ndring av férordning (EU) nr 648/2012 (EUT L 176,
27.6.2013, s. 1).
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(h) Kreditavtal dar konsumenten maste deponera ett féremal som sakerhet hos
kreditgivaren for denne att forvara och dér konsumentens ansvar ar strikt
begransat till den deponerade sakerheten.

() Kreditavtal som avser lan som beviljas en begransad malgrupp enligt en
lagbestdammelse med ett allménnyttigt syfte och med en ranta som &r lagre an
marknadsrantan eller rantefritt eller pa andra villkor som ar mer fordelaktiga
for konsumenten an de som galler pa marknaden.

(J) Géllande kreditavtal den [OP: please insert date six months from the
transposition deadline]; Artiklarna 23, 24, 25.1 andra meningen, 25.2, 28 och
39 ska dock tillampas pa alla kreditavtal med obestamd loptid som l6per den
[OP: please insert date six months from the transposition deadline].

Trots vad som sags i punkt 2 ¢ ska detta direktiv tillampas pa kreditavtal utan
sakerhet som omfattar ett sammanlagt kreditbelopp pa 6ver 100 000 euro, om syftet
med dessa kreditavtal ar renovering av en bostadsfastighet.

For kreditavtal dar krediten ges i form av dverskridande ska endast artiklarna 1-3, 25
och 41-50 galla.

Medlemsstaterna far besluta att endast artiklarna 1-3, 7-8, 11, 19, 20, 21.1 a-h, och
I, 21.3, 23, 25 och 28-51 ska tillampas pa kreditavtal som ingds av en organisation i
vilken medlemskap ar forbehallet personer som &r bosatta eller anstallda pa en viss
plats eller anstéllda och pensionerade fore detta anstallda hos en viss arbetsgivare,
eller personer som uppfyller andra kvalifikationer enligt nationell lagstiftning som
grund for ett gemensamt existerande band mellan medlemmarna, foérutsatt att
organisationen uppfyller foljande villkor:

(@ Den har inréattats for sina medlemmars édmsesidiga nytta.
(b) Den gor vinster endast for sina egna medlemmar.
(c) Den har ett socialt syfte enligt nationell lagstiftning.

(d) Den tar emot och forvaltar enbart medlemmarnas besparingar och
tillhandahaller kreditmajligheter enbart for sina medlemmar.

(e) Den tillhandahaller kredit med en arlig rantesats som &r lagre an réantesatserna
pa marknaden eller som &r lagre an ett tak som faststalls i nationell lagstiftning.

Medlemsstaterna far undanta kreditavtal som ingatts av en organisation som avses i
forsta stycket fran tillampningen av detta direktiv om det totala vardet av alla
befintliga kreditavtal som ingatts av den organisationen ar obetydligt i forhallande till
det totala vardet av alla befintliga kreditavtal i den medlemsstat dar organisationen
har sitt sate och det totala vérdet av alla befintliga kreditavtal som ingatts av samtliga
sadana organisationer i medlemsstaten understiger 1 % av det totala vardet av alla
befintliga kreditavtal som ingatts i den medlemsstaten.

Medlemsstaterna ska varje ar gora en oversyn for att utréna om villkoren for att
tillampa ett sadant undantag som avses i andra stycket fortfarande ar uppfyllda och
ska vidta atgarder for att dra tillbaka undantaget om de anser att sa inte langre ar
fallet.

Medlemsstaterna far besluta att endast artiklarna 1-3, 7-8, 11, 19, 20, 21.1 a-h, | och
r, 21.3, 23, 25, 28-38 och 40-50 ska galla for kreditavtal som innehaller
overenskommelser mellan kreditgivaren och konsumenten om villkor for uppskov
eller  aterbetalning nar konsumenten redan gjort sig skyldig till
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betalningsforsummelse i forhallande till det ursprungliga kreditavtalet och nar
féljande villkor &r uppfyllda:

(@)

(b)

Arrangemanget kommer sannolikt att avvéarja mojligheten till rattsliga
forfaranden avseende konsumentens betalningsforsummelse.

Konsumenten skulle inte genom att inga arrangemanget komma att omfattas av
mindre formanliga villkor &an de som faststilldes i det ursprungliga
kreditavtalet.

Artikel 3

Definitioner

| detta direktiv géller foljande definitioner:

1)
(2)
(3)

(4)

(5)

(6)
(")

(8)

(9)

konsument: fysisk person som agerar utanfor ramen for sin handels-, narings-
eller yrkesverksamhet.

kreditgivare: en fysisk eller juridisk person som lamnar eller forbinder sig att
lamna en kredit inom ramen for sin nérings- eller yrkesverksamhet.

kreditavtal: ett avtal genom vilket en kreditgivare lamnar eller forbinder sig att
lamna en konsument en kredit i form av betalningsanstand, lan eller annan
liknande finansieringsform, med undantag for avtal om fortlépande
tillhandahallande av tjanster eller om fortlopande leveranser av varor av samma
slag, dar konsumenten betalar genom avbetalningar sa lange som varorna eller
tjansterna tillhandahalls.

tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering: tjanster som tillhandahalls av en
plattform for gréasrotsfinansiering for att underldtta beviljande av
konsumentkrediter.

konsumentens sammanlagda kreditkostnad: alla kostnader, inklusive ranta,
provision, skatter och alla andra slags avgifter som konsumenten ar skyldig att
betala i samband med kreditavtalet eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering och som ar kanda for kreditgivaren, vad galler kreditavtal,
eller for leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, nar det
galler tjanster for lanebaserad grésrotsfinansiering, med undantag av
notariatsavgifter; kostnader for sidotjanster i samband med kreditavtalet eller
tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering ingar ocksa i konsumentens
sammanlagda kreditkostnad, om det dessutom &r obligatoriskt att inga ett avtal
om sadana kompletterande tjanster for att erhalla krediten eller erhalla den pa
de villkor som marknadsfors.

sammanlagt belopp som ska betalas av konsumenten: det sammanlagda
kreditbeloppet och konsumentens sammanlagda kreditkostnad.

effektiv ranta: konsumentens sammanlagda kreditkostnad, uttryckt i procent
per ar av den sammanlagda krediten, i tillampliga fall med tillagg av de
kostnader som avses i artikel 30.2.

kreditranta: en procentuell fast eller rorlig réantesats som pa arlig basis
tillampas pa det utnyttjade kreditbeloppet.

fast kreditranta: den kreditrdnta som kreditgivaren eller leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och konsumenten kommer 6verens
om i kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahallande av tjanster for
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(10)

(11)

(12)

(13)

(14)
(15)

(16)

(17)

lanebaserad grasrotsfinansiering for hela I6ptiden for kreditavtalet eller avtalet
om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, eller flera
kreditrantor som kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering och konsumenten kommer éverens om i kreditavtalet eller
i avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
for de delperioder for vilka kreditrantorna &r faststallda uteslutande med en fast
specificerad réntesats. Om inte alla kreditrantor &r faststallda i kreditavtalet
eller i avtalet om tillhandahadllande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, ska kreditrdntan anses vara fast enbart for de delperioder
for vilka kreditrantorna ar faststallda uteslutande med en fast specificerad
rantesats om vilken man enats vid ingdendet av kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad gransrotsfinansiering.

sammanlagt kreditbelopp: 6vre kreditgréans eller det totala belopp som stalls till
forfogande genom ett kreditavtal eller ett avtal om tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

varaktigt medium: varje medel som gor det mojligt for konsumenten att bevara
information som riktas till denne personligen, pa ett sétt som éar tillgangligt for
anvandning i framtiden under en tid som ar lamplig med hansyn till vad som é&r
avsikten med informationen och som tillater oférandrad atergivning av den
bevarade informationen.

kreditformedlare: en fysisk eller juridisk person som inte fungerar som
kreditgivare eller notarie och som inte bara antingen direkt eller indirekt
introducerar en konsument for en kreditgivare och som inom ramen for sin
narings- eller yrkesverksamhet mot ett vederlag, som kan utgbras av pengar
eller annan form av avtalad ekonomisk forman,

(@) presenterar eller erbjuder kreditavtal till konsumenter,

(b) bistar konsumenter genom att utfora annat forberedelsearbete eller annan
administration innan avtal ingas vad galler kreditavtal, &n sadant som
avses i led a, eller

(c) ingar kreditavtal med konsumenter for kreditgivarens rakning.

forhandsinformation: den information som konsumenten behéver for att kunna
jamfora olika krediterbjudanden och fatta ett valgrundat beslut om huruvida
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ska ingas.

profilering: varje form av automatisk behandling av personuppgifter enligt
definitionen i artikel 4.4 i férordning (EU) 2016/679.

teknik for distanskommunikation: varje medel for distanskommunikation enligt
definitionen i artikel 2 e i direktiv 2002/65/EG.

kopplingsforbehall: erbjudande eller férsaljning av ett kreditavtal eller tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering i ett paket med andra separata finansiella
produkter eller tjanster dar kreditavtalet eller tjansterna for lanebaserad
grésrotsfinansiering inte gors tillgangliga for konsumenten separat.

paketforsaljning: erbjudande eller forsaljning av ett kreditavtal eller tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering i ett paket med andra separata finansiella
produkter eller tjanster dar kreditavtalet eller kredittjansterna for
grasrotsfinansiering ocksa gors tillgangliga for konsumenten separat men inte
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(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

nodvandigtvis pa samma villkor som nar det paketeras med dessa andra
produkter eller tjanster.

radgivningstjanster: personliga rekommendationer som ges till en konsument
rorande en eller flera transaktioner som avser kreditavtal eller tjanster for
lanebaserad gréasrotsfinansiering, och som utgér en verksamhet som ar skild
fran beviljandet av en kredit och fran sadan kreditformedlingsverksamhet som
anges i punkt 12.

kontokredit: ett uttryckligt kreditavtal genom vilket en kreditgivare ger en
konsument tillgang till medel som Overskrider det aktuella saldot pa
konsumentens checkkonto.

overskridande: en underforstatt accepterad kontokredit genom vilket en
kreditgivare tillater en konsument att utnyttja medel som Gverskrider det
aktuella saldot pa konsumentens checkkonto eller den Overenskomna
kontokrediten.

kombinerat kreditavtal: ett kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering dar

(@) den bertrda krediten eller de berdrda tjansterna uteslutande tjanar till att
finansiera ett avtal om leverans av en viss vara eller tillhandahallande av
en viss tjanst, och

(b) dessa bada avtal objektivt sett utgér en kommersiell enhet; en
kommersiell enhet ska anses foreligga om leverantdren sjalv finansierar
konsumentens kredit, eller, ndr den finansieras av tredje man, om
kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering anlitar leverantérens tjanster i samband med att
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering forbereds eller ingas, eller om leveransen av en viss
vara eller tillhandahallandet av en viss tjanst uttryckligen anges i
kreditavtalet.

fortidsbetalning: fullstandigt eller partiellt fullgérande av konsumentens
skyldigheter enligt ett kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

plattform for grasrotsfinansiering: plattform for grasrotsfinansiering enligt
definitionen i artikel 2.1 d i férordning (EU) 2020/1503.

revolverande kreditfacilitet: en form av kreditavtal som utfardats av
kreditgivaren och som ger konsumenten mojlighet att utnyttja eller ta ut medel,
aterbetala medel och pa nytt ta ut medel.

skuldradgivningstjanster: individanpassat tekniskt, juridiskt eller psykologiskt
stod som tillhandahalls av oberoende professionella aktorer till forman for
konsumenter som har eller kan ha svart att uppfylla sina ekonomiska
ataganden.

Artikel 4

Omvandling av belopp i euro till nationell valuta
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1. Vid tillampningen av detta direktiv ska de medlemsstater som omvandlar belopp i
euro till sin nationella valuta till att borja med anvénda sig av den véxelkurs som
erhalls den dag da detta direktiv trader i kraft.

2. Medlemsstaterna far runda av de omvandlade belopp som avses i punkt 1 pa villkor
att avrundningen inte overstiger 10 euro.

Artikel 5
Skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla konsumenterna information

Medlemsstaterna ska, nar information tillhandahalls konsumenterna i enlighet med detta
direktiv, kréva att den informationen tillhandahalls utan kostnad for konsumenten.

Artikel 6
Icke-diskriminering

Medlemsstaterna ska sakerstalla att de villkor som ska uppfyllas for att beviljas en kredit inte
diskriminerar konsumenter som ar lagligen bosatta i unionen pa grund av deras nationalitet
eller bosattningsort eller pa nagon av de grunder som avses i artikel 21 i Europeiska unionens
stadga om de grundlaggande rattigheterna, nar dessa konsumenter begér, ingar eller innehar
ett kreditavtal eller ett avtal om tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering inom unionen.

KAPITEL I

INFORMATION SOM SKA TILLHANDAHALLAS FORE INGAENDET AV
KREDITAVTALET ELLER AVTALET OM TILLHANDAHALLANDE AV
TJANSTER FOR LANEBASERAD GRASROTSFINANSIERING

Artikel 7

Reklam for och marknadsforing av kreditavtal och tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

Utan att det paverkar tillampningen av direktiv 2005/29/EG, ska medlemsstaterna krava att
reklam- och marknadsforingsuppgifter om kreditavtal &r rattvisande, klara och icke
vilseledande. Formuleringar i sadana reklam- och marknadsféringsmeddelanden som hos en
konsument kan skapa falska forvantningar pa en kredits tillganglighet eller kostnader ska vara
forbjudna.

Artikel 8

Standardinformation i reklam for kreditavtal och tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

1. Medlemsstaterna ska krava att reklam for kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grésrotsfinansiering som anger en rantesats for eller andra sifferuppgifter om
kreditkostnaden for konsumenten innehaller standardinformation i enlighet med
denna artikel.

Denna skyldighet géller inte nar nationell rétt kraver uppgift om kreditens effektiva
ranta for annonsering om  kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering som inte innehaller uppgift om rantesats eller sifferuppgifter
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avseende ndagra kreditkostnader for konsumenten enligt vad som avses i forsta
stycket.

Standardinformationen ska vara latt lasbar eller tydligt horbar beroende pa vad som
ar lampligt och anpassad till de tekniska begrdnsningarna hos det medium som
anvands for reklam och ska pa ett klart, kortfattat och framtradande sétt med hjalp av
ett typexempel upplysa om samtliga féljande inslag:

(@) Kreditrantan, fast eller rorlig eller bada, tillsammans med information om
eventuella avgifter som utgér en del av konsumentens sammanlagda
kreditkostnader.

(b) Det sammanlagda kreditbeloppet.
(c) Den effektiva rantan.

(d) Itillampliga fall, loptiden for kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

(e) Vid kredit i form av betalningsanstand for sarskilda varor eller tjanster, deras
kontantpris samt belopp som eventuellt forskottsbetalats.

(FH I tillampliga fall, det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten
och avbetalningarnas belopp.

Om det medium som anvénds for att formedla den standardinformation som avses i
forsta stycket i specifika och motiverade fall inte medger att informationen visas
visuellt, ska leden e och f i det stycket inte tillampas.

Om det ar obligatoriskt att inga avtal om en kompletterande tjanst med anknytning
till kreditavtalet eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering for att erhalla
krediten eller for att erhalla den pa de villkor som angavs i marknadsforingen, ska
standardinformationen pa ett klart, kortfattat och framtradande satt redogéra for
skyldigheten att inga det avtalet samt den effektiva ranta som avses i punkt 2 c.

Artikel 9
Allman information

Medlemsstaterna ska sékerstélla att kreditgivare eller, i tillampliga fall,
kreditformedlare eller leverantorer av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering
alltid tillhandahaller tydlig och 6vergripande allman information om kreditavtal eller
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, pa papper eller annat varaktigt medium.

Den allméanna information som avses i punkt 1 ska omfatta atminstone féljande:

(@) Uppgiftslamnarens identitet, geografiska adress, telefonnummer och e-
postadress.

(b) Det andamal for vilket krediten far anvandas.

(c) Den mojliga loptiden for kreditavtalen eller tjansterna for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

(d) Typer av tillgdnglig kreditranta samt uppgift om huruvida denna &r bunden
och/eller rorlig, med en kort beskrivning av kénnetecknen for en bunden
respektive rorlig rénta och vad detta innebér for konsumenten.
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(e) Ett representativt exempel pa det sammanlagda kreditbeloppet, konsumentens
sammanlagda kostnad for krediten, det sammanlagda belopp som ska betalas
av konsumenten och den effektiva rantan.

(f)  Uppgifter om eventuella ytterligare kostnader, som inte ingar i konsumentens
sammanlagda kostnad for krediten, som ska betalas i samband med ett
kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

(g) De olika alternativen for aterbetalning av krediten till kreditgivaren (med de
regelbundna amorteringarnas antal, frekvens och belopp).

(h)  En beskrivning av de villkor som direkt ror fortidsbetalning.
(i)  En beskrivning av angerratten.

() Uppgifter om kompletterande tjanster som konsumenten maste kdpa for att
erhalla krediten eller for att erhalla den pa de marknadsférda villkoren och, i
tillampliga fall, ett fortydligande att de kompletterande tjénsterna kan kopas
fran en tillhandahallare som inte ar kreditgivaren.

(k)  Enallman varning for vilka konsekvenserna kan bli om de skyldigheter som &r
knutna till kreditavtalet eller till tjansterna for lanebaserad grasrotsfinansiering
inte uppfylls.

Artikel 10
Forhandsinformation

Medlemsstaterna ska kréva att kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditférmedlaren
och leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering forser konsumenten
med den forhandsinformation som behdvs for att jamfora olika erbjudanden sa att de
ska kunna fatta ett valgrundat beslut om huruvida ett kreditavtal eller ett avtal om
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ska ingas pa grundval av de kreditvillkor
som kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
erbjuder och, i tillampliga fall, de 6nskemal som uttryckts och den information som
konsumenten lamnat. Sadan foérhandsinformation ska ges till konsumenten minst en
dag innan denne blir bunden av ett kreditavtal eller ett erbjudande, eller av ett avtal
eller erbjudande om tillhandahallande av  tjanster for  lanebaserad
grasrotsfinansiering.

Om den forhandsinformation som avses i forsta stycket tillhandahalls mindre an en
dag innan konsumenten blir bunden av ett kreditavtal eller ett krediterbjudande, eller
av ett avtal eller erbjudande om tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, ska
medlemsstaterna kréva att kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditférmedlaren
eller leverantoren av kredittjansterna for grasrotsfinansiering skickar en paminnelse,
pa papper eller annat varaktigt medium, till konsumenten om mojligheten att
frantrada kreditavtalet eller kredittjansterna for grasrotsfinansiering och om det
forfarande som ska féljas for frantrade i enlighet med artikel 26. Denna paminnelse
ska lamnas till konsumenten senast en dag efter ingaendet av kreditavtalet eller
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, eller
efter godtagandet av krediterbjudandet.

Den forhandsinformation om kreditavtal som avses i punkt 1 ska tillhandahallas pa
papper eller nagot annat varaktigt medium med anvandning av blanketten
”Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation” i bilaga 1. All information
som ges i blanketten ska vara lika framtrddande. Kreditgivaren ska anses ha uppfyllt
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informationskraven i detta stycke och i artikel 3.1 och 3.2 i direktiv 2002/65/EG om

denne

har tillhandahallit blanketten ’Standardiserad europeisk

konsumentkreditinformation”.

Den forhandsinformation som avses i punkt 1 ska specificera samtliga foljande
element:

(a)
(b)

(©)
(d)

(€)

(f)

(@)

(h)

(i)

)

Typ av kredit.

Kreditgivarens identitet, geografiska adress, telefonnummer och e-postadress
samt, i tillampliga fall, identitet, geografisk adress, telefonnummer och e-
postadress for den berorda leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

Det sammanlagda kreditbeloppet och villkoren for utnyttjande av krediten.

Loptiden for kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

Vid kredit i form av betalningsanstand for sarskilda varor eller tjanster och vid
kombinerade kreditavtal, de sérskilda varorna eller tjansterna och deras
kontantpris.

Kreditrantan eller alla kreditrantor om olika kreditrantor tillampas under olika
omsténdigheter, géllande villkor for kreditrantan, alla referensindex eller
referensrantor som galler for varje ursprunglig kreditranta i den man dessa
finns tillgdngliga samt perioder, villkor och férfarande for andringar.

Den effektiva rédntan och det sammanlagda belopp som ska betalas av
konsumenten med hjalp av ett representativt exempel som innehaller alla de
antaganden utifran vilka denna rantesats har beraknats. Om konsumenten har
informerat  kreditgivaren eller leverantéren av  kredtittjanster  for
grasrotsfinansiering om en eller flera faktorer som ska vara utmarkande for den
kredit som denne helst vill ha, sdsom loptiden for kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och det
sammanlagda kreditbeloppet, ska kreditgivaren eller leverantdren av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering beakta dessa faktorer.

Om kreditavtalet eller avtalet om tillhandahéllande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ger mojlighet att utnyttja krediten pa olika satt med olika
avgifter eller kreditrantor och kreditgivaren anvander sig av antagandet i bilaga
IV del Il punkt b, ska det inga uppgifter om att andra méjligheter att utnyttja
krediten for denna typ av kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering kan innebéra hogre effektiva rantor.

Storlek, antal och periodicitet for de delbetalningar som konsumenten ska gora
och, i tillampliga fall, den ordning enligt vilken betalningarna ska fordelas pa
olika utestaende skulder med olika kreditrantor for aterbetalning.

I tillampliga fall avgifter for administration av ett eller flera obligatoriska
konton dar bade betalningstransaktioner och kreditutnyttjande registreras,
avgifter for att anvanda ett betalningsmedel for bade betalningstransaktioner
och kreditutnyttjande, eventuella andra avgifter med anknytning till
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, och pa vilka villkor nagon dessa kostnader kan dndras.
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(k) Forekomsten av eventuella kostnader som konsumenten vid ingaende av
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering maste betala till en notarie.

() Eventuell skyldighet att inga ett avtal om en kompletterande tjanst i anslutning
till kreditavtalet eller tjansterna for lanebaserad grasrotsfinansiering for att
erhalla krediten eller for att erhdlla den pa de villkor som anges i
marknadsforingen.

(m) Tillamplig dr6jsmalsranta och villkoren for andring av denna samt eventuella
avgifter nar avtalsforpliktelser inte fullgors.

(n) Envarning avseende konsekvenserna av uteblivna eller sena betalningar.
(o) Itillampliga fall, begérda sékerheter.
(p) Eventuell angerratt.

() Ratten till fortidsbetalning och vid behov information om kreditgivarens rétt till
kompensation och hur denna kompensation ska faststéllas.

()  Konsumentens ratt att omedelbart och utan avgift informeras om resultaten av
en databassokning for beddémning av kreditvéardighet, i enlighet med
artikel 19.2.

(s) Konsumentens ratt att, i enlighet med punkt 8, pa begaran och utan avgift fa en
kopia av utkastet till kreditavtal eller utkastet till avtal om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, forutsatt att kreditgivaren vid
tidpunkten for begdran ar villig att inga kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

(t) I tillampliga fall, uppgift om att priset har personanpassats pa grundval av
automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering.

(u) 1 tillampliga fall, den tidsperiod under vilken kreditgivaren eller leverantdren
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ar bunden av
forhandsinformation som tillhandahallits i enlighet med denna artikel.

(v) Maijligheten for konsumenten att fa tillgang till en mekanism for klagomal och
provning utanfor domstol och sétt att fa tillgang till denna mekanism.

Nér kreditavtalet hanvisar till ett referensvarde enligt definitionen i artikel 3.1.3 i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/1011*° ska namnet pa
referensvérdet och dess administratdr och de mdjliga foljderna for konsumenterna
tillhandahallas  konsumenten av  kreditgivaren eller i tillampliga fall
kreditférmedlaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i
ett separat dokument som kan bifogas blanketten Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation.

Samtidigt som blanketten for europeisk konsumentkreditinformation tillhandahalls
konsumenten ska kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditférmedlaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering forse konsumenten med
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Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index som anvands

som referensvérden for finansiella instrument och finansiella avtal eller for att méta investeringsfonders

resultat, och om &ndring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU och foérordning (EU) nr 596/2014
(EUT L 171, 29.6.2016, s. 1).
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blanketten Standardiserad europeisk konsumentkreditdversikt som aterfinns i bilaga
I1 och som innehaller foljande forhandsinformation:

(@) Detsammanlagda kreditbeloppet.

(b) Loptid for kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

(c) Kreditrantan, eller samtliga kreditrantor om olika kreditrantor tillampas under
olika omstandigheter.

(d) Den effektiva rdntan och det sammanlagda belopp som ska betalas av
konsumenten.

(e) Vid kredit i form av betalningsanstand for sarskilda varor eller tjanster och vid
kombinerade kreditavtal, de s&rskilda varorna eller tjansterna och deras
kontantpris.

(f)  Kostnader i samband med forsenade betalningar.

Informationen i blanketten ”Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation”
och 1 ’Standardiserad europeisk konsumentkreditoversikt” ska vara konsekvent. Den
ska vara tydligt lasbar och utformad med hansyn till de tekniska begransningarna hos
det medium pa vilket den visas. Informationen ska visas pa ett adekvat och lampligt
sétt via de olika kanalerna.

Eventuell ytterligare information som kreditgivaren vill ge konsumenten ska ges i ett
separat dokument som kan bifogas blanketten Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation  eller  blanketten  Standardiserad  europeisk
konsumentkreditoversikt.

Genom undantag fran punkt 3 galler att om kommunikationen sker via taltelefoni
enligt artikel 3.3 i direktiv 2002/65/EG, ska beskrivningen av den finansiella
tjanstens huvudsakliga egenskaper enligt artikel 3.3 b andra strecksatsen i det
direktivet atminstone inbegripa de uppgifter som avses i leden c, d, e, f och i i punkt
3 i den har artikeln, samt den effektiva rdntan med hjalp av ett typexempel och det
sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten.

Om avtalet har ingatts pa konsumentens begaran genom distanskommunikation sa att
informationen inte kan ges i enlighet med denna artikel, ska kreditgivaren och, i
tillampliga fall, kreditférmedlaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, tillhandahéalla konsumenten fullstandig forhandsinformation
genom blanketten “Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation” och
blanketten Standardiserad europeisk konsumentkreditoversikt” sa snart kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahéllande av tjanster for lanebaserad grésrotsfinansiering
ingatts.

Pa konsumentens begaran ska kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditférmedlaren
eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, utéver blanketten
Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation och blanketten Standardiserad
europeisk konsumentkreditoversikt, kostnadsfritt tillhandahalla konsumenten en
kopia av utkastet till kreditavtal eller utkastet till avtal om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, forutsatt att kreditgivaren vid tidpunkten
for begdran ar beredd att inga kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering med konsumenten.
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10.

Vid kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering dar konsumentens
betalningar inte omedelbart medfér en motsvarande amortering av det totala
kreditbeloppet utan anvéands for kapitalbildning under perioder och pa villkor som
anges i kreditavtalet, i avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering eller i ett biavtal, ska kreditgivaren och, i tillampliga fall,
kreditformedlaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering, i
den information fore avtalets ingdende som avses i punkt 1 klart och tydligt ange att
sadana kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering inte utgér nadgon garanti for att det totala utnyttjade
kreditbeloppet enligt kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering aterbetalas, om inte en sadan garanti stalls
uttryckligen.

Denna artikel ska inte vara tillamplig pa varu- eller tjansteleverantérer som
medverkar subsidiart som kreditférmedlare. Detta ska inte paverka skyldigheten for
kreditgivaren eller i tillampliga fall for kreditférmedlaren eller leverantdren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering att sakerstalla att konsumenten far den
forhandsinformation som avses i denna artikel.

Artikel 11
Forhandsinformation om kreditavtal som avses i artikel 2.5 eller 2.6

Vad galler kreditavtal som avses i artikel 2.5 eller 2.6 ska sadan forhandsinformation
om kreditavtal som avses i artikel 10.1, genom undantag fran punkt 2 i den artikeln,
tillhandahallas pa papper eller annat varaktigt medium med anvéandning av
blanketten ”Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation” 1 bilaga III. All
information som ges i blanketten ska vara lika framtradande. Kreditgivaren ska anses
ha uppfyllt informationskraven i detta stycke och i artikel 3.1 och 3.2 i direktiv
2002/65/EG om denne har tillhandahdllit blanketten “Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation”.

For kreditavtal som avses i artikel 2.5 eller 2.6 ska den forhandsinformation som
avses i artikel 10.1, genom undantag fran punkt 3 i den artikeln, innehalla uppgifter
om féljande:

(@ Typav kredit.

(b) Kreditgivarens identitet, geografiska adress, telefonnummer och e-postadress
samt, i tillampliga fall, den berdrda kreditformedlarens identitet, geografiska
adress, telefonnummer och e-postadress.

(c) Detsammanlagda kreditbeloppet.
(d) Kreditavtalets l6ptid.

(e) Kreditrantan och gallande villkor for tillampning av denna ranta, alla
tillgangliga referensindex eller referensrantor som géller den ursprungliga
kreditrantan, de avgifter som ar tillampliga fran det att kreditavtalet ingas och, i
tillampliga fall, de villkor som galler for &ndring av avgifterna.

()  Den effektiva rantan med hjalp av representativa exempel som innehaller alla
de antaganden utifran vilka denna rantesats har beréaknats.
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(g) Storlek, antal och periodicitet for de delbetalningar som konsumenten ska gora
och, i tillampliga fall, den ordning enligt vilken betalningarna ska fordelas pa
olika utestaende skulder med olika kreditrantor for aterbetalning.

(h)  Villkor och forfaranden for uppsagning av kreditavtalet.

() Ratten till fortidsbetalning och vid behov information om kreditgivarens ratt till
kompensation och hur denna kompensation ska faststéllas.

() I tillampliga fall, upplysning om att konsumenten nar som helst kan alaggas att
betala tillbaka hela kreditbeloppet.

(k) Tillamplig dréjsmalsranta och villkoren for andring av denna samt eventuella
avgifter nar avtalsforpliktelser inte fullgors.

()  Konsumentens rétt att omedelbart och utan avgift informeras om resultaten av
en databassokning for beddémning av kreditvéardighet, i enlighet med
artikel 19.2.

(m) 1 tillampliga fall, uppgift om att priset har personanpassats pd grundval av
automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering.

(n) 1 tillampliga fall, den tidsperiod under vilken kreditgivaren &r bunden av
forhandsinformation som tillhandahallits i enlighet med denna artikel.

(o) Majligheten for konsumenten att fa tillgang till en mekanism fér klagomal och
provning utanfor domstol och sétt att fa tillgang till denna mekanism.

Samtidigt som blanketten “Europeisk konsumentkreditinformation” tillhandahélls
konsumenten ska kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditférmedlaren forse
konsumenten med den standardiserade europeiska konsumentkreditdversikt som
aterfinns i bilaga II:

Informationen i blanketten Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation
och i blanketten Standardiserad europeisk konsumentkreditoversikt ska vara
konsekvent. Den ska vara tydligt lasbar och utformad med héansyn till de tekniska
begransningarna hos det medium pa vilket den visas. Informationen ska visas pa ett
adekvat och lampligt sétt via de olika kanalerna.

Genom undantag fran punkt 2 ska, vad galler taltelefonikommunikation som avses i
artikel 3.3 i direktiv 2002/65/EG, den beskrivning av den finansiella tjanstens
viktigaste egenskaper som ska tillhandahallas enligt artikel 3.3 b andra strecksatsen i
det direktivet minst innehalla de uppgifter som anges i punkt 2 ¢, f och | i den har
artikeln.

Pa konsumentens begaran ska kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditférmedlaren,
utdver Dblanketten Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation och
blanketten  Standardiserad europeisk  konsumentkreditoversikt, kostnadsfritt
tillhandahalla konsumenten en kopia av utkastet till kreditavtal, forutsatt att
kreditgivaren vid tidpunkten for begéaran ar beredd att inga kreditavtalet med
konsumenten.

Om avtalet har ingatts pa konsumentens begaran genom distanskommunikation sa att
informationen inte kan ges i enlighet med denna artikel, ska kreditgivaren sa snart
kreditavtalet ingétts forse konsumenten med blanketten “Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation”  och  blanketten = ”Standardiserad  europeisk
konsumentkreditoversikt”.
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8. Denna artikel ska inte vara tillamplig pad varu- eller tjansteleverantdrer som
medverkar subsidiart som kreditférmedlare. Detta ska inte paverka skyldigheten for
kreditgivaren eller i tillampliga fall kreditformedlaren att sakerstélla att konsumenten
far den forhandsinformation som avses i denna artikel.

Artikel 12
Tillrackliga forklaringar

1. Medlemsstaterna ska sakerstdlla att kreditgivare och, i tillampliga fall,
kreditformedlare och leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, ar
skyldiga att ge konsumenterna sadana tillrackliga férklaringar om erbjudet/erbjudna
kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och eventuella
kompletterande tjanster som gor det mojligt for konsumenten att beddma om de
foreslagna kreditavtalen eller kredittjansterna for grasrotsfinansiering och de
kompletterande tjansterna lampar sig for konsumentens behov och ekonomiska
situation. Forklaringarna ska inbegripa foljande delar:

(@ Den information som avses i artiklarna 10, 11 och 38.

(b) De huvudsakliga egenskaperna hos det kreditavtal, de tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering eller de kompletterande tjanster som foreslas.

(c) De specifika effekter som det kreditavtal, de tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering eller de kompletterande tjanster som foreslas kan leda till
for konsumenten, inbegripet konsekvenserna av att konsumenten inte betalar
eller betalar for sent.

(d) Om de kompletterande tjansterna paketerats tillsammans med ett kreditavtal
eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, huruvida varje komponent i
paketet kan avslutas separat och konsekvenserna for konsumenten av sadant
avslutande.

2. Medlemsstaterna far anpassa det krav som avses i punkt 1 med avseende pa hur
forklaringarna ska ges och i vilken utstrédckning de ska ges till

(@) de omstandigheterna under vilka krediten erbjuds,
(b)  den person som krediten erbjuds till,
(c) den erbjudna kreditens natur.

Artikel 13

Individanpassade erbjudanden pa grundval av automatiserad behandling av
personuppgifter

Medlemsstaterna ska krava att kreditgivare, kreditformedlare och leverantorer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering informerar konsumenterna nar de erhaller ett individanpassat
erbjudande som bygger pa profilering eller andra typer av automatiserad behandling av
personuppgifter.

KAPITEL Il
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KOPPLINGSFORBEHALL OCH PAKETFORSALJINING, AVTAL OM
KOMPLETTERANDE TJANSTER, RADGIVNINGSTJANSTER OCH
KREDITFORSALJINING UTAN FOREGAENDE BESTALLNING

Artikel 14
Kopplingsforbehall och paketforsaljning
Medlemsstaterna far tillata paketforsaljning men ska forbjuda kopplingsforbehall.

Genom undantag fran punkt 1, och utan att det paverkar tillimpningen av
konkurrenslagstiftning, far medlemsstaterna tillata att kreditgivare eller leverantorer
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering stiller krav pa att konsumenten
oppnar eller uppratthaller ett betal- eller sparkonto, om det enda syftet med ett sadant
konto &r nagot av foljande:

(@) Ackumulera kapital for att aterbetala krediten.
(b) Forvalta krediten.
(c) Samla resurser for att erhalla krediten.

(d) sStalla  ytterligare  sdkerhet  till  kreditgivaren i  héndelse av
betalningsférsummelse.

Genom undantag fran punkt 1, och utan att det paverkar tillampningen av
konkurrenslagstiftning, far medlemsstaterna tillata kopplingsforbehall om
kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering kan
visa for den behoriga myndigheten att de kopplade produkter eller produktkategorier
som erbjuds, pa inbordes liknande villkor, resulterar i en klar fordel for
konsumenterna, med vederborligt beaktande av tillgdngen och priserna pa de
relevanta erbjudna produkterna pa marknaden.

Medlemsstaterna far ge kreditgivare eller leverantorer av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ratt att krdva att konsumenten har en relevant forsdkring med
anknytning till kreditavtalet eller tjansterna for lanebaserad grasrotsfinansiering, med
beaktande av proportionalitetsévervaganden. | sadana fall ska medlemsstaterna
sakerstalla att kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ar skyldig att godta en forsakring fran en annan leverantor an
den leverantor som kreditgivaren eller leverantdren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering rekommenderar, om en sadan forsakring har en garantiniva som
motsvarar garantinivan hos den forsakring som kreditgivaren eller leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering har foreslagit, utan att konsumentens
kreditvillkor andras.

Artikel 15
Harledda avtal om kop av kompletterande tjanster

Medlemsstaterna ska sékerstélla att kreditgivare, kreditférmedlare och leverantorer
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering inte utgar fran att konsumenten
samtycker till kop av kompletterande tjanster som presenteras i form av
standardalternativ. Standardalternativ inbegriper forkryssade rutor.

Konsumentens samtycke till kop av kompletterande tjanster som presenteras genom
rutor ska ges genom en entydig bekréftande handling som gor det mgjligt att
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faststalla ett frivilligt, specifikt, informerat och otvetydigt godkannande av innehallet
i och innebdrden av alternativen i rutorna.

Artikel 16
Radgivningstjanster

Medlemsstaterna ska kréva att kreditgivaren och, i tillampliga fall, kreditformedlaren
och leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, i samband med en
viss  transaktion  uttryckligen  underrdttar  konsumenten om  huruvida
radgivningstjanster tillnandahalls eller kan tillhandahallas konsumenten.

Medlemsstaterna ska sédkerstalla att kreditgivaren och, i tillampliga fall,
kreditformedlaren och leverantéren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering,
innan radgivningstjanster tillhandahalls eller innan avtal om tillhandahallande av
sadana tjanster ingas, till konsumenten lamnar foljande uppgifter pa papper eller
annat varaktigt medium:

(@) Uppgift om huruvida rekommendationen kommer att baseras enbart pa deras
eget produktutbud eller pa ett brett produktutbud fran hela marknaden i
enlighet med punkt 3 c.

(b) I tillampliga fall, storleken pa den avgift som ska betalas av konsumenten for
radgivningstjanster eller, om beloppet inte kan faststéllas nar informationen ska
lamnas, den metod med vilken avgiften beréknas.

De uppgifter som avses i forsta stycket a och b far tillhandahallas konsumenten i
form av kompletterande information innan avtalet ingas, i enlighet med artikel 10.5
andra stycket.

Om radgivningstjanster tillhandahalls konsumenter ska medlemsstaterna krava att
kreditgivare och, i tillampliga fall, kreditférmedlare eller leverantorer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering

(@) inhadmtar strikt nédvéandig information om konsumentens finansiella situation,
preferenser och mal i samband med kreditavtalet eller tjansterna for
lanebaserad grasrotsfinansiering, sa att kreditgivaren, kreditférmedlaren eller
leverantéren av tjanster for lanebaserad  grasrotsfinansiering  kan
rekommendera kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grésrotsfinansiering
som ar lampliga for konsumenten.

(b) beddémer konsumentens personliga och ekonomiska situation och behov pa
grundval av den information som avses i led a, som ska vara aktuell vid
tidpunkten for bedomningen, med beaktande av rimliga antaganden om
riskerna for konsumentens ekonomiska situation under I6ptiden for det eller de
rekommenderade  kreditavtalen  eller  tjansterna  for  lanebaserad
grasrotsfinansiering.

(c) overvager ett tillrackligt stort antal kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering inom sitt produktutbud och pa grundval av detta
rekommenderar ett eller flera kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering inom detta produktutbud som &r lampliga for
konsumentens behov, ekonomiska situation och personliga forhallanden,

(d) agerar i konsumentens basta intresse,
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(e) ger konsumenten en redogorelse pa papper eller annat varaktigt medium av den
rekommendation som getts.

Medlemsstaterna far forbjuda anvindningen av termerna “radgivning” eller
“radgivare” eller liknande, ndr réadgivningstjdnster marknadsférs till och
tillhandahalls for konsumenter av kreditgivare eller, i tillampliga fall,
kreditformedlare eller leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

Om medlemsstaterna inte forbjuder anvdndningen av termerna “radgivning” och
“radgivare” eller liknande, ska de inf6ra foljande villkor for anvandningen av termen
“oberoende radgivning” eller “oberoende rddgivare” av  kreditgivare,
kreditformedlare eller leverantdrer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
som tillhandahaller radgivningstjanster:

(@ Kreditgivare och, i tillampliga fall, kreditférmedlare eller leverantérer av
tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering ska beakta ett tillrackligt stort antal
kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering som finns
tillgangliga pa marknaden.

(b) Kreditformedlare ska inte fa nagot vederlag for radgivningstjansterna fran en
eller flera kreditgivare.

Andra stycket led b ska endast tillampas om antalet kreditgivare som bedéms &r
mindre &n majoriteten pa marknaden.

Medlemsstaterna far infora strangare krav vad galler anvandningen av termerna for
“oberoende radgivning” eller “oberoende radgivare” av kreditgivare och, i
tillampliga fall, kreditformedlare eller leverantérer av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

Medlemsstaterna ska krava att kreditgivare och, i tillampliga fall, kreditférmedlare
eller leverantdrer av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering varnar en
konsument nar ett kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering kan
medfora en sarskild risk for konsumenten med hénsyn till dennes ekonomiska
situation.

Medlemsstaterna ska sakerstélla att radgivningstjanster endast far tillhandahallas av
kreditgivare och, i tillampliga fall, kreditférmedlare eller leverantorer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

Medlemsstaterna far, genom undantag fran forsta stycket, tillata andra personer &n de
som avses i forsta stycket att tillhandahalla radgivningstjanster om ett av foljande
villkor ar uppfylit:

(@) Radgivningstjansterna tillhandahalls tillfalligt inom ramen for en
yrkesverksamhet som regleras av lagar eller andra forfattningar eller av etiska
regler som inte utesluter tillhandahallandet av dessa tjanster.

(b) Radgivningstjansterna tillhandahalls inom ramen for konkursforvaltares
forvaltning av befintliga skulder och den forvaltningsverksamheten regleras
genom lagar eller andra forfattningar.

(c) Radgivningstjansterna tillhandahalls i samband med férvaltning av befintliga
skulder som utfors av offentliga eller frivilliga skuldradgivningstjanster utan
kommersiellt syfte.

(d) Radgivningstjansterna tillhandahalls av personer som ar auktoriserade och star
under tillsyn av behdériga myndigheter.
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Artikel 17
Forbud mot kreditforsaljning utan foregdende bestéllning

Medlemsstaterna ska forbjuda all forséljning av krediter till konsumenter som sker utan
foregaende bestallning och uttryckligt medgivande fran konsumenterna.

KAPITEL IV
KREDITPROVNING OCH TILLGANG TILL DATABASER

Artikel 18
Skyldighet att beddma konsumentens kreditvardighet

1. Medlemsstaterna ska krava att kreditgivaren eller, i tillampliga fall, leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering gor en grundlig bedémning av
konsumentens kreditvéardighet innan ett kreditavtal eller ett avtal om
tillhandahéllande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ingas. Denna
bedémning ska goras i konsumentens intresse for att forhindra oansvarig utlaning
och dverskuldsattning, och ta vederborlig hansyn till faktorer som ar relevanta for att
kontrollera konsumentens utsikter att uppfylla sina skyldigheter enligt kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

2. Kreditprovningen ska utforas pa grundval av relevant och korrekt information om
konsumentens inkomster och utgifter och andra finansiella och ekonomiska
forhallanden som &r nédvéandig och proportionell, sdsom bevis pa inkomst eller andra
kallor till aterbetalning, information om ekonomiska tillgangar och skulder eller
information om andra ekonomiska &ataganden. Informationen ska inhamtas fran
relevanta interna och externa kallor, inbegripet konsumenten sjélv och, vid behov, pa
grundval av en sokning i en databas som avses i artikel 19.

Informationen som erhallits i enlighet med denna punkt ska kontrolleras pa lampligt
satt, vid behov genom dokumentation vars ursprung kan kontrolleras pa oberoende
satt.

3. Medlemsstaterna ska krava att kreditgivaren eller, i tillampliga fall, leverantdren av
tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering, upprattar forfaranden for den
beddmning som avses i punkt 1 och att kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering dokumenterar och uppratthaller sadana forfaranden.

Medlemsstaterna ska ocksa krava att kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering dokumenterar och bevarar den information som
avses i punkt 2.

4. Medlemsstaterna ska sakerstalla att kreditgivaren eller leverantdren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering endast tillhandahaller konsumenten krediten om
resultatet av kreditprévningen tyder pa att de skuldférbindelser som foljer av
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering kommer att kunna aterbetalas pa det satt som kravs enligt det
avtalet.

Trots vad som ségs i forsta stycket far kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, om resultatet av kreditprovningen visar att de
skyldigheter som foljer av kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering sannolikt inte kommer att uppfyllas pa det satt
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som kravs enligt det avtalet, undantagsvis gora kredit tillganglig for konsumenten
under sérskilda och val motiverade omsténdigheter.

Medlemsstaterna ska sékerstalla att om en kreditgivare eller en leverantor av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering ingar ett kreditavtal eller ett avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering med en konsument,
ska kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
inte senare hava eller andra kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering till nackdel for konsumenten pa grund av att
kreditprovningen genomfordes felaktigt. Denna punkt ska inte galla om det visas att
konsumenten medvetet undanhallit eller forfalskat uppgifterna som tillhandahallits
kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och
som avses i artikel 2.

Om kreditprévningen inbegriper anvandning av profilering eller annan automatiserad
behandling av personuppgifter ska medlemsstaterna sakerstalla att konsumenten har
ratt att

(@) begara och erhdlla ett manskligt ingripande fran kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i syfte att fa en
omprévning av beslutet,

(b) begéara och erhalla en tydlig forklaring av kreditprévningen fran kreditgivaren
eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, inbegripet av
logiken bakom och riskerna med den automatiserade behandlingen av
personuppgifter samt dess betydelse och inverkan pa beslutet,

(c) uttrycka sin standpunkt och bestrida kreditprévningen och beslutet.

Medlemsstaterna ska sakerstalla att kreditgivaren eller leverantdren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, om kreditansokan avslas, ar skyldig att utan
dréjsmal informera konsumenten om avslaget och, i tillampliga fall, om att
kreditprovningen grundar sig pa automatisk behandling av uppgifter.

Om parterna enas om att andra det totala kreditbeloppet efter ingdendet av
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, ska medlemsstaterna sékerstalla att Kkreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ar skyldig att ompréva
konsumentens kreditvardighet pa grundval av uppdaterad information innan en
betydande 6kning av det totala kreditbeloppet beviljas.

Medlemsstater vars lagstiftning kréver att kreditgivare eller leverantorer av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering maste gora en beddmning av konsumentens
kreditvardighet pa grundval av en sokning i relevant databas far bibehalla det kravet.

Artikel 19

Databaser Varje medlemsstat ska vid gréansoverskridande krediter sakerstélla att
kreditgivare och leverantérer av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering fran
andra medlemsstater bereds atkomst till databaser som anvénds i den medlemsstaten
for att bedoma konsumentens kreditvardighet. Villkoren for atkomst till sadana
databaser ska vara icke-diskriminerande.

Punkt 1 ska tillampas pa bade offentliga och privata databaser.
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De databaser som avses i punkt 1 ska atminstone innehalla information om
konsumenternas forsenade betalningar.

Om kreditanstkan avsldas pa grundval av en sokning i en databas, ska
medlemsstaterna krava att kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering utan drojsmal och kostnadsfritt informera konsumenten om
resultatet av sokningen med uppgifter om den databas dér sékningen skett.

KAPITEL V
KREDITAVTALENS FORM OCH INNEHALL

Artikel 20

Utformning av kreditavtalet och avtalet om tillhandahallande av tjanster for

lanebaserad gréasrotsfinansiering

Medlemsstaterna ska krava att kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering upprattas pa papper eller pa nagot annat
varaktigt medium och att alla avtalsslutande parter far en kopia av kreditavtalet eller
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

Medlemsstaterna far inféra eller uppréatthalla nationella bestammelser som avser
giltigheten av ingaendet av kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, och som &r férenliga med unionslagstiftningen.

Artikel 21

Information som ska inkluderas i kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahallande av

tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering

Medlemsstaterna ska krava att kreditavtalet eller avtalet om tillhandahéllande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering tydligt och klart specificerar samtliga
foljande delar:

(@ Typav kredit.

(b) De avtalsslutande parternas identitet och geografiska adress, telefonnummer
och e-postadress samt, i tillampliga fall, identitet hos och geografisk adress till
den medverkande kreditformedlaren eller leverantéren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

(c) Detsammanlagda kreditbeloppet och villkoren for utnyttjande av krediten.

(d) Loptid for kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

(e) Vid kredit i form av betalningsanstand for sérskilda varor eller tjanster och vid
kombinerade kreditavtal, de sérskilda varorna eller tjansterna och deras
kontantpris.

(f)  Kreditrantan, eller alla kreditrdntor om olika kreditrantor tilldmpas under olika
omstandigheter, gallande villkor for tillampning av de olika kreditrdntorna och,
i tillampliga fall, alla referensindex eller referensrantor som géller den
ursprungliga kreditrantan i den man dessa finns tillgangliga samt perioder,
villkor och forfarande for &ndringar.
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(s)

Den effektiva rantan och det sammanlagda belopp som ska betalas av
konsumenten och som beraknas vid den tidpunkt da kreditavtalet eller avtalet
om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering ingas samt
uppgift om alla antaganden som anvénts vid berékningen av rantesatsen och
det sammanlagda beloppet.

Storlek, antal och periodicitet for de delbetalningar som konsumenten ska géra
och, i tillampliga fall, den ordning enligt vilken betalningarna ska fordelas pa
olika utestaende skulder med olika kreditrantor for aterbetalning.

Om kapitalet i ett kreditavtal eller i ett avtal om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering med fast loptid ska amorteras,
konsumentens ratt att, pa begdran och utan avgift, nar som helst under hela
I6ptiden for kreditavtalet eller avtalet om tillhandahéllande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, erhalla en sammanstallning i form av en
amorteringsplan.

Om avgifter och réntor ska betalas utan att kapitalet amorteras, en
sammanstallning med information om under vilka tidsperioder och enligt vilka
villkor réantor och andra aterkommande avgifter och engangsavgifter ska
betalas.

| tillampliga fall, avgifter for administration av ett eller flera obligatoriska
konton dar bade betalningstransaktioner och kreditutnyttjande registreras,
avgifter for att anvanda ett betalningsmedel for bade betalningstransaktioner
och kreditutnyttjande, eventuella andra avgifter med anknytning till
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering och pa vilka villkor dessa kostnader kan andras.

Tillamplig drojsmalsranta enligt de villkor som é&r tillampliga nar kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahdllande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ingas och villkoren fér andring av denna samt i tillampliga
fall avgifterna nar avtalsforpliktelser inte fullgors.

En varning avseende konsekvenserna av uteblivna eller sena betalningar.
| tillampliga fall, uppgift om att en notariatsavgift tillkommer.
| tillampliga fall, de sakerheter och forsékringar som krévs.

Forekomst eller avsaknad av angerratt, frist under vilken angerratten kan
utévas samt andra villkor fOr att utdva denna rétt, inklusive information om
konsumentens skyldighet att aterbetala det utnyttjade kapitalet och réantan i
enlighet med artikel 26.3 b samt det upplupna réntebeloppet per dag.

Information om de rattigheter som anges i artikel 27 samt villkoren for
utévande av dessa rattigheter.

Uppgift om den rétt till fortidsaterbetalning som anges i artikel 29, forfarandet
vid fortidsbetalning och, i tillampliga fall, information om kreditgivarens réatt
till ersattning och hur denna ersattning ska faststéllas.

Forfarande som ska foljas vid utdvandet av rétten att sdga upp kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.
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(t)  Maojligheten att fa tillgang till en mekanism for klagomal och prévning utanfor
domstol som konsumenten har tillgang till och satt att fa tillgang till denna
mekanism.

(u) Eventuella andra avtalsvillkor.
(v) Itillampliga fall, den behoriga tillsynsmyndighetens namn och adress.

Den information som avses i forsta stycket ska vara tydligt l&sbar och anpassad for
att ta hansyn till de tekniska begransningarna hos det medium pa vilket den visas.
Informationen ska visas pa ett adekvat och lampligt satt via de olika kanalerna.

Né&r punkt 1 i tillampas ska kreditgivaren och, i tillampliga fall, leverantoren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering nar som helst under hela loptiden for
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering och utan avgift, ge konsumenten tillgang till en sammanstallning
i form av en amorteringsplan.

Den amorteringsplan som avses i forsta stycket ska upplysa om de delbetalningar
som ska goras samt under vilka tidsperioder och pa vilka villkor dessa belopp ska
betalas.

Amorteringsplanen ska dven for varje delbetalning innehalla uppgift om vad som
utgor amortering av kapitalet, rantan beraknad pa grundval av kreditrantan och andra
eventuella kostnader.

Om kreditréntan inte ar fast eller de andra kostnaderna kan andras enligt kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, ska
amorteringsplanen pa ett klart och kortfattat satt ange att uppgifterna i planen endast
ar giltiga till dess att den kreditréantan eller de kostnaderna &ndras i enlighet med
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

Vid kreditavtal déar konsumentens betalningar inte omedelbart medfér en
motsvarande amortering av det totala kreditbeloppet utan anvands for kapitalbildning
under perioder och pa villkor som anges i kreditavtalet, i avtalet om tillhandahéllande
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering eller i ett biavtal, ska kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahéllande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering,
utéver den information som avses i punkt 1, klart och tydligt ange att sadana
kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering inte utgér nadgon garanti for att det totala utnyttjade
kreditbeloppet enligt kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering aterbetalas, om inte en sadan garanti stalls
uttryckligen.

KAPITEL VI
ANDRINGAR AV KREDITAVTALET OCH KREDITRANTAN

Artikel 22

Information om andring av kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande tjanster for

lanebaserad grasrotsfinansiering

Utan att det paverkar andra skyldigheter som foreskrivs i detta direktiv ska medlemsstaterna
sakerstalla att kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering,
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innan villkoren i kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering &ndras, lamnar féljande information till konsumenten:

(@ En tydlig beskrivning av de foreslagna andringarna och, i tillampliga fall,
behovet av samtycke fran konsumenten, eller av de andringar som inforts
genom lagstiftning.

(b) Tidsplanen for genomférandet av dessa &ndringar.

(c) Konsumentens mojligheter att invdnda mot dessa andringar.

(d) Tidsfristen for att gora en sadan invandning.

() Namnet pa och adressen till den behdériga myndighet till vilken invandningen

kan ldamnas in.
Artikel 23
Andringar av kreditrantan
1. Medlemsstaterna ska krdva att kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for

lanebaserad grasrotsfinansiering pa papper eller annat varaktigt medium informerar
konsumenten om varje andring av kreditrantan innan andringen tratt i kraft.

Den information som avses i forsta stycket ska omfatta betalningarnas belopp efter
det att den nya kreditréntan har tratt i kraft och, om betalningarnas antal och frekvens
andras, uppgift om detta.

2. Genom undantag fran punkt 1 far den information som avses i den punkten ges till
konsumenten regelbundet om samtliga féljande villkor &r uppfyllda:

(@) Parterna har enats om sadan regelbunden information i kreditavtalet eller
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

(b)  Andringen av kreditrantan beror pa en dndring av referensréntan.
(c) Den nya referensrantan offentliggors pa lampligt sétt.

(d) Informationen om den nya referensrantan finns ocksa tillganglig hos
kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

KAPITEL VII
KONTOKREDITER OCH OVERSKRIDANDE

Artikel 24
Kontokrediter

1. Nar en kredit har beviljats i form av kontokredit ska medlemsstaterna kréva att
kreditgivaren eller leverantdren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering,
genom hela kreditavtalets I6ptid, haller konsumenten regelbundet informerad genom
kontoutdrag, pa papper eller pa nagot annat varaktigt medium, med uppgift om
foljande:

(@) Exakt period som kontoutdraget galler.
(b) Utnyttjade belopp och datum for utnyttjandet.
(c) Saldo enligt det foregaende kontoutdraget med angivande av datum.
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(d) Nytt saldo.

(e) Datum och belopp for de betalningar som konsumenten gjort.

()  Tillampad kreditranta.

() Eventuella avgifter som har tillampats.

(h) Itillampliga fall, det minimibelopp som ska betalas av konsumenten.

Né&r en kredit har beviljats i form av en kontokredit ska medlemsstaterna krava att
kreditgivaren informerar konsumenten, pa papper eller pa nagot annat varaktigt
medium, om hdjningar av kreditrdntan eller eventuella avgifter som ska betalas,
vilket ska ske innan andringen i fraga trader i kraft.

Genom undantag fran forsta stycket far den information som avses i det stycket ges
regelbundet pa det satt som foreskrivs i punkt 1 om foljande villkor ar uppfyllda:

(@) Parterna har kommit verens om sadan periodisk information i kreditavtalet.
(b)  Andringen av kreditrantan beror pa en dndring av referensréntan.
(c) Den nya referensrantan offentliggors pa lampligt sétt.

(d) Informationen om den nya referensrantan finns ocksa tillganglig hos
kreditgivaren.

Artikel 25
Overskridande

Vad galler avtal om Oppnande av ett checkkonto, déar det finns en mojlighet for
konsumenten att Overskrida kontot, ska medelsmsstaterna kréva att kreditgivaren
inbegriper sadan information i det avtalet, utéver den information som avses i artikel
11.2 e. Kreditgivaren ska i alla handelser regelbundet lamna dessa uppgifter till
konsumenten, pa papper eller nagot annat varaktigt medium

Vid ett vasentligt 6verskridande under langre tid an en manad ska medlemsstaterna
krava att kreditgivaren, pa papper eller pd nagot annat varaktigt medium, utan
dréjsmal underrattar konsumenten om foljande:

(@) Overskridandet.
(b) Det berdrda beloppet.
(c) Kreditrantan.

(d) Straffavgifter, drojsmalsavgifter eller drojsmalsranta som eventuellt kommer
att tillampas.

Vid regelbundna Overskridanden ska kreditgivaren erbjuda konsumenterna
radgivningstjanster, om sadana finns tillgangliga, eller hanvisa konsumenterna till
skuldradgivningstjanster.

Denna artikel ska inte paverka nationell lagstiftning som kraver att kreditgivaren
erbjuder en annan typ av kreditprodukt nar 6verskridandet pagatt under betydande
tid.

KAPITEL VIII
FRANTRADANDE, UPPSAGNING OCH FORTIDSBETALNING
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Artikel 26
Angerritt

Medlemsstaterna ska sékerstalla att konsumenten inom 14 kalenderdagar kan
frantrada kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering utan att ange nagot skal.

Den angerfrist som avses i forsta stycket ska borja lopa fran och med nagot av
foljande datum:

(@) Dagen for ingaendet av kreditavtalet eller avtalet om tillhandahéllande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

(b) Den dag da konsumenten far avtalsvillkoren och informationen i enlighet med
artiklarna 20 och 21, om denna dag infaller senare an den dag som avses i led a
i detta stycke.

Den tidsfrist som avses i forsta stycket ska anses ha iakttagits om konsumenten
skickar den underrattelse som avses i punkt 3 a till kreditgivaren eller till
leverantoren av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering innan tidsfristen I6per
ut.

Om nationell lagstiftning som ar tillamplig [dagen da detta direktiv trader i kraft]
redan foreskriver att medel inte kan goras tillgangliga for konsumenten fére utgangen
av en sarskilt angiven frist, far medlemsstaterna, med avseende pa kombinerade
kreditavtal, genom undantag fran punkt 1 och pa konsumentens uttryckliga begaran,
bestdmma att den frist som avses i den punkten kan kortas ner till att bli densamma
som denna sarskilt angivna frist.

En konsument som utdvar sin angerratt ska vidta féljande atgarder:

(@) Underratta antingen kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering i enlighet med den information som l&mnats av
kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering
i enlighet med artikel 21.1 p pa papper eller ndgot annat varaktigt medium
inom den tidsfrist som anges i punkt 1.

(b) Till kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering betala kapitalet och upplupen ranta pa detta kapital fran
och med det datum da krediten utnyttjades till och med det datum da kapitalet
aterbetalas, utan ondodigt drojsmal och senast 30 kalenderdagar -efter
avsandandet av det meddelande som avses i led a.

Den ranta som avses i forsta stycket b ska beraknas pa grundval av den avtalade
kreditrantan.  Kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ska inte ha ratt till nagon annan kompensation fran konsumenten
om denne frantrader avtalet, fransett kompensation for icke aterbetalningsbara
avgifter som erlagts av kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering till nagon offentlig forvaltning.

Om en kompletterande tjanst till kreditavtalet eller till tjansterna for lanebaserad
grasrotsfinansiering tillhandhalls av kreditgivaren, av leverantoren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering eller av tredje part pa grundval av ett avtal mellan
denna tredje man och kreditgivaren eller leverantdren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, ska konsumenten inte langre vara bunden av avtalet angaende
den kompletterande tjansten om denne utnyttjar angerratten i fraga om kreditavtalet
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eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i
enlighet med denna artikel.

Om konsumenten har angerratt enligt punkterna 1, 3 och 4 i denna artikel, ska
artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002/65/EG inte vara tillampliga.

Medlemsstaterna far foreskriva att punkterna 1-4 i denna artikel inte ska tillampas pa
kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering som enligt nationell
lagstiftning lag maste ingas med anlitande av en notarie, forutsatt att notarien gar i
god for att konsumenten garanteras de réattigheter som avses i artiklarna 10, 11, 20
och 21.

Denna artikel ska inte paverka tillampningen av nationell lagstiftning som faststaller
en tidsperiod under vilken fullgérandet av avtalet inte kan paborjas.

Artikel 27
Kombinerade kreditavtal

Medlemsstaterna ska sakerstélla att en konsument som har utnyttjat angerratten pa
grundval av unionsratten i samband med ett avtal om leverans av varor eller
tillhandahallande av en tjanst, inte langre &r bunden av ett kombinerat kreditavtal.

Om de varor eller tjanster som omfattas av det kombinerade kreditavtalet inte
levereras eller tillnandahalls eller levereras eller tillhandahalls endast till en del eller
inte dverensstammer med avtalet om leverans av varor eller tillhandahallande av en
tjanst, ska konsumenten ha rétt att rikta ansprak mot kreditgivaren eller leverantoren
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering om konsumenten har riktat ansprak
mot leverantéren men misslyckats med att fa den gottgorelse som konsumenten ar
berdttigad till enligt lag eller enligt avtalet om leverans av varor eller
tillhandahallande av en tjanst. Medlemsstaterna ska avgora i vilken omfattning och
under vilka villkor denna rattighet ska kunna utovas.

Denna artikel ska inte paverka eventuella nationella bestammelser enligt vilka
kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ska
ha ett solidariskt ansvar i friga om konsumentens ansprak gentemot leverantéren i de
fall da de varor eller tjanster som kdpts har finansierats genom ett kreditavtal eller
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

Artikel 28

Kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering med obestamd I6ptid

Medlemsstaterna ska krava att konsumenten pa sedvanligt satt och nar som helst och
utan avgift far sdga upp ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering med obestamd 16ptid, savida parterna inte har
avtalat om en uppsagningstid. Uppsagningstiden ska inte dverstiga en manad.

Medlemsstaterna ska sakerstélla att kreditgivaren eller leverantren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, om detta 6verenskommits i kreditavtalet eller i
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, far saga
upp ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering med obestamd I0ptid genom att ge konsumenten minst tva
manaders uppsagningstid, pa papper eller nagot annat varaktigt medium.
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Medlemsstaterna ska sakerstdlla att kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering, om detta Gverenskommits i kreditavtalet eller i
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering, av
sakliga skal far saga upp konsumentens réatt att utnyttja ett kreditavtal med obestamd
loptid.  Kreditgivaren eller leverantoren av  tjanster for  lanebaserad
grasrotsfinansiering ska, pa papper eller nagot annat varaktigt medium, informera
konsumenten om uppségningen och skalen till detta, om mdjligt fore uppsagningen
och senast omedelbart darefter, savida inte tillhnandahallandet av sddan information &r
forbjudet enligt unionsréatten eller nationell ratt eller strider mot allman ordning eller
allman sakerhet.

Artikel 29
Fortidsbetalning

Medlemsstaterna ska se till att konsumenten nér som helst har rétt att betala i fortid. |
sddana fall ska konsumenten ha ratt till en nedsattning av den sammanlagda
kreditkostnaden, bestaende av rantan och kostnaderna for avtalets aterstaende 16ptid.
Vid berdkningen av denna nedséttning ska hansyn tas till alla kostnader som
konsumenten enligt kreditgivaren ska betala.

Medlemsstaterna ska sakerstalla att kreditgivaren vid fortidsbetalning har ratt till
skalig och objektivt motiverad ersattning for eventuella kostnader som &r direkt
kopplade till fortidsbetalningen, forutsatt att fortidsbetalningen infaller under en
period for vilken kreditrantan &r bunden.

Den ersattning som avses i forsta stycket far inte dverstiga 1 % av det kreditbelopp
som fortidsaterbetalats, om tidsperioden mellan fortidsaterbetalningen och den
overenskomna uppsagningen av kreditavtalet dverstiger ett ar. Om perioden inte
overstiger ett ar, ska ersattningen inte éverstiga 0,5 % av det kreditbelopp som éar
foremal for fortidsbetalning.

Medlemsstaterna ska sékerstalla att kreditgivaren inte har rétt till den ersattning som
avses i punkt 2 om nagot av féljande villkor ar uppfyllt:

(@) Betalningen har gjorts i enlighet med ett forsakringsavtal som ska garantera
aterbetalningen av krediten,

(b) Krediten beviljas i form av en kontokredit.
(c) Aterbetalningen infaller inom en tidsperiod for vilken kreditrantan inte &r fast.
Genom undantag fran punkt 2 far medlemsstaterna foreskriva att

(@) kreditgivaren har ratt till den ersattning som avses i punkt 2 endast pa villkor
att beloppet av fortidsbetalningen Overstiger det troskelvarde som faststélls i
nationell lag, vilket inte far overstiga 10 000 euro inom en period pa 12
manader.

(b) kreditgivaren undantagsvis far krava hogre ersattning, om denne kan bevisa att
den forlust som lidits till foljd av fortidsbetalningen dverstiger det belopp som
faststallts enligt punkt 2.

Om den ersattning som kreditgivaren begar Gverstiger den faktiska forlusten pa
grund av fortidsbetalningen, ska konsumenten ha ratt till en motsvarande
nedsattning.
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Vid tillampningen av forsta stycket ska forlusten vara mellanskillnaden mellan den
ursprungliga avtalade rantan och den ranta till vilken kreditgivaren kan lana ut det
belopp som fortidsbetalats pa marknaden vid tidpunkten for fortidsaterbetalningen,
varvid hansyn ska tas till administrativa kostnader pa grund av fortidsbetalningen.

Ersattningen som avses i punkt 2 ska under inga omstandigheter Overstiga det
rantebelopp som konsumenten skulle ha betalat under tidsperioden mellan
fortidsaterbetalningen och det éverenskomna datumet for kreditavtalets upphdrande.

KAPITEL IX
EFFEKTIV RANTA OCH TAK FOR AVGIFTER OCH KOSTNADER

Artikel 30
Berakning av den effektiva rantan

Den effektiva rantan ska berdknas enligt den matematiska formel som anges i del I i
bilaga V. Den ska pa arsbasis motsvara nuvardet av alla framtida eller befintliga
ataganden (kreditutnyttjanden, aterbetalningar och avgifter) som ingatts mellan
kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och
konsumenten.

For berdkning av den effektiva réantan ska konsumentens sammanlagda kreditkostnad
bestammas, exklusive eventuella avgifter som ska betalas av konsumenten pa grund
av att nagon skyldighet enligt kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering inte har fullgjorts samt andra avgifter an
det pris som konsumenten ska betala nar denne kdper en vara eller en tjanst, oavsett
om kopet sker kontant eller pa kredit.

Kostnaderna  for administration av ett konto som registrerar bade
betalningstransaktioner och utnyttjade krediter, kostnader for anvandning av ett
betalningsmedel som samtidigt gér det mojligt att gora betalningar och utnyttja
krediten samt andra kostnader for betalningar ska anses vara en del av konsumentens
sammanlagda kreditkostnader, om det inte ar frivilligt att 6ppna kontot och
kostnaderna for kontot tydligt och separat anges i kreditavtalet, i avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering eller i nagot annat
avtal som ingatts med konsumenten.

Vid berdkningen av den effektiva rantan ska man utgd fran antagandet att
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grésrotsfinansiering galler for den tid som avtalats och att kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och konsumenten fullgor
sina skyldigheter enligt de villkor och vid de datum som anges i kreditavtalet eller i
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

Om kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering innehaller villkor som tillater andringar i kreditrantan eller
variationer i vissa avgifter som ingar i den effektiva rantan vilka ar omajliga att
uppskatta nar berakningen gors, ska den effektiva rantan berdknas utifran antagandet
att kreditrantan och dvriga avgifter ar fasta och géller tills kreditavtalet eller avtalet
om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering loper ut.
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Dar sa ar nodvandigt far de ytterligare antaganden som anges i del Il i bilaga 1V
anvandas vid berakningen av den effektiva rantan.

Om de antaganden som anges i denna artikel och i del 11'i bilaga IV inte racker for att
berdkna den effektiva rantan pa ett enhetligt satt eller inte langre ar anpassade till de
affarsmassiga forhallandena pa marknaden, ska kommissionen ges befogenhet att
anta delegerade akter i enlighet med artikel 45 i syfte att &ndra den har artikeln och
del 11 i bilaga IV i syfte att lagga till de ytterligare antaganden som krévs for att
berdkna den effektiva rantan eller dndra befintliga sadana.

Artikel 31
Rantetak, effektiv ranta och konsumentens sammanlagda kreditkostnad
Medlemsstaterna ska infora tak for ett eller flera av foljande:

(@) Rantesatser som tillampas pa kreditavtal eller tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering.

(b) Den effektiva réantan.
(c) Konsumentens sammanlagda kreditkostnad.
Medlemsstaterna far infora ytterligare tak for revolverande kreditfaciliteter.

KAPITEL X
UPPFORANDEREGLER OCH KRAV FOR PERSONAL

Artikel 32
Uppforanderegler vid tillhandahallandet av konsumentkrediter

Medlemsstaterna ska krava att kreditgivaren, kreditformedlaren och leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering handlar hederligt, rattvist, transparent
och professionellt och tar hansyn till konsumenternas réattigheter och intressen nér de
utfor nagon av foljande verksamheter:

(@ Sammansattning av kreditprodukter.

(b) Beviljande, formedling eller underléttande av beviljande av krediter.

(c) Tillnandahéllande av radgivningstjanster i fraga om krediter,

(d) Tillnandahéllande av kompletterande tjanster for konsumenter.

(e) Genomforande av kreditavtal eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

De verksamheter som avses i forsta stycket leden a, b och ¢ ska grunda sig pa
information om konsumentens forhallanden och eventuella sarskilda krav som
konsumenten framfort samt rimliga antaganden om riskerna for konsumentens
situation under I6ptiden for kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering.

De verksamheter som avses i forsta stycket led ¢ ska aven grunda sig pa den
information som kravs enligt artikel 16.3 a.

Medlemsstaterna ska sakerstalla att kreditgivares arvodering av sin personal och sina
kreditférmedlare respektive kreditformedlares och leverantorers av tjanster for
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lanebaserad grasrotsfinansiering arvodering av sin personal inte inkréktar pa den
skyldighet som foreskrivs i punkt 1.

Medlemsstaterna ska se till att kreditgivare, da de faststaller och tillampar
arvoderingssystem for personal som ansvarar for kreditprovningen, foljer féljande
principer pa ett satt och i den utstrackning som ar lampar sig med tanke pa deras
storlek och interna organisation och deras verksamhets karaktar, omfattning och
komplexitetsgrad:

(@ Arvoderingssystemet ska vara forenligt med och frdmja en sund och effektiv
riskhantering och ska inte ge incitament till risktagande som gar utéver
kreditgivarens tolererade riskniva.

(b)  Arvoderingssystemet ska Overensstdmma med kreditgivarens affarsstrategi,
mal, vérderingar och langsiktiga intressen och omfatta atgarder for att undvika
intressekonflikter, sarskilt genom att foreskriva att arvodering inte ska vara
avhangig av antalet eller andelen godkanda kreditansékningar.

Medlemsstaterna ska, nar kreditgivare eller kreditformedlare eller leverantorer av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering tillhandahaller radgivningstjanster,
sakerstalla att ersattningsstrukturen for den berdérda personalen inte paverkar deras
formaga att agera i konsumentens basta intresse och att den inte ar avhangig av
forsaljningsmal. For att uppna det malet far medlemsstaterna dven férbjuda provision
som betalas av kreditgivaren till kreditférmedlaren.

Medlemsstaterna far forbjuda eller inféra begransningar for betalningarna fran en
konsument till en kreditgivare, en kreditférmedlare eller en leverantor av tjanster for
lanebaserad gréasrotsfinansiering innan ett kreditavtal eller ett avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ingas.

Artikel 33
Kunskaps- och kompetenskrav for personal

Medlemsstaterna ska sékerstélla att kreditgivare, kreditférmedlare och leverantorer
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering kraver att deras personal har och
uppdaterar lampliga kunskaper och kompetens for att satta samman, erbjuda och
bevilja kreditavtal eller tjanster for lanebaserad gransrotsfinansiering, utfora
kreditférmedlingsverksamhet, tillhandahdlla radgivningstjanster eller tillhandahalla
radgivningstjanster eller tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering. Om ingaendet
av ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grésrotsfinansiering &ven inbegriper en kompletterande tjanst ska det kravas lampliga
kunskaper och kompetens for den kompletterande tjansten.

Medlemsstaterna ska faststalla minimikrav pa kunskap och kompetens for personalen
hos kreditgivare, kreditformedlare och leverantorer av tjanster for lanebaserad
grésrotsfinansiering.

Medlemsstaterna ska sakerstdlla att de behdriga myndigheterna Gvervakar
efterlevnaden av de krav som anges i punkt 1 och att de behtriga myndigheterna har
befogenhet att krdva att kreditgivare, kreditférmedlare och leverantorer av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering lamnar de styrkande handlingar som den
behdriga myndigheten anser vara nodvandiga for att kunna utfora sadan 6vervakning.
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KAPITEL Xl

FINANSIELL UTBILDNING OCH STOD TILL KONSUMENTER | EKONOMISKA

SVARIGHETER

Artikel 34
Finansiell utbildning

Medlemsstaterna ska framja atgarder for att stodja utbildning av konsumenter nér det
galler ansvarsfullt lantagande och skuldhantering, sarskilt avseende konsumentavtal.
Tydlig och allman information om kreditgivningsprocessen ska tillhandahallas
konsumenter for att ge dem végledning, sarskilt for de som utnyttjar en
konsumentkredit for forsta gangen, och sarskilt pa digitala verktyg.

Medlemsstaterna ska ocksa sprida information om den véagledning som
konsumentorganisationer och nationella myndigheter kan ge konsumenter.

Denna punkt ska inte hindra medlemsstaterna fran att tillhandahalla ytterligare
finansiell utbildning.

Kommissionen ska beddma och offentliggora en rapport om den finansiella
utbildning som finns att tillga for konsumenter i medlemsstaterna samt redovisa
exempel pa béasta praxis som kunde utvecklas vidare for att oka konsumenternas
finansiella medvetenhet.

Artikel 35
Betalningsdrojsmal och anstandsatgarder

Medlemsstaterna ska kréva att kreditgivare har lampliga riktlinjer och forfaranden
som gor att de bemddar sig om att, nar sa ar lampligt, medge skaligt anstand innan
verkstéllighetsforfaranden inleds. Sadana anstandsatgéarder ska bland annat beakta
konsumentens omstandigheter och kan exempelvis besta av foljande:

(@) Fullstandig eller partiell refinansiering av ett kreditavtal.

(b) En andring av de befintliga villkoren i ett kreditavtal, vilket bland annat kan
omfatta foljande:

i) Forlangning av kreditavtalets 16ptid.

if) Andring av typen av kreditavtal.

iii) Betalningsanstand for samtliga eller vissa delbetalningar under en period.
iv) Andring av rantesatsen.

v) Erbjudande av ett betalningsuppskov.

vi) Partiella aterbetalningar.

vii) Valutaomrakning.

viii) Partiell skuldavskrivning och skuldkonsolidering.

Forteckningen 6ver mojliga atgarder i punkt 1 b paverkar inte tillampningen av
regler i nationell ratt och kréver inte att medlemsstaterna foreskriver alla dessa
atgarder i sin nationella lagstiftning.
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3. | fall dar kreditgivaren har ratt att faststilla och pafora konsumenten avgifter pa
grund av en betalningsforsummelse far medlemsstaterna bestamma att dessa avgifter
inte far vara hogre an vad som ar nodvandigt for att ersatta kreditgivaren for de
kostnader som denne adragit sig till foljd av betalningsférsummelsen.

4. Medlemsstaterna far tillata kreditgivare att paféra konsumenten ytterligare avgifter i

handelse av betalningsforsummelse. | sadana fall ska medlemsstaterna infora ett tak
for sadana avgifter.

5. Medlemsstaterna ska inte hindra parterna i ett kreditavtal fran att uttryckligen komma
dverens om att aterlamnande eller 6verforing till kreditgivaren av varor som omfattas
av ett kombinerat kreditavtal eller intakter fran forséljningen av sadana varor &r
tillrackligt for att aterbetala krediten.

Artikel 36
Skuldradgivningstjéanster

Medlemsstaterna ska sakerstdlla att skuldradgivningstjanster gors tillgangliga for
konsumenter.

KAPITEL XIlI
KREDITGIVARE OCH KREDITFORMEDLARE

Artikel 37
Godkannande, registrering och tillsyn av andra institut an kreditinstitut

Medlemsstaterna ska sakerstélla att kreditgivare, kreditformedlare och leverantdrer av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering som inte &r kreditinstitut enligt definitionen i artikel 4.1.1
i forordning (EU) nr 575/2013 omfattas av ett tillfredsstéllande godk&nnandeforfarande och
av registrerings- och tillsynsarrangemang som inréttats av en oberoende behdrig myndighet.

Artikel 38
Sarskilda skyldigheter for kreditférmedlare
Medlemsstaterna ska krava att kreditférmedlare

(@) saval i sin marknadsforing som i all dokumentation som riktar sig till deras
kunder anger vilka befogenheter de har och om de bara arbetar med en eller
vissa kreditgivare eller som oberoende méklare,

(b) informerar konsumenten om eventuella avgifter som konsumenten ska betala
till kreditformedlaren for de tjanster som ska tillhandahallas,

(c) nar en 6verenskommelse med konsumenten om de avgifter som avses i led b,
pa papper eller nagot annat varaktigt medium, innan kreditavtalet ingas,

(d) meddelar kreditgivaren eventuella avgifter som avses i led b i syfte att berdkna
den effektiva rantan.

KAPITEL XIlII
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OVERLATELSE AV RATTIGHETER OCH TVISTLOSNING

Artikel 39
Overléatelse av rattigheter

Medlemsstaterna ska sakerstalla att konsumenten, om kreditgivarens rattigheter
enligt ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, eller avtalet i sig overlats till en tredje man, har ratt att gora
gallande samma invandningar gentemot den nye fordringsdgaren som konsumenten
kunde ha gjort gentemot den ursprungliga kreditgivaren, inklusive kvittningsratt nar
detta medges i den berérda medlemsstaten.

Medlemsstaterna ska krdva att den ursprungliga kreditgivaren eller leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering informerar konsumenten om den
overlatelse som avses i punkt 1, sdvida inte den ursprungliga kreditgivaren enligt
overenskommelse med den nya fordringsédgaren fortfarande handhar krediten
gentemot konsumenten.

Artikel 40
Tvistlésning utanfér domstol

Medlemsstaterna ska sakerstélla att konsumenterna har tillgang till Iampliga och
effektiva forfaranden for tvistlosning utanfor domstol for att l6sa tvister mellan
konsumenter och kreditgivare, kreditformedlare eller leverantorer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering om rattigheter och skyldigheter enligt detta direktiv,
vid behov med hjalp av befintliga enheter. Sadana forfaranden for tvistlosning
utanfér domstol och de enheter som erbjuder dem ska uppfylla de kvalitetskrav som
faststalls i direktiv 2013/11/EU.

Medlemsstaterna ska uppmuntra de enheter som utfér den tvistlésning som avses i
punkt 1 att samarbeta for att 16sa gransoverskridande tvister om kreditavtal eller om
avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

KAPITEL XIV
BEHORIGA MYNDIGHETER

Artikel 41
Behoriga myndigheter

Medlemsstaterna ska utse nationella behériga myndigheter med befogenhet att se till
att detta direktiv tillampas och efterlevs (behdriga myndigheter) och ska sakerstélla
att dessa myndigheter har utrednings- och tillsynsbefogenheter och tillrackliga
resurser sa att de kan fullgora sitt uppdrag pa ett effektivt och andamalsenligt stt.

De behoriga myndigheterna ska vara antingen offentliga myndigheter eller organ
som erkants enligt nationell ratt eller av enligt nationell ratt for andamalet
uttryckligen bemyndigade offentliga myndigheter. De far inte vara kreditgivare,
kreditformedlare eller leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

Medlemsstaterna ska sékerstélla att de behdriga myndigheterna, alla personer som
arbetar eller har arbetat for de behdriga myndigheterna samt revisorer och experter
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som arbetar pa deras uppdrag ar bundna av tystnadsplikt. Ingen fortrolig information
som erhalls i tjansten far rojas till nagon person eller myndighet utom i sammanfattad
eller aggregerad form, utom nar ett utbyte eller en éverforing av sadan information ar
ett uttryckligt krav enligt unionsréatten eller nationell ratt.

Medlemsstaterna ska sakerstélla att de behdriga myndigheterna ar antingen nagot
eller bada av foljande:

(@) Behoriga myndigheter enligt definitionen i artikel 4.2 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 1093/2010*.

(@ Andra myndigheter &n de behdriga myndigheter som avses i led a, forutsatt att
nationella lagar och andra forfattningar krdaver att dessa myndigheter
samarbetar med de behdriga myndigheter som avses i led a néar det &r
nddvandigt for att de ska kunna utféra sina uppgifter enligt detta direktiv.

Medlemsstaterna ska sédkerstédlla att de myndigheter som utsetts som behoriga att
sékerstélla tillampningen och efterlevnaden av detta direktiv uppfyller kriterierna i
artikel 5 1 forordning (EU) 2017/2394.

Medlemsstaterna ska underratta kommissionen om valet av behdriga myndigheter
och eventuella andringar vad galler detta och, om det finns fler & en behdrig
myndighet pa deras territorium, ange eventuell fordelning av uppgifter mellan dessa
behdriga myndigheter. Den forsta av dessa underrattelser ska lamnas sa snart som
mojligt och senast tva ar efter den dag da direktivet trader i kraft.

De behdriga myndigheterna ska utdva sina befogenheter i enlighet med nationell ratt
antingen

(@) direkt enligt sina egna befogenheter, eller under tillsyn av de rattsliga
myndigheterna, eller

(b) genom ansokan till domstolar som &r behodriga att fatta det beslut som kravs,
inbegripet, nar sa ar lampligt, genom Overklagande, om ansdkan om att fatta
det nodvandiga beslutet avslas.

Om en medlemsstat har mer dn en behérig myndighet pa sitt territorium ska
medlemsstaten se till att deras respektive uppdrag ar tydligt definierade och att det
rader ett nara samarbete dem emellan sa att de kan fullgora sina respektive uppdrag
pa ett effektivt satt.

Kommissionen ska minst en gdng om aret i Europeiska unionens officiella tidning
offentliggdra en forteckning Over de behériga myndigheterna och kontinuerligt
uppdatera den pa sin webbplats.

KAPITEL XV
SLUTBESTAMMELSER

44

Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrattande
av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om &ndring av beslut nr
716/2009/EG och om upphédvande av kommissionens beslut 2009/78/EG (EUT L 331, 15.12.2010, s.
12).
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Artikel 42
Harmoniseringsniva

| den man detta direktiv innehaller harmoniserade bestammelser far medlemsstaterna
inte behalla eller infora andra bestammelser i sin nationella lagstiftning som skiljer
sig fran vad som faststélls i detta direktiv, savida inte annat anges i detta direktiv.

Om en medlemsstat utnyttjar de lagstiftningsval som foreskrivs i artiklarna 2.5 och
2.6, 8.1, 8.2, 20.2, 26.2 och 29.4 ska den informera kommissionen om detta och om
alla eventuella senare andringar. Medlemsstaterna ska vidta lampliga atgarder for att
sprida denna information till nationella kreditgivare, kreditférmedlare, leverantorer
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och konsumenter.

Artikel 43
Direktivets tvingande karaktar

Medlemsstaterna ska sakerstalla att konsumenterna inte kan avsaga sig de rattigheter
som tillkommer dem genom de nationella bestimmelser som inforlivar detta direktiv.

Medlemsstaterna ska sakerstélla att de bestdammelser som antas for att inforliva detta
direktiv inte kan kringgas genom det sétt pa vilket avtal formuleras.

Medlemsstaterna ska vidta de atgarder som behdvs for att sakerstalla att konsumenter
inte berdvas det skydd som de ges enligt detta direktiv genom att lagen i ett tredje
land véljs som tillamplig lag pa kreditavtalet eller avtalet om tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering, i de fall da kreditavtalet eller tjansterna for lanebaserad
grasrotsfinansiering har néra anknytning till en eller flera medlemsstaters territorium.

Artikel 44
Sanktioner

Medlemsstaterna ska faststélla bestammelser om sanktioner som ska tillampas vid
Overtradelse av de nationella bestdimmelser som antas enligt detta direktiv och vidta
alla atgarder som kravs for att sikerstalla att de genomfors. Sanktionerna ska vara
effektiva, proportionella och avskréackande. Medlemsstaterna ska till kommissionen
anmala dessa regler och atgarder senast den [OP: fplease insert date - six months
from the transposition deadline] samt utan dréjsmal eventuella andringar som berér
dem.

Medlemsstaterna ska sakerstalla att nar sanktioner ska alaggas i enlighet med artikel
21 i forordning (EU) 2017/2394 ska de inbegripa en mdjlighet antingen att alagga
sanktionsavgifter via administrativa forfaranden eller att inleda réattsliga forfaranden
for alaggande av sanktionsavgifter, eller badadera; det hogsta beloppet for sadana
sanktionsavgifter ska vara minst 4 % av den arliga omséattningen for kreditgivaren,
kreditférmedlaren eller leverantdren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering i
alla medlemsstater som berors av de samordnade tillsynsatgarderna.

Medlemsstaterna ska foreskriva att den behodriga myndigheten far offentliggora
administrativa sanktioner som pafors for 6vertradelser av de bestammelser som antas
i enlighet med detta direktiv, om inte offentliggérandet allvarligt &ventyrar de
finansiella marknaderna eller asamkar de berdrda parterna oproportionerlig skada.

66

SV



SV

Artikel 45
Utdvande av delegering

Befogenheten att anta delegerade akter ges till kommissionen med forbehall for de
villkor som anges i denna artikel.

Den befogenhet att anta delegerade akter som avses i artikel 30.5 ges till
kommissionen for en period pa fem ar fran och med den xx xx xxxx. Kommissionen
ska utarbeta en rapport om delegeringen av befogenhet senast nio manader fore
utgangen av perioden pa fem ar. Delegeringen av befogenhet ska genom tyst
medgivande forlangas med perioder av samma langd, savida inte Europaparlamentet
eller rddet motsatter sig en sadan forlangning senast tre manader fore utgangen av
perioden i fraga.

Den delegering av befogenhet som avses i artikel 30.5 far nar som helst aterkallas av
Europaparlamentet eller radet. Ett beslut om aterkallelse innebdr att delegeringen av
den befogenhet som anges i beslutet upphor att gélla. Beslutet far verkan dagen efter
det att det offentliggtrs i Europeiska unionens officiella tidning, eller vid ett senare i
beslutet angivet datum. Det paverkar inte giltigheten av delegerade akter som redan
har tratt i kraft.

Innan kommissionen antar en delegerad akt, ska den samrada med experter som
utsetts av varje medlemsstat i enlighet med principerna i det interinstitutionella
avtalet om battre lagstiftning av den 13 april 2016.

Sa snart kommissionen antar en delegerad akt ska den samtidigt delge
Europaparlamentet och radet denna.

En delegerad akt som antas enligt artikel 30.5 ska trada i kraft endast om varken
Europaparlamentet eller radet har gjort invandningar mot den delegerade akten inom
en period pa tre manader fran den dag da akten delgavs Europaparlamentet och radet,
eller om bade Europaparlamentet och radet, fore utgangen av den perioden, har
underrdttat kommissionen om att de inte kommer att invénda. Denna period ska
forlangas med tva manader pad Europaparlamentets eller radets initiativ.

Artikel 46
Oversyn och dvervakning

Vart femte ar, och forsta gangen fem ar fran och med den dag da detta direktiv borjar
tillampas, ska kommissionen goéra en utvardering av detta direktiv. Utvarderingen
ska omfatta en beddmning av de troskelvarden som faststalls i artikel 2.2 ¢ och i del
I1'i bilaga IV, och av de procentsatser som anvénds for att berdkna den ersattning
som ska utga vid fortidsbetalning enligt artikel 29, mot bakgrund av den ekonomiska
utvecklingen i unionen och situationen pa den berérda marknaden.

Kommissionen ska ocksa évervaka hur forekomsten av de regleringsval som avses i
artikel 42 paverkar den inre marknaden och konsumenterna.

Kommissionen ska lagga fram en rapport om resultaten av den utvédrdering och
bedomning som avses i punkterna 1 och 2 till Europaparlamentet och radet, om
lampligt atfoljd av ett lagstiftningsforslag.

Artikel 47

Upphéavande och 6vergangsbestammelser
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Direktiv 2008/48/EG ska upphora att gélla med verkan fran och med den [OP: please insert
date - six months from the transposition deadline]. Vad galler forbindelser inom
tillampningsomradet for detta direktiv mellan konsumenter och kreditgivare eller
kreditformedlare eller leverantorer av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering som
uppfyller kraven for mikroféretag samt sma och medelstora foretag enligt artikel 3 i
Europaparlamentets och radets direktiv 2013/34/EU*, ska direktiv 2008/48/EG fortsatta att
gélla till och med den [OP: please insert date - 18 months from the transposition deadline].

Direktiv 2008/48/EG ska aven fortsatta att tillampas pa kreditavtal som galler den [OP: please
insert date - six months from the transposition deadline] till [their termination].

Artiklarna 23, 24, 25.1 andra meningen, 25.2, 28 och 39 i detta direktiv ska dock tillampas pa
alla kreditavtal med obestdmd I0ptid som |6per den [OP: please insert date - six months from
the transposition deadline].

Hanvisningar till det upphavda direktivet ska anses som hanvisningar till det har direktivet
och lasas i enlighet med jamforelsetabellen i bilaga V.

Artikel 48
Inforlivande

1. Medlemsstaterna ska senast den [OP: please insert date - 24 months from the date
the Directive is adopted], anta och offentliggéra de lagar och andra forfattningar som
ar nodvandiga for att folja detta direktiv. De ska genast 6verlamna texten till dessa
bestammelser till kommissionen. De ska tillampa dessa bestammelser fran och med
den [OP: please insert date - six months from the transposition deadline].

Vad galler forbindelser inom tillampningsomradet for detta direktiv mellan
konsumenter och kreditgivare eller kreditformedlare eller leveranttrer av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering som uppfyller kraven for mikroforetag samt sma
och medelstora foretag enligt artikel 3 i direktiv 2013/34/EU, ska medlemsstaterna
tillampa de bestammelserna fran och med den [OP: please insert date - 18 months
from the transposition deadline].

Nar en medlemsstat antar dessa bestammelser ska de innehalla en hanvisning till
detta direktiv eller atfoljas av en sadan hanvisning nar de offentliggors. Néarmare
foreskrifter om hur hénvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjalv utfarda.

2. Medlemsstaterna ska underratta kommissionen om texten till de centrala
bestammelser i nationell ratt som de antar inom det omrdde som omfattas av detta
direktiv.

Artikel 49
Ikrafttradande

Detta direktiv trader i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i
Europeiska unionens officiella tidning.

o Europaparlamentets och radets direktiv 2013/34/EU av den 26 juni 2013 om arshokslut,

koncernredovisning och rapporter i vissa typer av féretag, om andring av Europaparlamentets och radets
direktiv 2006/43/EG och om upphavande av radets direktiv 78/660/EEG och 83/349/EEG (EUT L 182,
29.6.2013, s. 19).
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Artikel 50
Adressater
Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
Utfardat i Bryssel den

Pa Europaparlamentets vagnar Pa radets vagnar
Ordférande Ordférande
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BILAGA I

STANDARDISERAD EUROPEISK KONSUMENTKREDITINFORMATION

1. Namn och kontaktuppgifter for kreditgivaren, kreditformedlaren eller leverantoren
av tjanster for lanebaserad gransrotsfinansiering

I tillampliga fall
Kreditgivare [Identitet]
Adress [Adress for kontakter med konsumenten]

Telefonnummer
E-post

Faxnummer ()
Webbadress ()

I tillampliga fall

Kreditférmedlare [Identitet]

Adress [Adress for kontakter med konsumenten]
Telefonnummer
E-post
Faxnummer ()
Webbadress ()

| tillampliga fall

Leverantér av tjanster for lanebaserad|[lIdentitet]
grasrotsfinansiering

Adress [Adress for kontakter med konsumenten]
Telefonnummer
E-post
Faxnummer ()
Webbadress

() Denna information &r frivillig.

Dir i tillimpliga fall” anges ska kreditgivaren eller leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering fylla i faltet om informationen ar relevant for krediten eller stryka denna
information eller hela raden om informationen inte &r relevant for typen av kredit i fraga.

Texten inom hakparentes utgor férklarande information for kreditgivaren eller leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och ska ersattas med motsvarande uppgifter.
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2. Beskrivning av huvuddragen i kreditprodukten

Typ av kredit

Det sammanlagda kreditbeloppet

Detta ar den dvre kreditgrans eller det totala
belopp som stélls till forfogande genom
kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

Villkoren for kreditutnyttjandet
Har anges nar och hur pengarna kan lyftas.

Loptiden for kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

Avbetalningar och, i férekommande fall, i
vilken ordning dessa ska fordelas

Du maste betala foljande:

[Belopp, antal och for

konsumentens inbetalningar]

periodicitet

Ranta och/eller avgifter ska betalas pa foljande
satt:

Det totala belopp som du ska betala

Detta ar det lanade kapitalet plus ranta och
eventuella kostnader i samband med krediten.

[Summan av det samlade kreditbeloppet och
den samlade kreditkostnaden]

| tillampliga fall

Krediten beviljas i form av betalningsanstand
for en vara eller en tjanst eller &r kopplad till
leveranser av  specifika varor eller
tillhandahallande av en tjanst

Varans/tjanstens namn
Kontantpris

| tillampliga fall
Begarda sakerheter

Detta ar en beskrivning av den sékerhet som
ska stallas i samband med kreditavtalet.

[Typ av sdkerheter]

| tillampliga fall
Avbetalningarna medfor inte omedelbar
amortering av kapitalet.
I tillampliga fall
2
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Priset har personanpassats pa grundval av
automatiserat beslutsfattande.

3. Kreditkostnader

Kreditrantan eller i tillampliga fall de olika
kreditrantor som géller for kreditavtalet eller
for avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

[ %
— Fast

— Rorlig (med referensindex eller
referensrdnta som géller den ursprungliga
kreditrantan)

— Perioder]

Effektiv rénta

Detta ar totalkostnaden uttryckt som den
effektiva  rantan av  det samlade
kreditbeloppet.

Den effektiva rantan anges for att hjalpa dig
att jamfora olika erbjudanden.

[ % Ett representativt exempel med
omndmnande av alla de antaganden som
anvands for att berdkna den effektiva réntan
ska ges har]

Ar det, for att erhdlla krediten eller for att
erhalla den enligt villkoren [
marknadsforingen, obligatoriskt att inga avtal
om

— en forsakring som sékrar krediten, eller
— nagon annan kompletterande tjanst?

Om kostnaderna for dessa tjanster inte ar
kanda av kreditgivaren, kreditformedlaren
eller leverantéren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ska de inte inkluderas i
den effektiva rantan.

Ja/nej [Om ja, uppge vilken typ av forsékring]

Ja/nej [Om ja, uppge typ av
kompletterande tjanst]

vilken

Hartill horande kostnader

| tillampliga fall

Det krdavs att man behaller ett eller flera
konton for att registrera bade
betalningstransaktioner och kreditutnyttjanden

| tillampliga fall

Kostnad for att anvanda ett
betalningsmedel (t.ex. ett kreditkort)

sarskilt

| tillampliga fall

Andra kostnader i samband med kreditavtalet
eller avtalet om tillhandahallande av tjanster
for lanebaserad grasrotsfinansiering
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| tillampliga fall

Villkor for att &ndra de ovan ndmnda
kostnaderna i samband med kreditavtalet eller
avtalet om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.

| tillampliga fall
Skyldighet att betala notariatsavgifter

Kostnader i samband med forsenade
betalningar
Uteblivna betalningar kan fa allvarliga

konsekvenser for dig (t.ex. tvangsforsaljning)
och gora det svarare for dig att fa kredit i
framtiden.

Du kommer att debiteras [... (ndrmare uppgift
om réntesatser och, i tillampliga fall,
dréjsmalsavgifter)] for uteblivna betalningar.

4. Andra viktiga rattsliga aspekter

Angerratt

Du har ratt att frantrada kreditavtalet eller
avtalet om tillhandahallande av kredittjanster
for grasrotsfinansiering inom 14
kalenderdagar.

Fortidsbetalning

Hela eller delar av krediten kan aterbetalas i
fortid nar som helst.

| tillampliga fall

Kreditgivaren har ratt till kompensation vid
fortidsbetalning

[Faststallande av kompensationen
(berékningsmetod) i enlighet med
bestimmelserna fér genomférande av artikel
29 i direktiv ...]

Sokning i en databas

Om en kreditansokan avslas pa grundval av
sokning i en databas maste kreditgivaren,
kreditformedlaren eller leverantéren av
tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering
omedelbart och kostnadsfritt informera dig om
resultatet av sokningen. Detta galler inte om
utlamnandet av sadan information ar
forbjudet enligt unionsréatten eller strider mot
malen vad géaller allman ordning och
sakerhet.

Ratt att f ett utkast till ett kreditavtal eller ett
utkast till avtal om tillhandahallande av
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tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering

Du har rétt att pa begéaran kostnadsfritt fa en
kopia av ett utkast till ett kreditavtal eller ett
utkast till ett avtal om tillhandahallande av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.
Denna bestammelse &r inte tillamplig om
kreditgivaren eller leveranttren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering vid
tidpunkten for din begaran &r ovillig att inga
kreditavtalet eller ett avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering med dig.

I tillampliga fall

Den tid kreditgivaren eller leverantdren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering ar
bunden av skyldigheterna som uppkommit
innan avtalet ingatts.

Denna information géller fran och med... till
och med...

Betraffande prévning

Du har rétt att fa tillgang till en mekanism for
klagomal och prévning utanfor domstol

[Mekanism for klagomal och provning utanfor
domstol  for  konsumenten och  hur
konsumenten ska ga till vaga for att anvanda
denna]

I tillampliga fall

5. Ytterligare information vid distansforsaljning av finansiella tjanster

(a) Betraffande kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

I tillampliga fall

Foretradare for Kreditgivaren eller|[Identitet]
leverantoren av tjanster for lanebaserad

grésrotsfinansiering i den medlemsstat dar du
har hemvist.

Adress

Telefonnummer E-postadress
Faxnummer ()

Webbadress ()

[Adress for kontakter med konsumenten]

SV


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0048-20190726#E0007
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0048-20190726#E0007

SV

| tillampliga fall
Registrering

[Det handelsregister i vilket kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering &r inford och dennes
registreringsnummer eller motsvarande medel
for identifiering i det registret]

I tillampliga fall
Den berdrda tillsynsmyndigheten

(b) Betréffande kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

I tillampliga fall
Utnyttjande av angerratten

[Praktiska instruktioner om utnyttjande av
angerréatten, bl.a. hur lange réatten kan
utnyttjas, den adress dit underrattelsen om att
angerratten kommer att utnyttjas ska skickas
samt foljderna av att inte utdva angerratten]

| tillampliga fall

Den lagstiftning som kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering anvant som grundval for

kreditavtalet eller avtalet om tjanster for
lanebaserad  grasrotsfinansiering  och/eller
behorig domstol

att uppratta forbindelser med dig innan

kreditavtalet ingicks

| tillampliga fall

Klausul om tillamplig lagstiftning for|[Relevant klausul anges hér]

| tillampliga fall
Sprakordning

Information och avtalsvillkor lamnas pa
[angivet sprak]. Med ditt samtycke har vi for
avsikt att under loptiden for kreditavtalet eller
avtalet om tjanster for  lanebaserad
grasrotsfinansiering kommunicera pa
[specifikt/specifika sprak]

c) Betréffande prévning

Tillgang till en mekanism for klagomal och
prévning utanfor domstol

[Mekanismen for klagomal och prévning
utanfér domstol for den konsument som dr
part i distansavtalet och hur konsumenten kan
fa tillgang till denna]
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() Denna information &r frivillig for kreditgivaren eller leverantéren av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering.
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BILAGA II

STANDARDISERAD EUROPEISK KONSUMENTKREDITOVERSIKT

Det sammanlagda kreditbeloppet

Detta ar den dvre kreditgrans eller det totala
belopp som stélls till férfogande genom
kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering

Loptid for kreditavtalet eller
lanebaserad grasrotsfinansiering

tjansterna for

Kreditranta eller i tillampliga fall de olika
kreditrantor som géller for kreditavtalet eller
tjansterna for lanebaserad grasrotsfinansiering

[ %
— Fast

— Rorlig (med referensindex eller
referensrdnta som géller den ursprungliga
kreditrantan)

— Perioder]

Effektiv ranta

Detta ar totalkostnaden uttryckt som den
effektiva rantan av det samlade
kreditbeloppet.

Den effektiva rantan anges for att hjéalpa dig
att jamfora olika erbjudanden.

[ % Ett representativt exempel med
omndmnande av alla de antaganden som
anvands for att berdkna den effektiva réntan
ska ges har]

I tillampliga fall

Krediten beviljas i form av betalningsanstand
for en vara eller en tjanst eller ar kopplad till

leveranser av  specifika varor eller

tillhandahallande av en tjanst

Varans/tjanstens namn

Kontantpris

Kostnader i samband med forsenade(Du kommer att debiteras [... (ndrmare uppgift
betalningar om rantesatser och, 1 tillampliga fall,

Uteblivna betalningar kan fa allvarliga
konsekvenser (t.ex. tvangsforsaljning) och
gora det svarare for dig att fa kredit i
framtiden.

dréjsmalsavgifter)] for uteblivna betalningar.
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Dar i tillampliga fall” anges ska kreditgivaren eller leverantdren av tjénster for lanebaserad
grasrotsfinansiering fylla i faltet om informationen &r relevant for kreditprodukten eller stryka
denna information eller hela raden om informationen inte &r relevant for typen av kredit i
fraga.

Texten inom hakparentes utgor forklarande information for kreditgivaren eller leverantéren av
tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering och ska ersattas med motsvarande uppgifter.

Den standardiserade europeiska konsumentkreditoversikten ska visas pa en sida hogst upp pa
blanketten ’Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation”, vara léttldst och anpassad
for att ta hansyn till de tekniska begransningarna for det medium som anvands for att visa den.
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BILAGA 111

EUROPEISK KONSUMENTKREDITINFORMATION

for konsumentkrediter som erbjuds av vissa kreditorganisationer (artikel 2.5 1 direktiv ...)

for skuldomvandling

1. Kreditgivarens eller kreditformedlarens namn och kontaktuppgifter

Kreditgivare

[Identitet]

Adress
Telefonnummer
E-post
Faxnummer ()
Webbadress ()

[Adress for kontakter med konsumenten]

I tillampliga fall

Kreditformedlare

[Identitet]

Adress
Telefonnummer
E-post
Faxnummer ()
Webbadress ()

[Adress for kontakter med konsumenten]

() Denna information &r frivillig.

Dar 71 tillampliga fall” anges ska kreditgivaren fylla 1 féltet om informationen &r relevant {or
kreditprodukten eller stryka denna information eller hela raden om informationen inte &r

relevant for typen av kredit i fraga.

Texten inom hakparentes utgor forklarande information for kreditgivaren och ska ersattas med

motsvarande uppgifter.

2. Beskrivning av huvuddragen i kreditprodukten

Typ av kredit

Det sammanlagda kreditbeloppet

Detta ar den dvre kreditgrans eller det totala
belopp som stélls till forfogande i enlighet
med kreditavtalet

Kreditavtalets 16ptid
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| tillampliga fall

Aterbetalning av hela kreditbeloppet kan
krdvas ndr som helst.

I tillampliga fall

Priset har personanpassats pa grundval av
automatiserat beslutsfattande.

3. Kreditkostnader

Kreditranta eller i tillampliga fall de olika
kreditrantor som géller for kreditavtalet

[ %

— Fast
— Rorlig

(med referensindex eller
referensrdnta som géller den ursprungliga
kreditrantan)

I tillampliga fall
Effektiv ranta

Detta ar totalkostnaden for krediten uttryckt
som den effektiva rantan av det sammanlagda
kreditbeloppet. Den effektiva rantan anges for
att hjalpa dig att jamfora olika erbjudanden.

[ % Ett representativt exempel med
omnédmnande av alla de antaganden som
anvands for att berédkna den effektiva rantan
ska ges har]

I tillampliga fall

Kostnader.

I tillampliga fall

Villkoren for hur dessa kostnader kan &ndras

[De kostnader som tillampas fran och med den
dag avtalet ingas]

Kostnader i samband med forsenade

betalningar

Du kommer att debiteras [...... (ndrmare
uppgift om réantesatser och, i tillampliga fall,
dréjsmalsavgifter)] for forsenade betalningar.

4. Andra viktiga rattsliga aspekter

Uppsagning av kreditavtalet

[Villkor och forfarande for att sdga upp
kreditavtalet]

Sokning i en databas

Om en kreditansokan avvisas pa grundval av
sokning i en databas maste kreditgivaren
genast och kostnadsfritt meddela dig resultatet

av sokningen. Detta galler inte, om
utlamnandet av sadan information ar
11
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forbjudet enligt unionsrétten eller strider mot
allméan ordning och sékerhet.

I tillampliga fall

Den tid kreditgivaren ar bunden av
skyldigheterna som uppkommit innan avtalet
ingatts.

Denna information galler fran och med ... till
och med...

| tillampliga fall

5. Ovriga upplysningar

Avbetalningar och, i férekommande fall, i
vilken ordning dessa ska fordelas

Du maste betala foljande:

[Ett  representativt  exempel pa en
avbetalningsplan med belopp, antal och
periodicitet for konsumentens inbetalningar]

Det totala belopp som du ska betala

Fortidsbetalning

Hela eller delar av krediten kan aterbetalas i
fortid nar som helst.

I tillampliga fall

Kreditgivaren har ratt till kompensation vid
fortidsbetalning

[Faststallande av kompensationen
(berékningsmetod) i enlighet med
bestdimmelserna for genomforande av artikel
16 i direktiv 2008/48/EG]

Betraffande provning

Du har ratt att fa tillgang till en mekanism for
klagomal och prévning utanfér domstol

[Mekanism for klagomal och prévning utanfor
domstol  for  konsumenten  och  hur
konsumenten ska ga till vaga for att anvanda
denna]

| tillampliga fall

6. Ytterligare information som ska lamnas vid distansférsaljning av finansiella tjanster

a) Betréffande kreditgivaren

12
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| tillampliga fall

Kreditgivarens foretrddare i den medlemsstat
dér du &r bosatt

Adress
Telefonnummer
E-post
Faxnummer ()
Webbadress ()

[Identitet]

[Adress for kontakter med konsumenten]

I tillampliga fall
Registrering

[Det handelsregister i vilket kreditgivaren ar
inford och dennes registreringsnummer eller
motsvarande medel for identifiering i det
registret]

I tillampliga fall
Den berdrda tillsynsmyndigheten

b) Betraffande kreditavtalet

Angerritt

Du har ratt att frantrada kreditavtalet inom 14
kalenderdagar.

| tillampliga fall
Utnyttjande av angerratten

[Praktiska instruktioner om utnyttjandet av
angerratten, bl.a. den adress till vilken
underrattelsen om att angerratten kommer att
utnyttjas ska skickas samt foljderna av att inte
utéva angerratten]

I tillampliga fall

Den lagstiftning som kreditgivaren anvant
som grundval for att upprétta forbindelser med
dig innan kreditavtalet ingicks

I tillampliga fall

Klausul om tillamplig lagstiftning for

kreditavtalet och/eller behérig domstol

[Relevant klausul anges har]

| tillampliga fall
Sprakordning

Information och avtalsvillkor lamnas pa
[angivet sprak]. Med ditt samtycke har vi for
avsikt att under kreditavtalets I6ptid
kommunicera pa [specifikt/specifika sprak]
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c) Betraffande provning

Tillgang till en mekanism fér klagomal och|[Mekanismen for klagomal och prévning

prévning utanfor domstol

utanfor domstol for den konsument som ar
part i distansavtalet och hur konsumenten kan
fa tillgang till denna]

(') Denna information ar frivillig for kreditgivare.
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BILAGA IV

Grundlaggande ekvation som anger ekvivalensen mellan kreditutnyttjande a ena sidan och
aterbetalningar och avgifter & den andra.

| den grundldggande ekvation som anvands for berékningen av den effektiva rantan satts
likhetstecken arsvis mellan det samlade nuvardet av de utnyttjade krediterna & ena sidan och a
andra sidan det samlade nuvardet av aterbetalningar och avgiftsbetalningar enligt féljande:

Y C(1+X) =) "D(1+X)7>
k=1 1=1

déar
— |ar den effektiva rantan,

X
— |ar det tal som motsvarar det sista kreditutnyttjandets plats i tidsfoljden,

m
— k|ar det tal som motsvarar ett kreditutnyttjandes plats i tidsfoljden, dvs. 1 <k <m,
— |ar storleken pa kreditutnyttjande nr K,

Ck
— |ar tiden, uttryckt i ar och delar av ar, mellan dagen for det férsta kreditutnyttjandet och
ty |dagen for varje paféljande kreditutnyttjande, dvs. t; =0,
— |ar det tal som motsvarar den sista aterbetalningens eller avgiftsbetalningens plats i
m |tidsfdljden,
— | |ar det tal som motsvarar en aterbetalning eller avgiftsbetalning i tidsféljden,

— |ar storleken pa en aterbetalning eller avgiftshetalning,

D,

— |ar tiden, uttryckt i ar och delar av ar, mellan datumet for det forsta kreditutnyttjandet och
s |datumet for varje aterbetalning eller avgiftsbetalning.

Anmarkningar

(@)

(b)
(©)

De belopp som betalas av bada parter vid olika tidpunkter &r inte nodvandigtvis lika
stora och behover inte nddvandigtvis betalas med lika stora intervaller.

Begynnelsetidpunkt ska vara datumet for det forsta kreditutnyttjandet.

Intervallen mellan de vid berakningen anvanda tidpunkterna ska anges i ar eller delar
av ar. Ett ar ska anses ha 365 dagar (skottar 366 dagar), 52 veckor eller tolv
jamnlanga manader. En manad antas ha 30,41666 dagar (dvs. 365/12), oavsett om
det ar skottar eller inte.
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(d)

(€)

S =

I
(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

Om intervallen mellan de vid berékningen anvénda tidpunkterna inte kan anges som
heltal av veckor, manader eller ar, ska intervallen anges som heltal av en av dessa
perioder i kombination med ett antal dagar. Om dagar anvands, ska

i) varje dag réknas, inklusive veckoslut och helgdagar,

ii) jamnlanga perioder och sedan dagar réknas bakat till tidpunkten for det
forsta kreditutnyttjandet,

iii) langden av en period av dagar bestdammas exklusive den forsta dagen och
inklusive den sista dagen och uttryckas i ar genom att den aktuella perioden
divideras med antalet dagar (365 eller 366) av hela aret raknat bakat fran och
med den sista dagen till samma dag under det foregaende aret.

Resultatet av berdkningen ska uttryckas med atminstone en decimals noggrannhet.
Om siffran i den foljande decimalen &r storre an eller lika med 5, ska siffran i den
forsta decimalen héjas med 1.

Ekvationen kan skrivas om med anvandning av en enda summa och ett flode (Ax),
vilket &r positivt eller negativt, dvs. utbetalat eller mottaget under perioderna 1-n,
uttryckt i ar. Detta ger foljande ekvation:

zn:Ak(l + X) %

k=1

dar S ar den aktuella flodesbalansen. Om syftet &r att se till att flodena ar ekvivalenta
blir vérdet noll.

Foljande ytterligare antaganden ska goras vid berdkningen av den effektiva rantan:

Om ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ger konsumenten ett fritt val att utnyttja kreditmojligheten, ska
det sammanlagda kreditbeloppet direkt anses vara till fullo utnyttjat.

Om ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering allmént ger konsumenten ett fritt val att utnyttja
kreditmojligheten men bland de olika satten for kreditutnyttjande faststéller en
begransning med avseende pa kreditbelopp och tidsperiod ska kreditbeloppet anses
vara utnyttjat vid den tidigaste av de tidpunkter som anges i kreditavtalet eller i
avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering enligt
dessa begransningar i kreditutnyttjandet.

Om ett kreditavtal eller ett avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ger mojlighet att utnyttja krediten pa olika satt med olika
avgifter eller kreditrantor, ska det sammanlagda kreditbeloppet anses vara utnyttjat
till den hogsta avgift och kreditranta som tillampas pa den form for utnyttjande av
krediten som dr vanligast inom denna typ av kreditavtal eller avtal om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering .

Nar det galler en kontokredit ska hela det sammanlagda kreditbeloppet anses vara
utnyttjat under kreditavtalets hela 16ptid. Om kreditavtalets 16ptid inte &r ké&nd, ska
berakningen av den effektiva rantan utgd fran antagandet att kreditens loptid ar tre
manader.

Nar det galler andra kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering med obestamd 16ptid an kontokredit ska det antas att
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(f)

(9)

(h)

i) krediten lamnas for en ettarsperiod fran och med datumet for det forsta
kreditutnyttjandet, och att konsumentens slutbetalning innebédr att
kapitalskulden, rantorna och andra eventuella avgifter &r fardigbetalda,

ii) konsumenten betalar tillbaka kapitalet med lika stora manadsbetalningar,
med bérjan en manad efter datumet for det forsta kreditutnyttjandet. | de fall
dar kapitalet maste betalas tillbaka i sin helhet i form av en engangsbetalning
inom varje betalningsperiod ska dock konsumentens senare kreditutnyttjanden
och aterbetalningar av hela kapitalet antas ske under en ettarsperiod. Rénta och
andra avgifter ska tillampas i enlighet med dessa utnyttjade krediter och
aterbetalningar av kapitalet i enlighet med kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering.

| detta led avses med kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering med obestamd loptid ett kreditavtal eller ett
avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering utan
fast 1optid, inbegripet krediter som ska aterbetalas i sin helhet inom eller efter
en viss tid men som kan utnyttjas igen nar de har aterbetalats.

For andra kreditavtal eller avtal om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering dn kontokrediter och kreditavtal eller avtal om tillhandahéllande
av tjanster for lanebaserad gréasrotsfinansiering med obestamd loéptid enligt
antagandena i leden d och e ska féljande gélla:

i) Om det inte gar att faststdlla datum eller belopp for en aterbetalning som
konsumenten ska gora ska det antas att aterbetalningen gors vid den tidigaste
av de tidpunkter som anges i kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahallande
av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering med det lagsta belopp som
faststalls i kreditavtalet eller i avtalet om tillhandahdllande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering,

ii) Om det inte gar att faststalla intervallet mellan tidpunkten for det forsta
kreditutnyttjandet och den tidpunkt da konsumenten ska gora den forsta
betalningen ska det antas att detta &r det kortaste intervallet.

Om det pa grundval av kreditavtalet eller avtalet om tillhandahéllande av tjanster for
lanebaserad grasrotsfinansiering eller antagandena i leden d, e eller f inte gar att
faststélla datum eller belopp for en betalning som konsumenten ska gora ska det
antas att betalningen gors vid de tidpunkter och pa de villkor som kreditgivaren eller
leverantoren av tjanster for lanebaserad grasrotsfinansiering har uppstallt och, om
dessa datum och villkor &r oké&nda, att

i) rantor betalas tillsammans med aterbetalningarna av kapital,

ii) en avgift som inte &r réanta, i form av ett engangsbelopp, betalas det datum
kreditavtalet eller avtalet om tillhandahallande av tjanster for lanebaserad
grasrotsfinansiering ingas,

iii) avgifter som inte ar rantor ska betalas regelbundet i form av flera
betalningar, med borjan det datum da den forsta aterbetalningen av kapital
gors, och om beloppet for betalningarna inte ar ként ska betalningarna antas
vara lika stora,

iv) slutbetalningen innebér att kapitalskulden, rantorna och eventuella andra
avgifter ar fardigbetalda.

Om inget tak for krediten &nnu har faststallts ska det antas vara 1 500 euro.
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(i)

)

Om olika kreditrantor och avgifter erbjuds under en begransad period eller for ett
begransat belopp, ska kreditrantan och avgifterna anses vara den hogsta den hogsta
kreditrantan och avgifterna under hela Ioptiden for kreditavtalet eller avtalet om
tillhandahallande av kredittjanster for grasrotsfinansiering.

For konsumentkreditavtal eller avtal om tillhandahallande av kredittjanster for
grasrotsfinansiering dar en bunden kreditranta faststalls for den inledande perioden,
vid vars utgang en ny kreditranta faststalls och darefter regelbundet anpassas enligt
en Gverenskommen indikator, ska berakningen av den effektiva rantan utgd fran
antagandet att kreditrantan vid utgangen av perioden med den bundna kreditrantan ar
densamma som vid den tidpunkt da den effektiva rantan beraknades, pa grundval av
den 6verenskomna indikatorns vérde vid den tidpunkten.
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BILAGAV

JAMFORELSETABELL

Direktiv 2008/48/EG

Detta direktiv

Artikel 1 Artikel 1

artikel 2.1 artikel 2.1 forsta stycket
— Artikel 2.1 andra stycket
Artikel 2.2 a—c Artikel 2.2 a—c

Artikel 2.2 d—f —

Artikel 2.2 g1 Artikel 2.2 d-i

Artikel 2.2 a artikel 2.3

artikel 2.3 —

Artikel 2.4-6 Artikel 2.4-6

Artikel 3 a—c Artikel 3.1-3

_ Artikel 3.4-5

Artikel 3 d—f Artikel 3.13, 3.20 och 3.21
Artikel 3 g-m Artikel 3. 6-12

Artikel 3n artikel 3.22

— Artikel 3.14-19 och 3.23-29
— Artikel 5

— Artikel 6

_ Artikel 7

Artikel 4 Artikel 8

Artikel 9

Artikel 5.1 forsta stycket

Artikel 10.1 forsta stycket

Artikel 10.1 andra stycket

Artikel 5.1 andra stycket a—f

Artikel 10.3 forsta stycket a—f
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Artikel 5.1 andra stycket g férsta meningen
och tredje meningen

Artikel 10.3 forsta stycket g och h

Artikel 5.1 andra stycket g andra meningen

Artikel 10.3 andra stycket

Artikel 5.1 andra stycket h-s

10.3 forsta stycket i—s och u

Artikel 10.3 forsta stycket t och v

Acrtikel 5.1 tredje stycket

Artikel 10.3 tredje stycket

Artikel 5.1 fjarde stycket

Artikel 10.5 andra stycket

Artikel 5.2 Artikel 10.6
Artikel 5.3 Artikel 10.7
Artikel 5.4 Artikel 10.8
Artikel 5.5 Artikel 10.9
Acrtikel 5.6 (delvis. artikel 12)
Artikel 6 -
- Artikel 11
Artikel 7 Artikel 10.10
— Artikel 12
— Artikel 13
Artikel 8 Artikel 18
— Artikel 14
_ Artikel 15
Artikel 16
Artikel 17
Artikel 9 Artikel 19
Artikel 10.1 Artikel 20
Artikel 10.2-10.4 Artikel 21
Artikel 10.5 -
- Artikel 22
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Artikel 11 Artikel 23
Artikel 12 Artikel 24
Artikel 13 Artikel 28
Artikel 14 Artikel 26
Artikel 15 Artikel 27
Artikel 16 Artikel 29
Artikel 17 Artikel 39
Artikel 18 Artikel 25
Artikel 19 Artikel 30
— Artikel 31
- Artikel 32
— Artikel 33
— Artikel 34
— Artikel 35
— Artikel 36
Artikel 20 Artikel 37
Artikel 21 Artikel 38
— Artikel 41
Artikel 22 Artiklarna 42 och 43
Artikel 23 Artikel 44
Artikel 24 Artikel 40
Artikel 24a Artikel 45
Artikel 26 Artikel 42.2
artikel 27.1 Artikel 48
Artikel 27.2 Artikel 46
Artikel 28 Artikel 4
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Artikel 29 Artikel 47
Artikel 30 Artikel 47
Artikel 31 Artikel 49
Artikel 32 Artikel 50
Bilaga | Bilaga IV
Bilaga Il Bilaga |
BILAGA III BILAGA IlI
- Bilaga Il
- Bilaga V
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