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Vagen till tillganglighet — langsiktig, strategisk
och i samverkan (SOU 2021:59)

Delegationen for okad tillgénglighet i hilso- och sjukvarden, med fokus pa kortare
véntetider, har i ett delbetdnkande ldmnat en rad olika bedomningar och forslag.
Statskontoret begransar sitt remissvar till att limna synpunkter pa delegationens
forslag om att inrétta en kommitté for tillgénglighetsdialog med regionerna samt
forslagen som syftar till att 6ka den nationella samordningen av regionernas hélso-
och sjukvardsradgivning.

Sammanfattningsvis anser Statskontoret att:

e Intentionen med forslaget om tillganglighetsdialoger med regionerna genom
platsbesok ar god. Eftersom tillgdngligheten dr en av regionernas stora
utmaningar under de kommande aren kan vi se att regeringen har behov av ett
flexibelt organisatoriskt verktyg genom en kommitté. Samtidigt kan vi se
risker med att involvera ytterligare en statlig aktor inom omradet. Om
regeringen véljer att tillsdtta en kommitté for tillgdnglighetsdialoger med
regionerna sa anser vi att det dr viktigt att regeringen tydligt anger i direktivet
vilket mandat och ansvar som kommittén har i férhallande till andra aktorer.

e Delegationens forslag om att forfattningsreglera vissa delar kombinerat med en
flerdrig dverenskommelse mellan staten och Sveriges kommuner och regioner
(SKR) i syfte att 6ka den nationella samordningen av héilso- och
sjukvardsradgivningen verkar pa det stora hela vara rimlig och vilavvagt.
Givet den svenska forvaltningsmodellen och regionernas ansvar anser vi att
statens uppgift i forsta hand bor vara att fraimja och stétta regionernas arbete
och att detta gors bast genom en flerdrig dverenskommelse.

Statskontorets synpunkter kring forslaget om att inratta en
kommitté for tillganglighetsdialog med regionerna
Som vi ser det skulle uppdraget om att fora en tillgdnglighetsdialog med regionerna

genom platsbesok kunna inforlivas i den ordinarie myndighetsstrukturen. Det som
talar for en myndighet i stillet for en kommitté &r enligt var bedémning bland annat
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att myndigheter redan gor uppfoljningar av regionernas tillganglighetsarbete. Vi ser
en risk att en ytterligare statlig aktor kan leda till mer administration for regionerna
genom att den nya kommittén kan komma att begéra in ytterligare underlag. I detta
sammanhang kan det ocksé vara vért att peka pé att regionernas handlingsplan och
kommitténs arbete skulle bedrivas inom ramen for en arlig 6verenskommelse.
Denna dverenskommelse dr en av méanga kortsiktiga 6verenskommelser, som oftast
innehéller riktade statsbidrag, eller andra riktade statsbidrag till regionerna som
sammantaget skapar administration for regionerna och foérsvarar deras planering'.
Ett annat skél som talar for att en myndighet och inte en kommitté ska utfora
tillgénglighetdialogerna ar att samverkan skulle bli mer langsiktig eftersom
kommittéer oftast dr tidsbegransade.

Men vi inser samtidigt att tillgdngligheten ar en av regionernas stora utmaningar
under de kommande aren. Detta medfor att regeringen kan ha behov av ett flexibelt
organisatoriskt verktyg genom en kommitté utver andra styrverktyg. En kommitté
kan exempelvis gora det mdjligt att i mindre skala prova nya idéer och arbetssétt
samt att fokusera pa och samla kraft runt en central frdga. En risk med otraditionell
anvandning av kommittévasendet kan dock vara att det blir otydligt vilket mandat
och ansvar kommittén har i forhallande till andra aktorer. Om regeringen véljer att
tillsétta en kommitté for tillgénglighetsdialoger med regionerna sa anser vi att det
ar viktigt att regeringen tydligt anger i direktivet vilket mandat och ansvar som
kommittén har i forhallande till andra aktorer.? Regeringen bor ocksa tydligt ange i
direktivet att kommittén bor strava efter att skapa s lite ytterligare administration
som mdjligt for regionerna. Ovanstaende bor vidare gélla oavsett om kommittén
blir tidsbegrinsad eller ska bedriva varaktig verksamhet.

Statskontorets synpunkter kring forslagen om att 6ka den
nationella samordningen av halso- och sjukvardsgivningen

Statskontoret anser att det bor ligga i regionernas intresse och uppdrag att hilso-
och sjukvardsradgivningen bor vara sa effektiv som mojligt samt att invanarna och
patienterna i hela landet far samma information. Givet den svenska forvaltnings-
modellen och regionernas ansvar anser vi att statens uppgift i forsta hand bor vara
att frimja och stotta regionernas arbete. Detta bedomer vi att staten gor bast genom
en flerarig 6verenskommelse. Vi stéller oss darfor positiva till forslaget om en
flerarig 6verenskommelse mellan staten och SKR kring de delar som delegationen

! Se exempelvis Statskontoret (2021), Utveckling av den statliga styrningen av kommuner
och regioner 2020, s. 97 och Statskontoret (2019:2), Utveckling av den statliga styrningen

av kommuner och landsting — en analys, s. 8 pé https://www.statskontoret.se/var-
verksamhet/forvaltningspolitikens-utveckling/styrningen--av-kommuner-och-landsting/.
2 Statskontoret (2019), Udda figlar i kommittéviisendet — En studie av otraditionella
kommittéer, (om offentlig sektor), s. 26-27.
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tanker sig ska omfattas av den flerariga 6verenskommelsen. Vi vill sarskilt lyfta
fram delegationens bedomning att dverenskommelsen behdver vara flerérig
eftersom sarskilt utveckling av nya typer av tjanster kraver langre tid och flerarig
finansiering for att kunna genomforas pa ett bra sétt. Vi vill sjélva sérskilt lyfta
fram detta mot bakgrund av, som vi nimnt tidigare, att det redan finns manga
kortsiktiga 6verenskommelser och riktade statsbidrag som sammantaget skapar
administration for regionerna och forsvarar deras planering. Om den foreslagna
flerariga dverenskommelsen innebér att regionerna maste anséka om medel och
aterrapportera kan regeringen dvervdga om regionerna verkligen behover gora
detta varje ar.

Aven om regelstyrningen i likhet med den ekonomiska styrningen av regionerna
redan dr omfattande sé inser vi samtidigt att det kan finnas behov for staten av att
forfattningsreglera vissa delar av hilso- och sjukvardsradgivningen for att
sdkerstélla langsiktigheten, likvardigheten och samverkan mellan regionerna. Ur
det perspektivet uppfattar vi delegationens forslag pa nya krav som rimliga och
proportionerliga. Vi instdmmer i delegationens beddmning att de nya kraven
troligtvis inte heller innebér sé stora fordndringar i praktiken for &tminstone
flertalet av regionerna.

Vi upplever att de foreslagna nya kraven om att hélso- och sjukvardsradgivning ska
ges dygnet runt pa telefon och att information ska finnas pa en allmént kénd
webbplats samt att regionerna ska samverka kring dessa fragor inte ar allt for
langtgaende eller detaljerade. Det dr ocksé relevant att regionerna ska sékerstélla
tekniska l16sningar som mojliggor att de kan ta emot och dverfora samtal
sinsemellan nér det finns behov av det vid allvarliga handelser. Det &r viktigt ur ett
tillganglighetsperspektiv.

Generaldirektor Annelie Roswall Ljunggren har beslutat i detta drende.
Utredningschef Jessica Bylund och utredare Staffan Brantingson, foredragande, var
nirvarande vid den slutliga handlaggningen.

Annelie Roswall Ljunggren

Staffan Brantingson
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