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Remiss av Europeiska kommissionens forslag
till forordning om digitala nat KOM(2026)16

En allmén synpunkt ar att forslag till regelforenklingar alltid maste balanseras
mot intresset av en hog konsumentskyddsniva.

Konsumentverkets specifika synpunkter pa forslaget ar begransade till de
forslag som har en direkt pdverkan pa myndighetens verksamhet.

6.3.1. Konsumentriittigheter
Artikel 95

Konsumentverket tycker det ar positivt att det tydliggors att informationskrav
ocksa foljer av direktiv 2011/83/EU med ambitionen att undvika
dubbelreglering men vill framhalla vikten av att det sdkerstills att dessa
informationskrav till fullo korresponderar vid skrivningar i enlighet med artikel

95 (4).

Nar det géller artikel 95 (7) ar det svart att forutse konsekvenserna av sé breda
skrivningar och Konsumentverket ser ett behov av att det tydliggors vad
omfattningen med den skrivningen ar. Detsamma géller motsvarande skrivning
i artikel 97 (6).

Artikel 97

Konsumentverket har under en langre tid foresprakat en kortare maximal
bindningstid dn 24 ménader med hanvisning till den inldsning som det leder
till for konsumenten, inte minst i samband med oseritsa forsaljningsmetoder.
Konsumentverket lyfte i samband med genomforande av direktivet om
inrdttande av en kodex for elektronisk kommunikation att det var olyckligt att
frdgan om maximal bindningstid 4nnu en gang skots upp.

Verket vidhéller att en bindningstid pa 24 manader skapar en inldsningseffekt
for konsumenter och anser darfor att regeringen bor verka for att
medlemsstaterna fortsatt ska kunna tillimpa en kortare hogsta bindningstid an
24 manader.
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Artikel 103

Bedrigerier utgor ett betydande problem for konsumenter inom flera olika
omraden och Konsumentverket ar positivt till &tgarder for att motverka och
forhindra konsumentbedrégerier. Myndigheten kan notera att det pa flera
omraden nu tas initiativ och laggs fram forslag pa regler och det ar darfor
angelaget att detta samordnas pad EU-niva for att undvika 6verlappning.

Detta yttrande har beslutats av avdelningschef Joachim Allard. I
handliaggningen har ocksé jurist Magnus Karpe och foredragande jurist Cecilia
Norlander deltagit.

Joachim Allard Cecilia Norlander
Beslutande Foredragande
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