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PTS synpunkter på remissen av betänkandet 
Nästa steg? Del 2 (SOU 2017:88) 

Förslag för en stärkt minoritetspolitik 
(Regeringskansliets diarienummer Ku2017/02410/DISK) 

Avsnitt 5.3 Ortnamn och postadresser 

Post- och telestyrelsen (PTS) delar utredningens bedömning att PTS ”bör tillse 
att användning av enligt god ortnamnssed fastställda ortnamn på finska, 
meänkieli eller samiska inte hindras vid postdistribution i Sverige.”  

I rubricerat avsnitt refereras till en händelse under sommaren 2017. Vid PTS 
kontakter med berörd operatör konstaterades att försändelserna returnerats 
felaktigt, men enligt uppgift från operatören var det dock av andra skäl än det 
faktum att postorten angivits på samiska. 

PTS kan vidare konstatera att inga tidigare ärenden, i vart fall inte under de 
senaste åren, inkommit till myndigheten som berör returnerade försändelser till 
följd av användning av ortnamn skrivna på något av de nationella 
minoritetsspråken. Myndighetens samlade bedömning är därför att det inte 
föreligger några systematiska brister som rör hantering av försändelser där 
postorten anges på något av de nationella minoritetsspråken. PTS har emellertid 
valt att via Postnummerrådet och myndighetens webbplats tydliggöra frågan 
gentemot postoperatörerna enligt följande: ”[…] Mot bakgrund av den ökade 
automatiseringen av brevsorteringen och postoperatörernas fortsatta planer på 
och behov av rationalisering och omstrukturering anser PTS att det är särskilt 
viktigt att postoperatörer försäkrar sig om att det finns tydliga rutiner och rätt 
verktyg för att hantera försändelser adresserade med ortnamn på svenska, 
samiska, finska och på meänkieli.” 
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PTS har i övrigt inga synpunkter. 

 


