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Jamstalldhetsmarkning

‘ Inledning

JAMSTALLDHET HANDLAR OM att manniskor har samma
mojligheter, rittigheter och skyldigheter i livet, oberoende av
konstillhorighet. Den omfattande forskning som nyligen redo-
visades i Kvinnomaktutredningen tydliggor att det fortfaran-
de finns stora skillnader mellan kvinnor och man bland annat
pd arbetsmarknaden.

For att vi ska nd méilet om ett jamstallt samhille mdste makt-
forhallanden och samhillsstrukturer som paverkar livsvillko-
ren for kvinnor respektive min forandras, vilket 4ven innebar
att djupt rotade forestillningar och attityder som finns mellan
konen behover brytas.

Fragan dr om en jamstilldhetsmarkning skulle kunna bidra
till ett sddant forandrings- och maktperspektiv - jamstalldhet
kan ju exempelvis inte begransas till en ingrediens i en pro-
dukt pa ett mitbart och tydligt sitt.

Det finns dock verktyg for att prova konsperspektivet och
”mita” jamstalldhet; JamO har bland annat utvecklat hand-
bocker och checklistor pd olika omridden. Kommunforbundet
har i sitt projekt, ”Jamstallda kommuner”, utformat en sar-
skild metod for jamstalldhetsarbetet i kommunerna. I rege-
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ringskansliet finns direktiv om att alla utredningar ska integ-
rera ett konsperspektiv i sitt arbete. Vidare far myndigheter i
regleringsbrev allt mer detaljerade krav pa att bedriva sin
verksambhet i ett konsperspektiv. Alla dessa olika initiativ har
lett till att en metodutveckling dgt rum pa flera omraden.

Med andra ord ar redan mycket gjort for att utveckla krav-
dokument och metoder for 6kad jamstalldhet. Det jamstalld-
hetsmarkning bidrar med ar framst att det ger konsumenten
ett verktyg i arbetet for ett jamstallt samhalle.

Projekt jamstalldhetsmérkning

Konsumentmakt var en viktig utgdngspunkt for jamstalld-
hetsminister Ulrica Messing nar hon den 1 november 1997 ini-
tierade Projekt jamstalldhetsmarkning. Undertecknad fick i
uppdrag att i en forstudie analysera mojligheterna for en fri-
villig jamstalldhetsmarkning. Inom ramen for uppdraget skul-
le dessutom bland annat kriterieutveckling och mojliga former
for denna studeras, liksom finansiering och huvudmannaskap.

Inom naringslivet har en diskussion pagatt de senaste dren
om foretagens etiska och moraliska ansvar. Nyckelbegrepp i
den diskussionen har varit troviardighet och gott rykte. Inte
minst har alltmer upplysta och medvetna konsumenter bidra-
git till denna utveckling.

Miljoomrédet kan utgora ett belysande exempel dir idag
mer 4n 91 procent av den svenska befolkningen regelbundet
koper miljomarkta produkter och 51 procent gor detta ”da
och d&”, enligt en farsk undersokning fran Konsumentverket.

Framgédngarna for miljomarkningen, kombinerat med det
faktum att manga manniskor tycker att jimstilldhet ar vik-
tigt, har inspirerat till denna forstudie.

Ett pilotprojekt och forskning har tillfort forstudien viktiga
erfarenheter; Lansstyrelsen i vdastra Gotaland driver ett pilot-
projekt med foretag och organisationer fran privat och offent-
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lig sektor. I projektet har mojliga jamstalldhetskriterier dis-
kuterats och en checklista for att bedriva och dokumentera
jamstilldhetsarbetet har utarbetats.

Vid Lunds universitet driver avdelningen for rittssociologi
flera forskningsprojekt som handlar om konsumentmakt, vil-
ket bland annat inbegriper ett projekt om ledningssystem for
jamstilldhet.

Forstudiens upplaggning
Den férsta delen av forstudien redovisar mojligheter med och
inviandningar mot en jamstalldhetsmarkning.

Direfter redovisas fragor av mer konkret art: viktiga egen-
skaper och funktioner i ett markningssystem, former for en
markning, kriterieutveckling, huvudmannaskap och finansie-
ring.

Miljomarkningens framvaxt och en diskussion om vilka
processer som lett fram till framgangarna for miljomarkning-
en presenteras i bilaga 1. Forfattare 4r Minna Gillberg frian
Lunds universitet.

Pilotprojektet i Goteborg presenteras i utforligare form i
bilaga 3.

Dessutom ingér en bilaga om offentlig upphandling avsedd
som bakgrundsmaterial for att bedoma de mojligheter som
offentlig upphandling kan innebdra for en jamstilldhets-
markning.

Dialog med manga aktorer

En referensgrupp har under varen arbetat med forstudiens fra-
gestillningar. Gruppens omfatttande kunskaper, praktiska
erfarenheter och stora engagemang har spelat en mycket vik-
tig roll for studiens resultat. Referensgruppens sammansatt-
ning redovisas i kallforteckningen. Forutom referensgruppen
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har forstudien haft ett sekretariat, dar Eva Debels arbetat fram
olika underlag.

En dialog har under projektets gang forts med olika aktorer
i samhallet, till exempel arbetsmarknadens parter, foretagare,
forskare, olika ”miarkningsorganisationer”, certifieringsor-
gan, ackrediteringsorgan, regeringskansliet och myndigheter.
En forteckning over dessa aktorer redovisas i kallforteck-
ningen.

Under april genomfordes ocksa i projektets regi ett semina-
rium om jamstilldhetsmirkning med 75 deltagare. Semi-
nariets syfte var att skapa ett tillfalle for olika samhillsakto-
rer att utbyta idéer och bidra med sina erfarenheter i amnet.

Kvinnomaktutredningens forslag om en jamstalldhetsmark-
ning har remissbehandlats. For att belysa en aktuell diskus-
sion om jamstalldhetsmirkning redovisas relevanta delar av
remissvaren i kapitel 2.

Dialog med mdnga olika samhillsaktorer, givet projektets
tidsramar, har varit en viktig ambition for att kunna samla ett
sa brett underlag som mojligt.

Jamstélldhetsmarkning en ny idé

Jamstilldhetsmarkning finns som bekant inte i Sverige och
inte heller i ndgot annat europeiskt land. Ddaremot finns exem-
pel pa forsok att oka jamstilldheten i samhallet med hjilp av
marknadsanpassade, frivilliga medel, som ligger nira tanken
om jamstalldhetsmarkning. Sa listar i usa exempelvis hand-
boken ”The feminist dollar” jamstaillda foretag och som bli-
vit en forsiljningsssuccé.

Ett par projekt finansierade av Europeiska kommissionen
arbetar med idéer om jamstilldhetsmarkning och utbyte av
erfarenheter har skett mellan dessa projekt och forstudien.

P4 miljoomradet kan man daremot finna manga och fram-
gangsrika exempel pa markning och certifiering, bade natio-
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nellt och internationellt. Forstudien har darfor tittat pa olika
former av markning pa miljoomradet for att dra nytta av erfa-
renheter och kunskaper fran dessa markningssystem.

Gemensamt for markningar pa miljoomradet ar att de ar fri-
villiga och marknadsberoende. Genomslagskraften for ett
mirke skapas och ir beroende av relationen mellan konsu-
ment och producent. Konsumenten kan vilja, eller vilja bort,
och pd sa sitt anvinda sin konsumtion for att medverka till
en forandring. Darmed blir den enskilde konsumentens moti-
vation och drivkraft central och avgorande for en jamstalld-
hetsmirkning. Forstudiens fokus har satts pa att prova hur
den motivationen och drivkraften kan bidra till och fungera
som ett verktyg for ett jimstallt samhille. Konsumentmakt for
ett jamstallt samhalle.

Stockholm i augusti 1998

EVA AMUNDSDOTTER
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1 Vad ar
jamstalldhetsmarkning?

FORSTUDIEN SKA UTREDA FORUTSATTNINGARNA for jamstalld-
hetsmiarkning och de krav (kriterier) en sidan markning kan
tankas uppstalla. I diskussionen om jamstalldhetsmarkning ar
det viktigt att definiera och skilja pa begreppen markning och
certifiering. Markning anvands fraimst i samband med pro-
dukter. Konsumenter kan exempelvis kopa rattvisemarkt
kaffe, kravmarkta champinjoner eller miljomarkt tvattmedel.
I dessa fall ar det fraga om att en produkt fatt ett marke fran
en markningsorganisation efter det att producenten visat att
produkten uppfyller de olika krav som market stiller och ska
garantera. Ett certifikat ar ett intyg som i detta sammanhang
visar att en given produktion, organisation, tjanst eller pro-
dukt uppfyller vissa sirskilda krav. Foretag kan till exempel
certifieras enligt standarder for kvalitetssikring (1s0 9000)
och miljoledning (1s0 14001 eller EMAS). Ett foretag ar da cer-
tifierat och inte markt. Intyget far vanligen anvindas vid
marknadsforing men inte som ett marke pa det certifierade
foretagets produkter. Nir begreppet markning anvinds i den
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foljande texten dsyftas jamstalldhetsmarkning i den mening
att det ar fraga om ett marke som ska kunna anviandas bade i
marknadsforingssyfte och pa en produkt.

Maérkningens syfte

En mirkning syftar till att 6ka fortroendet mellan konsumen-
ter och producenter. Mirket ska kommunicera att ett antal
krav har uppndtts och att detta darfor sirskiljer produkten
eller foretaget i relation till 6vriga konkurrenter. Ett val fun-
gerande mirke kan anviandas som konsumentinformation
genom att erbjuda konsumenten vigledning. Att anvinda
marken som ett sitt att kommunicera budskap och virde-
ringar blir mer och mer vanligt och miljomarkta produkter tar
allt storre marknadsandelar i Sverige. En markning kan ocksa
definieras som ett sa kallat mjukt styrmedel for att nd vissa
bestimda mal. Syftet ar att paverka bdde producenter och
konsumenter, si att beteendemonster dndras och produk-
tionsprocesser paverkas, i en process mot ett bestimt mal. En
naturlig utgdngspunkt for forstudien om jamstalldhetsmark-
ning ar det overgripande mal som riksdagen slagit fast; att
kvinnor och man ska ha lika mojligheter, rittigheter och skyl-
digheter i livet. Det ar forstudiens uppgift att utreda om en
markning kan fungera som ett mjukt styrmedel och bidra till
en 0kad jamstalldhet mellan kvinnor och man.

Tre omraden

Jamstalldhet mdste genomsyra alla nivdaer i ett samhalle for att
kunna fordndra den enskilda manniskans livsvillkor. I rollen
som arbetstagare ska en manniska ha samma mojligheter och
skyldigheter oberoende av sitt kon. I rollen som konsument
ska kon inte heller innebara att man diskrimineras och far
samre fungerande produkter eller tjanster. Genom att forsoka
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ta hansyn till denna komplicerade helhetsbild har tre mojliga
huvudomrdden for markning vuxit fram: foretag/organisa-
tion, produkter samt tjanster/service.

1. Foretag/organisation

Kvinnomaktutredningens forskning visar att situationen for
kvinnor och min i arbetslivet skiljer sig vasentligt pA omrade
efter omrdde. Trots att jamstalldhetslagen flera ganger skarpts
tillimpas den inte som den borde. Manga foretag upprattar
exempelvis inte en jamstilldhetsplan, trots lagens uttryckliga
krav. Vidare kan ndmnas att forskning om loneskillnader
visar pa Okade loneklyftor mellan kvinnor och min. Med
andra ord dr behovet av ytterligare dtgarder for att fa till stand
en verklig forandring pa jamstilldhetsomradet fortfarande
stort.

Foretagen maste bedriva ett medvetet och utvecklat arbete
for att kvinnor och min ska fa samma forutsittningar betraf-
fande kompetensutveckling, lonefragor, karridar och mojlighe-
ten att kombinera forvarvsarbete med familjeliv. Att infora ett
ledningssystem for att systematiskt arbeta med jamstalldhet
pa foretag dar en mojlighet. En ytterligare mojlighet ar en jam-
stilldhetsmarkning som ska kunna visa att ett foretag dar mer
jamstéllt 4n andra jamforbara foretag. Denna markning bor
ta sin utgadngspunkt i foretagets personalpolitik och bygga
vidare pa géllande lagstiftning.

Jamstilldhetslagen dr en tvingande arbetsrittslig lagstift-
ning som bland annat innebar att arbetsgivare med tio eller
fler anstillda ska gora arliga jamstalldhetsplaner inom omra-
den som arbetsforhdllanden, rekrytering och kartliggning av
loneskillnader. Alla arbetsgivare har dock en skyldighet att
bedriva ett aktivt jamstilldhetsarbete genom det som lagen
definierar som aktiva atgarder. En markning ska basera sig pa,
konkretisera och komplettera jamstalldhetslagens regler
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genom de krav (kriterier) som stills for att foretag eller orga-
nisationer ska kunna fi market.

Jamstilldhetsmarkning handlar om etik, om hur relationer-
na mellan manniskor ser ut, bade internt i det egna foretaget
och i forhallande till omvarlden, det vill siga kunder, leve-
rantorer och andra samarbetspartners.

2. Produkter

Minga produkter som idag finns pad marknaden ar skapade
efter manlig norm, det vill siga efter mins kroppar, intressen
och behov. Likemedel ar ett exempel som ofta anviands da det
ar vanligt att mediciner enbart testas pd man, vilket kan fa for-
odande konsekvenser for kvinnor eftersom kvinnors kroppar
i vissa fall reagerar olika pa medicinering och dessutom upp-
visar olika symptom.

Konsumentverket har i sina produkttester under detta ar hit-
tat ett antal produkter som till stor del dr utvecklade enbart
efter mins behov. Ett test pd gummistovlar visar att bredfo-
tade man lattare hittar stovlar medan det ofta ar svart for kvin-
nor att hitta stovlar som har smala ldster och vida skaft. Testet
visar att de flesta skaften pa stovlar ar for tranga for kvinnor.

Likasa visar ett Osterrikiskt test av slalompjiaxor att det ar
svart att hitta pjaxor som sitter bra pa kvinnor eftersom skaf-
ten ofta ar for smala for vaden.

Konsumentverkets test av tradgardssaxar visar vidare att
manga tillverkare inte tinkt pa att ge redskapen en praktisk
utformning. For forsta gdngen redovisas ett test med tva olika
betyg for hur praktiskt redskapet ar, ett for kvinnor och ett
for man.

Ett ytterligare test giller slagborrmaskiner och visar att de
flesta ar gjorda for man och mans hander (Rad & Ron nr 1 +
4 1998).

Verktyg som anvinds inom industrin har nimnts som ett
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generellt problem for kvinnor som arbetar inom industrin,
beroende pd att det ar lattare att fa forslitningsskador om
verktygen inte passar.

Ett annat exempel dir manlig norm styrt arbetsmiljons
utformning géller kontor, trots att kontorsarbete till stor del
ar ett kvinnoarbete. Men de tvingas sitta pa stolar och vid bord
som dr for hoga och skriver pa tangentbord vars tangenter ar
for stora och som dessutom sitter for brett isdr for kvinno-
hiander. Kontorsmiljoer skapas efter en standard som ar
anpassad for en medellang man, vilket innebar att halften av
alla kvinnor i Sverige ar for korta for denna standard.

For att kompensera detta, erbjuds kvinnor fotpallar, vilket
medfor ergonomiska risker. Det finns anledning att tro att
cirka 6o procent av dessa kvinnor far belastningsskador i
nacke och skuldror pad grund av att en manlig norm ensidigt
styr utformningen av kontorsmiljoer (enligt ergonom och
inredningskonsult Alf Claesson).

Ett exempel med ”motsatt” innebord, dr att man har svart
att hitta passande storlekar pa diskhandskar som ofta ar for
sma for mans hiander.

Det finns med andra ord ett behov av en produktutveckling
som baseras pa kunskap om bada konen. En jamstalldhets-
markning av en produkt ska sdga att den dr mer anpassad och
utprovad for bada konens behov, dn vad andra jamforbara
produkter ar.

3. Tjanster/service
Kop av tjanster och val av service utgor en stor del av min-
niskors liv och vardag. De tjanster som erbjuds, bade av pri-
vat och offentlig sektor, borde kunna jaimstalldhetsmarkas dar
behov finns.

Bank- och forsdkringsvirlden dr en viaxande sektor dir en
markning kan spela en roll. En jamstalldhetsmarkt pensions-



20

Jamstalldhetsmarkning

forsakring kan behovas till exempel, eftersom kvinnors och
mans livscykel ser olika ut. Kvinnor arbetar oftare deltid, har
generellt lagre 16n och storre utgiftsborda (oftare ensam vard-
nadshavare av barn). En pensionsforsiakring som dr battre
anpassad efter manga kvinnors livssituation, skulle en jam-
stilldhetsmarkning kunna skapa.

Banker har kritiserats for att kvinnor som vill starta eget har
svart att fa 1an. De vill ofta lana mindre summor dn man och
det har banker visat mindre intresse for. En markning skulle
innebdra att bankerna fick gd igenom sina tjanster och sin
verksambhet i ett konsperspektiv.

Utbudet av tjanster och service skiljer sig at for kvinnor och
man pa manga omrdden. Det dr fullt mojligt att kvinnliga pati-
enter pa vissa omraden inte fir samma tillfredsstallande vard
som man eftersom forskning och kompetens kan saknas kring
kvinnors sjukdomar och symptom. Hir kan exempelvis nim-
nas kvinnors och mins olika symptom vid hjartinfarkter, vil-
ket kan betyda att kvinnor far en felaktig behandling. En jam-
stalldhetsmarkning vore en mojlighet till konsumentinforma-
tion ndr man ska vilja sjukhus och virdcentraler.

Offentliga verksamheter prioriteras och utformas manga
ganger utifrdn manliga normer. Fritidsverksamheten nimns
ofta som ett exempel, med den klassiska sporthallen dar flick-
or far maka p4 sig for att pojkarnas traning alltid gar forst.

Universiteten och hogskolorna priglas i allmdnhet dven av
en struktur och ”tradition” som innebar att enbart tio procent
av professurer innehas av kvinnor. En jamstalldhetsmarkning
for att vagleda blivande studenter ar en mojlighet.

En jamstilldhetsmarkning ska sdga att tjansten/servicen ar
mer utvecklad och anpassad efter bade kvinnors och mins
behov/6nskemadl dn vad andra jamforbara tjanster ar.
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9 Mojligheter och
iInvandningar

VI LEVER I ETT SAMHALLE dar vara mojligheter och livsvillkor
starkt paverkas och till och med styrs av vilket kon vi tillhor.
Det dr en stor brist i ett demokratiskt samhille och en viktig
orsak till att ytterligare medel maste till for en fordndring.

En central drivkraft for en jamstilldhetsmarkning ar att
motverka orittvisor. Syftet ar att bidra till att undanr6ja kon
som en avgorande faktor for vilken 16n, vilka arbetsuppgifter,
vilket arbete eller vilken tjinst eller service som manniskor far.
Jamstalldhetsmarkningen ska verka for att kvinnor och man
har lika villkor.

En framgangsrik jamstilldhetsmarkning innebar att jam-
stalldhetsfragor uppmarksammas och flyttas upp pa dagord-
ningen. Foretag som vill anvinda market for att visa pa ett
positivt arbete for jamstilldhet inleder en markningsprocess
som innebadr forandringar pa arbetsplatsen for att klara krav
som stills och diar mangas aktiva medverkan dessutom ir en
forutsattning.

Genom att jamstalldhetsmarkningen ar frivillig och positiv
kommer manga manniskor, i olika yrkesroller, arbeta med
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jamstilldhetsfragor. Verkstillande direktoren som med sin
ledningsgrupp ska ta ansvar och besluta om foretaget ska
marka sig eller inte, revisorer vid olika kontrollorgan som ska
bredda sin kompetens till att omfatta jamstalldhetsmarkning,
informatorer som ska marknadsfora market i olika foretag,
journalister som kritiskt ska granska en jamstalldhetsmark-
ning, politiker och kvinnoorganisationer som vill engagera sig
i market ar nagra exempel. Dessutom ska manniskor i rollen
av konsument nds av information om jamstilldhetsfragor,
som ska motivera dem att via sin konsumtion agera.

Det offentliga samtalet kommer sannolikt att praglas av en
framgangsrik jamstalldhetsmarkning, dir ett brett engage-
mang och en hojd kunskapsnivd om jamstilldhetsfragor
bidrar till att stirka demokratin.

Positiva drivkrafter

Kvinnomaktutredningens forskning visar att arbetslivet sett i
ett konsperspektiv inte fungerar rationellt. Homogena grup-
per dominerar i styrelserum och pa ledningsniva, hierarkiska
arbetsorganisationer hindrar nya idéer och kvinnor fir manga
ganger inte anvianda sin formaga fullt ut. Behovet av en for-
andring i arbetslivet dr stort, konstaterar Kvinnomaktutred-
ningen. Att effektivt ta tillvara och anvanda bade kvinnors och
mans kompetens pd en arbetsplats ar rationellt och l6nsamt.

Det finns foretag som redan nu vill kunna visa upp det posi-
tiva jamstalldhetsarbete man bedriver, vilket inte minst pilot-
projektet i vastra Gotalands lan visar. Det var ocksd en stor
drivkraft for de medverkande foretagen att fa ta del av andras
idéer och erfarenheter, samt att fa stod i att utveckla ett meto-
diskt jamstalldhetsarbete.

Ett marke fungerar som en positiv utmarkelse for ett foretag
och uppmuntrar det fortsatta jamstalldhetsarbetet. Ett jam-
stalldhetsmarke kommer antagligen ocksa anvandas aktivt i
foretagens marknadsforing.
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En jamstalldhetsmarkning bor for foretagen dven kunna
fungera som en konkurrensfordel, bade gentemot konsumen-
ter och leverantorer, men dven i forhallande till rekrytering av
personal.

Konsumentmakt for ett jamstallt samhalle

Hittills har framst politiska styrmedel anvants for att skapa ett
jamstallt samhalle. Kvinnoorganisationer, fackliga organisa-
tioner, JamO och engagerade politiker agerar for jamstalldhet
pa olika sitt. Genom en jamstilldhetsmarkning med dess
fokus pa konsumentmakt skapas en ny aktor som arbetar for
jamstilldhet, denna ging pad marknaden. Konsumenternas
efterfragan kan tvinga fram ett aktivt jamstalldhetsarbete pa
flera nya arenor.

Som niamndes inledningsvis, blir etiska principer allt mer
vigledande i niringslivet och ett gott rykte dr viktigt.
Avslojanden om utnyttjande av barnarbete drabbade utan tve-
kan Hennes & Mauritz och Ikea och ledde till att interna
regler togs fram for att kunna erbjuda kunderna en garanti om
en forandring av foretagets policy.

En mirkning kan ocksd leda till en dynamisk utveckling
mellan foretagen. Genom leverantorsprofiler och genom att
stilla krav pd underleverantorer kan nya monster utvecklas
inom foretagsviarlden. Ett exempel dr General Motors som
krivde 150 14001-certifierade underleverantorer, eftersom
foretaget antagit en miljopolicy. Pa sd satt fick ett litet foretag
i Vistergotland, som tillverkar kladsel till bilstolar, en omfat-
tande order. Foretaget var nimligen ensamt i sitt slag om att
vara 1SO 14001-certifierat.

Det finns mdnga andra exempel pd hur konsumenters val
paverkat produktionsprocesser pa miljoomradet. Kanske ar
blekningen av papper med hjilp av klor det tydligaste exem-
plet pd hur opinionsbildning kombinerat med ett tryck fran
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konsumenter, resulterade i att den tidigare mest miljofarliga
klorblekningen i stort sett 6vergavs av industrin och att andra
blekningsmetoder utvecklades.

Katalysatorer pd bilar ar ett annat talande exempel pa hur
konsumenter, tillsammans med miljoorganisationer, drivit pa
en forandring. Svensk bilindustri hade knappast tagit det ini-
tiativet sjalv, utan gick motvilligt med pad att introducera
avgasrenare forst nar varldens 6vriga marknader och konsu-
menter kravde det. Idag dr det en sjalvklarhet.

Minniskor i rollen som konsumenter paverkar inte bara
innehallet i olika miljomérkta produkter. Det blir allt vanli-
gare att manniskor anvinder sin konsumtion for att forandra
nagot som egentligen inte alls har med sjdlva produkten att
gora. Vi kan ocksd se en ny trend av konsumentrorelser som
arbetar for samhallsforandringar. Bojkotten av franska varor
ar ett exempel pd en konsumentrorelse, dir manga ville for-
dndra en nations politik. Dessutom skapades allianser mellan
handlare och konsumenter och dn idag ar det mianga som av
princip inte handlar franska viner eller ostar.

I rollen som konsument kan manniskor pé ett relativt enkelt
och handfast sitt agera for ndgot man tror pa. Olika mark-
ningar utvecklas med etiska och sociala mal som en naturlig
konsekvens av aktiva och medvetna konsumenters 6nskemal
och krav. Erfarenheter fran andra markningar har dessutom
visat att det inte krdvs att en stor andel manniskor dndrar sitt
konsumtionsbeteende, for att det ska uppfattas av marknaden
och ge effekt.

Ett redskap for offentlig upphandling

Den offentliga upphandlingen kan bli ett redskap for paver-
kan. Viktiga vdrden i ett samhille borde genomsyra den
offentliga och politiskt styrda verksamheten. Offentlig upp-
handling skulle genom att inkludera jamstilldhetskrav, pa
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kommande samarbetspartners och leverantorer, kunna med-
verka till en effektiv forandring for jamstalldhet.

Det borde inte vara en frimmande tanke da offentlig upp-
handling redan har angetts som ett mojligt verktyg for ett eko-
logiskt hédllbart samhalle.

De offentliga uppkop som staten, landsting och kommuner
gor for att driva sin verksamhet, utgor en betydande del av
landets gemensamma ekonomi. I Sverige omsitter den offent-
liga upphandlingen omkring 2 50 miljarder kronor per ar eller
10 procent av var totala bruttonationalprodukt, BNP.

Inom EU svarade 1994 den offentliga upphandlingen for
11,5 procent av BNP i de femton medlemslianderna, vilket ar
detsamma som det samlade virdet av de belgiska, danska och
spanska ekonomierna, enligt Gronbok om offentlig upphand-
ling.

Det ror sig om mycket stora belopp och darfor pagar nu en
diskussion om vilka krav en sa kallad upphandlande enhet ska
fa stalla pa det foretag man sluter avtal med.

Det finns mdnga olika tolkningar av Lagen om offentlig
upphandling (Lou) och av Eu:s Gronbok. Manga havdar att
etiska krav inte far stillas, medan andra menar att man kan
stilla jamstalldhetskrav for att det annu inte finns ndgra avgo-
rande domar fran EG-domstolen. Sa linge domstolen inte pro-
vat denna fraga, kan man ocksa prova granserna.

Vidare uttrycker Amsterdamfordraget pa ett mycket tydligt
satt den europeiska gemenskapens uppgift att frimja lika moj-
ligheter for kvinnor och man. Formuleringar i fordraget skul-
le kunna uppfattas och tolkas som en viljeyttring och riktning
for en tillimpning i den offentliga upphandlingen.

I Kvinnomaktutredningens slutbetinkande foreslds att han-
syn av mer etisk karaktir ska kunna tas. Utredaren menar att
om lagen om offentlig upphandling inte tilliter att sidana
hansyn tas, bor den dndras.

I Vixjo kommuns inképspolicy uttrycks onskemal om att fa
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se jamstalldhetsplanen hos framtida, mojliga samarbetspart-
ners. I diskussioner om 6vriga kommuners inkopspolicy har
denna fraga kommit upp i flera fall.

Ett jamstalldhetsperspektiv i den offentliga upphandlingen
skulle ge stora mojligheter till att paverka utvecklingen mot en
reell forandring. Pa sa sitt skulle inte bara den enskilda kon-
sumenten, utan ocksd organisationer runt om i landet till-
sammans kunna driva utvecklingen framat.

Det borde bli lika sjalvklart att begéra in en jamstalldhets-
policy fran ett foretag, pd samma sitt som man idag vill se ett
foretags miljopolicy nir man soker nya samarbetspartners
eller ingar affarsavtal.

Sé lange det inte finns ndgra ”fillande” domar i EG-dom-
stolen borde det ocksa ga att prova grianserna, vilket Vaxjo
kommun gor. Ett politiskt initiativ pd EU-niva, for att foran-
dra direktivet i Gronboken, dr dock det som skulle fa storst
genomslagskraft (se vidare bilaga 2 om offentlig upphand-
ling).

Invandningar
Olika invandningar har ocksd framforts mot en jamstalld-
hetsmirkning.

Den kanske svaraste och viktigaste invindningen, giller
utvecklingen av kriterier.

Ett konkret exempel belyser svirigheten: manga skulle vilja
se att det kravdes en konsneutral arbetsviardering som grund
for lonesittning i ett kravdokument. Arbetsvirdering skulle
kunna vara en hoppfull och mojlig vig for att komma &t
osakliga loneskillnader. Mdnga foretag och organisationer,
bade privata och offentliga, skulle emellertid invinda och
vigra anvanda arbetsviardering. JamO och fackliga organisa-
tioners erfarenheter har visat att arbetsvardering inte ar accep-
terat pa arbetsmarknaden idag som ett instrument for att
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komma at loneskillnader. Detta exempel tydliggor en svarig-
het och utmaning i en process med att ta fram ett kravdoku-
ment.

Ett markningssystem maste vara rimligt, enkelt och kom-
municerbart. Det kan tyckas att konsperspektivet, genom en
markning, mals ner till rikneexempel och statistik.

Flera andra mirken har dock kunnat uppvisa goda erfaren-
heter och resultat av sa kallad etisk markning. krAvV, Ratt-
visemarkningen och Forest Stewardship Council, Fsc ar tre
exempel pa det. Fsc dr en internationell organisation for mil-
jomarkning av skog. Sverige dr ett av de forsta linderna i virl-
den som fullbordat processen av att arbeta fram nationella
regler. Hansyn tas inte bara till miljon, utan ocksa till lokal-
befolkning, fackliga rittigheter, urpsrungsbefolkningarnas
intresse och en uthéllig produktion.

En annan invindning som framforts mot en jamstalldhets-
markning ar att det redan finns for manga markningar och att
konsumenten ”blir forvirrad och har svart att halla reda pa
vad olika miarken betyder”. Ytterligare en invandning ar att
befintliga marken riskerar att forlora i kraft om det uppstar
for manga nya markningssystem.

Invindningen ér inte oviktig, men fragan ir dd om man inte
hellre ska rensa bland marken som omfattar ett och samma
omrade, dn att lata bli att infora en markning pa ett helt nytt
och ”omarkt” omréde som inte finns pa marknaden.

Ar det ett handelshinder?

Ett argument som anvints mot att inféra en markning ar att
det skulle utgora ett handelshinder.

Ett handelshinder kan foreligga, till exempel inom den
Europeiska gemenskapen, om ett lands specifika nationella
lagstiftning staller strangare krav dn vad EG-ratten foreskriver
pd en produkt.
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Vidare finns det sd kallade naturliga handelshinder, som
exempelvis kan besta av kulturella eller sprakliga skillnader,
och som inte betraktas som handelshindrande. Daremot om-
fattas politiska beslut eller myndighetsutovning av handels-
hinderbegreppet. Tull dr den traditionellt viktigaste och star-
kaste formen av handelshinder.

En frivillig markning eller certifiering skulle inte kunna
utgora ett handelshinder av den enkla anledningen att den ar
frivillig och handlar om foretagets inre arbete och darmed ses
som en intern angelagenhet. Att foretagen sedan vill anvinda
det i sin marknadsforing dr deras sak. En mirkning eller cer-
tifiering har ingen direkt betydelse som gor det ldttare eller
svarare att importera eller exportera produkter till eller ifran
andra lander.

Kvinnomaktutredningen

I Kvinnomaktutredningens slutbetinkande foreslar utredaren

att regeringen ska ta initiativ till jamstalldhetsmarkning av

foretag, organisationer och regioner i Sverige.
Slutbetinkandet har nu remissbehandlats och i det foljande

presenteras utdrag fran ett flertal av de organisationer som

lamnat remissvar angdende denna fraga:

Arbetsmarknadens parter

Nar det galler arbetsmarknadens parter stiller sig SACO nega-
tiv och tror att det kommer att bli svart att hitta entydiga kri-
terier. SAco vill avvakta den forsoksverksamhet som pagar
och resultatet av denna forstudie.

SAF sdger i sitt remissvar att de avvisar en obligatorisk jam-
stilldhetsmarkning, dd de anser att det i nuldget endast kan
komma att uppfattas som en ytterligare administrativ pabygg-
nad av det lagfista kravet pa arliga jamstilldhetsplaner. For
att idén om jamstalldhetsmarkning ska bli intressant och fa en
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vidare spridning kravs att det handlar om en frivillig certifie-
ring - inget obligatorium.

Lo tror att en jamstalldhetsmarkning av foretag och orga-
nisationer skulle kunna skapa ett ”tryck” som far fler att inse
vardet av lika villkor fér kvinnor och min i arbetslivet och i
samhillet. De anser vidare att det ar viktigt att det finns posi-
tiva incitament for arbetsgivare som aktivt arbetar med jam-
stalldhetsfragorna.

TCO ser forslaget om jamstalldhetsmarkning av foretag och
organisationer som ett sitt att fa den enskilde att ta ansvar for
jamstélldhet i likhet med exempelvis miljofragorna och till-
styrker forslaget. Formerna for arbetet och kriterierna for
jamstilldhetmarkningen kraver noggranna Overviganden.
Det ar viktigt att kriterierna blir fa och tydliga. Tco forordar
att jamstalldhetsmarkningen inleds pd omrdaden som beror
manga manniskor och dir det finns konkurrens mellan fore-
tag och organisationer sa att den enskilde har valmojligheter.
De sager vidare att vid inférandet av eventuell jamstalldhets-
markning bor denna samordnas med andra kvalitetsmark-
ningar.

Kvinnoorganisationer

Av de kvinnoorganisationer som svarat pa betinkandet har
samtliga bifallit forslaget. Fredrika Bremer Forbundet anser
att en markning maste for att fa kraft, kopplas till andra kva-
litetssystem, vilket skulle medverka till att markningen latta-
re skulle kunna etableras.

Hdgskolor och universitet
Reaktionen fran hogskolor och universitet ar blandad och
flera papekar, bland annat Lunds och Umeads universitet, att
det pagar en forstudie och de vill avvakta studiens resultat
innan man tar stillning i fragan.

Uppsala universitet tycker att det finns ett behov av att for-
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slaget om jamstilldhetsmirkning diskuteras och utvecklas
ytterligare. Universitetet menar att aktivt och framgangsrikt
jamstilldhetsarbete ar en sak, reell jamstilldhet en annan.
Man siger vidare att kvalitetssikring och jamstilldhetssak-
ring kan relateras till varandra. Universitetet utvecklar sitt
resonemang genom att hiavda att inom kvalitetsiakringsarbe-
tet anvands kvalitetsmarkning som ett satt att certifiera hog
kvalitet. Det ger en inre motivation att jamfora arbetet, men
ocksd som en yttre bekraftelse for omviarlden pa vad som for-
siggdr inom foretaget eller myndigheten. En sddan sidkring kan
anvindas vid exempelvis universitet och hogskolor. Om sa
gors, mdste en noggrann analys folja. Fragan dar om det dr jam-
stilldheten som mits eller jamstalldhetsarbetets kvalitet och
resultat. Uppsala universitet foreslar att frigan om jamstalld-
hetsmarkning utvecklas sd att bade det slutliga resultatet och
aktiviteterna kan bedomas.

Kommuner och ldnsstyrelser
Bland de kommuner som svarat tror Vaxjo kommun att rol-
len som konsument kommer att fi okad betydelse. Vixjo
kommun ger forslag pa ett antal kriterier for att klassas som
ett jamstallt foretag:
- sm3 eller inga loneskillnader mellan kvinnor och
man,

- plan for att komma tillrdtta med eventuella lone-
skillnader,

- kvinnliga chefer i relation till andelen kvinnliga
anstallda,

- jamstallda utvecklingsmojligheter for de
anstaillda,

- blandade arbetslag och grupper,

- uppmuntran av pappaledighet,

- atgarder mot sexuella trakasserier,
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- kompetensutveckling for foretagsledning och
arbetsledare i amnet jamstalldhet,

- klara och matbara mal for jamstalldhetsarbetet
och en plan for att nd malen.

Lansstyrelsen i Norrbottens lan tycker att forslaget ar myck-
et intressant och att det sikert kan bidra till 6kad jamstalld-
het. Man tycker dock att det skulle vara mindre meningsfullt
att fora in jamstalldhetsmarkningen i de si kallade kvalitets-
systemen.

Kommunfoérbundet tycker att forslaget om jamstalldhets-
mirkning innehaller flera aspekter. Markning av foretag ar ett
positivt grepp som innebdr att man arbetar for en forandring
med andra verktyg dn de traditionella, i form av mer morot
an piska. Det ger ocksad manniskor i egenskap av medborga-
re, konsumenter, arbetstagare, men dven kommuner och orga-
nisationer, mojlighet att stodja samhallsférandringar genom
sitt handlande. Kommunforbundet betonar dven vikten av att
skapa en markning med hog kvalitet och trovardighet.

Statliga myndigheter

Flera myndigheter papekar vikten av att det maste vara fraga
om en frivillig markning. Statens fornyelsefond tycker att
kopplingen till andra kvalitetssystem bor undersokas och
menar att detta dr for att forslaget ska utformas mer i linje
med policyn om mainstreaming.

Finansinspektionen delar inte Kvinnomaktutredningens for-
slag, de tycker att en certifiering bor kunna goras av de organ
som idag finns pd marknaden for olika kvalitetssystem.

Arbetsgivarverket dr tveksamma till forlaget, men siger att
med vil avvigda och utformade kriterier kan kanske jam-
stilldhetsmarkning fa positiva effekter. Risken dr dock stor att
jamstdlldhetsmarkningen med tiden drar all uppmarksamhet
till just dessa kriterier och att andra viktiga atgarder for jam-
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stalldhet inte lingre blir aktuella och prioriteras pa samma
satt.

JamO tycker att jamstalldhetsmarkning ar en atgiard som
gor det mojligt for konsumenter och andra att granska och
bedoma jamstidlldhetsarbetet. Det dr en atgird som ger all-
manheten en praktisk mojlighet att driva jamstilldhetsarbetet
framat genom medvetna val av produkter och tjanster. De kan
dven som alternativ till en sirskild jamstalldhetsmarkning
tanka sig att kriterier for jamstalldhetsmarkningen ingar i kva-
litetsbedomning/markning som gors vid certifieringar.

Nutek anser att de foretag, organisationer, arbetsplatser
med flera som arbetar mdlinriktat med jamstalldhet, bade i
den interna verksamheten och i utdtriktade kontakter, borde
erbjudas en utmirkelse i form av ett marke, som kan anvin-
das i information och marknadsforing. Ett marke skulle
kunna uppfattas som virdefullt av foretagen. De hanvisar
ocksa till de positiva erfarenheterna som finns fran forsoks-
verksamheten i vistra Gotaland lan. Nutek anser vidare att
det inledningsvis behovs ekonomiska incitament for att sti-
mulera foretag till att vilja jamstalldhetscertifiera sig och
enligt Nutek skulle sankt arbetsgivaravgift, mojlighet att soka
projektmedel och gratis handledning kunna vara sadana inci-
tament.

Ny idé vard att prova

De flesta i remissvaren ar foljdaktligen positiva till nigon form
av jamstilldhetsmarkning. I de kontakter som forstudien haft
med olika relevanta aktorer har ocksd en klar majoritet stallt
sig positiva till en markning.

Under projektets seminarium i april delades en enkit ut och
deltagarna diskuterade dven gruppvis huruvida jamstalldhets-
mirkning 4r en bra idé eller inte. Aven vid detta seminarium
var de flesta deltagarna positiva till jamstalldhetsmarkning.
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Idén om en frivillig markning i ett konsperspektiv ar en ny
idé och vird att prova. Studien kan konstatera att det redan
finns verktyg och metoder utvecklade i det jamstalldhetsarbe-
te som bedrivs runt om i landet. Dessa kunskaper och erfa-
renheter 4r ndgot som en jamstilldhetsmarkning utan tvekan
skulle ha stor nytta av.
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3 Egenskaper i ett
trovardigt marke

ATT SKAPA ETT JAMSTALLDHETSMARKE dr ett langsiktigt och
tdlmodigt arbete. Ett markningssystem behover utvecklas som
ska halla for pafrestningar, kritik och granskning. Systemet
ska ut pa en marknad och maste verka rimlig bade for pro-
ducenter och konsumenter.

Det kridvs principer och en policy for att inte godtycke ska
kunna misstiankas.

Kriterier, krav pd kontroller och regler om anviandandet av
market dr basen i ett markningssystem.

Ett positivt och frivilligt system

Markningssystemet ar ett frivilligt system och byggs inte pa
lagstiftning. Det dr ett positivt instrument dir de foretag, orga-
nisationer och produkter som klarar en mirkning, fir en
utmarkelse som sdger att de dr battre an andra i jamstalld-
hetshinseende.
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Dirfor behover ocksa systemet vara dynamiskt och process-
inriktat. Det ar manniskor som pa olika nivaer ska nas och
forandra sitt beteende, allt fran rekryteraren som ska rekryte-
ra fler kvinnor till chefspositioner, till den enskilda konsu-
menten som i sin konsumtion vill verka for jamstilldhet. D3
behovs ett system som “lever”, dar kraven for att forbittra
foretagen eller produkter/tjanster skirps allt eftersom jam-
stalldhetsnivan utvecklas.

Mérket ar ett medel
En markning dr inte malet, utan ett medel for att nd ett mal.

I tidigare avsnitt har ett resonemang forts om vilka huvud-
omraden en markning skulle kunna gora nytta pd; organisa-
tioner/foretag, tjanster och produkter. Syftet med att marka
de nimnda omradena ar att manniskor ska ha lika mojlighe-
ter, rattigheter och skyldigheter i livet oavsett kon. I de flesta
fall handlar det om att kvinnor inte har samma mojligheter
som man i arbetslivet. Kvinnomaktutredningens forsknings-
rapporter visar pa omrade efter omrdde hur kvinnor diskri-
mineras ndr det giller loneutveckling, karriarmoijligheter,
rekrytering till chefspositioner och hur mojligheten att kom-
binera forvarvsarbete med huvudansvar for barn blir allt sva-
rare.

Det 4r viktiga utgadngspunkter for ett mirkes ”innehall”,
eftersom betydelsen av market blir hela den grund som syste-
met bygger pa.

Mirkningssystemet ska praglas av en hog kunskapsniva.
Det behovs resurser i form av personer, ekonomi och infor-
mation.

Systemet maste vara oberoende gentemot sirintressen och
det far inte finnas nagot tvivel om att producenter ska kunna
kopa sig en markning. Darfor ar det ocksd viktigt att systemet
inte endast har ett fatal producenter som “kunder”. D4 vixer
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snabbt misstankar om en ekonomisk beroendestillning till
dessa och det skadar systemet i sig.

Kraven skarps efter hand

En mirkning maste betyda ndgot sirskilt och leda till en for-
andring av ndgot slag, for att uppfattas som verklig och for att
intresse ska kunna skapas pa marknaden.

En realistisk utgdngspunkt dar den niva som jamstalldhets-
arbetet befinner sig pd i samhallet. Darifran ska systemet
”leva”, och initiera en utveckling genom att kraven skirps.
Det leder till 6kad jamstilldhet och en 6kad konkurrens mel-
lan producenterna. I ett senare skede kan kraven pressas ytter-
ligare. En sddan strategi ar begriplig och matbar.

Den interna konkurrensen mellan producenterna ar viktig
att uppratthalla. Kriterierna, kraven, maste vara mojliga att
beskriva, de ska kunna mitas och kommuniceras for att kon-
kurrensen ska fungera.

Oppenhet r grunden
Att skapa ett perfekt system, som inte innehdller ndgra invand-
ningar eller brister, ar en omojlighet. Det visentliga ar att
skapa en grund av fortroende genom 6ppenhet och kommu-
nikation med producenter, konsumenter, politiker, forenings-
liv, arbetsmarknadens parter och andra intresserade.

Oppenhet och kommunikation med omvirlden bjuder in till
delaktighet. T oppenheten ligger dven att systemet ska vara
genomskinligt, det vill siga offentligt och mojligt att gé ige-
nom och granska.

Det ar troligt att omfattande utbildningsinsatser sitts igang
— bade av de som onskar bli mirkta, men dven av andra
aktorer pd marknaden, som revisorer och konsulter. Den hoj-
ning av kompetensen som kommer ske behover ocksa priagla
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sjdlva systemet. En del 4ar oppenheten, delaktigheten och kom-
munikationen med omvirlden. En annan del dr att sta for en
regelbunden utveckling av kvalitet och ha interna procedurer
for utvardering av systemet. Det behover ocksd utvecklas,
tillsammans med manniskorna som arbetar med méarkningen.

Tillgang till information

Information behover vara latt tillgangligt och sa mycket som
mojligt — kriterier, hur systemet fungerar och finansieras, pro-
cedurer for markningen — bor publiceras och finnas tillgang-
ligt pa ett bra sitt. Likasa bor en lista pd de markta produ-
centerna publiceras.

Men likval som 6ppenhet ar grunden, maste ocksa systemet
hélla vissa saker konfidentiella. Det handlar i forsta hand om
limnad information av producenterna, som ar internt for
dem. Att skapa ett system i fortroende innebar ocksa att sakra
information.

Har finns en konflikt att hantera i balansen mellan att vara
oppen och informativ 4 ena sidan, och 4 andra ha en policy
som skyddar de markta.

Ett trovardigt system ar objektivt och icke-diskriminerande.
Krav och bedomningar ska goras, som foljer givna procedu-
rer och dokumentation och diarmed undanrojer misstankar
om subjektivitet. Icke-diskriminerande innebar att behandla
alla lika och inte sortera ut producenter som av olika anled-
ningar kan kdnnas mindre intressanta.

Trovardigheten avgor

Sammanfattningsvis; formagan att bygga ett markningssys-
tem som dr trovardigt kommer att avgora om systemet blir
langsiktigt och effektivt. D4 ar en oberoende stallning dar man
kan verka fritt utan inflytande fran sirskilda intressenter cen-
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tral. Vidare mdste det finnas kompetens — kunskaper och
resurser att skota ett system pa ett professionellt sitt. Alla som
vill bli mirkta ska behandlas och bedomas objektivt, utifran
dokumenterade processer.

Ett vil fungerande system paverkar och forandrar. Styrkan
i systemet ar att det dr processinriktat och att kraven regel-
bundet skarps, vilket gor det till ett effektivt styrinstrument.

Oppenhet och kommunikation med omvirlden ger en n6d-
vandig delaktighet och ett stod fran olika grupper i samhallet.
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4 ‘ Mal och medel

FLERA OLIKA MOJLIGHETER med en jamstilldhetsmarkning
har redovisats, men ska en jamstilldhetsmarkning lyckas,
krivs en strategi. Mal och medel ska viljas och ett systema-
tiskt och tdlmodigt arbete inledas. Foljande kapitel tar upp
ndgra olika aspekter som en strategidiskussion bor behandla.

Arbetslivet huvudomrade

I forsta kapitlet beskrevs tre mojliga huvudomraden for en
markning: foretag/organisation, produkter samt tjanster/ser-
vice. En fortsatt diskussion om mojligheter och invandningar
inom respektive omrade kravs for valet och utarbetandet av
en strategi. Det fraimsta syftet med att marka enskilda fore-
tag/organisationer dr att bidra till en 6kad jamstilldhet pa
arbetsmarknaden. Mirkning av foretag griper in i strukturer
och innebir stora forandringar.
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En serios markning inbegriper allt frain makt och inflytan-
de, lonenivaer, karriarmojligheter och kombinationsmojlig-
heter med familjeliv.

Att ha ett arbete och vara ”ekonomiskt oberoende” ar en
grundlidggande forutsittning och ett villkor for jamstalldhet
mellan konen. Darfor ar det villkoren i arbetslivet som en
markning bor utga fran. Som tidigare namnts, finns det redan
inom ménga omraden ett utvecklat jamstalldhetsarbete som
har sin grund i JamO, jamstalldhetslagen och fackligt arbete
med mera. Det dr latt att konstatera att dessa insatser inte ar
tillrdckliga eftersom villkoren i arbetslivet fortfarande skiljer
sig sd mycket i ett konsperspektiv. En markning skulle kunna
fungera som ett stodjande och stirkande verktyg for det jam-
stalldhetsarbete som initierats via lagstiftning (ett resonemang
om hur lagstiftning och frivilliga instrument kan samverka pa
ett effektivt och konstruktivt satt diskuteras bland annat i bila-
ga 1).

En efterfrdgan pd markta foretag/organisationer skulle inte
bara komma fran enskilda konsumenter, utan dven fran andra
foretag, myndigheter, olika folkrorelser och kommuner som
vill samarbeta med jamstalldhetsmarkta organisationer.

Som diskuterats tidigare kan ett ledningssystem for jam-
stilldhet vara en grund att std pa vid en mirkning av fore-
tag/organisationer. Det innebdr att fragan fors upp pa led-
ningsnivd och fir en annan prioritet, vilket ar en nédvindig
forutsattning for att jamstalldhetsarbetet ska genomsyra hela
organisationen. Om jamstalldhetsmalet blir en del av foreta-
gets Overgripande mal, som ett effektivt ledningssystem kra-
ver, integreras jamstalldhetsarbetet i alla delar av organisa-
tionens verksamheter.

En jimstilldhetsmarkning av foretag och organisationer
omfattar ocksa ett omvirldskriterium som handlar om hur
foretaget agerar, kommunicerar och lyssnar pd sin omvirld
betriffande jamstilldhetsarbete. Det dr inte bara konsumen-
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ter och underleverantorer som foretaget ska kommunicera
med, utan det kan dven handla om kommuner, politiker,
intresseorganisationer och JamO. P4 det sittet efterstriavas ett
helhetsperspektiv dar foretagets jamstalldhetsarbete blir en
del av samhallets totala arbete med denna friaga. Utvecklingen
pa foretag och i organisationer som jamstalldhetsmarker sig,
borde dven leda till att deras produkter eller tjanster genom-
syras av ett konsperspektiv.

En jamstalldhetsmarkning av produkter dr viktig for att
komma at det faktum att det finns produkter som inte passar
bada konen. I kapitel 1 ndmns exemplen verktyg i industrin,
stovlar, kontorsmobler och likemedel. Styrkan med en pro-
duktmirkning dr att jamstalldhetsmarket satts pa produkten
vilket 6ppnar for en direkt konsumentpaverkan.

Nar det galler markning av tjanster och service ar det kan-
ske den svaraste delen att behandla. Dels saknas erfarenheter
frdn andra mirkningar - ddar produktmairkning, ledningssys-
tem och produktionsprocesser, sociala kriterier med mera
finns utvecklade - och dels kan kriterieutvecklingen vara
mycket komplicerad.

Kop av tjanster - bade privat och offentligt - utgor en stor
del av manniskors konsumtion och omrddet ar viktigt att
paverka i ett konsperspektiv. Det frimsta argumentet for en
markning av tjanster dr just det faktum att det manga ganger
saknas lagstiftning som behandlar jamstilldhetsaspekter pa
detta omrade och har skulle darfor en jamstalldhetsmarkning
kunna driva pa utvecklingen.

En slutsats av detta resonemang ar att en jamstalldhets-
markning borde starta med att marka foretag/organisationer,
vilket pa sikt borde bidra till och ha den effekten att foretag
forandrar och jamstdlldhetsanpassar sina tjanster och pro-
dukter. Det betyder inte att mojligheten av en parallell kritie-
rieutveckling for dessa olika omraden utesluts. Strategiskt ar
det formodligen battre att en markning av produkter, sker
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efter en introduktion av foretagsmarkning. Nar det giller
markning av tjanster/service kan det konstateras att det
behovs mer erfarenhet och kunskap for att en markning ska
vara mojlig att genomfora.

Det ar dessutom viktigt att jamstalldhetsmirkningen blir en
framgang relativt snabbt. D4 beh6vs en ambitionsniva som ar
realistisk.

Forutsattningar pa marknaden

Vid introduktion av en jamstalldhetsmarkning, galler det att
vilja omraden - branscher, produkter, tjanster - som ar stra-
tegiskt viktiga i ett konsperspektiv och som manniskor upp-
fattar som viktiga. Det handlar om att hitta omrdden dar kon-
kurrensen ar stor och konsumentpaverkan kan fi en stor
genomslagskraft. Textilindustrin skulle kunna vara ett exem-
pel pa ett omrade dir manga konsumenter genom sina val av
kladaffarer och sportaffirer kan paverka marknaden till en
snabb forandring.

En idé for att skapa efterfragan och hjalpa konsumenterna
i sina val, 4r att publicera kataloger och skapa databaser som
ger information och listar jamstilldhetsmarkta foretag och
produkter. Genom en sddan typ av informationsverksamhet
”belonas” dven de foretag som anmalt sitt intresse, arbetat
med jamstilldhetsfragorna pa ett systematiskt sitt, kontrolle-
rats och erhallit ett marke. Erfarenheter fran miljoomradet har
ocksd visat att om ett foretag inom en viss bransch miljomar-
ker eller certifierar sig, ar det vanligt att andra foretag tving-
as marka eller certifiera sig for att uppnd samma konkurrens-
forutsattningar (se bilaga 1).

En strategi som foljer av detta resonemang ar att branschvis
leta upp jamstallda foretag och erbjuda dem en mirkning for
att fa igdng en “kedjereaktion”. Det dr ocksa troligt att sma
och medelstora foretag kommer att visa storst intresse bero-
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ende pa att de kan anvianda en jimstilldhetsmarkning som en
konkurrensmassig fordel pA marknaden.

Offentligt eller privat?

Ska en jamstilldhetsmirkning inrikta sig pa den offentliga
eller den privata sektorn? For att en frivillig markning ska fun-
gera kravs konkurrens. Det skulle kanske bli svart att fa igdng
en markning av exempelvis forsiakringskassor, i jamforelse
med en markning av forsakringsbolag och banker dar kon-
kurrensférhdllandena snabbt borde leda till att ett sddant ini-
tiativ resulterade i en 6nskad fordandring.

En anledning till att fokusera pa den privata sektorn ar att
behovet av forandring och utveckling, pd jamstilldhetsomra-
det, ar storre dn i den offentliga sektorn, dar det pagaende
utvecklingsarbetet manga génger styrs och drivs framat av
politiska beslut. Detta faktum ar emellertid inte ett argument
som utesluter den offentliga sektorn fran diskussionen, snara-
re tvartom. Den offentliga sektorn styrs av den folkvalda riks-
dagen och borde fungera som ett foredome och dterspegla
grundldggande samhalleliga varderingar. Eftersom det offent-
liga ar politiskt styrt, ska jamstdlldhet inte vara ett val som
drivs framédt av en markning. En skola ska enligt lag praglas
av ett konsperspektiv pd samma sitt som universitet, hogsko-
lor och andra offentliga verksamheter. Trots detta resone-
mang ar det naturligt att en jamstalldhetsmarkning kan bidra
till en forandring dven inom det offentliga. Effekterna av att
exempelvis marka olika kommunala verksamheter borde bli
stora och dven ha betydelse for och péaverka de privata
foretagen inom kommunen. Slutsatsen maste darfor bli att
bade privat och offentlig sektor bor beroras av en jamstalld-
hetsmirkning. Givet den strategiska diskussionen, ar det
framforallt inom den privata sektorn som en frivillig mark-
ning kan fa faste eftersom systemet ar beroende av mark-
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nadskrafterna och dess aktorer, det vill siga konsumenter och
producenter.

Spjutspets eller bas?

Malet for jamstilldhetsmarkningen ar ocksd en viktig diskus-
sion. De flesta markningar har konkreta mal for vad det ar
som ska uppnds. Hir kan som ett exempel nimnas Bra
Miljovals mal om att to procent av de minst miljoskadliga
produkterna ska markas, eller KRAvV:s mal att 10 procent av
landets dkerareal ar 2000 ska odlas enligt ekologiska metoder
(KRAV:s mal 4r numera dven antaget av riksdagen).

Fragan ar om alla foretag redan fran borjan litt ska kunna
klara en markning, eller om mirkningen ska premiera ”spjut-
spetsarna”, vilket skulle innebara att de mest jamstallda fore-
tagen/organisationerna blir markta. Det naturliga for en
markning som vill driva utvecklingen framat, ar att via spjut-
spetsar fa igdng ett bredare jamstilldhetsarbete. Kriterierna
bor da utvecklas och definieras med syftet att cirka 10 procent
av foretagen, inom en bransch, ska klara kraven for en mark-
ning.

Integrering i andra marken

Eftersom ambitionen for jamstdlldhetsarbetet ar att fragan
integreras i foretagsorganisationen, sd val som i samhallet som
helhet, bor dven en jamstilldhetsmirkning praglas av denna
malsittning. Vid en forsta reflektion ar det mojligt att kon-
statera att det idag inte finns ndgon markning som har den
vida mélsittning och omfattning som diskuteras i relation till
en jamstilldhetsmarkning. Svanen och Bra Miljoval miljo-
marker i forsta hand produkter. KRAV marker mat men har
redan idag en policy som inkluderar konsfrigor. KRAV:s
begransade omrdde - ekologiskt odlad mat - gor att det mar-
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ket inte kan ses som ett alternativ till en sjalvstindig jam-
stalldhetsmarkning. Rattvisemarkningen dr i sin tur inriktad
pa produktionsprocesser i tredje varlden. De existerande
mirkningssystemen har inte visat ndgot storre intresse for en
integrering av jamstilldhetsaspekter i deras system. Reaktio-
nerna har uteslutande varit negativa till en integrering. Denna
reaktion beror antagligen pd att man mdnar om sitt eget
mirke. Man hdvdar ocksa att kriteriedokumenten blir for
svara att overblicka och att det blir for mdnga aspekter som
ett marke ska kommunicera till konsumenterna.

Som ”marknaden” fungerar, med hird konkurrens och lite
tid for konsumenter att informera sig om produkten, méste en
markning ha ldtt for att na ut, det vill siga market ska kom-
municera ett budskap som snabbt kan forstas. Med tanke pa
att ovriga markningssystem stiller sig avvisande till en inte-
grering drar studien som slutsats att om jamstdlldhetsaspek-
ter ska sld igenom, med hjilp av marknadens mekanismer, bor
ett ”eget” jamstalldhetsmarke tillskapas.

Integrering i standarder

En annan form for integrering av jamstalldhetsfragor ar att
bedriva standardiseringsarbete i ett konsperspektiv. 150 ut-
vecklar standarder och kanske kunde jamstalldhet inga i led-
ningssystemen, alternativt att ett eget ledningssystem utveck-
lades inom ramen for 150, sdg 1SO 16000.

Konsperspektivet bor finnas med i allt standardiseringsar-
bete och en mojlighet dr att 1so utvecklar en egen jamstalld-
hetsstandard. Det tar emellertid vanligen flera ar att utveckla
en ny standard inom 150.

Att inbegripa miljohansyn i allt standardiseringsarbete dis-
kuteras intensivt bade i Sverige och i Eu, vilket troligen kom-
mer att resultera i att en forandring sker mot denna inriktning.
En liknande utveckling borde vara mojlig pa jamstalldhets-
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omradet. I dagsldaget kan en integrering av konsperspektivet i
allt standardiseringsarbete inte ses som en effektiv 16sning,
framst beroende pd tidsramarna for ett sidant arbete men
ocksa beroende pa att standarder i sig inte dr ett tillrackligt
starkt verktyg (fran igdngsittandet av en sddan process skul-
le det dro6ja cirka 1o ar innan vi sag resultatet, exempelvis i
form av 1so-standarder). Denna slutsats utesluter naturligtvis
inte vikten av att arbete bedrivs for att paverka standardise-
ringsorganisationer mot en sadan inriktning och utveckling.

Vilken niva?

En jamstilldhetsmarkning - dar arbetslivets villkor utgor
huvudomrddet - bor vara internationellt gidngbar for att
kunna bidra till en forandring i ett globalt perspektiv. Svanen
ar ett nordiskt initiativ till statligt samarbete pa miljoomradet
och borde kunna tjana som forebild for ett nordiskt samarbe-
te och utvecklande av kontakter dven pd detta omrade. Att
arbeta med denna fraga pa EU-niva dr ocksd en intressant och
mojlig tanke, speciellt som jamstilldhet i Amsterdamfordraget
anges som ett mal for hela gemenskapen. Sdidana samarbeten
tar tid att utveckla och behover inte std i motsattning till att
en nationell mirkning sitts igang. Det ar darfor naturligt att
Sverige, genom ett frivilligt initiativ, tar ett forsta steg som
bidrar till att driva pa en diskussion och utveckling av jam-
stialldhetsarbetet i ett europeiskt perspektiv. I en nationell pro-
cess dr det viktigt - och ett syfte i sig - att hitta samarbets-
partners pa saval nordisk och europeisk som internationell
niva.
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5 Pilotprojekt
och forskning

ETT PILOTPROJEKT GENOMFORS for nidrvarande i vistra
Gotalands lian, med stod av Arbetsmarknadsdepartementet
och Radet for arbetslivsforskning, och har tillfort denna for-
studie viktiga erfarenheter. Lansstyrelsen i vastra Gotaland
driver ett pilotprojekt, ”ja-markning”, med &tta foretag och
organisationer fran privat och offentlig sektor, som provar
idén om en jamstdlldhetsmarkning. I bilaga 3 finns en utforli-
gare beskrivning av forsoket. Har diskuteras endast nagra
slutsatser fran den korta tid, viren 1998, som projektet hit-
tills pagatt:

e Intresset i Vistsverige for detta forsok har varit

mycket stort, bade fran foretag, organisationer,

media och allméinhet.

¢ Behovet av att skapa strukturer for att fa igdng ett
jamstilldhetsarbete dr stort. Mojligheten att utbyta
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idéer och erfarenheter mellan de foretag som delta-
git i projektet har varit betydelsefull. Arbetsgivarna
har dessutom upplevt det givande att arbeta i en
konkret process med mojliga jamstilldhetskriterer.

e ”Ett bra jamstilldhetsarbete och en markning ar
en naturlig utveckling for att vinna marknadsande-
lar”, som en av de mest konkurrensutsatta delta-
garna uttryckte sig.

e Ingen av deltagarna klarade det ursprungliga kri-
teriedokumentet, vilket 4r anmarkningsvart da kri-
terierna i stort sett overenstimde med jamstilld-
hetslagens krav.

* Pilotprojektet skulle bedoma dokumentationen av
foretagens jamstilldhetsarbete och en generell slut-
sats av forsoket dr att deltagarna hade bristfalliga
dokumentationsrutiner.

e Under processens gang har en checklista for att
bedriva och dokumentera jamstilldhetsarbetet
utarbetats (se bilaga 3). Checklistan utgér fran jam-
stilldhetslagens olika omraden. Dessutom har
checklistan breddats till att omfatta villkor och for-
héllanden vad géller arbetsgivarnas omvairld, led-
ningssystem och hur jaimstalldhetsfragan integreras
i alla fragor.

e Onskemal om att erhalla ett mirke har uttryckts,
men eftersom det varit en forsoksverksamhet har
det inte varit mojligt. Hade mojligheten att fa ett
marke funnits, hade flera av deltagarna varit bered-
da att satsa ytterligare resurser pa att na uppstillda
krav.

e Lonefragor och formaner har varit det mest kom-
plicerade omradet att arbeta med. Hanvisningar till
kollektivavtal, flera olika avtalsomraden pa arbets-
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platsen samt individuell 16nesittning som 6verord-
nad princip ar nagra av de skil som anvants for att
forklara svarigheter med att utveckla effektiva kri-
terier pa detta omrade. Fran borjan ingick dessut-
om endast 16nefrdgor i granskningen, men under
processens gang las formaner till for att ge en batt-
re helhetsbild. Ingen av de deltagande arbetsgivar-
na hade tidigare reflekterat éver huruvida en kopp-
ling kunde finnas mellan formaner och jamstalldhet
(Kvinnomaktutredningens forskning visar, att om
man riknar in formaner i lonefragor, okar gapet
ytterligare mellan kvinnors och mians inkomster).

e Utbildning och kompetensutveckling samt rekry-
tering och befordran ar de tvd omraden som arbets-
givarna prioriterade mest och dar man kunde upp-
visa goda resultat i relation till checklistan.

Forsoksverksamheten fortsitter hosten 1998 i lansstyrelsens
regi. Detta projekt har dessutom inkluderats i ett EU-pro-
jekt,”Getting the balance right”, dar Lansstyrelsen i vistra
Gotaland och dven Lansstyrelsen i Stockholm dr svenska part-
ners och deltar tillsammans med partners fran Irland,
Nordirland, Skottland, Wales och Belgien.

Forskning vid Lunds universitet
Vid Lunds universitet har avdelningen for rattssociologi i ett
antal projekt bedrivit forskning kring ledningssystem, framst
med inriktning pa miljoledningssystem och kring visionen av
ett “hallbart foretag”, dar jamstadlldhet ingdr som en naturlig
del i systemet. Rittssociologen har bland annat haft i uppdrag
av Skolverket att utveckla kriterier for en miljomarkt skola
ddr jamstalldhet ar ett av huvudkriterierna.
Arbetsmarknadsdepartementet har givit stod 4t forskning
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for denna forstudies rakning och Minna Gillberg fran Lunds
universitet har haft i uppdrag att, med utgéangspunkt fran de
erfarenheter som olika projekt gett, skriva underlag och pre-
sentera en modell for ett jamstilldhetsledningssystem som
redovisas i kapitel 6.

Rittssociologens forskning visar att det dr strategiskt riktigt
att vilja en modell for ett ledningssystem som foretag kanner
igen och som dar internationellt accepterat. Foretagen som
infort 1s0 14001 har ofta forst kvalitetssikrat sitt arbete med
hjilp av 150 9o00. Detta arbete har i sin tur underlattat fore-
tagets beslut om att infora ett miljoledningssystem, eftersom
principerna for arbetet med ledningssystemen dr det samma.
Kanner foretaget igen sig i ett system och forstar hur det fun-
gerar blir det lattare att ta ett beslut om att infora ett jamstalld-
hetsledningssystem. En viktig faktor som motiverat ratts-
sociologens val av ledningssystem, dr det inbyggda kravet pa
standig forbattring som innebdar att ribban hela tiden hojs for
malen med jamstalldhetsarbetet.

Forskare fran fem lander

Rattssociologens forskning som presenteras i denna forstudie
ingdr ocksd i ett av Eu-kommissionen finansierat projekt:
”Predicting the Impact of Policy - Gender auditing as means
of assessing the probable impact of policy initiatives on
women” (P1P-projektet). Detta projekt ar ett samarbete mellan
forskare i fem lander (Sverige, England, Irland, Portugal och
Spanien) dar avdelningen for rittssociologi ar den svenska
partnern.

Bakgrunden till projektet ar att det ofta fattas beslut inom
EU utan att hdnsyn tas till konsekvenserna i ett konsperspek-
tiv, trots att det ska finnas med pa alla nivder i gemenskapen.
Projektets syfte ar darfor att konstruera en modell for kons-
konsekvensbeskrivning (Gender Impact Assessment, GIA) som
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ska kunna anvindas for att analysera nya policy- och lagstift-
ningsforslag inom unionen. Modellen bygger policymassigt pa
det arbete som sker och skett i Sverige, speciellt pa det sven-
ska direktiv frdn 1994 som sdger att kommittér och utred-
ningar i ett konsperspektiv ska redovisa och peka pad moijliga
konsekvenser av de forslag som presenteras. Modellen har
ocksa till stor del samma utformning och funktion som model-
len for miljokonsekvensbeskrivningar (Environmental Impact
Assessment; E1A). En mojlig vag for unionen att infora denna
modell ar att ta initiativ till ett direktiv om G1a, som kan jam-
foras med det direktiv som redan finns for E1A. Sambandet
mellan de olika projekten (G1a, jimstilldhetsledningssystem
och jamstilldhetsmarkning) bestdr i det faktum att en jam-
stilldhetsmarkning som inkluderar ett ledningssystem, kan
fungera som en stodjande struktur och som ett verktyg for
inforandet av konskonsekvensbeskrivningar. Att studera
denna aspekt av en modell for ledningssystem och konskon-
sekvensbeskrivning pa EU-niva har varit rattssociologens upp-
gift.

Forstudien om jamstalldhetsmarkning har darfor haft ut-
byte med och triaffat forskarna som ingar i prp-projektet, som
berdknas vara avslutat i januari 1999.
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6 Kriterier och
ledningssystem

GENOM ATT ANVANDA givna konkurrensforhédllanden pa
marknaden, ska mirkningen bidra till att frimja utveckling-
en mot ett mer jamstallt samhalle. Ett marke bor med andra
ord betyda att ett foretag (eller en produkt eller en tjanst) ar
mer jamstilld 4n andra jamforbara foretag.

Ett system som bygger pa oppet redovisade och kianda kri-
terier for bedomningen av jamstilldhet underldttar for kon-
sumenten att vilja produkter och tjdnster.

Allmanheten behover informeras om kriterier, policy, samt
procedurer for kontroll och markning. Det ar ocksa viktigt att
informera producenter om markets innebord och funktion for
att de ska fa en fullstindig forstaelse for systemet.

Dialog med intresserade

Att arbeta fram ett kriteriedokument ir ett krivande arbete,
bade kunskaps- och tidsmassigt. Kriterierna bor utvecklas i en
nadra dialog med berorda och intresserade parter fran foretag,
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foreningsliv, myndigheter, fackforeningar och arbetsgivaror-
ganisationer sa att realistiska och tillimpbara kravdokument
kan skapas. Styrkan i ett sidant dokument ligger i att alla par-
ter ska komma 6verens om och acceptera reglerna. Stod och
delaktighet fran olika parter i en sidan process ar viktigt och
kanaler for en dialog behover utvecklas genom konferenser,
natverk och kommittéarbete med mera.

Ett sddant brett deltagande av intresserade parter kan ocksa
innebdra intressemotsittningar i arbetet med framtagandet av
kriteriedokument. Trovirdigheten far inte heller dventyras
och fragan om oberoende fran direkta producent- och leve-
rantorsintressen maste std utom allt tvivel. Andra mairken,
framforallt miljomarken, har 16st detta pa olika sitt. En 16s-
ning 4ar att arbeta i dialog och 6ppenhet i utvecklandet av kri-
terier, men att faststallandet sedan gors av markningsorganets
styrelse eller en kommitté som ar fri fran direkta intressen.
Arbetet med att utveckla kriterier kraver en balansgang mel-
lan 6ppenhet och delaktighet respektive oberoende och tro-
vardighet.

Parallella kriteriedokument

En stor del av arbetet i forstudien har dgnats at fragan vad ett
mairke ska inrymma. I princip har, som nimnts, tre omrdden
for en markning diskuterats: Foretag/organisation, produkter
och tjanster.

Det ar mojligt att utveckla parallella system for dessa omra-
den och grovt sett kan kriterieutvecklingen for de tre omra-
dena delas in pa foljande satt:

Foretag/organisation: Kriterierna handlar i forsta hand om
organisationens jamstalldhetsarbete. Jamstilldhetslagens krav
ar en grund att bygga vidare pa, och det betyder att utgangs-
punkten dr personalpolitik, det vill siga att kvinnor och min
ska ha lika villkor i arbetslivet.
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Dessutom bor ett omvarldskriterium ldggas till, som hand-
lar om hur foretaget/organisationen forhaller sig till sin
omvirld - kunder, medborgare, leverantorer med flera.

Den skiss pd jamstilldhetsledningssystem som redovisas
lingre fram i detta kapitel skulle kunna fungera som ett
”baskriterium”. Sedan behovs “tillaggskriterier” for olika
branscher eller sektorer. Det dr viktigt att podngtera att dessa
kriterier mdste vara konkreta och maitbara.

Tjanster/service: Kriterier ska definiera hur en tjanst eller
service ska vara utformad for att tillfredsstalla bade kvinnors
och mins behov.

Produkter: Kriterier ska definiera hur en produkt ska vara
utprovad, utformad eller anpassad for att tillfredsstilla bade
kvinnors och mans behov.

Behov och realism

Att utveckla kriterier dr en friga om att studera behov i rela-
tion till de realistiska mojligheter som finns for att ett foretag
eller en organisation ska kunna leva upp till de krav som stalls.

Aven om kraven kan vara hirda, far de inte vara orimliga,
nagra foretag maste ha en rimlig chans att klara kraven.

Som tidigare ndmnts behover systemet vara ”levande”.
Jamstilldhet kraver forandring och forandring kraver i sin tur
en process som ska resultera i att manniskors beteenden och
attityder blir annorlunda. En viktig del i ett markningssystem
ar att stegvis hoja kraven, for att hela tiden driva utveckling-
en framat.

Kriterierna for jamstalldhetsmarkningen bor gilla en be-
stamd tidsperiod. P4 de omrdden dir jamstalldhetsarbetet gar
mycket snabbt, kan till exempel en giltighetstid for kriterier
pa tva ar gdlla. Omraden dar mycket arbete kravs kan i sin tur
behova kriterier som dr oforandrade under en langre period.
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Ledningssystem

En mirkning av foretag och organisationer innebar en ordent-
lig genomlysning och att ett metodiskt arbete for att siker-
stalla jamstadlldheten i foretaget eller organisationen bedrivs.
Resultatet av den forskningsverksamhet som presenteras i
kapitel § pekar pa att ett effektivt sitt for en organisation att
arbeta med jamstalldhetsfragor ar med hjdlp av ett lednings-
system.

I bilaga 1 om miljomarkning och konsumentmakt redovisas
exempel pa positiva effekter som inforandet av miljolednings-
system i foretag och organisationer medfort.

P4 jamstdlldhetsomradet finns det manga foretag som dr
skyldiga att uppratta en jamstilldhetsplan, men som inte gor
det. I basta fall producerar man, pliktskyldigast, ett dokument
som inte har ndgon verklig betydelse for personalen, nagot
som JamO manga ganger pdpekat. Foretag som i fort-
sattningen struntar i lagen kommer att kunna raka ut for pro-
blem, eftersom jamstilldhetslagens sanktionsmojligheter har
skarpts.

For att satta fokus pa ledningssystem och relatera diskus-
sionen till behovet av ett sidant system, kan ett praktiskt och
aktuellt exempel ges som belyser detta. Fran och med 1 juli
1998 giller nya regler om sexuella trakasserier som innebar
att en arbetsgivare som fir kinnedom om saken maste utreda
fradgan och vidta de dtgirder som skaligen kan krivas for att
sdtta stopp for trakasserierna (definitionen av sexuella tra-
kasserier i 6 § JamL omfattar inte bara krankningar av sexu-
ell natur utan dven integritetskrankningar relaterat till kon).
Om arbetsgivaren inte gor detta kan det medfora ett skade-
stdndsansvar gentemot den arbetstagare som utsattes for tra-
kasserierna.

Denna lagidndring borde fa ansvarsfulla arbetsgivare att inse
vikten av forebyggande verksamhet och behovet av rutiner for
jamstalldhetsarbetet inom en organisation. Ett jamstalldhets-
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ledningssystem ar ett verktyg som forsoker skapa strukturer,
rutiner och kontinuitet for ett sidant arbete i en organisation.
Kravet pa en standig forbattring som finns inbyggt i lednings-
systemet medfor forhoppningsvis ocksa att ribban hela tiden
hojs for malen med jamstilldhetsarbetet, det vill saga det finns
en mekanism som 4r tankt att driva utvecklingen framat.

Ett ledningssystem ger hogre status at jamstalldhetsarbetet
genom att det lyfts upp pa ledningsniva, synliggors och kra-
ver aktiv medverkan pa alla nivder i organisationen. Genom
att ledningssystemet fungerar som ett stod och en metod, sys-
tematiseras och effektiviseras jamstalldhetsarbetet pa lang sikt
1 organisationen.

Ett ledningssystem for jamstdlldhetsarbetet kan ocksd
garantera kvinnors och mins rattigheter genom att systemet
har ett inbyggt krav pa att gdllande lagstiftning foljs. Ett moj-
ligt resultat av att arbeta systematiskt med hjilp av ett led-
ningssystem kan vara att stereotypa och traditionella kons-
rollsmonster utmanas och bryts ner - monster som inte bara
bromsar upp individens utveckling utan dven foretagets moj-
ligheter till en dynamisk utveckling.

Jamstélldhetsledningssystem - en modell

I det foljande redovisas principerna for ett mojligt jamstalld-
hetsledningssystem. Detta ledningssystem bygger pa erfaren-
heter fran miljoledningssystemet 1SO 14001.

En viktig anledning till valet av denna modell 4ar de goda
resultat som uppnatts, speciellt i relation till de omvarldskri-
terier som maste inforas i organisationen och som ar avgo-
rande for att de mal som stillts upp ska nas.

Hir kan ocksa 4an en ging podngteras att kravet pa ”stin-
dig forbattring” dr den viktigaste anledningen till det val av
modell som avdelningen for rattssociologi vid Lunds univer-
sitet gjort:
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Ledningsbeslut om att inféra
ett jamstalldhetsledningssystem

2 | Utredning - hur ser det ut nu?

3 Jamstélldhetspolicy
Kriterier
/
Utvirdering 4 Planering - Mal
Redovisning 5 Genomfdrande
6 Uppfédljning
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1. Ledningsbeslut

Arbetet maste borja med att ledningen tar ett beslut om att
foretaget ska infora ett jamstalldhetsledningssystem. Pa
samma satt som nar det galler miljofragor, ar det viktigt att
beslutet blir en integrerad del av foretagets policy och organi-
sation. Detta dr viktigt eftersom ett sddant arbete for att vara
framgangsrikt kraver hog prioritet och att nédvindiga eko-
nomiska resurser avsitts. Precis som med miljoarbete, maste
darfor jamstalldhetsarbetet kopplas till och samordnas med
foretagets overgripande policy och affarsstrategi, internt och
externt, och pa alla nivaer. Ledningens attityd spelar en avgo-
rande roll, de signaler som skickas nerdt i organisationen
avgor framgangen for arbetet med ett jamstalldhetslednings-
system.

2. Utredning

Nista steg ar av central betydelse och bestar i att det genom-
fors en utredning som kartlagger jamstalldhetssituationen i
organisationen. Utredningen ligger till grund for hur jim-
stalldhetspolicyn formuleras och for det fortsatta jamstalld-
hetsarbetet. Det ar darfor mycket viktigt att den ar val genom-
ford. Har kan det ocksa podngteras att mdnga foretag nar det
giller miljoutredningar viljer att ta in konsulter for detta arbe-
te. Fordelarna med att ta in en ”ny och objektiv” person for
utredningen kan vara stora. Det dr emellertid viktigt att utred-
ningen sker i samarbete med personal fran den egna organi-
sationen eftersom den kompetens och kinnedom om foreta-
get, som utredningen genererar, maste finnas kvar i organisa-
tionen och inte forsvinna bort med en konsult efter det att
utredningen avslutats.

Utredningen ska dokumentera de nuvarande forhillanden
pa foretaget och kartlagga hur den totala bilden av organisa-
tionen ser ut i ett konsrelaterat perspektiv. I denna utredning
kan och bor dven relationer till omvirlden dokumenteras och
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exempelvis kan underleverantorernas eget jamstalldhetsarbe-
te inkluderas. Det dr viktigt att betona att en jamstalldhetsut-
redning inte bara ska kartlagga de formella strukturerna utan
aven forsoka dokumentera den psykosociala miljon och de
informella strukturer som har stor betydelse i detta samman-
hang.

3. Jamstélldhetspolicy
Med utgangspunkt fran utredningen formuleras sedan jam-
stilldhetspolicyn som pa ett kortfattat och tydligt satt visar
foretagsledningens inriktning och ambitionsniva. En sadan
policy ska vara offentlig och faststilla och dokumentera
grundldggande dtaganden som ledningen gjort och dven ange
overgripande riktlinjer for det framtida jamstalldhetsarbetet
inom foretaget. Darfor bor ledningen bland annat deklarera i
policyn;
e att verksamheten i alla sina aktiviteter och rela-
tioner beaktar jamstalldhetsfragan.

e att foretaget atar sig att pa jamstalldhetsomradet
folja gallande lagar, regler och forordningar vilket
till stor del uppnas genom ett aktivt forebyggande
arbete.

e att foretaget dtar sig att jamstalldhetsarbetet leder
till stindiga forbattringar.

Policyn kan dven kompletteras med tydliga dtaganden, men
dessa maste da vara rimliga och kunna genomféras inom den
eventuella tidsram som anges.

4. Planering - mal
Med hjalp av jamstdlldhetspolicyn (som ar ett “nav kring vil-
ket de 6vriga stegen i modellen kretsar”) och utredningen pla-
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neras och formuleras sedan de 6vergripande mal som ska upp-
nds i organisationen. Mdlen ska vara relevanta, konkreta och
realistiska. I arbetet med att formulera och faststilla malen ar
det mycket viktigt att involvera anstillda och andra berérda
parter som exempelvis fackforeningar. I processen kring mal-
formulering kommer ocksd fragan om hur malen ska nas in
pa ett naturligt sitt. Delaktighet och kommunikation 4r nyck-
elord i detta sammanhang eftersom det ar de anstdllda som
ska arbeta med att na de mal som formuleras.

Milen ska alltsd planeras och formuleras med utgdngspunkt
fran gillande lagar och de behov som utredningen pekat pa
och som ”foretaget” och de anstillda anser sig ha internt och
extern. Hiar kommer ocksa jamstilldhetslagens krav pa en
jamstalldhetsplan in i processen som ett viktigt verktyg och
hjalpmedel for planering och malformulering (JamL sager att
alla arbetsgivare aktivt ska framja jamstalldhet i arbetslivet
och att arbetsgivare med tio eller fler anstillda arligen maste
gora en jamstalldhetsplan).

5. Genomférande

For att kunna genomfora det man forutsatt sig, maste hand-
lingsprogram for respektive mal dokumenteras och nedteck-
nas. Dessa program ska ange ramarna for arbetet och beskri-
va vem som gor vad, hur och nir. Handlingsprogrammet ska
uttryckligen definiera ansvar, befogenheter, resurser och ange
en tidpunkt dd maélet ska ha uppndtts. Under arbetet med
genomforandet ar det viktigt att hitta val fungerande arbets-
former med rutiner, instruktioner och kontrollmekanismer
som kan siakerstilla att foretagets verksamhet fungerar pa ett
satt som framjar jamstdlldhet. T detta arbete kan foretagets
jamstilldhetspolicy och jamstalldhetsplan fungera som en
checklista som anvinds som en dterkommande referenspunkt.
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6. Uppfdljning

Denna fas i arbetet bestar av uppfoljning och “revision” och
ska sikerstilla att arbetet med jamstalldhetsfragorna har skett
pa ett korrekt och effektivt satt. Foretagets faktiska resultat
jamfors med jamstalldhetspolicyn och de formulerade malen,
bland annat kontrolleras om foretaget foljt lagstiftning och
andra regler. Revisionen ir ett ”ledningsinstrument som skall
underlitta ledningens kontroll” av de verktyg och rutiner man
har introducerat i foretaget for att fraimja arbetet med jam-
stalldhet. T uppfoljningsmomentet avslojas ocksd bristerna i
systemet och korrigerande och forebyggande dtgarder kan sat-
tas in pa ett tidigt stadium.

7. Redovisning

En redovisning som beskriver foretagets totala jamstalldhets-
arbete och som ger en situationsbeskrivning, kan anvindas i
ett internt syfte men ocksa i ett offentligt sammanhang for
kommunikation med omvirlden. 1 férhdllande till externa
aktorer som kunder, dgarintressen, myndigheter, politiker,
konkurrenter och massmedia ar det en styrka att ha doku-
menterat sitt arbete och visa var man star i jamstilldhetsfra-
gan.

Hir kan nimnas att idag redovisar i stort sett alla seriosa
foretag sitt miljoarbete genom olika former av miljoredovis-
ningar. Miljoredovisningar har i manga fall blivit en avgo-
rande konkurrensfaktor vid anbudsforfaranden och val av
underleverantorer beroende pd att allt fler stora foretag sjdl-
va valt att certifiera sig och arbeta enligt en miljopolicy och
med ett miljoledningssystem. For att dessa foretag ska kunna
leva upp till sin egen miljopolicy ar det en sjilvklarhet att
samma miljokrav stills pa de aktorer som man viljer att arbe-
ta med. I ett konkurrensperspektiv ar det darfor viktigt att
redovisningen innehéller relevant information om foretagets
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arbete med jamstilldhetsfragor. En jamstilldhetsredovisning
ska bland annat innehélla;

 En beskrivning av foretagets verksamhet,

® en utvdrdering av hur foretaget genom sin verk-
samhet kan bidra till arbete med jamstalldhet i rela-
tion till sin omvarld,

* en presentation av jamstilldhetspolicyn, samt hur
jamstilldhetsprogrammet och ledningssystemet for
detta genomforts eller inforts i organisationens
verksamhet,

® en sammanfattning, i samband med redovisning-
en av jamstdlldhetsarbetet, av aktuell och relevant
statistik,

e uppgifter om nar nasta jamstalldhetsredovisning
ska presenteras,

e ”jamstalldhetskontrollantens” namn, i det fall att
ett formellt marke eller certifikat kan erhallas for
arbetet enligt jamstilldhetsledningssystemet. Ett
sadant forfarande kraver att en utomstdende tredje
part formellt granskat och godkant ledningssyste-
met.

8. Utvardering

Sista steget i cirkeln bestdr i att en uppfoljning och utvirde-
ring av jamstdlldhetsarbetet gors. Utvarderingen ligger till
grund for det fortsatta arbetet och ska resultera i nya malfor-
muleringar och en fortsatt cirkuldr process av standig forbatt-
ring. Utvdrderingens resultat fungerar som foretagets ”feed-
back” pa det egna arbetet. Genom att regelbundet utféra
interna “revisioner” som stills mot vissa av jamstalldhets-
policyns definierade kriterier kan foretagsledningen successivt
utvirdera jamstalldhetsarbetets resultat och utveckling.
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Markning eller certifiering

Att ett foretag infor ett jamstalldhetsledningssystem behover
inte resultera i att man viljer att formellt certifiera sig eller
ansoka om ett marke dven om det finns sidana mojlighet.
Foretaget kan anse att en sa kallad egendeklaration racker for
att tillfredsstilla de egna behoven. P4 miljoomradet kan ett
formellt marke eller certifikat erhallas for arbetet enligt vissa
ledningssystem. Ett sddant forfarande kraver emellertid att det
finns en organisation som erbjuder foretaget en jamstalld-
hetsmarkning eller ett certifikat. Det kravs ocksa, som pa mil-
joomradet, att en utomstdende tredje part formellt granskat
och godkint ledningssystemet.

Lagstiftning, praktik och kriterier

Kriterierna for en jamstalldhetsmarkning av foretag bor ta sin
utgangspunkt i det faktum att manga foretag idag inte nar upp
till vad som foreskrivs i jamstalldhetslagen. Den modell for ett
ledningssystem som beskrivs i detta kapitel skulle kunna fun-
gera som en mojlig utgdngspunkt for en markning av foretag
och organisationer.

Ett jamstilldhetsledningssystem skulle vara ett ”baskrite-
rium” for att erhdlla ett marke. Inbyggt i ledningssystemet
finns namligen ett krav om att folja jamstalldhetslagen.

Det dr viktigt med konkreta och matbara kriterier for att det
ska vara mojligt att framhadlla att ett foretag ar battre dn ett
annat. Det dr ocksa nodvandigt att utveckla tillaggskriterier”
i relation till olika branschers och sektorers specifika behov.

Utover detta kan foretag, eller organisationer, givetvis ha
malsittningar som kan inkluderas som egna ”foretagsspecifi-
ka kriterier” i arbetet med jamstdlldhetsledningssystemet.
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T Huvudmannaskap
och finansiering

ETT JAMSTALLDHETSMARKE KRAVER att det finns en organisa-
tion som utvecklar och faststiller kriterier, ser till att kon-
trollen utfors av ett oberoende och opartiskt organ samt i
ovrigt forvaltar systemet. Forslagsvis kan denna organisation
kallas for Jamstalldhetsrddet (Jim-radet). Om ett Jam-rad ska
fungera som ett privatrattsligt subjekt (vilket innebar att Jim-
radet har ritt att sluta avtal i eget namn) finns det framforallt
tre mojliga verksamhetsformer; stiftelse, ekonomisk forening
och aktiebolag.

Inom marknings- och certifieringsvarlden ar de flesta akto-
rerna organiserade i aktiebolagsform. Svanen, Raittvise-
mirkningen och Miljéstyrningsridet ir aktiebolag. Aven den
verksamhet inom Tco:s utvecklingsavdelning som avser
markning av datorer med mera héller pa att bolagiseras (Tco
92 och 95).

Den nordiska miljomarkningen ”Svanen” och Eu:s mark-
ningsordning “Blomman” bedrivs i ett bolag (s1s Miljo-
mirkning AB) som &gs till To procent av staten och de 6vriga
90 procenten dgs av ”Standardiseringen i Sverige”, sts (ideell
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forening). I Miljostyrningsradet AB, som ar registreringsorgan
for EMAS, dr 9o procent av aktierna dgda av staten och de 6vri-
ga 10 procenten dgs till halften av vardera Industriforbundet
och Kommunforbundet. Regeringen tillsatter, enligt aktiea-
garavtal med Ovriga dgare, majoriteten av ledamoter i styrel-
serna for bada dessa aktiebolag.

Rittvisemarkets aktiebolag dgs av den ideella foreningen
Rittvisemarkningen, som i sin tur dr en paraplyorganisation,
i huvudsak bestdende av ett antal fackforbund, organisationer
och kyrkliga samfund. Aktiebolagets uppgift ar att bedriva
verksamhet inom omrddet “kommersialisering av ett varu-
marke for rattvis handel”(enligt Bolagsordningen).

Val av form

Vid val av associationsform for etablering av Jam-radet fram-
star aktiebolag som den vanligaste och mest etablerade for-
men. Inom jamstilldhetsomradet finns ingen naturlig kopp-
ling till den producentkooperativa formen som det gor inom
den ekologiska rorelsen. Det finns inte heller nigon som kan
fa sina ekonomiska intressen tillgodosedda genom en ekono-
misk forening. Darfor framstér inte bildandet av en ekono-
misk forening som ett tinkbart alternativ.

Nuvarande regeringen dr negativ till att lopande anslagsfi-
nansiera stiftelser. Tveksamheter finns ocksd utifran saval
demokratiska som civilrittsliga grunder. Efter bildandet av en
stiftelse ges sma mojligheter till pdverkan av verksamheten
samt begransat inflytande och insyn. Det ar svart att lopande
genomfora forandringar av dndamdlet och, om sd onskas,
snabbt kunna avveckla stiftelsen.

Offentlighet, mojligheterna att en gang per ar vilja ny sty-
relse samt att det 4r den mest vdlkanda och etablerade formen
att bedriva affiarsverksamhet pd, talar for att Jam-radet ska
bildas som ett aktiebolag. Darutover ges mojligheten att inga
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avtal mellan dgarna om bolagets skotsel och inre angeldgen-
heter. Ett eventuellt statligt 2gande i en etableringsfas bor pa
sikt avvecklas, da det ar ett frivilligt system (ej myndighetsba-
serat) som ska etableras.

Jamstalldhetsradets uppgift

Det kan inte nog understrykas att troviardigheten for ett marke
ar det mest grundldggande for dess existens. For att bibehalla
denna trovirdighet krdvs klarhet 6ver vilka funktioner och
uppgifter Jim-rddet respektive andra organ har.

Den verksamhet som Jam-radet skulle kunna bedriva ar ut-
veckling av kontrollordningar, dar framtagande av kriterier ar
den mest centrala verksamheten (med kontrollordningar
menas faststallda krav och metoder for bedomning av hur det
som ska granskas stimmer med det uppstallda kravet, det vill
sdga vilken nivd som ska uppnds och hur det ska mitas).
Generell marknadsforing och utbildningsverksamhet ar ocksa
centrala verksamheter.

Kontrollordningar, inklusive kriterier, erbjuds inom speci-
fika omraden (organisationer, produkter och tjanster) genom
avtal med fristdende och oberoende kontrollorgan som kom-
petensprovats for alla dessa eller enskilda omréden, det vill
sdga visat att de har tillricklig kompetens och erfarenhet att
utfora arbetet. Det finns redan ett stort antal etablerade och
kompetensprovade (ackrediterade) kontrollorgan som tacker
andra och niraliggande omréden, till exempel inom 150 9000-
certifiering vad galler kvalitetsledningssystem, 1s0 14000
inom miljoledningssystem samt omfattande produktcertifie-
ringar mot obligatoriska och frivilliga krav till skydd fér miljo,
liv och hilsa, personcertifieringar inom miljoomrédet (EMAS),
offentlig upphandling med mera.

Kontrollorganen kan mycket vil utoka sin verksamhet, var-
vid uppbyggnadskostnaden kan héllas pa en lag niva, sprid-
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ning underlittas och konkurrens uppratthallas.

Kontrollorganen erbjuder da de kunder (foretag, myndig-
heter och organisationer) som onskar mairka sina organisa-
tioner, produkter eller tjanster att genomfora en bedomning
av hur det som ska markas stimmer med de utvecklade krite-
rierna.

Genom sa kallad marknadskontroll /tillsyn kan Jam-radet
genomfora stickprovskontroller pA marknaden, hos kontroll-
organet eller hos foretag som tilldelats market for att se om
mirkta organisationer, produkter eller tjanster uppfyller kri-
terierna. Kontrollorganens verksamhet kontrolleras ocksa
inom ramen for ackrediteringen.

Flera av de etablerade provnings, besiktnings- och certifie-
ringsforetagen adger egna och frivilliga marken (Sveriges
Provnings- och Forskningsinstitut AB, sP har det sa kallade p-
market och SEMKoO det vialkanda s-market for elektrisk utrust-
ning). Svenska staten dger till exempel sedan 200 ar den sa kal-
lade kattfoten for stimpling av ddelmetaller, men uppléter
denna at sp. Kontrollorganen utfor idag provningar och cer-
tifieringar for att sakerstilla att produktkrav fastlagda i 20-
talet Eu-direktiv enligt nya metoden uppfylls (beror 20-30
procent av alla varor pd marknaden). Dessa produkter ska
vara CE-markta.

Dessutom utférs bedomningar hur en vara dverensstimmer
mot nationella och internationella myndighetsforeskrifter
samt helt frivilliga kontrollordningar. Den senare verksamhe-
ten Okar och dr idag den mest betydande.

Slutna eller 6ppna system

For att trovardigheten ska kunna uppratthallas pa en hog niva
ska inte samma organisation (Jim-radet) badde dgna sig at kri-
terieutveckling och samtidigt utféra en oberoende och opar-
tisk kontroll (kontrollorganen) av de som vill bli certifierade
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eller markta. Olika losningar 4r mojliga, frigan dr om ett sd
kallat 6ppet eller slutet system ska finnas.

I ett slutet system sker kriterieutveckling och kontroll inom
samma organisation. Exempel pd sidana produktmarken ar
Svanen och Bra Miljoval, s-markningen, p-markningen med
flera. Daremot verkar det inte finnas ndgra exempel pa led-
ningssystem dar man valt ett slutet system.

I det fall en jamstalldhetsmarkning fungerar som ett slutet
system betraffande kriterieutveckling, kontrollfunktioner, ut-
bildning och konsultuppdrag hos de foretag som vill marka
sig, uppstar stora trovirdighetsproblem. Ett jamstilldhetsrad
med alla dessa funktioner kan inte pa ett trovardigt och opar-
tiskt sdtt utfora kontrollen av samma foretag. Det uppstar en
risk for godtycke vid utforandet av kontrollen.

En mojlig 16sning kan vara att Jam-radet startar ett dotter-
bolag for den oberoende kontrollen som skulle ges en garan-
terat sjalvstindig och oberoende stillning till moderbolaget
(aktiebolagslagens definition 4r att ett moderbolag och
dotterbolag tillsammans utgor en koncern). Det ar emellertid
tveksamt om dotterbolag uppfyller kraven pa oberoende och
fristdende for att bli ackrediterat av SWEDAC.

I ett 6ppet system skulle Jam-radet bli huvudman for utveck-
ling av kriterier och kontrollordningar, gemensam och 6ver-
gripande marknadsforing, utbildning och ansvara for regis-
trering av de foretag som markt sig eller sina produkter/tjan-
ster. Jam-rddet skulle ocksd kunna stodja inforandet av ett
marke genom utbildningar, informationsmaterial och semi-
narier (se ett mer utvecklat resonemang om detta lingre fram
i detta kapitel).

Kontrollen av foretag, for de som vill f4 ett certifikat eller
sina produkter mairkta, gors av kontrollorganen. Kontroll-
organen ansoker hos SWEDAC om ackreditering, baserad pa
de sarskilda krav som stills av Jam-radet och i ovrigt anses
rimliga med hansyn till internationella standarder for att
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bedriva provnings- och certifieringsverksamhet. De maste dar-
vid visa att de dr kompetenta nog att genomfora en tredje-
partskontroll. Det ar vanligt att kontrollorganen anlitar sar-
skilda experter inom de sakomrdden som man utfér bedom-
ningar.

P4 det hir sittet fungerar exempelvis EMAS. Aven TCO har
valt denna form, men de har ett avtal med SEMKO om att de
ska utfora kontrollen at dem (géller Tco 92 och 95).

For- och nackdelar

Det som talar for att Jam-radet, via ett dotterbolag, sjalv sko-
ter kontrollen ar att kunskapen och kompetensen dé finns
samlad inom en och samma organisation. Eftersom jim-
stalldhetsmarkning dr en ny foreteelse skulle operativt arbete
och erfarenheter ”pa faltet” pa ett dynamiskt satt kunna till-
foras kriterieutvecklingen.

Nackdelen dr som sagt oberoendet, risk for godtycke, dalig
stringens i kriterier samt att dotterbolaget ytterst styrs av Jam-
rddet. Det som ocksa talar emot ett slutet system ar att den
europeiska synen ar att kriterieutvecklingen och kontrollen
ska ske helt oberoende av varandra, vilket bland annat fram-
gar av EMASs-forordningen. Riksdagen har ocksa gjort ett prin-
ciputtalande i denna riktning.

Som tidigare nimnts innebdr en koncernkonstruktion med
dotterbolag att det 4r moderbolagets styrelse och vD som
ytterst stalls till ansvar for bolagets ageranden, dven over ett
dotterbolag med garanterad sjilvstandig och oberoende still-
ning.

En tredje vig ar att Jam-radet ingdr avtal med ett enda cer-
tifieringsorgan som ackrediterar sig for omradet. Fordelar
med detta tillvigagdngssitt ar att ett effektivt samarbete och
erfarenhetsutbyte kan etableras mellan det aktuella certifie-
ringsorganet och Jim-radet. Det ar emellertid inte en bra vig
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att vilja, da certifieringsorganet fir en monopolstillning pa
marknaden. Det har framforts en hel del kritik mot att s1s har
fatt ensamratt pa kriterieutvecklingen och kontrollen av
Svanen och Eu-blomman och andra ”legala monopol” inom
omradet.

Dessutom, om intentionen finns att detta initiativ ska spri-
das internationellt borde ett oppet system vara att foredra.
Oppenheten kan ocksi 6ka konsumenternas tilltro till syste-
met.

Slutsatsen dr att om staten ska medverka i finansieringen av
en organisation for uppbyggnad av jamstilldhetsmarkning
bor ett oppet system viljas.

Vilka ska dga Jamstalldhetsradet?

Nedan redovisas nagra mojliga och tinkbara l6sningar pa hur
huvudmannaskapet for ett jamstilldhetsrdd skulle kunna se
ut. Generellt sett finns ndgra viktiga grundprinciper som
maste iakttas:

Agandet maste vara opartiskt, vilket innebir att inga pri-
vatpersoner eller enskilda foretag kan vara delagare. Enskilda
deldgare eller parter ska inte kunna pdverka kriterieutveck-
lingen eller bolagets verksamhet i 6vrigt for egen vinning skull.
Mycket talar for att bolaget inte ska ha ndgot langsiktigt vinst-
mal, utan vara si kallad ”non profit organisation™.

Nagra andra viktiga grundprinciper ar att dgandet ska ge
legitimitet och trovardighet at verksamheten och ha en viss
spridning. Hur ett slutligt 2gande av Jim-radet ska se ut ar det
idag for tidigt att uttala sig om. En utgdngspunkt kan vara att
staten utser majoriteten av styrelsen s som man gor i Svanen
och Miljostyrningsradet.
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Staten som huvudman

Inledningsvis skulle staten kunna st som ensam agare till ett
jamstilldhetsrdd. Detta kan motiveras med att jamstalldheten
i samhallet och i naringslivet ar en viktigt angelagenhet for var
demokrati, men istallet for att stifta en lag, forsoker man na
ett viktigt politiskt mal genom frivilliga system. Daremot ska
staten inte langsiktigt dga ett jamstilldhetsrdd utan andra
agare maste finnas sd att staten kan trada tillbaka efter ett inle-
dande skede. Ett statligt 4gande ger stabilitet, legitimitet och
fortroende for verksamheten i en etableringsfas.

Méjliga 16sningar

Det ar i dagslaget for tidigt att peka ut vilka organisationer
som skulle kunna vara tinkbara som deldgare i ett jamstalld-
hetsrad.

En mojlig 1osning ar att bjuda in organisationer som kanner
sig berorda av att delta i uppbyggnaden av en jamstdlldhets-
markning. Det skulle innebara att en bredare kompetens inom
omradet skulle finnas samlad i en och samma organisation.

Det ar mycket mojligt att manga skulle vilja bli delagare i
det tilltinkta Jim-radet. Ett problem med denna losning ar att
det kan bli lite svart att administrera och att dgarstrukturen
kan framsta som splittrad.

Enklare vore kanske att samla alla som ar intresserade i en
paraplyorganisation och att denna bildas som en ideell fore-
ning. Det ar sedan den ideella foreningen som ar delagare i
bolaget. Paraplyorganisationen skulle ocksd kunna fungera
som en referensgrupp till Jam-radet och vara garanterade en
eller flera platser i bolagets styrelse.

Givetvis skulle det ocksd vara mojligt att bestimma sig for
en passande sammansittning av organisationer och bjuda in
dem att delta i arbetet med att infora en jamstalldhetsmark-
ning.
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JamO

Under arbetet har vid flera tillfdllen en diskussion forts om att
JamO skulle kunna vara huvudman for jamstalldhetsmark-
ningen.

JamOs uppgift ar att se till att jamstalldhetslagen efterlevs.
JamO ar en myndighet och utovar genom jamstalldhetslagen
myndighetsutovning genom att over enskilda kunna bestam-
ma over disciplinpafoljder.

Det som talar for att JamO skulle vara huvudman for en
jamstdlldhetsmarkning dr att det vore det basta valet utifran
den kompetens inom arbetslivsomradet som finns samlad dar.

Det som talar emot att forligga huvudmannaskapet pd
JamO 4r att det skulle bli otydligt vilken del av arbetet som ar
en frivillig markning och vilken som ar myndighetsutovning.

Att infora en markning bygger pa ett system av frivillighet.
Syftet ar att frimja foretags och organisationers jamstalld-
hetsarbete. Den som viljer att ga in i systemet gor det frivil-
ligt och kommer dessutom att betala for det. Det maste dven
hér vara klart vilken del som i sddana fall ar utévande av myn-
dighet och i vilken del JamO utovar sitt huvudmannaskap
over en frivillig markning. Detta skulle kunna leda till att det
for foretagen dr svart att veta vad som ar frivilligt eller tvang,
samt att trovardigheten skulle kunna undergravas pa sa sitt.

Finansiering

Kriterieutveckling ar den storsta kostnaden nir en mirkning
ska grundas. Investeringar ska goras innan nagot ar salt (licen-
ser) och personal ska anstillas, en organisation utvecklas och
sa vidare.

Det ar onskvirt att staten gdr in och finansierar uppbyg-
gandet av en jamstilldhetsmirkning. Det finns flera an-
ledningar. Demokratiaspekten ar den viktigaste; det ar visent-
ligt att staten gar in och aktivt utvecklar verktyg och metoder



Jamstalldhetsmarkning

73

for att arbetslivet ska fungera bittre bade for kvinnor och
man.

Ett annat skal ar behovet av att visa pa en tydlig politisk
vilja. Sverige har ett utvecklat jimstilldhetsarbete pd manga
omraden och ytterligare ambitioner finns genom strategin att
ett konsperspektiv ska finnas med i alla sammanhang. En
markning skulle vara en logisk fortsittning pa hoga jam-
stalldhetsambitioner.

Det skulle ocksa vara onskvart ur ett EU-perspektiv, diar nya
erfarenheter och metoder pa jamstalldhetsomradet hett efter-
fragas. Sverige skulle kunna bidra till den diskussionen med
en markning.

Kostnader

Naégon ingdende kalkyl av exakta kostnader har inte gjorts for
denna studie. Det dr ocksd beroende av vilken omfattning
verksamheten kommer att fi. Nagra jaimforelser kan dnda
goras: Miljostyrningsradet fick 1,8 miljoner kronor vid starten
och skulle sedan vara sjalvforsorjande (Prop. 1994/95:101).
Miljostyrningsradets huvudsakliga uppgift dar att registrera
foretag enligt EMAS och dr darmed utan kostnader for kriteri-
eutveckling.

Svanen i sin tur fick ett startbidrag pa 1,9 miljoner kronor
och har sammanlagt sedan starten fétt cirka 37 miljoner kro-
nor i statligt bidrag for bland annat kriterieutveckling och
marknadsforing av market (budgetpropositioner fran
1989/90 tom 1997/98).

De stora kostnaderna ir kriterieutveckling, marknadsfo-
ring, utbildning, personal och lokalhyra med mera. Eftersom
en stor del av kriterieutvecklingen kommer paga i ett initialt
skede, dr det troligt att aven marknadsforing av market eller
systemet dr mera intensivt i borjan. Det galler att marknads-
fora de foretag som ar de forsta att marka sig for att skapa ett
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intresse. Det finns ocksa tankbara modeller dar de forsta fore-
tagen blir subventionerade i form av till exempel utbildnings-
insatser, som ir ett stort behov. Detta innebar att kostnader-
na kommer att vara hogre i borjan, innan intakter borjat bli
aktuella.

Erfarenheter inom omradet sager att det tar runt fem ar att
fa ett marke inarbetat (vilket ocksa den statliga utredningen
Miljomarkning av produkter konstaterar). Det vore darfor
onskvirt om ett jamstalldhetsrad fick statligt anslag i fem ar.
Forsta aret borde ett anslag pa cirka 8 miljoner kronor beho-
vas for uppbyggandet och kriterieutvecklingen. Anslaget
borde sedan successivt kunna siankas under de 5 aren. Darefter
ar malet att jamstalldhetsmarkningen ska vara sjdlvbarande.

Intdkter

Den storsta intidkten for ett jamstialldhetsrad bor bestd av
licensintidkter. De foretag som viljer att marka sig ska betala
en licensavgift till d4garen for att f4 anvanda market. Det ar
rimligt att foretagen far betala en avgift efter varje ging de
genomgdtt en kontroll utford av certifieringsorgan. Utover
denna avgift bor foretagen betala en drsavgift som bland annat
ska ticka de marknadsforingskostnader som ett jamstalld-
hetsrad kommer att ha.

Licensintakterna kan till exempel utgora en procentsats pa
omsittningen for aktuell vara/tjanst eller pa foretagets hela
omsattning.

Aven utbildning torde ge intikter. Eftersom modellen som
skisseras dr ett initiativ taget av regeringen som startar ett
bolag, ska inte verksamheten bedrivas i vinstintresse. Det ar
rimligt, likt Svanen, att det finns fonderade medel som tacker
upp till en rslon for de anstillda, men att det i ovrigt inte ska
bedrivas for vinstens skull, utan for sakens.
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Ovrig verksamhet

Jam-radets framsta uppgift dr, som tidigare namnts, att
utveckla kriterier for ett marke. Det finns dven andra viktiga
uppgifter som Jam-radet bor arbeta med. Information, mark-
nadsforing och utbildning dr centrala sddana. Likasd behover
Jam-radet ta rollen som opinionsbildare och padrivare, delta
i samhillsdebatten och bli en aktor att rikna med.

Information

En lyckad marknadsforing av jimstalldhetsmarkningen ar
nddvindig for att uppna syftet och mélsittningen for market.
Ett mdrke som dr enkelt, tydligt och litt kommunicerbart
maste kompletteras med tillfredsstillande information till
konsumenterna. Det ar darfor viktigt att Jam-radet informe-
rar allmanheten om syftet med markningen och vad kriterier-
na betyder. Informationen fungerar da indirekt som ett sitt att
”marknadsfora”, lyfta fram, den markta produkten eller det
markta foretaget. Jam-radet bor dessutom genom olika slags
publikationer regelbundet informera om markta foretag, pro-
dukter och tjanster. Denna information bor vara allmant hal-
len for att undvika situationer dar det kan uppfattas som att
Jam-radet marknadsfor en sarskild produkt. Jim-rddet ska
darfor inte engagera sig i aktiviteter som kan relateras till for-
saljning eller marknadsforing av specifika produkter.

Utbildning

Behovet av utbildning kommer sannolikt att 6ka i samband
med en introduktion av ett jaimstilldhetsmirke. Forsoksverk-
samheten i vistra Gotalands ldn (kapitel 5) visar pa att det
finns ett stort behov av konsultstod och metodutveckling av
jamstilldhetsarbetet. Darfor bor ocksd Jam-rddet ta initiativ
till och samarbeta med olika intressenter for att i egen regi
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ordna utbildningar, pilotprojekt, konferenser, publikationer
och nitverksaktiviteter. Det ar viktigt att det finns resurser
avsatta for dessa aktiviteter.

Regler for market

Ett markes formaga att tilltala och kommunicera sitt syfte till
manniskor ar helt centralt for markningens framgdng. Att ta
fram ett lampligt ”jamstalldhetsmarke” blir ocksa en av de
forsta uppgifterna for Jam-radet. Market bor vara enkelt att
kanna igen och inte kunna forviaxlas med andra marken. Jim-
radet kan till stora delar sjdlv bestimma regler kring fargsatt-
ning, utformning och anvindande (marknadsforingslagen
reglerar naturligtvis dven dessa fragor, se nedan). Jam-radet
bor ha full kontroll 6ver market genom ett tydligt dgande och
det maste finnas klara regler for hur market far anviandas och
inte anvandas. Det ar darfor lampligt att Jam-radet faststaller
procedurer for hur overtradelser ska hanteras och sanktione-
ras.

Regler fér marknadsféring
Den lag som reglerar marknadsforing och reklam ar mark-
nadsforingslagen (MFL). I lagens 6 § sdgs att en naringsidka-
re vid marknadsforing, inte fir anvinda pastdenden eller
andra framstillningar som ar vilseledande i friga om narings-
idkarens egen eller ndgon annan naringsidkares naringsverk-
samhet. Marknadsforingslagen kommer att vara tillamplig pa
en jamstalldhetsmarkning vilket innebar att anviandningen av
jamstdlldhetsméarkning och de kriterier som ligger till grund
for den, kan bli féoremal for provning av domstol.
Exempelvis kan det vara vilseledande marknadsforing att
marka en produkt med ett jamstilldhetsmirke om det inte ar
produkten som har egenskapen utan foretaget, som bedriver
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ett jamstdlldhetsarbete. Detta kan jamforas med de regler som
galler for miljoledningssystem. Vid en 1s0-certifiering far cer-
tifikatet anviandas pa brevpapper, i drsredovisningar och i
information om foretaget. Daremot dr det inte tillitet att
anvinda certifikatet i produktreklam. Samma regler giller
aven for EMAS (Radets forordning EEG nr 1836/93, beslutad
29/6 1993).

Sammanfattningsvis innebar marknadsforingslagen att jam-
stalldhetsmarkta foretag och organisationer troligen inte far
anvianda market pa enskilda produkter, det vill siga om pro-
dukten i sig sjalv inte d4r markt. Har kan det dock péapekas att
det pagar en diskussion, kring miljoledningssystem och an-
vandandet av certifikat vid marknadsforing av produkter, dar
olika tolkningar gors av lagen. Dessutom kommer EMAS
under hosten 1998 utvidgas och gilla for fler omraden. For
att bli mer anpassad for konsumenten ska det nu bli tillatet for
EMAS-registrerade foretag, att anvinda EMAS-logotypen dven
i produktreklam.

Detta 6kar sannolikt mojligheterna till att marknadsfora ett
foretags jamstalldhetsarbete dven i foretagets produktreklam.
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8 ‘ Slutsatser

DEN CENTRALA DRIVKRAFTEN for en jamstilldhetsmarkning ar
att motverka orattvisor. Syftet ar att bidra till att undanroja
kon som en avgorande faktor for vilken 1on, vilket arbete eller
vilken tjanst eller service som manniskor far. Jamstalldhets-
markningen ska verka for att kvinnor och man har lika vill-
kor.

Det jamstdlldhetsmarkning bidrar med ar framst att det ger
konsumenten ett verktyg i arbetet for ett jamstallt samhalle.

En framgéngsrik jamstilldhetsmirkning innebir att jam-
stalldhetsfragor uppmarksammas och flyttas upp pa dagord-
ningen. Foretag som vill anvinda market for att visa pa ett
positivt arbete for jamstilldhet inleder en markningsprocess
som innebar forandringar pa arbetsplatsen for att klara de
krav som stills och en process dir mangas aktiva medverkan
dessutom dr en forutsittning.

Hittills har framst politiska styrmedel anvints for att skapa
ett jamstallt samhille. Kvinnoorganisationer, fackliga organi-
sationer, JamO och engagerade politiker har agerat for jam-
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stalldhet pa olika sitt. Genom att en jamstilldhetsmarkning
fokuserar pd konsumentmakt skapas en ny aktor som arbetar
for jamstalldhet, denna gang pd marknaden. Konsumenternas
efterfrdgan kan tvinga fram ett aktivt jamstilldhetsarbete pa
flera nya arenor.

Erfarenheter fran andra markningar har dessutom visat att
det inte kravs att en stor andel manniskor dndrar sitt kon-
sumtionsbeteende, for att det ska uppfattas av marknaden och
ge effekt.

Arbetslivet huvudomrade

Mot bakgrund av forstudiens slutsatser och éverviaganden for-
ordas, att ett system for frivillig jamstalldhetsmarkning infors
1 Sverige.

Tre huvudomraden bor vara foremal for en jamstalldhets-
markning: foretag/organisation, produkter samt tjanster/ser-
vice.

En jamstalldhetsmarkning bor dock forslagsvis starta med
en markning av foretag/organisationer, vilket pa sikt kan
bidra till och ha den effekten att foretag aven forandrar och
jamstilldhetsanpassar sina tjanster och produkter.

Strategiskt dr det formodligen béttre att en markning av pro-
dukter sker efter en introduktion av foretagsmarkning.

En moijlig strategi for en jamstalldhetsmarkning av foretag och
organisationer dr att branschvis leta upp jamstillda foretag
och erbjuda dem en markning for att fa igdng en “kedjereak-
tion”. Det dr ocksa troligt att sma och medelstora foretag
kommer att visa storst intresse beroende pa att de kan anvin-
da en jamstilldhetsmirkning som en konkurrensmassig fordel
pa marknaden.
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Det naturliga for en markning som vill driva utvecklingen
framdt, ar att via spjutspetsar fa igang ett bredare jamstalld-
hetsarbete. Kriterierna (kraven) bor da utvecklas och definie-
ras med syftet att cirka 1o procent av foretagen, inom en
bransch, ska klara kraven for en markning.

Eftersom en jamstalldhetsmarkning ska vara frivillig ar det
framforallt inom den privata sektorn som en markning kan fa
faste da systemet dr beroende av marknadskrafterna och dess
aktorer, det vill siga konsumenter och producenter. Trots
detta resonemang ar det naturligt att en jamstilldhetsmark-
ning kan bidra till en forandring d4ven inom den offentliga sek-
torn. Effekterna av att exempelvis mirka olika kommunala
verksamheter borde bli stora och dven ha betydelse for och
paverka de privata foretagen inom kommunen.

Slutsatsen dr darfor att bade privat och offentlig sektor bor
kunna omfattas av en jamstilldhetsmérkning.

Den modell for ett jamstalldhetsledningssystem som presente-
ras i denna forstudie skulle kunna fungera som en moijlig
utgangspunkt for en markning av foretag och organisationer.

Ett jamstilldhetsledningssystem skulle vara ett ”baskrite-
rium” for att erhalla ett mirke. Inbyggt i ledningssystemet
finns namligen ett krav pa att folja jamstilldhetslagen.

Det ar dessutom viktigt med konkreta och matbara kriteri-
er for att det ska vara mojligt att framhalla att ett foretag ar
battre dn ett annat. Det ar darfor nodvandigt att utveckla
tillaggskriterier” i relation till olika branschers och sektorers
specifika behov.

Utover detta kan foretag, eller organisationer, givetvis ha
malsittningar som kan inkluderas som egna ”foretags-
specifika kriterier” i arbetet med jamstalldhetsledningssyste-
met.
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Organisation

Vid val av associationsform for etablering av ett marknings-
organ ar aktiebolag den vanligaste och mest etablerade for-
men.

Offentlighet, mojligheterna att en gang per ar vilja ny sty-
relse, samt att det ar den mest vialkinda och etablerade for-
men for att bedriva affarsverksamhet pa, talar for att ett mark-
ningsorgan, forslagsvis kallad Jamstalldhetsradet, ska funge-
ra som ett aktiebolag.

Det kan inte nog understrykas att trovardigheten for ett marke
ar det mest grundliggande for dess existens. Det bor vara
Jamstalldhetsrddets uppgift att bedriva utveckling av kon-
trollordningar, dar framtagande av kriterier 4r den mest cen-
trala verksamheten.

Det finns dven andra viktiga verksamheter som Jamstalld-
hetsradet bor arbeta med. Information, marknadsforing och
utbildning ar centrala sddana. Likasa bor Jamstalldhetsradet
kunna agera som opinionsbildare och padrivare, genom att
aktivt delta i samhallsdebatten.

Ett mirkes formaga att kommunicera sitt syfte till manniskor
har stor betydelse for markningens framgang. Att ta fram ett
lampligt ”jamstalldhetsmiarke” blir ocksa en av de forsta upp-
gifterna for Jamstalldhetsrddet. Miarket bor vara enkelt att
kdnna igen och inte kunna forviaxlas med andra marken.

Jamstilldhetsradet bor dessutom genom olika slags publi-
kationer regelbundet informera om markta foretag, produk-
ter och tjanster.

Behovet av utbildning kommer sannolikt att 6ka i samband
med en introduktion av ett jamstalldhetsmarke. Pilotprojektet
i vastra Gotalands ldn visar pa att det finns ett stort behov av
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konsultstod och metodutveckling av jamstilldhetsarbetet.
Dirfor bor ocksd Jamstilldhetsradet ta initiativ till och sam-
arbeta med olika intressenter for att i egen regi ordna utbild-
ningar, pilotprojekt, konferenser, publikationer och nitverk-
saktiviteter. Det ar viktigt att det finns resurser avsatta for
dessa aktiviteter.

For att trovardigheten ska uppratthallas pa en hog niva ska
inte samma organisation (Jamstilldhetsradet) agna sig at kri-
terieutveckling och samtidigt utféra en oberoende och opar-
tisk kontroll (kontrollorganen) av de som vill bli jamstilld-
hetsmairkta.

Darfor forordar forstudien att kontrollen sker av tredje part.

Genom s kallad marknadskontroll/tillsyn kan Jamstalld-
hetsradet genomfora stickprovskontroller pA marknaden, hos
kontrollorganet eller hos foretag som tilldelats market for att
se om markta organisationer, produkter eller tjanster uppfyl-
ler kriterierna.

Dessutom, om intentionen ar att detta initiativ ska spridas
internationellt borde ett 6ppet system, dir kontroll sker av
tredje part, vara att foredra.

Agandet av Jimstilldhetsridet maste vara opartiskt, vilket
innebdr att inga privatpersoner eller enskilda foretag kan vara
deldgare. Enskilda deldgare eller parter ska inte kunna paver-
ka kriterieutvecklingen eller bolagets verksamhet i 6vrigt, for
egen vinning skull. Mycket talar for att bolaget inte ska ha
nagot langsiktigt vinstmal, utan vara en sa kallad ”non profit
organisation”.

Nagra andra viktiga grundprinciper dr att dgandet ska ge
legitimitet och trovirdighet at verksamheten och ha en viss
spridning. Hur ett slutligt 4gande av Jamstilldhetsradet ska se
ut ar det idag for tidigt att uttala sig om.

Inledningsvis skulle staten kunna std som ensam adgare till
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ett jamstalldhetsrdd. Detta kan motiveras med att jamstalld-
heten i samhallet och i niringslivet ar en viktigt angeldgenhet
for var demokrati, men istallet for att stifta en lag, kan staten
ocksa uppmuntra till frivilliga system. Daremot ska staten inte
langsiktigt dga ett jamstilldhetsrad utan andra dgare maste
finnas sa att staten kan trada tillbaka efter ett inledande skede.
Ett statligt 4gande ger, i en etableringsfas, Jamstilldhetsradets
verksambhet stabilitet, legitimitet och fortroende.

Jamstalldhetsrddet bor ha full frihet att utforma sin verk-
samhet i enlighet med de intentioner som slds fast.

Finansiering och kostnader

Kriterieutveckling kommer att utgora den storsta kostnaden
vid en introduktion av ett jamstilldhetsmarkningssystem.
Det dr onskvirt att staten gar in och finansierar uppbyg-
gandet av en jamstilldhetsmarkning. Det finns flera skal for
detta. Demokratiaspekten ar den viktigaste. Det ar vasentligt
att staten gar in och aktivt utvecklar verktyg och metoder for
att arbetslivet ska fungera battre bade for kvinnor och man.

Erfarenheter inom omradet sager att det tar runt fem ar att fa
ett mirke inarbetat. Det vore darfor onskvirt att ett Jam-
stalldhetsrad far statligt anslag i fem ar. Forsta dret borde ett
anslag pa cirka 8 miljoner kronor behovas for uppbyggandet
och kriterieutvecklingen. Anslaget borde sedan successivt
kunna sankas under de fem aren. Darefter ar malet att jam-
stalldhetsmarkningen ska vara sjdlvbirande.

Ett ytterligare skal att staten stodjer uppbyggnaden av en jim-
stilldhetsmarkning ar behovet av att visa en tydlig politisk
vilja. Sverige har ett utvecklat jamstilldhetsarbete pd manga
omraden och ytterligare ambitioner finns om att ett konsper-



84

Jamstalldhetsmarkning

spektiv ska finnas med i alla sammanhang och pd alla nivier
i samhallet.

Det skulle ocksa vara onskvart ur ett EU-perspektiv, diar nya
erfarenheter och metoder pa jamstilldhetsomradet hett efter-
fragas. Sverige skulle kunna bidra till den diskussionen med
en markning.

De stora kostnaderna for att infora en jamstalldhetsmarkning
i Sverige ar kriterieutveckling, marknadsforing, utbildning,
informationsverksamhet, personal och lokalhyra med mera.
Eftersom en stor del av kriterieutvecklingen kommer paga i ett
initialt skede, ar det troligt att 4ven marknadsforing av mar-
ket eller systemet dr mera intensivt i borjan. Det giller att
marknadsfora de foretag som ar de forsta att marka sig for att
skapa ett intresse. Det finns ocksd tinkbara modeller dir de
forsta foretagen blir subventionerade i form av till exempel
utbildningsinsatser, som ar ett stort behov. Detta innebar att
kostnaderna kommer att vara hogre i borjan, innan intdkter
borjat bli aktuella.

Den storsta intikten for Jamstalldhetsrddet bor besta av licen-
sintakter. De foretag som viljer att marka sig ska betala en
licensavgift till dgaren for att f4 anvanda market. Det ar rim-
ligt att foretagen far betala en avgift efter varje gdng de genom-
gatt en kontroll utférd av certifieringsorgan. Utdver denna
avgift bor foretagen betala en drsavgift som bland annat ska
ticka de marknadsforingskostnader som Jamstalldhetsradet
kommer att ha.

Licensintikterna kan till exempel utgora en procentsats pa
omsittningen for aktuell vara/tjinst eller pa foretagets hela
omsdttning.

Aven utbildning torde ge intikter. Eftersom modellen som
skisseras dr ett initiativ taget av regeringen som startar ett
bolag ska inte verksamheten bedrivas i vinstintresse. Det ar
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rimligt att det finns fonderade medel som tiacker upp till en
arslon for de anstillda, men att det i 6vrigt inte ska bedrivas
for vinstens skull, utan for sakens.
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Bilaga 1

Miljomarkning och konsument-
makt

Minna Gillberg, Avdelningen for Rittssociologi, Lunds Universitet

I denna mycket kortfattade bakgrundsstudie beskrivs de pro-
cesser som lett fram till utvecklandet av olika miljomark-
ningssystem och miljoledningssystem. Framfor allt betonas
betydelsen av grasrotsengagemang/ konsumentmakt i relation
till de sa kallade fria marknadskrafterna. Resonemanget sitts
in i ett perspektiv dar alternativa vagar — till skillnad fran de
rent politiska — pa ett framgdngsrikt och kostnadseffektivt sdtt
anviands for att driva pa utvecklingen. Detta perspektiv jam-
fors sedan med den aktuella debatten kring en eventuell jim-
stalldhetsmarkning.

1. Introduktion - historisk bakgrund

For att forstd den explosionsartade och positiva utveckling vi
idag ser pa miljoomradet, betriffande miljomarkning och mil-
joledningssystem, madste vi ta ett kliv minst 30 ar tillbaka i
tiden. ”Officiellt” borjar det hela 1962 nir biologen Rachel
Carson publicerar sin bok Silent Spring, som beskriver de
negativa effekter anviandandet av kemikalier och bekamp-
ningsmedel har pd naturen. Rachel Carsons arbete borjar
redan 1945, da hon skriver till Reader’s Digest och foreslar en
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artikel om effekterna i naturen av bDT. Artikelforslaget refu-
seras, men hennes tidiga observationer kring DDT och
bekampningsmedel ligger grunden for det arbete hon pa-
borjar i slutet av 5o-talet och som leder fram till publicering-
en av Silent Spring 1962. Boken blir ett startskott for den
moderna miljodebatten och inspirerar till att ett stort antal
miljoorganisationer bildas usa. Debatten sprider sig sedan till
Europa, framst genom forskare som overskrider bade natio-
nella och vetenskapliga granser.

I Sverige representeras denna utveckling i ett tidigt skede av
aktorer som Georg Borgstrom!, Hannes Alvén2, Hans Palm-
stierna3 och Bjorn Gillberg#. Dessa ”vackarklockor” lagger
genom sina engagerade bocker och aktiva deltagande i sam-
hallsdebatten grunden for den miljororelse som vaxer fram
under 7o-talet. Det dr en process som handlar om kunskap,
medvetenhet och engagemang. ”Miljo” konsumenten blir for
forsta gangen en synlig maktfaktor 1971 nir Bjorn Gillberg i
ett TvV-program tvittar en oljig skjorta ren i graddersittnings-
medlet Pradd. Beroende pa den stora genomslagskraft Tv hade
da blir resultatet att Pradd forlorar hela sin marknad i Sverige
pa nagra fa veckor.

Miljodebatten pa 7o-talet skapar kunskapsbasen for 8o-
och go-talets miljomedvetna konsument som anviander plan-
boken som ett effektivt medel for att padverka bade produk-
tion och utbud av varor och tjanster. Miljon har till slut fatt
ett positivt ekonomiskt varde for produktionssektorn genom
de medvetna konsumenter som anvander marknadskrafternas
sjalvreglerande mekanismer i miljons tjanst.

En annan bidragande faktor som haft betydelse for den
industriella sektorns forandrade attityd dr ocksd de manga
miljoskandaler och den ”bad-will” som drabbat svensk indus-
tri de senaste decennierna. Hiar kan nimnas skandaler som BT-
kemi och Hallandsdsen, men dven flera miljorattsliga proces-
ser som drivits exempelvis mot sAkAB och Hoganis, vilka
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bidragit till att industrisektorn tvingats inse att steget fran
”green image” till ”green practice” dr nodvandigt. Samman-
fattningsvis kan sigas att vi har tva krafter som indirekt sam-
verkat for utvecklingen mot dagens miljomarkning och miljo-
ledningssystem. Dels de miljomedvetna konsumenternas krav
men dven den industriella sektorns eget behov av att kunna
kontrollera sin verksamhet for att undvika skandaler och eko-
nomiska forluster. Det faktum att den politiska viljan far ett
allt mindre utrymme och inte lingre kan paverka och kon-
trollera den ekonomiska arenan dr nagot som inte far glom-
mas bort nir potentialen i dessa mjuka styrmedel bedoms.

2. Miljomarkning

2.1 Miljomarkningens framvaxt

Som konstaterats i det inledande avsnittet spelar konsumen-
tens attityd till miljoproblemen en avgorande roll for kopp-
lingen mellan de egna inkopen och miljon. Det var konsu-
menternas miljomedvetenhet som under slutet av 198o-talet
skapade en kraftig efterfrigan pa miljovanliga produkter i
Europa. Ett vixande antal marknadsaktorer ville kopa pro-
dukter och tjanster som var dokumenterat miljoanpassade.
Miljorelaterad produktinformation fanns inte att tillga i
ndgon storre utstrickning men marknaden reagerade med
sedvanlig snabbhet pd denna nya efterfrigan genom att borja
marknadsfora produkter som ”miljovanliga”. En flora av
varumarken uppstod med varierande utfistelser om produk-
ternas egenskaper, t.ex var produkten ”biologiskt nedbryt-
bar”, ”naturlig” eller ”ekologisk”. Mirkena signalerade mil-
jovanlighet genom att avbilda allt fran silar till trad och blom-
mande dngar. En majoritet av dessa marken var ”sjalvdekla-
rerande” och kontrollerades inte av ndgon utomstdende part.
Resultatet ledde till stor forvirring hos konsumenterna och i
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ett flertal europeiska lander startades darfor nationella miljo-
markningsprogram som skulle erbjuda trovirdig och allsidig
information till konsumenterna. Det dldsta nationella miljo-
mirkningsprogrammet, den tyska Bl Angeln (Blaue Engel),
har funnits i tjugo ar och var i mer 4n tio ar ensamt i sitt slag.
Blaue Engel startade 1979 och ar det storsta miljomarknings-
systemet i varlden, 1997 omfattade det cirka 4 ooo produk-
ter. Idag finns ett tjugotal statliga och privata miljomark-
ningsprogram i varlden men det finns ingen Overgripande
internationell harmonisering mellan dessa olika program.s
Informationsférhallandena for miljokonsumenten ar fortfa-
rande forvirrande och pé nationell och europeisk niva arbetar
darfor flera utredningar som skall kartlagga problemen och
foresla atgarder for att forbattra situationen.6

2.2 Fakta om miljomarkning

Information om produkters miljopaverkan kan formedlas pa
olika sitt. Tva miljomarken pa samma produkt kan till exem-
pel ge information om helt olika saker. Befintliga marknings-
program kan delas in i olika kategorier efter den typ av mil-
joinformation som formedlas och de kontrollmekanismer som
finns for programmet. Ofta talar man i detta sammanhang om
att en mirkning ar tredjepartscertifierad. Med det menas att
markningen skall godkidnnas av ett oberoende certifieringsor-
gan, dvs en oberoende tredje part, for att pa sa vis skapa stor-
sta mojliga fortroende for market hos konsumenten. Detta har
sin grund i att den primira relationen finns mellan konsu-
menten och producenten. Behovet av markning eller certifie-
ring kan sdgas uppsta nir det brister i fortroende och forsta-
else mellan dessa aktorer och avstindet blir for stort for att
overbrygga. Tredjepartscertifieringar skiljer sig betydligt fran
sa kallade sjdlvdeklarationer, vilka innebar att det ar foreta-
get sjalv som garanterar att de lever upp till sina utfastelser om
produktens miljovinlighet. Det finns med andra ord ingen tre-
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dje part som granskar foretagets utfastelser i en sjalvdeklara-
tion. For att pa ett overskadligt satt kunna skilja pa de olika
miljomarkningsprogrammen ar det enklast att anvianda den
internationella standardiseringsorganisationens (1s0)7 defini-
tioner for sk ”typ” av information enligt foljande;

Typ I8 Tredjepartscertifierade miljomarken som erbjuder
en frivillig mojlighet for foretag att ansoka om mar-
ket. Anvandning av mairket kraver bade kontroll
och godkinnande av myndighet eller privat organi-
sation. De kvalitativa krav som laggs till grunden for
provning utgdr fran att produkten skall uppfylla
faststillda kriterier som baseras pa de miljoparame-
trar som markningsorganisationen anser vara bety-
delsefulla. Exempel: Bra Miljoval/Falken, Svanen,
Bl Angeln, EG:s miljomirkningsprogram (Eu-blom-
man). [ Sverige sker t.ex godkidnnande for Bra
Miljoval/Falken och Svanen av Svenska Natur-
skyddsforeningen respektive s1s Miljomarkning.

TypIl® Baserar sig inte pa en tredjepartscertifiering, dvs ar
egendeklarationer som anvinds av foretag for att
marknadsfora sina produkter som miljovinliga.
Foretagen atar sig sjdlva att leva upp till inneborden
av symbolen. Markningen kan vara mer eller mindre
faktabaserad men det finns inget krav pa kontroll av
oberoende part. Exempel: Skona, Anglamark och
Virldsnaturfondens panda symbol.10

Typ I En kvantifierad miljovarudeklaration i form av en
ekoprofil som beskriver en produkts matbara miljo-
paverkan under hela livscykeln. Informationen ar
neutralt utformad sa att konsumenten sjalv kan viga
produktens olika miljoegenskaper mot varandra.
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Liksom for typ I krdvs tredjepartscertifiering. Denna
markning har hittills varit mer vanlig utomlands, en
svensk variant som bygger pa 1SO 14025 har emel-
lertid lanserats 1998 av det svenska Miljostyrnings-
radet under namnet Certifierade Miljovarudeklara-
tioner.12 Exempel: scs (Scientific Certification
Systems) Environmental Report Card — the Green
Cross Scheme (usa).

Ar en kategorimirkning som kinnetecknas av att en
viss kategori produkter marks, till exempel datorer
eller skogsprodukter. Vissa av dessa marknings-
program tar enbart hiansyn till en eller fa aspekter.
Har kan nimnas TCO 95 som delas ut till bildskar-
mar som ndr vissa krav pa energieffektivitet och
stralning. Andra program dr bredare som det
IFOAM!4-anslutna mairkesprogrammet for jord-
bruksprodukter. Hit hor kxRAv som kontrollerar
anslutna producenter med hansyn till manga olika
miljoaspekter. Ett annat exempel dr Forest
Stewardship Council (Fsc) som i Sverige genomfor
ett markningsprogram for ett hallbart skogsbruk i
samarbete med skogsbolag och utomparlamenta-
riska organisationer (NGO:s).15

2.3 Dynamiken bakom mirkningen som styrmedel

Miljomarkning som styrmedel dr ett relativt nytt fenomen i
jamforelse med de traditionella miljopolitiska styrmedlen,
vilka kan renodlas och delas in i tre kategorier: juridiska, eko-
nomiska och informativa styrmedel. Styrkan hos miljomark-
ning som ett marknadsbaserat styrmedel ligger i att ekono-
miska, juridiska och informativa inslag kombineras pa ett

effektivt

satt. Den viktigaste forutsattningen for att mark-

ningen skall fungera dr emellertid att konsumenten upplever
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markningen som trovardig. I detta ligger att kraven som stalls
vid markningen ar stillda pa ett sddant sitt att miljosituatio-
nen verkligen forbattras och att de miljomarkta produkterna
faktiskt far ett genomslag pd marknaden. Idag koper mer dn
91 procent av den svenska befolkningen regelbundet miljo-
markta produkter och 51 procent gor detta ”da och da”.1s

De tre mest framgéangsrika miljomarknings-programmen i
Sverige dar Bra Miljoval, KRAV och Svanen. De skiljer sig at
genom att de har olika organisationsformer och genom att de
riktar in sig pa olika varugrupper. Den viktigaste skillnaden
ligger kanske i att de har olika aktorer som initiativtagare. Bra
Miljoval har exempelvis byggts upp av en utpriaglad miljoor-
ganisation, Sveriges Naturskyddsforening (SNF), och detta
arbete har skett i samarbete med livsmedelshandeln. krav bil-
dades av en intresseforening for alternativa odlare. Rotterna
finns att soka i 7o-talets miljoarbete och i ”grona viagen” och
kan ses som ett resultat av den smabrukartrend som da arbe-
tade for ett giftfritt lantbruk. Dessa ”grasrotsmarkningar”
skiljer sig betydligt frdn Svanen som ar ett statligt initierat mil-
jomarkningsprogram. Svanen ar Nordiska ministerradets mil-
jomarke och huvudmannaskapet for market har de nordiska
linderna tillsammans. Skillnad i historik, inriktning och
huvudmannaskap ger en konkurrensmassig spanning mellan
markningssystemen. Denna spanning har en mycket viktig
betydelse, i det att den skapar en dynamik pa marknaden
vilken driver utvecklingen framat s3 att ribban for miljomaélen
standigt hojs i en kontinuerlig process.

3. Milj6ledningssystem

3.1 Miljoledningssystemens framvaxt
Nar det giller framvaxten av miljoledningssystem ser bilden
ndgot annorlunda ut. Det dr forst under mitten av nittiotalet
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som detta begrepp blivit hogaktuellt genom de krav som
marknaden stillt bade pa produktens kvalitet och foretagens
”miljovanlighet”. Marknadens krav har tydliggjort foretagens
egna behov av att kunna kontrollera sin verksamhet och orga-
nisation, exempelvis for att undvika miljoskandaler som kan
orsaka ekonomiska och ”good-will” relaterade forluster. Ett
talande exempel utgor det faktum att om Skanska haft ett mil-
joledningssystem hade Rhoca Gil aldrig sluppit igenom den
interna systemkontrollen och hamnat i Hallandsasen. Det cen-
trala begreppet i detta sammanhang ar ”ledning”. For att ett
foretags miljoarbete skall bli framgingsrikt behovs olika
hjalpmedel och verktyg. Ett miljoledningssystem ar ett sidant
verktyg som pa ett systematiskt satt bidrar till att sakerstilla
att miljoarbetet verkligen genomfors och att det, genom stan-
diga forbattringar, leder till att foretagets totala miljobelast-
ning fortlopande minskar. Miljoledningssystemet dr ocksa ett
verktyg som ger foretagets samtliga medarbetare ett praktiskt
instrument for att de i sina arbetsuppgifter skall kunna bidra
till och aktivt delta i foretagets miljoarbete. Ett foretag kan
utveckla sitt eget miljoledningssystem baserat pa egna krav,
men det vanligaste dr att man viljer att arbeta enligt de krav
och den modell som 150 14001 eller EMAS erbjuder.1”

3.2 1S0 14001 och 14004

150 14001 dr en miljoledningsstandard som utarbetats av den
Internationella Standardiseringsorganisationen (International
Organisation for Standardisation, 150). Den internationella
organisationen har cirka 120 medlemmar och ticker mer dn
99 procent av virldens industriella produktion. 1so har en
medlem per land och svensk medlem ar Standardiseringen i
Sverige (s1s). Organisationen bildades 1947 och har sin grund
i de krav som den internationella handeln staller pa global
standardisering. Syftet med organisationen ar att “underlatta
den internationella samordningen och harmoniseringen av
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industriella standarder”.18 1so har utvecklat en rad olika stan-
dardiseringsserier men har diskuteras enbart den serie som
handlar om miljostandarder, dvs 1S0 14000. I denna serie
finns 150 14001 som faststilldes 1996. Enligt denna standard
kan ett foretag certifiera sitt miljoledningssystem. Standarden
stiller en kravspecifikation pd hur ett miljoledningssystem
skall se ut och fungera. Dessa krav ar objektivt reviderbara
och for att ett foretag skall kunna certifiera sig maste alla krav
som standarden staller vara uppfyllda. 1s0 14004 stiller inga
krav men ger rad och anvisningar for hur ett miljolednings-
system skall inforas, uppritthallas och forbattras. Standarden
erbjuder med andra ord en systematisk modell for ett miljo-
ledningssystem.

Avslutningsvis kan sagas att ett certifikat erhalls efter det att
en extern ackrediterad miljorevisor reviderat foretagets miljo-
arbete mot kravspecifikationen i 1s0 14001 och funnit att led-
ningssystemet motsvarar kraven (tredjepartscertifiering). Ett
foretag som certifierats enligt 1SO 14001 mdste for att fa
behalla sitt certifikat kunna visa att man nar de miljomal man
faststillt. Foretaget maste konkret kunna visa att man faktiskt
reducerar sin negativa miljopaverkan i en standigt pagaende
process. Styrkan i certifieringsprocessen, som ett miljorelate-
rat styrmedel, ligger i kravet pd en stindig forbattring.

3.3 EMAS

Eco Management and Audit Scheme (EMAS) ar en frivillig EU-
forordning frdn 1993 som avser miljostyrning och revision.
Forordningen som omfattar 21 artiklar och fem bilagor kan
ses som en politisk viljeyttring och har sitt ursprung i EU:s
femte dtgardsprogram for miljon. I dtgardsprogrammet beto-
nar Kommissionen sarskilt foretagens roll och ansvar nar det
giller arbetet mot en hallbar utveckling. Detta ansvar innebar
enligt EMAS forordningen “att foretagen bor genomfora en
miljoutredning, utarbeta och forverkliga en miljopolicy samt
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miljomal och miljoprogram och infora effektiva miljostyr-
ningssystem”. Foretagen bor darfor anta en miljopolicy som
forutom att uppfylla alla de krav som lagen staller ocksa inne-
bar ett dtagande om en stindig forbattring av foretagets mil-
joarbete. Hir dr det intressant att notera att Kommissionen i
forordningen dven uttrycker en onskan om att EMAS i framti-
den inte bara skall omfatta den industriella sektorn, utan dven
inbegripa fler omraden, som exempelvis handel och distribu-
tion och verksamheter inom den offentliga sektor.

Foretag som arbetar enligt forordningens krav kan enligt
artikel 8 bli registrerade i en forteckning som Kommissionen
offentliggor i Europeiska gemenskapernas officiella tidning. I
Sverige har Svenska Miljostyrningsradet AB regeringens upp-
drag att ansvara for registreringen av anldggningar som god-
kants enligt EMAs-forordningen. Svenskt ackrediteringsorgan
ar Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (SWEDAC)
som ackrediterar miljokontrollanter.

EMAS krav pd ett godkidnt miljoledningssytem uppfylls i
stort om systemet motsvarar de krav som 150 14001 stiller.
Vissa kompletteringar kriavs emellertid for de punkter dar
EMAS skiljer sig fran 150 14001. For det forsta galler, till skill-
nad frdn 1S0 14001, en EMAS certifiering (registrering) enbart
for en enskild anlidggning. Ett foretag med flera geografiskt
spridda anlidggningar méste darfor certifiera varje anlaggning
separat. For det andra stiller EmAs ett krav pa offentlig mil-
joredovisning av miljoarbetet och dess resultat, vilket inte
kriavs av 1s0 14001. Detta omvirldsrelaterade kommunika-
tionskrav spelar en viktig roll for input och output” nar det
galler foretagens aktiva deltagande i utvecklingen mot ett hall-
bart samhalle.

3.4 Effekterna av miljoledningssystem som styrmedel
Orsakerna till att ett foretag viljer att infora ett miljoled-
ningssystem kan vara manga. Den fraimsta motivationen finns
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oftast i det primara behovet av internkontroll i relation till
miljo. Orsakerna till behovet av internkontroll kan dock vari-
era i relation till vad det ar man vill uppna genom att miljo-
anpassa foretagets verksamhet. I flera fall kan det handla om
ren overlevnad, dvs den fortsatta existensen for foretaget.
Situationen kan till exempel vara sddan att foretaget tvingas
vidta atgarder som dlagts i lagstiftning, av Koncessions-
namnden eller genom att man forlorat en domstolstvist och
darmed maste uppfylla de krav som stills. I andra fall kan det
handla om att man vill 6ka sin marknadsandel genom att
anvinda sig av certifieringens ”good-will” och ”PR”-potenti-
al, i ett perspektiv av marknadsforing. Hiar kan som ett exem-
pel fargproducenten HP Fligger nimnas. Efter det att man
1996 miljocertifierat sig, enligt EMAS och 150 14001, 0kade
denna koncern sina marknadsandelar i Sverige fran 5 procent
till 14 procent inom loppet av ett ar. En annan oerhort viktig
effekt av Fliggers miljoarbete var att det utloste en kedjere-
aktion inom den europeiska fargbranschen. Idag, tva ar sena-
re, dr i stort sett alla seriosa fargproducenter i Europa miljo-
certifierade.

En ytterligare anledning till att certifiera sig kan vara att
man som underleverantor tvingas vidta dessa atgirder pa
grund av att en viktig uppkopare, som sjilv dr certifierad,
uttryckt onskemal om detta. I dessa fall blir miljoledningssys-
temet ett nodvandigt hjalpmedel i den forandringsprocess som
foretaget maste genomfora for att uppnd de miljorelaterade
krav pa verksamheten som omgivningen stiller.

P4 grund av att handeln idag ar sd globaliserad kan det
omvirldskriterium som foretagens miljopolicy ofta uttrycker,
genom exempelvis kravet pa underleverantorer, skapa en
gransoverskridande effekt dar ett ”lokalt miljobeslut kan fa en
global effekt”. Ett dnnu battre exempel dr om en internatio-
nell koncern beslutar sig for att anta en miljopolicy som skall
galla for koncernens alla verksamhetsomraden och produk-
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tionsenheter, oavsett geografiskt lage. Scancem ar en nordisk
cementkoncern som omsitter cirka 14 miljarder och som i sin
miljopolicy tagit ett beslut vilket innebar att aven de produk-
tionsenheter man har i Osteuropa och Afrika skall ha infort
miljoledningssystem fore utgdngen av ar 2000.

Tendensen inom den industriella sektorn tycks peka pa en
utveckling ddr de foretag som inte certiferat sig sls ut, bero-
ende pd att de stora entreprendrerna i allt storre utstrackning
kraver av sina underleverantorer att de arbetar efter en miljo-
policy och ett miljoledningssystem. Nagot som &r intressant
att notera och som bor podngteras under denna rubrik ar att
den genomlysning av foretaget som arbetet med ett miljoled-
ningssystem innebar ofta for med sig oviantade och positiva
”spinn-off” effekter for manniskorna i organisationen. Miljo-
ledningssystem bygger pa delaktighet och for att man skall na
de mal miljopolicyn definierar dr det 4r nodvandigt att man-
niskorna i fordndringsprocessen utvecklar sin kompetens,
oberoende av den plats man har i organisationen. Detta med-
for till exempel att fackforeningar pa arbetsplatsen fir en
viktig och betydande roll for framgdngen i foretagets miljo-
arbete.

4. Certifiering och markning, den dynamiska
potentialen i relation till lagen

Utvecklingen pa miljoomradet under nittiotalet, betraffande
miljomarkning och miljoledningssystem, ar oerhort intressant
och dynamisk. Till att borja med kan det konstateras att cer-
tifiering och markning har blivit en stor sysselsdttningssektor
i Sverige, Over 30 ooo manniskor arbetar med provning, cer-
tifiering, laboratorieverksamhet och analys. Markning och
certifiering, som kan betecknas som alternativa styrmedel, har
pa ndgra ar astadkommit mer dn vad miljolagstiftning och



o8

Jamstalldhetsmarkning

andra administrativa styrmedel tidigare presterat. Grasrotter
i form av aktiva miljokonsumenter har visat sig ha en bety-
delsefull roll nir det galler utvecklingen mot ett hallbart sam-
hille. Enskilda individers stillningstagande har skapat en kol-
lektiv kraft som kunnat styra 6ver inflytande, i relation till
produktion och konsumtion, fran producenter till konsumen-
ter. Som papekades i inledningen var det 7o-talets miljodebatt
som skapade kunskapsbasen for 8o- och go-talets miljomed-
vetna konsument som idag anvinder planboken som ett effek-
tivt medel for att paverka bade produktion och utbud av varor
och tjanster. En annan faktor av betydelse for den industriel-
la sektorns forandrade attityd ar de manga miljoskandaler och
den ”bad-will” som drabbat svensk industri de senaste decen-
nierna. De miljomedvetna konsumenternas krav och den
industriella sektorns eget behov av att kunna kontrollera sin
verksamhet har indirekt samverkat for utvecklingen mot
dagens miljomirkning och miljoledningssystem. I det para-
digmskifte som skett har miljon fatt ett positivt ekonomiskt
virde for produktionssektorn genom de medvetna konsu-
menter som anvant marknadskrafternas sjilvreglerande
mekanismer (the survival of the fittest) i miljons tjanst.
Marknaden svarar idag aktivt och positivt pa en efterfragan —
demand —istillet for att som tidigare enbart svara reaktivt och
negativt pa ett statligt pdbud — command.

Avslutningsvis kan poingteras att styrkan hos dessa alter-
nativa och frivilliga styrmedel finns i den konkurensmassiga
spanning och inre marknadsdynamik som driver utveckling-
en framdt, s3 att ribban for miljomalen i kriterier och stan-
darder stindigt hojs i en kontinuerlig process. Miljomarkning
och miljoledningssystem dr ”levande” styrmedel som kraver
manniskors delaktighet i ett standigt och progressivt inham-
tande av kunskap, vilket i sin tur leder till forindring.
Traditionell miljolagstiftning kan i ett utvecklingsperspektiv
framsta som ett inflexibelt och statiskt instrument. Lagen kan
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anda siagas ha en mycket viktig funktion, som ”sikerhetsbal-
te”, i de fall dir marknaden/samhillet inte kan agera eller
misslyckas med sin sjalvreglering.

En annan viktig egenskap som dessa processorienterade
styrmedel besitter dr att de tvingar in foretagen i en “grans-
overskridande kommunikation med omvirlden”. Foretaget
som system betraktat, maste pa ett Omsesidigt satt kommuni-
cera med livsvirlden, dvs med sina anstillda och resten av
samhallet. Denna kommunikationsoppning utgor en nodvan-
dig och avgorande faktor for foretagens roll och aktiva delta-
gande i utvecklingen mot ett hdllbart samhalle.

5. Jamstadlldhetsmarkning och certifiering i ett
jamforande perspektiv

I ett historiskt jamforande perspektiv kan manga paralleller
dras mellan miljomarkning och miljéledningssystem respek-
tive jamstilldhetsmirkning och jaimstalldhetsledningssystem.
I den offentliga debatten dyker samma argument upp mot
jamstdlldhetsmarkning som framférdes mot miljomarkning,
dvs det blir for dyrt, det finns ingen marknad och varfor skall
vi stilla hogre krav pa oss sjilva dn vad resten av virlden gor.
Idag vet vi emellertid att de foretag som i ett tidigt stadium
gick in for att miljomarka sina produkter och de foretag som
nu har infort miljoledningssystem utan tvekan har framtiden
for sig.

Miljodebatten startade for 30 ar sedan pa 6o-talet. Det tog
25 ar av idogt grasrotsarbete for att i slutet av 8o-talet fa
marknaden att mogna och ta miljofragorna till sig. Jamstalld-
hetsdebatten tog fart pa 7o-talet och det har nu gatt minst 25
ar som till en viss grad praglats av samma typ av grasrotseng-
agemang som miljofrdgorna haft. Miljomarkning stotte pa
motstand och det dr naturligt att samma typ av argumenta-



100

Jamstalldhetsmarkning

tion framfors mot jamstilldhetsmarkning. Har kan paralleller
ocksd dras mellan foretagens attityder till miljolagstiftning
och till jamstalldhetslagstiftning. Under 70- och 8o-talet var
det inte mdnga foretag som verkligen anstrangde sig for att
folja miljolagstiftningen (ndgot som dokumenterats av ett
stort antal forskare, praktiker och samhaillsdebattorer). De
argument som industrisektorn pa den tiden framforde, i kon-
cessionsnamnden och domstolar, mot exempelvis miljovanlig
produktionsteknik tal numera inte att granskas i dagsljus.
Idag kan man som en parallell stilla frigan hur méanga fore-
tag det dr som foljer jamstilldhetslagstiftningens krav pa upp-
rittande av en jamstdlldhetsplan. JamOs stickprovsverksam-
het tyder pa att svenska foretag inte ar sarskilt bra pa att
tillimpa jamstalldhetslagen. Foretagen anser sig inte ha rad att
prioritera jamstalldhet pd samma sdtt som man idag — med
hanvisning till héllbarhet - prioriterar miljofragor. Det ar
genom ett sddant resonemang som foretagen visar att de mis-
sar ndgot fundamentalt i sin forstaelse av miljofrdgorna - ett
héllbart samhaille handlar nimligen inte enbart om bra miljo.

I Agenda 21 som dr Forenta Nationernas program for en
héllbar utveckling ar kopplingarna mellan hallbar utveckling
och jamstalldhet tydliga och starka. I ¥N:s program for det
fortsatta genomforande av Agenda 21 slds fast att hallbar
utveckling omfattar tre dimensioner; den ekonomiska, den
ekologiska och den sociala dimensionen. For att uppnd hall-
bar utveckling maste de tre dimensionerna av héllbar utveck-
ling integreras, eftersom de pa ett naturligt satt direkt paver-
kar varandra. Vidare fastslas att ekonomisk utveckling, soci-
al utveckling och skydd av miljon ar sinsemellan beroende och
omsesidigt stirkande delar av héllbar utveckling. Har kan
namnas att det totala antalet manniskor som lever i fattigdom
i varlden har okat sedan Rio konferensen och att en majoritet
av varldens fattiga ar kvinnor. Att ge kvinnor inflytande och
makt ar en avgorande faktor for utrotandet av fattigdom och
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att arbeta enligt planer och program som stirker en social,
ekonomisk och ekologisk integration ar darfor en nodvandig-
het. Programmet betonar darfor vikten av att utarbeta strate-
gier for att uppna en jamstalld héllbar utveckling. De enskil-
da staterna i varldssamfundet bor utveckla mekanismer som
kan forbattra den nationella férmagan att sammanviga prio-
riteringar i sociala, ekonomiska och miljomassiga planer och
program. Kanske skulle en frivillig jamstilldhetsmarkning
kunna fungera som en del i en sddan strategi, och jamstalld-
hetsledningssystem skulle i sin tur kunna fungera som en
bidragande mekanism for att uppnd mdlen for jamstilldhet
och hallbar utveckling. Jamstilldhet ar utan tvekan en funda-
mental forutsittning som maste integreras mer i utvecklingen
mot ett hallbart samhille - ett hillbart samhalle kraver i sin
tur hallbara foretag och saledes behovs dven ledningssystem
for jamstalldhet. Nar det giller jamstalldhetsmarkning ar det
ett faktum att hilften av alla konsumenter dr kvinnor. Fler
kvinnor 4n min handlar miljovanligt!?, det ligger darfor niara
till hands att dra den slutsatsen att jamstilldhetsmarkta pro-
dukter skulle kunna fi samma genomslag pa marknaden som
miljomarkta produkter — sirskilt om de tvd markningssyste-
men fanns pa en och samma produkt.

Noter
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7 1s0:s eget standardiseringsarbete med miljomarkning dr koncentrerat till tre
“typ” omraden av miljomarkning och kommunikation. Det finns dven en fjarde
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Bilaga 2

Offentlig upphandling

1 Lag om offentlig upphandling (sFs 1992:1528)

Lagen om offentlig upphandling (Lou) tradde i kraft 1 janu-
ari 1994. Genom lagen har de regler som giller for offentlig
upphandling inom den inre marknaden inforlivats i svensk
ratt. Avsikten dr att de upphandlande enheterna genom att
folja Lou ocksa foljer EG:s upphandlingsdirektiv.

Bestimmelserna ska garantera att det ar samma upphand-
lingsprocedur i de olika medlemsldnderna sd att 4ven mer av-
lagsna leverantorer ges en reell chans att vara med i en anbuds-
tavlan.

1.1 Troskelvarden

Direktivet till offentlig upphandling tar sikte endast pa de stor-
re upphandlingarna och blir tillimpliga forst nar upphand-
lingen Overstiger vissa troskelvarden. Dessa troskelvarden ar
olika for olika upphandlingar och anges i lagen. Lagens
huvudprinciper ska emellertid tillimpas dven pa upphandling
under troskelvardena (vilket dven géller lagens regler om over-
provning). Kontrollen av att en upphandling har gatt ratt till
ska kunna provas av en domstol. Det dr dven mojligt for dom-
stolen att doma ut skadestand.

I lagen finns ocksa regler om att upphandlande enheter skall
annonsera sina upphandlingar som ar over troskelvardena.
Annonsen ska sindas till Byran for Europeiska gemenskapens
officiella publikationer och publiceras.

Upphandlingen av tjanster delas in i A- och B-tjanster.
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Forenklat kan man sdga att flera av B-tjansterna hamnar inom
det ”mjuka” omréddet sdsom vard, skola och omsorg. Det
finns inget krav pa att upphandlingar under troskelviarderna
och upphandling av B-tjanster oavsett troskelvarde ska
annonseras inom EU.

1.2 Huvudregeln om affarsmassighet

Enligt 1 kap. 4 § Lou, som giller all upphandling oavsett
varde, skall upphandlingen goras med utnyttjande av de kon-
kurrensmojligheter som finns och dven i 6vrigt genomforas
affirsmassigt. LOU utgdr ifrdn, liksom EG-direktivet, att upp-
handlingar ska ske pa marknadens villkor och att det ar mark-
naden som genom konkurrens kan ge de billigaste och basta
villkoren.

Vidare sigs att anbudsgivare och anbudssokande skall
behandlas utan ovidkommande hiansyn. Med ovidkommande
hiansyn avses den grundlidggande principen om icke-diskrimi-
nering, som anges i Romfordraget artikel 7. Likabehandlings-
principen, eller principen om icke-diskriminering, syftar till att
forhindra att snedvriden konkurrens uppkommer. Det inne-
bar att man inte far gynna eller missgynna vissa leverantorer
pa ett otillborligt satt.

1.3 Krav som far stillas pa leverantdoren
I 1 kap. 17§ Lou anges de krav som far stillas pa en leveran-
tor. En leverantor kan uteslutas fran att delta i en upphand-
ling om leverantoren ar satt i konkurs eller har tratt i likvida-
tion. Vidare kan leverantoren uteslutas om denne ar domd for
brott avseende fel i yrkesutovningen, inte betalat skatt eller
sociala avgifter eller gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkes-
utovningen.

Det finns dock inget som tvingar den upphandlande enhe-
ten att inte gora upphandlingen, den kan utesluta leveranto-
ren om den vill.
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En tinkbar mojlighet ar att enligt denna regel utesluta de
foretag som trots foreliggande om vite ej har gjort ndgon jam-
stalldhetsplan.

1.4 Provning av anbud

Nir en upphandlande enhet ska anta ett anbud ska den, enligt
1 kap 22 § LOU, antingen anta det anbud som har det lagsta
priset eller det anbud som dr mest ekonomiskt fordelaktigt
med hansyn till bland annat pris, driftkostnad, funktion, mil-
jopaverkan med mera. Upphandlaren maste dven i forfrag-
ningsunderlaget eller i annonsen ange vilka omstiandigheter
som man tillmater betydelse och om mojligt 4ven ange dessa
efter angeldagenhetsgrad, med den viktigaste forst.

Daremot star det upphandlaren fritt att i forfragningsun-
derlaget ange att denne endast ar intresserad av att till exem-
pel kopa ekologiska morétter. Upphandlaren kan inte i under-
laget fraga specifikt efter KRAv-mirkta produkter, utan maste
formulera sig sd att ingen som producerar ekologiska morot-
ter blir diskriminerad. Det gar daremot bra att skriva KRAV-
markt eller liknande” och dd maste produkter som €j 4r KRAV-
markta ocksa accepteras om de uppfyller kraven pa ekologiskt
odlande.

De krav man staller far endast hanforas till varan, produk-
ten eller tjansten och inte till leverantoren.

1.5 Namnden for offentlig upphandling (NOU)
I och med inférandet av LouU tillskapades ocksa en ny statlig
myndighet, Namnden for offentlig upphandling (Nou). NoU-
har till uppgift att bland annat utova tillsyn over den offentli-
ga upphandlingen. Det dar nimndens uppgift att tolka regel-
verket (lagen). Man ska ocksd lamna rdd och information nar
det giller lagens tillimpning.

NOU ir inte ndgon domstol. Daremot fir nimnden gora
uttalanden som har stor betydelse vid domstolarnas provning.
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2 Forandringar pa gang

Eftersom den offentliga upphandlingen omsitter si stora
belopp och pengarna dessutom dr allminna i form av skatter
och avgifter, finns det ett intresse for hur dessa pengar
anvinds, samt for mojligheterna att anvanda upphandlingen
som ett patryckningsmedel. Bade inom EU och i Sverige pagar
en diskussion om vilka krav det dr rimligt att fa stdlla pa en
leverantor annat 4n de som hanfor sig till sjdlva varan.

2.1 Gronbhoken

EU-kommissionen har gett ut en sd kallad gronbok om offent-
lig upphandling och i den gors en 6versyn 6ver vad man upp-
natt genom direktivet och vad som dterstar att gora for att nd
malen som finns uppstillda i Romfoérdraget.

I november 1996 publicerade Kommissionen sin gronbok
Offentlig upphandling inom europeiska unionen: évervagan-
den infor framtiden. Boken skickades ut for synpunkter och i
mars 1998 utgavs Kommissionens meddelande om offentlig
upphandling inom europeiska unionen.

Redan i gronboken anmodades upphandlande enheter att
infora olika arbetsmarknads- och socialpolitiska aspekter vid
sina upphandlingar, eftersom offentliga inkop kan vara ett
viktigt medel att pdverka ekonomiska aktorers agerande. Man
har bland annat pekat pa mojligheterna att stdlla krav pa att
gillande social lagstiftning skall tillimpas, i synnerhet gemen-
skapens lagstiftning pd omradet, till exempel lagstiftning som
harror fran Internationella arbetsorganisationen (1Lo). Som
exempel namns i gronboken de juridiska skyldigheterna ifra-
ga om anstillningsskydd och anstillningsvillkor, som 4r bin-
dande pa den arbetsplats ddr bygg- och anliggningsarbeten
utfors. Offentlig upphandling kan ocksd anvindas som ett
medel att uppnd efterstravade mal, exempelvis genom att
bygga upp en stadigvarande avsattningsmojlighet for en skyd-
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dad verkstad, som inte kan forvantas tdla konkurrensen frin
vanliga affarsforetag med en normal produktionsniva.

I meddelandet fran Kommissionen sigs att den sociala poli-
tiken spelar en mycket viktig roll for Eu. Dessutom siger
Amsterdamfordraget att jamstdlldheten mellan kvinnor och
man ar ett av gemenskapens grundliggande mal. EU skall
beakta jamstilldheten i sin politik pa alla omraden.

Avseende upphandlingsdirektivet, sigs i gronboken att
direktivet ger mojlighet att utesluta entreprenorer som ar
domda for brott avseende yrkesutovningen eller om man har
gjort sig skyldiga till allvarligt fel i denna. Detta giller ocksa,
heter det, nir brottet eller det allvarliga felet medfor en 6ver-
tradelse av lagstiftning som syftar till att frimja arbetsmark-
nads- eller socialpolitiska mal. Det dr saledes mojligt for en
upphandlande enhet att utesluta en anbudssokande som inte
har iakttagit en sidan lagstiftning.

2.2 Avtalsklausuler och Stockholms Stad

En annan mojlighet som Kommissionen anger i sitt medde-
lande om offentlig upphandling inom gemenskapen, dr att
stilla sarskilda villkor som skall gédlla under avtalstiden, vill-
kor av social karaktir. Som exempel nimner de villkor som
kan syfta till att frimja anstillning av kvinnor eller att skyd-
da vissa missgynnade kategorier. De pdpekar vidare, att
endast sddana utforandevillkor tillits, som inte har nigon
direkt eller indirekt diskriminerande effekt gentemot anbuds-
givare fran andra medlemsstater. Dessutom maste 6ppenhe-
ten garanteras genom att dessa villkor ska anges i meddelan-
det om upphandlingen eller i forfragningsunderlaget.

I Stockholms Stad har Avdelningen for kvalitet och upp-
handling fatt i uppdrag av kommunstyrelsens integrationsbe-
redning att utreda mojligheten att infora en antidiskrimine-
ringsklausul i samband med upphandling inom staden.
Forslaget tar sikte pd att i avtalet med entreprenorer eller leve-
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rantorer infora ett avtalsvillkor som innebar att ingen diskri-
minering pa grund av kon, ras, hudfarg, nationellt eller etniskt
ursprung eller trosbekannelse far dga rum i den upphandlan-
de verksamheten. Om det efter rittslig provning faststalls att
entreprendrer eller leverantoren brutit mot avtalsvillkoren
kan Stockholm stad hiava kontraktet med denne.

Forslaget har dnnu inte inforts i Stockholm stad.
Kommunstyrelsens har antagit forslaget som tas upp i kom-
munfullmiktige hosten 1998.

I den statliga utredningen Rikna med mangfald! (sou
1997:174 ) foreslas att statliga myndigheter aliaggs att i stor-
sta mojliga utstrackning ta in sa kallade antidiskriminerings-
klausuler i avtal med leverantorer av varor och tjanster.
Tanken dr att om leverantoren i avtalet lovar att den inte ska
diskriminera sd kommer man ocksd att skaffa sig rutiner pa
foretaget for att inte diskriminera. Diskrimineringsombuds-
mannen menar att diskriminering 4r en vardagsforeteelse som
kraver att man skaffar sig bra rutiner och man maste lara sig
att tinka pd ett annat satt.

2.3 Vaxjo kommun och jamstalldhetsplaner

I Vixjo kommun har man inriktat sig pa sjilva upphand-
lingsforfarandet. Enligt en inkopspolicy som antogs i juni
1997 skall foretag, som kommunen handlar med, vara 6ppna
for kommunens informationsbehov pa en rad punkter, bland
annat nar det giller om foretaget foljer jamstalldhetslagen och
har en jamstalldhetsplan. Syftet med informationen far inte
utnyttjas till ett politiskt budskap, utan syftet ar att man vill
gora ett s3 ”bra avtal som mojligt genom att informera sig om
medparten” (enligt inkopschefen i Vixjo kommun).

NOU har i ett nyhetsbrev hosten 1997 uttalat att det ar ange-
laget att understryka att en upphandlande enhet enligt 1 kap.
17 § andra stycket LOU far begira upplysningar endast om en
leverantors tekniska formaga och kapacitet samt om dennes



Jamstalldhetsmarkning

109

finansiella stillning. Uppgifter om jamstalldhet hos leveran-
toren kan inte normalt anses falla inom detta och skall darfor
anses som ett oforenligt krav med Lou och far darmed inte
paverka upphandlingar Over troskelvirdena. Nou menar
vidare, att om uppgifter anda begirs in foreligger sjalvfallet
den risken att en leverantor som inte har nigon jamstalld-
hetsplan kan komma att avhalla sig fran att inge anbud pa
grund av kravet.

NouU papekar att vad giller upphandlingar under troskel-
varderna ir inte de krav som far stillas pd leverantoren
begrinsade till teknisk forméga, kapacitet och finansiell stall-
ning. Enligt 6 kap. 12 § Lou skall dock alltid i forfragnings-
underlaget anges vilka omstindigheter som kommer att till-
matas betydelse vid anbudsprovningen.

Svenska Kommunforbundet har givit ut en bok om kom-
munala driftentrepenader, som ar en handbok att anvandas
som stod och underlag for fortroendevalda och tjanstemin ute
i kommunerna. I den exempelsamling som finns i boken, som
ar ett underlag for hur man ska kunna utforma ett forfrag-
ningsunderlag, anges att anbudsgivaren skall bifoga bland
annat jamstalldhetsplan vid sidan om annan information om
foretaget.

3 Hur férandrar man direktivet?

Att idag stdlla krav pa att foretag skall ha ett aktivt jam-
stalldhetsarbete vid offentlig upphandling torde enligt den
lydelse LOU har idag vara svart. Om jamstalldhetsaspekter ska
kunna ha ett verkligt genomslag som aspekt vid offentlig upp-
handling, bor lagen dndras. Eftersom LoU bygger pa ett EG-
direktiv gar det inte att dndra lagen utan att man forst andrar
direktivet.



Jamstalldhetsmarkning

3.1 Miljé- och sociala hdnsyn

Nar det giller offentlig upphandling och miljohinsyn finns ett
stort intresse i Sverige for detta. NOU sager i sitt remissvar till
gronboken att det ar oerhort viktigt att det tas ett samlat grepp
inom hela kommissionen vad avser miljokrav vid offentlig
upphandling.

I Sverige har man dels tillsatt delegationen for ekologiskt
hallbar offentlig upphandling, samt att miljominister Anna
Lindh ser denna fraga som en av sina fyra viktigaste princip-
fragor.

NOU har dven fatt i uppdrag av regeringen att analysera kon-
sekvenserna av de fordndringar i EG-fordraget som Amster-
damfordraget medfor betraffande mojligheterna att stalla mil-
jokrav vid offentlig upphandling.

Det finns dven en arbetsgrupp inom regeringskansliet som
gor en sammanstallning av de krav pa forandringar man vill
ha pa direktivet for att kunna stilla mera langtgdende miljo-
krav.

Nir det géller miljohdnsyn vid offentlig upphandling, har
den fragan diskuterats linge och ar en viktig politisk profil-
fraga.

Nir det galler arbetsmarknads- och sociala aspekter har dis-
kussionen inte varit lika omfattande. Men i och med gronbo-
ken har mojligheter skapats samt en diskussion startat om att
den offentliga upphandlingen kan anvindas till att uppna
malen i Amsterdamfordraget.

Var granserna gar for vad slags krav man kan stilla ar ocksa
ganska oklart da det finns f4 fall frin EG-domstolen. Det finns
ett som talar for att det gar att stilla krav av social karaktar
under avtalstiden. I Beentjes-fallet (C 31/87, REG 1988,5 463 5)
fann EG-domstolen att det var forenligt med direktivet att i ett
upphandlingskontrakt ta in krav pa leverantoren att anstalla
langtidsarbetslosa, under forutsattning att kravet inte hade en
direkt eller indirekt diskriminerande effekt for anbudsgivare
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frdn andra medlemsstater. Dessa krav skulle dock stillas
redan i forfragningsunderlaget.

Det vore onskvirt med flera fall frdn EG-domstolen for att
se var granserna gar for de krav man kan stilla, kombinerat
med hoga politiska ambitioner pd jamstalldhetsomradet, i lik-
het med ambitionerna pa miljoomradet.
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Bilaga 3

Pilotprojekt "JA-markning” i
vastra Gotalands lan

I februari 1998 bjod Linsstyrelsen vdstra Gotaland in intres-
serade foretag och organisationer till ett seminarium om jam-
stalldhet och kvalitetsarbete. Arbetsgivare erbjods att gratis
delta i en forsoksverksamhet dar idéer om en jamstalldhets-
markning skulle provas. Intresset var stort och flera foretag
anmalde sitt intresse att vara med i det regionala forsoket. Till
slut blev det dtta stora och sma foretag och organisationer som
deltog, vilka representerar savil privat som offentlig sektor.

Utgédngspunkten i pilotprojektet var att prova kritierier som
arbetats fram pa Foreningen for arbetarskydd. Kriterierna for
en tankt markning omfattade jamstilldhet samt arbetsmiljo.

P4 bdda omrddena hade en checklista gjorts och checklistan
for jamstalldhetsarbetet hade utarbetats i samrdd med hand-
laggare pd JamO bland annat, och lag nira jamstilldhetsla-
gens krav.

Deltagarna bildade en projektarbetsgrupp, som regelbundet
traffades, utbytte idéer och erfarenheter. Dessutom bildades
en referensgrupp, som framst bestod av arbetsmarknadens
parter. Tanken var att parterna skulle erbjudas ta en aktiv roll
i en markning som handlar om villkoren i arbetslivet ur ett
konsperspektiv. Forsoket byggde pa att bade arbetsgivarpar-
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ten och de fackliga parterna skulle intyga att limnade uppgif-
ter om jamstalldhetsarbetet stimde.

Det arbete som gjordes pa Foreningen for arbetarskydd tja-
nade som en utgangspunkt for att testa och vidareutveckla ett
mojligt markningssystem. Dessutom ville lansstyrelsen starta
en process bland foretagen och parterna pa arbetsmarknaden,
som skulle leda till debatt och stimulera ett kvalitetsarbete
kring jamstalldhet och god arbetsmiljo.

Medverkande foretag och organisationer

Deltagarna i projektet var: Telia Nira Goteborg aB, Trafik-
kontoret Goteborg, Sveriges Television Region Vist, oBs!
Stormarknad i Bickebol, Linsstyrelsen Vistra Gotaland,
Miljoforvaltningen Goteborg, Folkpartiet Liberalerna Riks-
organisation (regional medverkan) och Goteborgs Hamn AB.

Det ar arbetsgivare med jamstalldhetsambitioner och tva av
dem har tidigare fatt JamO:s pris for sitt arbete.

Lansstyrelsen i vistra Gotaland drev projektet, med stod
fran Radet for arbetslivsforskning och Arbetsmarknadsdepar-
tementet. Idé- och erfarenhetsutbytet mellan ya-markningen
och forstudien om jamstalldhetsmarkning har varit intensivt.

Under den inledande fasen av ya-markningen, lamnade de
deltagande arbetsgivarna dokumentation over sitt jamstalld-
hetsarbete till projektledaren Christian Isaksson och en gran-
skning av de deltagande arbetsgivarnas verksamhet inleddes.

Projektledaren gjorde dven personliga besok pa foretagen
och kartlade arbetet samt gav stod. Syftet var att faststalla
dokumentationen enligt kriteriedokumentet.

Deltagarna upplevde det positivt att arbeta systematiskt och
metodiskt med jamstilldhet. Det var forsta gangen man i
detalj diskuterat sitt jamstilldhetsarbete. I gruppen ledde
dokumentationen av foretagens jamstilldhetsarbete till att
bade ”godbitar” och mindre goda bitar presenterades for lar-
dom och inspiration.
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Ingen klarade kraven

Trots detta, visade det sig att inga av deltagarna klarade det
ursprungliga kriteriedokumentet. Det berodde framforallt pa
dalig overensstimmelse med lagstiftningens krav, men ocksa
pa bristfilliga dokumentationsrutiner.

I det liaget renodlades kriteriedokumentet till att endast
omfatta jamstilldhetsarbetet och arbetsmiljokriterierna togs
bort.

Checklistan for godkant jamstalldhetsarbete preciserades
och kriteriekraven delades upp i form av en ”bedomningsma-
tris” som foljer jamstalldhetslagens mal- och atgardsomraden:
arbetsforhallanden och arbetsmiljo, foraldraskap och arbete,
utbildning och kompetensutveckling, rekrytering och befor-
dran, l6nefragor samt sexuella trakasserier.

Dessutom breddades kriterierna till att omfatta villkor och
forhédllanden vad giller arbetsgivarnas omvirld och jamtegre-
ringsarbete. Dessa har lagts till kriteriedokumentet och
bedomningsmatrisen som ett mal- och atgirdsomrade.

?Jamtegrering” betecknar arbete som syftar till att jim-
stilldheten integreras, att all verksamhet genomsyras av ett
jamstilldhetsperspektiv.

Bedomningsmatrisen, tankt att fungera som en checklista,
ar indelad i sju olika omraden (bifogas). Under dessa rubriker
har sedan punkter formulerats for att pa ett systematiskt satt
arbeta med jamstalldhetsarbetet. Arbetsgivarna fick hjalp med
att se om de hade ndgon dokumentation avseende mal, kart-
laggning, atgarder och metoder samt uppfoljning pa de sju
olika omréadena.

Ledningssystem utvecklades
Parallellt med projektgruppen, triffades referensgruppen och
diskuterade det som deltagarna funnit problematiskt i sitt
arbete, exempelvis avgransningsfragor.

Jamstilldhetslagens anda, krav och anvisningar utgjorde
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grunden i markningssystemet. Den dokumentation som lagen
kraver anvande sig JA-markningen av for att fa en bild av fore-
tagens jamstalldhetsarbete. Men lagen lamnar tva aspekter
som blir centrala i JaA-mérkningen:

1. Ett omvirldskriterium, och dd menas arbetsgiva-
rens villkor, forhdllanden och relationer som beror
verksamhetens omvirld.

2. Punktvisa maél-, dtgards-, uppfoljnings-, delege-
rings och revideringskrav faststills for jamstalld-
hetsarbetet langsiktiga och kortsiktiga ambitionsni-
vder.

Arbetet i projektet med att systematisera jamstalldhetsarbe-
tet, innebar att ett ledningssystem utvecklas. Lednings-
systemet och jamstilldhetsplan skulle vara de frimsta styr-
medlen for att uppnd jamstillda villkor i verksamhetens
omvirld och pa arbetsplatsen.

Ett marke efterfragades

Sammanfattningsvis har ett stort intresse visats av de medver-
kande arbetsgivarna. De har varit intresserade av frivillighe-
ten och villiga att ingd i forsoket. Onskemal om att erhdlla ett
marke har uttryckts, men eftersom det varit en forsoksverk-
samhet har det inte varit mojligt. Hade mojligheten till att fa
ett marke varit mojligt, hade arbetsgivarna varit beredda att
satsa ytterligare resurser pd en forandring.

Medverkan fran fackligt hall har i vissa fall funnits fran
borjan och i andra fall har arbetsgivarna velat halla i forsoket
sjdlva.

Forsoksverksamheten har fatt fram en metod som ger ett
underlag som arbetsgivarna tycker dr virt att satsa pa och visa
utdt. Under hela projektet har man arbetat forutsattningslost
och diskuterat vad som ska inrymmas i markningen och vad
man bor fokusera pa.
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Nedan presenteras ndgra av erfarenheterna och idéerna
inom de sju granskade omrddena. Den korta tid som projektet
arbetat under hittills - arbetet inom omradena fortsatter under
hosten - gor dock att den foljande redovisningen dr prelimi-
nar:

1. Omvérlden och jamtegrering
Denna punkt fanns inte med fran borjan utan infordes under
processen. Nagra av deltagarna hade tankt pa detta i sitt jam-
stalldhetsarbete, men for de flesta var det ndgot helt nytt. Nar
kriteriet introducerades var det diremot ingen som ville ta bort
det. Tvartom innebar det att processen blev intressantare.
Den generella bedomningen av deltagarnas arbete pa denna
punkt, visar pa otillfredsstillande resultat och att detta om-
rade verkligen behovs i en jamstilldhetsmarkning.

2. Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

Intresset att koppla arbetsforhdllanden och arbetsmiljo till
jamstilldhetsarbetet var lagt bland deltagarna. Det kan bero
pa att arbetsmiljon har sin egen lagstiftning och arbetssitt, i
form av internkontroll med mera.

Daremot var de arbetsgivare som till exempel har tunga lyft
och lagerarbete pa sin arbetplats, overlag bittre pd att
inkludera arbetsforhallanden och arbetsmiljo i jamstalldhets-
arbetet, dn de mer tjanstemannainriktade deltagarna. Kopp-
lingen var dar mer sjalvklar mellan arbetsmilj6 och jamstalld-

het.

3. Férdldraskap och arbete

Deltagarna ansag att fordldraskap och arbete ar ett viktigt kri-
terium for en markning. Inom detta omrade fanns ocksa flera
exempel pd idérikedom och aktiviteter fran deltagarnas sida,
till exempel kompensation av inkomstbortfall vid fordldra-
ledighet samt delat chefskap.
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Trots detta saknades ett systematiskt arbete, vilket visar pa
behovet av krav pa omrédet.

4. Utbildning och kompetensutveckling

Inom detta omrade uppvisade flest deltagare ett bra resultat.
Ett systematiskt arbete for utbildning och kompetensutveck-
ling av personalen fanns i relativt stor omfattning.

5. Rekrytering och befordran

Aven inom detta omrade visade de deltagande arbetsgivarna
pa ett relativt bra resultat. Rekrytering och befordran har en
hog prioritet hos deltagarna. Omréadet bor definitivt ingd som
ett kravomrade i en markning.

6. Loner och formaner

Lonefrdgor och forméner har varit det mest komplicerade
omradet att arbeta med. Hianvisningar till kollektivavtal, flera
olika avtalsomraden pa arbetsplatsen samt individuell 16ne-
sattning som overordnad princip, dr ndgra av de skil som
anvants for att forklara svarigheter med att utveckla effektiva
kriterier pa omradet

Fran borjan ingick dessutom endast lonefragor i gransk-
ningen, men under processens gang las formaner till for att ge
en bittre helhetsbild. Ingen av de deltagande arbetsgivarna
hade tidigare reflekterat 6ver huruvida en koppling kunde fin-
nas mellan formaner och jamstilldhet (Kvinnomaktutred-
ningens forskning visar, att om man raknar in formaner i [one-
fragor, okar gapet ytterligare mellan kvinnors och mins
inkomster).

Projektledaren upplevde ett behov av att utarbeta kriterier
som pa ett djupare sdtt angriper lonefrigor och formaner,
eventuellt med hjilp av arbetsvardering.

Sammanfattningsvis hade deltagarna olika meningar om
huruvida lonefragor bor ingd som omréde i en markning.
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7. Sexuella trakasserier

Flera av deltagarna hade en policy och dven en handlingsplan
inom omradet sexuella trakasserier. Daremot saknades gene-
rellt en uppfoljning. Flera av deltagarna tillmatte inte fragan
stor betydelse och menade att den borde ligga under arbets-
miljo istillet for under jamstalldhet.

Slutsatser
Intresset i Vastsverige for detta forsok har varit mycket stort,
bade fran foretag, organisationer, media och allmanhet.

Behovet av att skapa strukturer for att fa igang ett jam-
stalldhetsarbete ar stort. Mojligheten att utbyta idéer och erfa-
renheter mellan de foretag som deltagit i projektet har varit
betydelsefull. Arbetsgivarna har dessutom upplevt det som
givande att arbeta i en konkret process med mojliga jam-
stalldhetskriterer.

”Ett bra jamstilldhetsarbete och en markning dr en natur-
lig utveckling for att vinna marknadsandelar”, som en av de
mest konkurrensutsatta deltagarna uttryckte sig.

Ingen av deltagarna klarade det ursprungliga kriteriedoku-
mentet, vilket ar anmarkningsvart da kriterierna i stort sett
overenstaimde med jamstilldhetslagens krav.

Pilotprojektet skulle bedoma dokumentationen av foreta-
gens jamstilldhetsarbete och en generell slutsats av forsoket
ar att deltagarna hade bristfilliga dokumentationsrutiner.

Under processens gang har en checklista for att bedriva och
dokumentera jamstilldhetsarbetet utarbetats (se sid 119-124).
Checklistan utgar fran jamstilldhetslagens olika omraden.
Dessutom har checklistan breddats till att omfatta villkor och
forhallanden vad giller arbetsgivarnas omviarld och hur jam-
stalldhetsfragan integreras i alla fragor.

Onskemal om att erhalla ett mirke har uttryckts, men efter-
som det varit en forsoksverksamhet har det inte varit mojligt.
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Hade mojligheten att fa ett marke forelegat, hade flera av del-
tagarna varit beredda att satsa ytterligare resurser pa att na
uppstillda krav.

Lonefragor och formaner har varit det mest komplicerade
omradet att arbeta med. Hanvisningar till kollektivavtal, flera
olika avtalsomraden pé arbetsplatsen samt individuell l6ne-
sattning som Overordnad princip dr nagra av de skdl som
anvants for att forklara svarigheter med att utveckla effektiva
kriterier pa detta omrade. Fran borjan ingick dessutom endast
lonefragor i granskningen, men under processens gang las for-
maner till for att ge en bittre helhetsbild. Ingen av de delta-
gande arbetsgivarna hade tidigare reflekterat 6ver huruvida en
koppling kunde finnas mellan formaner och jamstilldhet
(Kvinnomaktutredningens forskning visar, att om man raknar
in formaner i lonefragor, okar gapet ytterligare mellan kvin-
nors och mins inkomster).

Utbildning och kompetensutveckling samt rekrytering och
befordran dr de tvd omraden som arbetsgivarna prioriterade
mest och dir man kunde uppvisa goda resultat i relation till
checklistan.

Det forsta omradet, ”jamtegrering” och omvarldskriterier,
omfattas inte av nagra lagkrav och var en nyhet for de flesta.
Trots det fanns exempel pa intressant verksamhet och omra-
det tillforde projektet ytterligare dynamik.

Fortsattning foljer

Forsoket har pagétt sedan februari 1998 och fas tva av for-
soksverksamheten inleds under hosten med intresserade del-
tagare. D4 inkluderas dessutom pilotprojektet i ett EU-projekt,
dir Linsstyrelsen i vistra Gotaland ingir som partner. Aven
Lansstyrelsen i Stockholm vill préva jamstalldhetsmarkning
som idé och ingdr som partner. EU-projektet heter ”Getting
the balance right” och 6vriga partners kommer fran Irland,
Nordirland, Skottland, Wales och Belgien. Projektets mal-
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sattning ar att utveckla metoder for att frimja EU:s och delta-
garlandernas jamstilldhetspolitik pa regional nivd, i synner-
het med en integrering av jamstalldhetsperspektivet.

Vidare ska projektet arbeta fram ett kriteriedokument,
prova och utveckla ett system for att jamfora foretag och orga-
nisationer i ett konsperspektiv. En hemsida ska skapas for att
gora kriteriedokumentet tillgiangligt for intresserade foretag.

Projektet startar hosten 1998 och till sommaren 1999 ska
dokumentation finnas fardigt.



Jamstalldhetsmarkning

121

Checklista for jamstélldhetsarbetet

Mal

Ska formuleras i sadana termer att
vart och ett gar att utvardera. Detta innebar att
de ar matbara eller pa annat satt gar att folja
upp. Malen ska ocksa vara realistiska och
tidsbestamda.

Omvarld och jamtegrering

Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

- Ska "in i linjen”

- Ett kdnsperspektiv anvands vid plane-
ring, utveckling, testning, genom-
forande, inkop, efterféljande led, etc.

- Aktuellt underlag redovisas och
anvands bade externt och internt

- Marknadsféring, information, profile-
ring mm foljer etiska normer

- God extern samordning och beredskap
vid delat/oklart ansvar

- Aktivt medverkande i nétverk

- Utveckla arbetsplatser samt arbets-
uppgifters innehall och omfang for att
framja jamstalldhet i arbetet, kund-
/omvérldskontakt, etc.

- God samordning med internkontrollen
(1K): kartlaggningar och handlings-
planer for att paverka/atgérda forhallan-
den och attityder

- God intern samordning och beredskap
vid delat/oklart ansvar

- God samordning med existerande sys-

- God extern-intern inlarning

tem (t ex miljéledningssystem)

Foraldrarskap och arbete

Uthildning och kompetensutveckling

Rekrytering och befordran

- Paverka/underlatta uttag av foraldrar-
ledighet

- God kontakt/information infér, under
och efter franvaron

- Ta reda pa och paverka attityder

- Paverka/underlatta uttag av ledighet
for vard av sjukt barn

- Flexibilitet i arbetet

- Uppna en jamn konsfoérdelning via
attitydférandringar utbildning och
kompetensutveckling

- Ledningen och arbetsledare genomgar
den utbildning och kompetensutveck-
ling som jamstalldhetsarbetet kraver

- Individuella och generella program
finns for alla AT

- God samordning med existerande
system (budget-/kvalitetssystem etc.)

- Underrepresenterat kon ska bryta in
pa befattningar, arbetsplatser mm som
domineras av det andra kénet

- Information och marknadsféring for-
medlar att jamstélldhet prioriteras pa
alla plan (ett bra stélle att jobba pa och
bra uppgifter att jobba med)

- Att dvertraffa den allménna utveck-
lingen

Sexuella trakasserier

Loner och formaner

- Inga former av sexuella trakasserier
ska forekomma

- God kédnnedom om attityder och ev
forekomst av alla former av sexuella tra-
kasserier

- Goda kontakt- och hanteringskanaler
upprattas och utvecklas

- Forebyggande handlingsplan och arbe-
te finns och aktualiseras

- Inga osakliga skillnader i I6ner och
formaner p g a kon vad galler lika/lik-
vardiga befattningar, omraden, arbets-
platser, etc.

- Utveckla analysmetoder/kunskaper om
osakliga skillnader i l6ner och formaner
mellan lika och likvardiga befattningar,
arbetsomraden, arbetsplatser, etc.

- Jamstaélldhetsaspekter beaktas i alla
férhandlingar/revisioner

- Att 6vertraffa den allménna utveck-
lingen
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Kartlaggning

En aktuell lagesbeskrivning ar en
forutsattning for att veta om det finns behov av atgarder
samt for att utvardera atgarders utfall och ev effekter.
Det ar viktigt att beskrivningen bygger pa aktuella
och relevanta kallor och stéller saker i relation

till kvinnor och mén.

Omvarld och jamtegrering

Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

- Marknads-/verksamhetsanalyser och
liknande studier/undersékningar belyser
férhallanden och resultat v g jamstalld-
het

- Konkurrenters och &vrigas utveckling
- Néatverk (existerande och behov av)

- Interna/externa rutiner, kontakter mm
- Forskningsrapporter, studier, etc.

- Konsuppdelad |K-kartlaggning av
arbetsmiljon (bade fysisk och psykoso-
cial)

- Arbetsplatstraffar, arliga utvecklings-
samtal mm

- Genomforda arbetsvarderingar

Foraldrarskap och arbete

Utbildning och kompetensutveckling

Rekrytering och befordran

- Attityder/kunskap (samordna med IK-
kartlaggning)

- Uttag av foraldrarledighet

- Frénvaro p g a vard av sjukt barn

- Flexibilitet i arbetet

- Arbetstider

- Forlaggning av utbildning, méten etc.

- Inventering av ATs behov, intressen
mm via utvecklingssamtal etc. (delsv g
arbetsinnehall och omféang, dels v g
utbildning och kompetensutveckling)

- Kompetensutvecklings- och utbild-
ningsstatistik

- Budgeterings-/kvalitetssystem etc.

- Redovisning av fordelningen mellan
kvinnor/méan pa olika arbetsplatser/-
omraden och befattningsnivaer

- Hamta in och analysera allméanna
trender

- Verksamhetens profilering utét

Sexuella trakasserier

Léner och formaner

- "Tjanstevagen"
- Séarskild kartlaggning/kanal
- IK-underlag

trender

- Kontinuerlig kartlaggning och redovis-
ning av léne- och férmansstatistik pa
olika befattningsnivaer och mellan olika
omraden/-platser uppdelat pa kén

- Hamta in och analysera allménna
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Atgarder och metoder

Dessa ska vara konkreta, aktiva och

iakttagbara handlingar eller aktiviteter vars avsikt ar
att leda fram till att uppsatta mal uppnas. Saledes inte sadana
som handlar om att "verka for”, "stimulera till"” eller liknande.
Viktigast ar att precisera sa att det
framgar klart hur man avser na malen och vem/vilka som

ansvarar for att de nas

Omvarld och jamtegrering

- Nya system/rutiner och samordning
med existerande (ombud, kvalitets-/mil-
joledningssystem, bokslut, o dyl)

- Attitydpaverkan via interna/externa
arenor ("fria”/roterande méten, géster,
seminarier, reportage)

- Ingér i existerande rapporterings- och
redovisningsrutiner

- Produkt-/tjanste-/serviceutbud mm

- Extern information/utbildning

Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

- Rutiner gentemot leverantérer

- Insatser dér IK-underlag visar att jam-
stalldheten framjas (atgarda/ utveckla
arbetsorganisation, arbetstider, ansvar,
arbetsformer, flexibilitet, ergonomi, dis-
tansarbete, utbildning, kompetensut-
veckling, etc.)

- Goda rutiner vid delat/oklart ansvar

- Ingé/uppratta natverk mm

Foraldrarskap och arbete

- Organisationsférandringar, nya arbets-
former, etc. (t.ex. delat chefskap,
arbetsrotation, mm)

- Program/rutiner for att paverka ATs
och nyanstalldas attityder (bl a via eko-
nomiska incitament, "faddrar”, utveck-
lingssamtal mm)

- Informationsinsatser och aktiviteter

- Utbildning och info vid aterkomst

- Utveckla kontakt- och distansrutiner
- Anpassa viktiga méten mm

- Merit vid rekrytering och befordran

Utbildning och kompetensutveckling

Rekrytering och befordran

- Chefer/AT/nyanstallda genomgér anda-
malsenliga utbildnings- och kompetens-
utvecklingsprogram

- Utifran enskilda utvecklingssamtal
och kompetensutvecklingsplaner utfor-
ma utbildningsinsatser och aktiviteter
som tar hansyn till bade kvinnor och
mans behov

- Program fér avancemang och rérlighet
(ledarutveckling, mentorprogram, etc.)
Kénsprioritering anvands

- Vid likvardiga meriter: prioritering av
underrepresenterat kon vid befodran,
rekrytering, utveckling etc.

- Aspekt vid tillfalliga program, arbeten,
projektgrupper, etc. och vid inhyrning
av extern personal

- Program for rekrytering och avance-
mang (traineesatsningar, ledarutveck-
ling, mentorprogram, etc.)

- Utformning av platsannonser

- "Jamstéllda” procedurer

- Vid behov anlitas rekryteringshjalp

Sexuella trakasserier

Léner och formaner

stevagen)

- Utbildning och attitydarbete: alla ska
kanna till handlingsplanen v g varfér,
nér, var, hur, vem, etc.

- Skapa "jamstallda”/mindre formella
kontaktkanaler som kan anlitas vid
behov (kan innebéra alternativ till tjan-

- Disciplinéra atgérder vid forekomst

- Ett arbetsvérderingssystem ska utfor-
mas och tas i bruk

- Vid lénefoérhandlingar/-revisioner ska
ev osakliga l6neskillnader mellan kvin-
nor och man i lika/likvardiga befatt-
ningar/omraden elimineras.
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Uppfoljning

Séattet pa vilket atgarders, handlingars och
aktiviteters genomférande och utfall kontinuerligt analy-
seras for att se till att uppsatta mal nds. Om inte, ska
uppféljningsrutinerna ge underlag for dels varfor en
awvikelse intraffade, dels vilka korrigeringar som
ar nddvandiga.

Omvarld och jamtegrering

-Uppfdljning av jamstalldhetsarbetet
- Arlig rapportering/utvardering
- Kvalitets-/miljéledningssystem mm

Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

- IK-underlag
- Uppfdljning av jamstalldhetsarbetet
- Personalekonomiska data

Foraldrarskap och arbete

Uthildning och kompetensutveckling

Rekrytering och befordran

- Personalekonomiska data
- Uppfdljning av jamstalldhetsarbetet
- IK-underlag

- Personalekonomiska data
- Uppfoljning av jamstélldhetsarbetet
- IK-underlag

- Personalekonomiska data

- Uppfdljning av jamstalldhetsarbetet
- Arbetsmarknadsstatistik mm

- Vid behov anlitas rekryteringshjélp

Sexuella trakasserier

Loner och formaner

- Sérskild kartlaggning
- Uppfdljning av jamstalldhetsarbetet
- IK-underlag

- Personalekonomisk data
- Uppfoljning av jamstélldhetsarbetet
- Arbetsmarknadsstatistik mm
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Ansvar, delegering och samverkan

| samtliga fall ska forhallandena preciseras
klart och tydligt (varfér, vem, vad, nar, hur, etc.).
Ansvaret for att malen uppnas bars av arbetsgivaren,
medan ansvaret for att arbetet genomférs, féljs upp, etc.
kan delegeras till arbetsledare. Dessutom ska alla

arbetstagare (AT) samverka.

Omvarld och jamtegrering

Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

- Hogsta ledningen
- Arbetsledare

tensutveckling

viceansvariga

- FoU-ansvariga mm

- Ansvariga for utbildning och kompe-

- Marknads-/verksamhets-/kund-/ser-

- PR-/informationsansvariga

- Hogsta ledningen
- Arbetsledare

tensutveckling
- Arbetsmiljdansvariga
- Skyddsombud

- Ansvariga for utbildning och kompe-

- Fackliga fortroendevalda

Foraldrarskap och arbete

Uthildning och kompetensutveckling

Rekrytering och befordran

- Hogsta ledningen
- Arbetsledare

- Ansvariga for utbildning och kompe-
tensutveckling

- Fackliga fortroendevalda

- Hogsta ledningen
- Arbetsledare

- Ansvariga for utbildning och kompe-
tensutveckling

- Fackliga fortroendevalda

- Hogsta ledningen
- Arbetsledare

- Ansvariga for utbildning och kompe-
tensutveckling

- Ansvariga for marknadsplanering/
extern verksamhetsplanering

- Fackliga fortroendevalda

- PR-/informationsansvariga

Sexuella trakasserier

Loner och formaner

- Arbetsledare

tensutveckling

- Hogsta ledningen

- Ansvariga for utbildning och kompe-

- Fackliga fortroendevalda

- Hogsta ledningen
- Arbetsledare

- Fackliga fortroendevalda
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Ledningens utvardering

Ledningen gor arligen en 6vergripande
utvardering av jamstalldhetsplanens mal. | den
granskas hur malen uppfyllts, hur arbetet planerats,
organiserats och genomforts, vilka nya metoder som
utvecklats och tillampats och vilka resurser:
personal, tid och pengar, som anvants fér
jamstalldhetsarbetet.

Omvarld och jamtegrering

Arbetsforhallanden och arbetsmiljo

- Revision av jamstalldhetsarbetet och
ledningssystemet

- Revision av jamstalldhetsarbetet och
ledningssystemet

Foraldrarskap och arbete

Utbildning och kompetensutveckling

Rekrytering och befordran

- Revision av jamstalldhetsarbetet och
ledningssystemet

- Revision av jamstalldhetsarbetet och
ledningssystemet

- Revision av jamstalldhetsarbetet och
ledningssystemet

Sexuella trakasserier

Loner och formaner

ledningssystemet

- Revision av jamstalldhetsarbetet och

- Revision av jamstélldhetsarbetet och
ledningssystemet




Jamstalldhetsmarkning 127

Ordlista

Ackreditering - ett formellt erkdnnande att ett organ ar kom-
petent att utfora specifika uppgifter. I Sverige ar det SWEDAC
som ackrediterar.

Blomman - eu:s miljomarkning.

Bra Miljoval - Miljomarkning som talar om att en vara upp-
fyller Naturskyddsforeningens miljokrav.

CE-markning - Mirket ar tankt att undanroja tekniska hinder
som forsvarar handel mellan linderna inom framforallt Eu.
Certifiering - Markningen skall godkidnnas av en oberoende
tredje part, denne kontrollerar att foretaget klarar kriterierna.
EMAS - Eco Management and Audit Scheme ér en frivillig Eu-
forordning som avser miljostyrning och revision.

FSC - Forrest Stewardship Council, en internationell organi-
sation for markning av skog.

IFOAM - International Federation of Organic Agriculture
Movements, utvecklar oOvergripande regler for ekologisk
odling och har ett ackrediteringsprogram for att utvardera
kontrollverksamhet. KRAV ar ackrediterat av IFOAM.

ISO - International Standadization Organization, interna-
tionell standardiseringsorganisation som utarbetat bland
annat 1SO 14000-serien som dr en rad olika miljostandarder.
JAmO0 - Jamstalldhetsombudsmannen.

KRAV - Mirket ska garantera att maten har odlats eller pro-
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ducerats ekologiskt och utfirdas av Kontrollforeningen for
ekologisk odling.

Miljostyrningsradet - Registrerar de som vill ansluta sig till
EMAS.

Oberoende kontroll - Det ar insyn frdn andra parter an foreta-
get sjilv.
Réttvisemarkt - Market visar att producenten i tredje varlden

far bra betalt for sin produkt samt lever upp till ett antal etis-
ka kriterier.

SEMKO - Certifieringsorgan.

SIS - Standardiseringen i Sverige, standardiserings- och certi-
fieringsorgan.

SP - Statens Provforskningsanstalt, certifieringsorgan.
Svanen - Miljomarkning som anvands i det nordiska lander-
na. I Sverige skots markningen av s1s Miljomarkning.
SWEDAC - Swedish Board for Accreditation and Conformity

Assessment, styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll.

TCO 92 och 95 - Mirket finns pa datorer och visar att pro-
dukten uppfyller Tco:s krav pa bland annat arbetsmiljo och
energisnalhet.

TCO 6E - en arbetsmodell for integrerat miljoarbete.
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Konsumentverket
Kvinnomaktutredningen
Landsorganisationen i Sverige (LO)
Miljodepartementet

Miljostyrningsradet

Niamnden for offentlig upphandling (Nou)
Naringsdepartementet

Naringslivets Ledarskapsakademi
Profilgruppen AB

Rittvisemarkningen

SEMKO

Standardiseringen i Sverige (s1s)

Statens provforskningsanstalt (sp)
Stockholm lans landsting

Stockholm stad (avdelningen for kvalitet och upphandling)
Sven Thiberg, Svanen

Svanen

Sveriges Arbetsgivareforening (SAF)
Sveriges Konsumentrad

SWEDAC

TCO 92, 95 och 6E

Tjdnsteminnens centralorganisation (TCO)
Ungdomsstyrelsen

Vixjo kommun

Hemsidor
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www.krav.se

WWW.Nou.se
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www.semko.se
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Seminarium
Den 16 april arrangerades ett seminarium i Stockholm om
jamstalldhetsmarkning med 75 stycken deltagare.

Pilotprojekt och forskning

Ekonomiskt stoéd har av Arbetsmarknadsdepartementet getts
till ett pilotprojekt i viastra Gotalands ldn och till forskning vid
avdelningen for rattsociologi, Lund universitet.



