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Myndigheten for delaktighet arbetar for ett samhélle dér alla kan vara
delaktiga, oavsett funktionsformaga. Myndigheten for delaktighet lamnar
foljande yttrande.

Myndighetens synpunkter

Myndigheten for delaktighet, MFD, tillstyrker utredningens forslag om ett
nationellt biljettsystem for all kollektivtrafik.

MFD vilkomnar att utredningen har tagit sirskild hénsyn till personer med
funktionsnedséttning genom att beakta tillimplig lagstiftning med koppling
till funktionshindersomradet. Utredningen har dessutom i utformningen av
sina forslag tagit fasta pa den nationella funktionshinderspolitiska principen
om universell utformning och de méjligheter som principen ger. Detta ar
sarskilt vilkommet da antalet personer med funktionsnedséttning &r stort och
Sveriges demografiska utveckling innebir en alltmer dldrande befolkning.
Med universell utformning som utgédngspunkt okar forutsattningarna att redan
fran borjan skapa ett nationellt biljettsystem som ér tillgéngligt och
anvandbart for alla oavsett funktionsforméga. Pa sa sétt kan man bygga ett
héllbart system som inte behdver atgérdas i efterhand till onddiga kostnader.

Vidare instimmer MFD 1 utredningens bedomning om en konkurrensneutral
forsdljningsplattform och dess betydelse for 6kad tillgdnglighet och
anvéindbarhet.

I det fortsatta genomforandet av utredningens forslag vill dock MFD sérskilt
understryka betydelsen av att det gors en analys av vilka krav pa
tillgdnglighet och anvdndbarhet som stélls 1 existerande lagar och regler sa att
det inte uppstar inbordes motstridigheter. MFD vill speciellt uppmérksamma
EU:s tillgdnglighetsdirektiv (EU2019/882) som tradde i kraft 2019. Den
genomforandekommitté som utredningen foreslar ska tillséttas bor fa i
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uppdrag att beakta kraven 1 detta direktiv. Syftet med tillgdnglighetsdirektivet
ar att gemensamma tillganglighetskrav for vissa produkter och tjanster ska
gilla i medlemsldndernas lagstiftning och andra forfattningar. Pé sé sitt kan
hindren tas bort for den fria rorligheten pa den inre marknaden for de
produkter och tjénster som omfattas. Produkter av betydelse for det nationella
biljettsystemet och som berors av direktivet dr i forsta hand betalningstermi-
naler, bankomater, biljettforsiljningsautomater, incheckningsautomater och
interaktiva sjilvbetjiningsterminaler. Aven webbplatser, tjinster for mobila
enheter inklusive mobila applikationer, elektroniska biljetter och elektroniska
biljettforsdljningstjénster, formedling av information om transporttjdnster och
interaktiva sjidlvbetjdningsterminaler ar tjdnster som har koppling till
utredningens forslag. Tillgdnglighetsdirektivet ska vara genomfort i svensk
forfattning senast den 28 juni 2022. En sérskild utredare arbetar for
nirvarande med att analysera hur detta ska goras.

MFD anser dven att genomforandekommittén nérmare ska analysera
anvindningen av e-legitimation och mobilt bank-id vid bokning av biljetter
och de utmaningar som detta kan medfora f6r personer med
funktionsnedséttning. Det bor ocksd uppmérksammas om forséljningen av
fysiska biljetter kan utgdra ett hinder for allas anvindning av det nationella
biljettsystemet.

Arendets handliggning

I den slutliga handldggningen av drendet har generaldirektor Malin Ekman
Aldén (beslutande), sektionschef Magnus Lagercrantz och utredare Ola Balke
(foredragande) deltagit.
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