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Remissyttrande angdgende SOU 2020:25 Utredningen om ett nationellt
biljettsystem for all kollektivtrafik i hela Sverige™

Sveriges Bussforetag idr en arbetsgivare- och branschorganisation for den yrkesmassiga
bussbranschen och representerar savil busstrafikforetag som bussresearrangorer. Viir ett forbund
inom Transportforetagen och Svenskt Naringsliv.

Sammantaget anser Sveriges Bussforetag att “Utredningen om ett nationellt biljettsystem for all
kollektivtrafik 1 hela Sverige” (hddanefter benimnd Utredningen) vil svarar mot
kommittédirektivet (Regeringen 2019:48). Med Utredningens forslag som grund finns mojlighet
att starta moderna mobilitets samarbeten 1 Sverige. Dirmed finns potential att Oka
kollektivtrafikens tillginglighet och attraktivitet. Det kan i sin tur gora det enklare for fler att vilja
att resa kollektivt, bade regelbundet och vid enstaka resor. Samtidigt inser vi den utmaning det
innebdr att finansiera och genomféra forslagen i radande lige, nir Corona pandemin slagit hart
mot ekonomin hos landets regioner och de regionala kollektivtrafikmyndigheterna samt hos
trafikforetagen.

I vart remissvar vill vi sdrskilt lyfta fram resonemangen och férslagen som berors i kapitel 7,8 och

9.

Utredningens samlade forslag om att inritta ett nationellt biljettsystem f6r all kollektivtrafik i hela
landet redogors tydligt f6r 1 kapitel 8. Har vill vi sarskilt kommentera vikten av att skyldigheten f6r
kollektivtrafikforetag att limna utokade data till ett gemensamt system for trafikantinformation
samt information om sina produkter hos den nationella férsiljningskanalen utformas i dialog med
branschen. Det dr viktigt att formerna och villkoren f6r denna skyldighet utformas i nira samrad
med branschen, dvs foretridare f6r kommersiella trafikforetag inom olika transportslag, sa att inte
denna skyldighet innebir svarigheter samt administrativa och kostnadsdrivande bordor i och med
uppgiftslimnandet. Sirskild hinsyn maste sjilvklart ocksa tas till affirshemligheter och andra
kommersiella forutsittningar som ér viktiga f6r de kommersiella trafikféretagen. Sirskild hinsyn
maste ocksa tas till de sdrskilda forutsittningar som finns hos SME-f6retag.

Hair dr de 6verviganden som Utredningen gor i sin konsekvensanalys viktiga. Utredningens forslag
om att kravet pa att limna dynamiska data endast bor omfatta de kollektivtrafikféretag som redan
har realtidsdata digitalt, for att inte skapa orimliga krav pa berérda foéretag, ér bra.
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Ett tvingande system omojliggor diskriminering

Genom att Utredningens férslag om ett nationellt biljettsystem for all kollektivtrafik i hela Sverige
blir tvingande for landets RKM foérsvinner dagens problem med att olika RKM bygger sina system
pa olika standarder, till nackdel f6r hela kollektivtrafiken, dess resenirer och aktorer. Det blir ocksa
mojligt f6r kommersiella trafikforetag att fullt ut bli en del av systemet, fa tillging till RKMs
produkter samt att visa, sammankoppla och marknadsféra egna produkter och erbjudanden med
dessa, under forutsittning att trafikforetaget uppfyller faststillda villkor och kriterier for
kommersiella aktorer inom systemet. Under senare ar har vi tyvirr sett exempel dia RKM pa oklara
grunder vigrat att integrera kommersiella trafikforetags produkter i sina system och kanaler, vilket
yttersta drabbat resendrer. Ett sidant exempel var den s k Nacka-Kista linjen. Under den méangariga
utredningstiden hos davarande Stockholms Lins Landsting (SLL) om mdjligheten att informera
om linjen till resendrer 1 Stockholmstrafiken genom SLLs informations- och biljettsystem, hann
sjdlva linjen liggas ned .

Vi instimmer med Utredningens slutsats om att férslaget om att etablera en konkurrensneutral
torsiljningskanal kan vara en méjlighet f6r SME foretag som inte sjilva har kraft och maojlighet att
etablera och marknadsfora egna forsiljningskanaler.

Tredjepartsforsdljning

Vi delar Utredningens bedomning att genom att utveckla digitala 16sningar och 6ppna mojligheter
for externa aktorer, s k tredjepartsforsiljare, att silja kollektivtrafikens biljetter, skapas mojligheter
tor helt nya forsiljningskanaler med innovativa losningar. Det mojligeér forsiljning av
kollektivtrafikens biljetter i nya och kombinerade former.

Men villkoren och férutsittningarna for tredjepartsforsiljning av kollektivtrafikens biljetter ar en
bade viktig och komplicerad fraga. Utredningen belyser flera av de 6verviganden som behéver
goras. Att branschorganisationen Svensk Kollektivtrafik och Konsumentverket ensamma ska fa
utforma en branschéverenskommelse for krav pa tredjepartstorsiljare anser vi vara for snavt.
Kunskap om kommersiella villkor, 6éverviganden och erfarenheter av dylika samarbeten finns
redan idag hos landets kommersiella trafikféretag och maste tas med. Ansvaret for att utforma en
branschoverenskommelse for tredjepartsforsiljning maste darfér ocksa ges till foretridare f6r de
kommersiella trafikféretagen i samverkan med Konsumentverket och branschorganisationen
Svensk Kollektivtrafik.

I sammanhanget ar Utredningens forslag om att trafikforsérjningsprogrammen ska kompletteras
med en ny punkt bra. Utredningen forslar ju att RKM i sina trafikfGrsérjningsprogram ska redovisa
vidtagna digitala atgirder for att underlitta reseplanering och forsiljning vad giller offentlig och
kommersiell trafik sa att dessa kan komplettera varandra och utOkas till att omfatta nya
mobilitetstjanster. Huruvida och pa vilket sitt uppgifter om forsiljning av kollektivtrafik som inte
bedrivs 1 offentlig regi ska beskrivas behdver dock analyseras vidare, da resandevolymer och
intdkter kan vara affirshemligheter 1 kommersiellt drivna trafikféretag.

Huvudmannaskap och fdrdbevis

Vi delar Utredningens f6rslag om att huvudman f6r ett nationellt biljettsystem f6r all kollektivtratik
bér vara en statlig myndighet, som dock ges befogenhet att upphandla och 6verlimna driften av
systemet till fristiende aktor.

1 https://news.cision.com/se/transdev/r/nacka-kista-linjen-upphor-sista-januari.c9700275
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Vi delar Utredningens forslag om att en gemensam hantering av fardbevis i kollektivtrafiken

genom identifikatorer IDF bist motsvarar kraven i ett val fungerande nationellt biljettsystem for
all kollektivtrafik.

Att etablera en ny konkurrensneutral nationell forséljningskanal med reseplaneringsfunktion i
statlig regi, framforallt inriktad pa resendrer med sirskilda behov, ér ett bra forslag. Att aligga
trafikforetagen att till en sidan limna upplysningar om och i vilken utstrickning transportmedlen
ar sirskilt anpassade ar diremot ett déligt forslag. I trafiksystemet byts fordon och ersittningstrafik
sitts in med kort varsel — att vara skyldiga att i ett nationellt system redogora for aktuella
forhallanden dnda ner pa fordonsniva rérande detta later sig inte goras. Ansvaret for och
finansieringen av en konkurrensneutral forsiljningskanal med reseplaneringsfunktion bor dliggas
staten sa som Utredningen foreslar.

Vi stir girna till forfogande fOr att svara pa fragor i detta.

Med vinlig halsning

Sveriges Bussforetag

Anna Gronlund, branschchef, vVD
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