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Ett nationellt biljettsystem for all kollektivtrafik

Sammanfattning

Vistra Gotalandsregionen delar betdnkandets bedomning att 6kad harmonisering
och exponering av kollektivtrafikens data och biljetter kan bereda vég for
tjédnsteinnovationer som i sin tur kan 6ka kollektivtrafikens attraktionskraft.
Vistra Gotalandsregionen ar darfor i grunden positivt instélld till inférandet av ett
nationellt biljettsystem som underldttar for tredjepartsaktorer att integrera,
paketera och silja kollektivtrafikbiljetter. Véstra Gotalandsregionen har dock
invdndningar mot stora delar av den utformning och genomforandeplan som
betdnkandet foreslar. Vistra Gotalandsregionen forordar dérfor ett antal
betydelsefulla fordndringar i syfta att 4stadkomma ett mer kostnadseffektivt och
genomforbart uppligg med tydligare styrning mot att bidra till héallbart resande:

e Reducera den digitala infrastrukturen till att endast omfatta de
komponenter som behovs for att forverkliga den utdkade nationella
atkomstpunkten for trafikdata.

e Forstirk den utokade nationella dtkomstpunkten for trafikdata med
verktyg som gor det mojligt att styra tredjepartsforsdljningen av
kollektivtrafikbiljetter mot att bidra till hallbart resande.

e Tillat direktintegrationer som gar vid sidan av det nationella
biljettsystemets centrala funktioner.

e Stryk kravet om att kollektivtrafikforetag ska lanka till den
konkurrensneutrala forsdljningskanalen i sina mobilapplikationer.

e Finansiera utvecklingen av de centrala funktionerna till 100% och ersétt de
regionala kollektivtrafikmyndigheterna for alla investeringskostnader som
det nationella biljettsystemet medfor.

Vastra Gotalandsregionens synpunkter

Forslag 1 — Digital infrastruktur

De investeringar som den foreslagna digitala infrastrukturen fordrar star inte 1
proportion till de nyttor det skulle skapa. Investeringskostnaderna drivs
framfGrallt av systemet for identifikatorer, vars nytta for resendrer dessutom
bygger pa fordndringar av produktutbud, affarsregler och affdrssamarbeten som
stdr utanfor betdnkandets mandat att paverka. Identifikatorerna ér inte heller
avgorande for att skapa béttre forutséttningar att utveckla tjénster och produkter
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som gor det enklare att kombinera kollektivtrafikresor inom och mellan regioner
samt med andra typer av transporttjédnster. De skapas primért av mdjligheten for
tredjepartsaktorer att pa ett enkelt sétt integrera och silja kollektivtrafikens
biljetter. Véstra Gotalandsregionen forordar dérfor att den digitala infrastrukturen
reduceras till att endast innehalla de komponenter som behdvs for att genomfora
forslag 2, det vill sdga framforallt en paskyndad implementering av Biljett och
Betal-standarden (BoB), men dven nagon form av central biljettvixel,
avriakningsfunktion och stodorganisation. I syfte att undvika oskéliga kostnader
bor dessa, och andra, centrala funktioner utvecklas succesivt efter behov.

Forslag 2 — Utokad nationell atkomstpunkt for trafikdata

Vistra Gotalandsregionen stéller sig bakom forslaget om en utdokning av den
nationella atkomstpunkten for trafikdata. Vastra Gétalandsregionen bedomer att
det markant skulle forbattra forutsittningarna att utveckla tjanster och produkter
som gor det enklare att resa med kollektivtrafiken. Det foreslagna upplagget
behover dock forstiarkas med verktyg som ger kollektivtrafikforetagen fortsatt
inflytande 6ver hur deras biljetter paketeras och presenteras samt goda
mojligheter att styra tredjepartsforsiljningen mot att bidra till hallbart resande.
Verktyg for effektiv styrning mot héllbart resande kréver i sin tur tydliga
bestammelser om vilken data som en tredjepartsaktor ska dela med sig av samt
om vad som krévs for att dess forsdljningsrattigheter ska upphévas. For att gynna
effektiva, lokala innovationssamarbeten maste direktintegrationer som gar vid
sidan av de centrala funktionerna tillétas.

Forslag 3 — Konkurrensneutral forsaljningskanal

Principiellt dr det problematiskt att den idag dominerande forsiljningskanalen for
interregionala resor (sj.se) snedvrider konkurrensen. Véstra Gotalandsregionen dr
darfor positivt installt till forslaget om att inrdtta en konkurrensneutral
forsédljningskanal, men med tv4 reservationer. For det forsta ér det viktigt att stélla
kostnaderna for uppbyggnad och marknadsf6ring i proportion till resendrsnyttan
nér en mer detaljerad plan for utveckling och huvudmannaskap tas fram. For det
andra skulle en skyldighet att hinvisa till forsdljningskanalen hamma
mojligheterna for kollektivtrafikforetag att utveckla anvindarvénliga och
andamalsenliga mobilapplikationer. Det kravet bor déarfor strykas.

Rekommendationer

Flertalet av betdnkandets rekommendationer torde bidra till att underlétta for
resendrer att kombinera kollektivtrafikresor inom och mellan regioner samt med
andra typer av transporttjdnster. Véstra Gotalandsregionen stéller sig framforallt
bakom rekommendationen om att goéra det mojligt att kopa kollektivtrafikbiljetter
1 orter med stadstrafik genom att blippa ett betalkort (sd kallat tap-and-go) samt
rekommendationen om att kollektivtrafikbranschen, genom Svensk
Kollektivtrafik och Sveriges Kommuner och Regioner, bor genomfora ett arbete
som syftar till att harmonisera affars- och taxeregler mellan regioner.

Genomforande och finansiering

Den foreslagna planen for finansiering och genomférande skulle paverka
kollektivtrafikforetagens redan lagda budgetar och utvecklingsplaner.
Coronapandemin har dessutom lett till betydande intiktstapp over hela landet.
Framdver kommer omfattande och kostsamma insatser att kravas for att vinna
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tillbaka resenirerna till kollektivtrafiken. For att inte forvdrra den radande
situationen eller forsvéra det stundande arbetet borde staten finansiera hela
utvecklingen av de centrala funktionerna samt std for alla investeringskostnader
som det nationella biljettsystemet skulle innebéra for de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna. Enligt Vistra Gotalandsregionens uppskattning ar
savil investeringskostnader som driftskostnader for kollektivtrafikforetag
underskattade i betédnkandet. Vidare bor det fortydligas att de tjdnster som
anvénder det nationella biljettsystemet for att silja kollektivtrafikbiljetter inte ska
finansieras igenom oberéttigade forsiljningsprovisioner. For ett
kollektivtrafikforetag bor kostnaderna (fasta och rorliga) for forsdljning av en
biljett via den nationella dtkomstpunkten pé sikt vara i paritet med om
forsdljningen skett via en befintlig kanal.

Regionstyrelsen
Vistra Gotalandsregionen

Johnny Magnusson Ann-Sofi Lodin
Regionstyrelsens ordférande Regiondirektor
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