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Svenskt Naringsliv har beretts majlighet att Iamna remissvar pa betankandet SOU 2025:20.

Initialt vill Svenskt Naringsliv understryka att foreningen ar mycket positiv till de initiativ som
regeringen tar for att bekampa valfardsbrottslighet. Vara skattepengar ska anvandas effektivt
och ga till verksamheter som bidrar till samhaéllets behov.

Betankandet kan delas upp i tva delar — den ena delen som avser kontroll av utbetalningar
fran kommuner till enskilda, till exempel férsorjningsstod och assistansersattning samt
foreningsbidrag. Den andra delen avser som utbetalningar frAn kommuner och regioner till
enskilda huvudman enligt skollagen och privata utférare enligt kommunallagen.

Utbetalningsmyndigheten

Ar 2024 var Utbetalningsmyndighetens forsta verksamhetsar dar fokus i stor utstrackning har
legat p& att bygga upp och etablera verksamheten fran grunden. Budgeten fér myndigheten
var for 2024 163,7 miljoner kronor. For dessa medel har myndigheten lyckats skickat 376
underrattelser om felaktiga utbetalningar till Férsékringskassan, CSN och
Pensionsmyndigheten som i sin tur kan krava tillbaka pengarna eller polisanmala om det
finns brottsmisstanke. Det innebar en snittkostnad pa 435 00 kr per underrattelse. Denna
siffra imponerar inte. Det ar viktigt att regeringen i den framtida styrningen av myndigheten
foljer upp och satter tydliga mal for verksamhetens arbete.

Utbetalning till enskilda

Svenskt Naringsliv har inga invandningar mot forslaget att kommuner ges i uppdrag att
skicka data till Utbetalningsmyndigheten avseende utbetalningar till enskilda for kontroll av
felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Redan idag skickas data om till exempel
utbetalningar av forsorjningsstod till SCB. Aven om det finns ett flertal olika system i
kommunerna borde det &nda vara mojligt att skicka denna typ av data till
Utbetalningsmyndigheten.
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Utbetalningar till foretag

Svenskt Naringsliv har ingen invandning mot att féretag kontrolleras vad galler felaktiga
utbetalningar, tvart om. Seriésa féretag vill bli kontrollerade eftersom de vill kunna
konkurrera pa lika villkor.

Utredningens uppdrag har varit att dels gbra en analys av hur vanligt felaktiga utbetalningar
enligt kommunallagen till enskilda huvudméan och skollagen &r, dels att lamna forslag till hur
en anslutning ska ske.

Det finns tva fundamentala brister i utredningens direktiv

Analyskompetens

En statlig utredning maste ges ratt forutsattningar for att géra en bedémning av hur vanligt
forekommande felaktiga utbetalningar ar. Ett fatal utredningssekreterare, genom en
enkéatundersokning, under en mycket begransad tid kan inte ge svar pa denna fraga. Om
regeringen seriost vill f svar pa frAgan kravs dessutom att kompetenser och resurser som
kan finnas inom akademi eller statliga myndigheter engageras. Det svar som utredningen
har kunnat presentera kan knappast anvandas i det fortsatta beredningsarbetet.

Interoperabilitet

Den andra fundamentala bristen ar att ge utredningen i uppdrag att lamna forslag pa hur en
anslutning ska ske, ndgot som i dagslaget ar fysiskt omdgjligt. Det saknas idag i Sverige
interoperabilitet i IT-systemen. Interoperabilitet ar formagan hos olika IT-system att fungera
tillsammans och kunna kommunicera med varandra:- Exempel pa detta kan vara att
systemen kan anvanda samma protokoll, som TCP/IP eller HTTP, eller att de kan lasa och
skriva samma filformat eller anvanda samma semantiska definitioner.

Vid utbetalningar till fysiska personer finns personnummer som gor att informationen kan
lagras och skickas. Nagot motsvarande system for upphandlande (enligt LOU) eller
"LOV:ade” foretag finns inte. En forutsattning for att kommuner och regioner ska kunna
skicka information om avtal och utbetalningar, regelbundet till Utbetalningsmyndigheten, om
kop av valfardstjanster kraver dels
- att det finnas en standardiserad och strukturerad digital information beskriven i en
interoperabel dataspecifikation att skicka till Utbetalningsmyndigheten, och dels
- att en det finns en enhetlig definition av vad valfardstjanster &r som motsvarar
kodningen i det interna ekonomisystemet.
Om sa inte &r fallet skulle den manuella handpalaggningen hos varje enskild kommun och
region bli sd omfattande att det skulle uppfattas som oproportionellt. Arbetet skulle inte std i
proportion till den samhallsvinst som skulle uppsta om Utbetalningsmyndigheten skulle
granska avtal och utbetalningar av valfardstjanster.

En digital inkdpsprocess kravs for att na regeringens mal

Regeringen maste istallet prioritera inférandet av en digital inkopsprocess.

Lagarna om offentliga upphandling &r bara en del av de regler som kringgardar den
offentliga inképsprocessen. Inkdpsprocessen bestar av manga olika delar; behovsanalys,
marknadsanalys, framtagande av upphandlingsdokument, annonsering, kontroll av anbud
och leverantorer, meddelande av tilldelningsbeslut, tecknade av kontrakt, leverans, hantera
fakturor och avtalsuppféljning. Om den upphandlande organisationen inte har ordning pa
information och strukturerade data eller en tydlig struktur for hur processerna ska ga till &r


https://sv.wikipedia.org/wiki/Kommunikationsprotokoll
https://sv.wikipedia.org/wiki/TCP/IP
https://sv.wikipedia.org/wiki/HTTP
https://sv.wikipedia.org/wiki/Filformat
https://sv.wikipedia.org/wiki/Semantisk_interoperabilitet
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det mycket som kan ga fel aven i uppfoljande arbete. Dessa kan till exempel vara otillatna
direktupphandlingar, felaktiga utbetalningar och bristande kvalitetskontroll och leverans.

E-upphandling

E-upphandling &r en genomgaende digitaliserad upphandlingsprocess dar alla faser sker
digitalt och sa automatiserat som mgjligt. E-upphandling omfattar alla steg i
upphandlingsprocessen digitalt; férberedelser, upphandlingsdokument, annonsering,
utvardering, teckna upphandlingskontrakt och att tillampa och forvalta kontrakt. E-
upphandling bidrar till effektivitet, kvalitet och service inom offentlig verksamhet. Ju mer
strukturerade och tillgangliga data som gér att ateranvanda - desto mer nytta och
effektivisering.

Lag om e-faktura

Enligt lag om elektroniska fakturor till féljd av offentlig upphandling (2018:1277) ska fakturor
som en leverantdr utfardar till foljd av ink6p enligt upphandlingslagarna faktureras
elektroniskt. Det ar den offentliga aktéren som behdver avgéra om ett inkdp omfattas av
nagon av upphandlingslagarna. Trots lagkrav mottas fortfarande fakturor som inte uppfyller
lagens krav.

Enligt e-fakturalagen &r en e-faktura en faktura som utfardas, éversands och tas emot i ett
strukturerat elektroniskt format som gor det mgjligt att behandla dem automatiskt och
elektroniskt. Pdf-fakturor eller inskannade pappersfakturor rdknas inte som e-faktura. E-
fakturorna ska félja europeisk standard. For att sékerstalla att e-fakturan lever upp till e-
fakturalagens krav pa standard rekommenderar Myndigheten for digital forvaltning (Digg)
och SFTI (Single Face To Industry) att Peppol BIS Billing 3 anvands. Den mgjliggor
teoretiskt sett att kunna folja upp avtalet och leveranser pa artikelniva.

E-handel

E-handel handlar om att skapa elektroniska fléden mellan kdpare (bestéllare) och séljare
(leverantér). E-handel innefattar processen efter tilldelat kontrakt till bestélining, leverans och
faktura. For att det ska ga att bestalla fran ett avtal i ett e-handelssystem behéver
organisationen forst ansluta det avtal som den har med leverantdren. | princip alla avtal och
leverantorer kan anslutas till ett e-handelssystem via olika anslutningsmetoder.

Att infora e-handel i offentlig sektor har manga fordelar. Dessa ar; 6kad avtalstrohet,
kostnadsbesparingar, tidsbesparingar, 6kad intern kontroll samt férbattrade mdjligheter till
uppfdéljning och analys._ Med anvandning av 6ppna standarder och dataspecifikationer i hela
e-handelsprocessen kan det aven mojliggora interoperabilitet och smidigt datautbyte mellan
t.ex. kommuner som uppgiftslamnare och statliga myndigheter som insamlare och féradlare
av data.

E-bestéllning ar bara ett krav for statliga myndigheter med mer an 50 anstéllda.l. ESV har
konstaterar att omradet e-handel behover prioriteras hogre hos en majoritet av
myndigheterna. Att en stor del av myndigheterna véljer bort en inkdpsstrategisk funktion som

1 Enligt 3 § férordningen (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska
informationsutbyte ar myndigheter med 50 anstallda eller farre undantagna fran regelverket.
Undantagna &r ocksa Regeringskansliet, Forsvarsmakten, Forsvarets materielverk,
Forsvarets radioanstalt, Totalforsvarets forskningsinstitut och Sékerhetspolisen. Undantag
finns ocks& om det ar olampliga att hantera bestallningar elektroniskt av sekretesskal eller
sékerhetsskyddsskal.
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e-handel leder till att vissa nyttor inte kan inhamtas och utvarderas inom staten som helhet,
exempelvis tids- och kostnadsbesparingar, 6kad avtalstrohet och forbattrad intern kontroll.

e E-handel sakerstaller att myndigheten koper fran korrekt leverantdr och tillfér en mer
strukturerad och fastlagd process for bade kopare och séljare.

e E-handel genererar vardefulla data som till exempel nar gors kopet, fran vilken
leverantdr och hur ofta.

e E-handel sakerstaller att upphandlingarna efterlevs.

Inképsanalyser

En viktig del i inkdpsarbetet ar att arbeta med inkdpsanalyser. Ekonomistyrningsverket
(ESV) har pa uppdrag av regeringen utrett om inképsanalyser kan paverka effektiviteten i
statliga myndigheters inkdpsverksamheter.? | utredningen har ESV kommit fram till att
myndigheter genom att arbeta med inkdpsanalyser kan effektivisera inképsverksamheten.
Inképsanalyser kan ocksa hjalpa myndigheten att na sina effektivitetsmal genom att
komplettera befintliga strategier och metoder. Inképsanalyser kan darfor ocksa utgora ett
stdd for att utveckla och effektivisera sakverksamheterna. Att arbeta med inkdpsanalyser ger
enligt ESV:s uppfattning ett stdd for att sdkerstalla att myndigheten fullgor
myndighetsférordningens krav. Hur analysen genomfoérs bér dock anpassas till
myndighetens uppgifter. Myndigheten bor aven formulera mal for, och ett tydligt syfte med,
inkbpsanalysen. Arbetet bor ocksa vara langsiktigt. Stodet till myndigheterna for hur arbetet
med inkdpsanalyser kan bedrivas behdver utvecklas. En utbkad e-handel skulle underlatta
arbetet med inkdpsanalyser genom att kvalitet och tillgang till inkpsdata forbattras. ESV ser
ett varde i att sammanstélla information om statens eller t.0.m. hela den offentliga sektorns
inkop for att bl.a. kunna félja upp dem ur ett effektivitets-, hallbarhets-, jamstalldhets- och
kontinuitetsperspektiv. Men ocksa for att f& underlag infor kommande upphandlingar. For att
kunna gora detta, och for att myndigheter ska kunna jamfora sig med andra, behéver en
gemensam standard for kategorisering av inkop tas fram.

Kommuner och regioners inkdpsprocesser

En kommun eller region har manga avtal. En mindre kommun har mellan 700-900 avtal
medan en storre har uppat 2000 avtal. En region kan ha sa manga avtal som uppat 6000 st.
D4 &r inte direktupphandlingarna inrdknade. Det &r inte ovanligt att direktupphandlingarna
uppgar till mellan 40—60 procent av kdpen. | pengar uppskattas dessa uppga till 100-tals
miljarder kronor. En digital inkdpsprocess, vilket inkluderar e-handel, underlattar arbetet med
uppfoéljining och kontroll samt ger kunskap om vilka leverantérer som en upphandlande
organisation har i reskontra.?

Direktupphandlingsgransen uppgar till 700 000 kronor men for sociala och andra sarskilda
tjanster4 ar direktupphandlingsgransen 8 109 450 kr. Manga av de sa kallade
valfardstjansterna som detta betéankande har att utreda har saledes en hogre
direktupphandlingsgréns &n dvriga kép av varor och tjianster. Direktupphandlingarna regleras
i 19 a kap. LOU men &r av sin natur svarare att kontrollera och folja upp eftersom det inte
alltid finns ett formellt kontrakt i botten. En forutsattning for att pa ett effektivt satt kontrollera
och folja upp leverantérerna ar att inféra e-handel, vilket borde innebara att alla leverantérer
finns med i ett digitalt system eller databas (Det ar langt inifran alla leverantérer som finns

2 ESV - Inkdpsanalyser effektiviserar statlig inkdpsverksamhet, 2023 -10 -31.

3 Reskontra ar en term som anvands inom bokféring och som visar information om
transaktioner som har gjorts pé ett konto.

4 Bilaga 1 och 2 till lagen om offentlig upphandling — LOU | Upphandlingsmyndigheten



https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/olika-sorters-avtal-och-kontrakt/upphandling-av-tjanster/bilagor-lou/#bilaga_2_forteckningoversocialatjansterochandrasarskildatjanster
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med i e-handelsverktyget). Upphandlande organisationen som inte vet vilka de gor affarer
med kommer att f& svarigheter att kunna vidareférmedla denna information till
Utbetalningsmyndigheten. Utbetalningarna som sker finns inte heller systematiserade i en
standardiserad digital fil. Dessa kan istéllet finnas i en tabellfil i &ppna format som CSV eller
ODS for leverantérsoberoende, som kan vara olika utformade beroende pa kommun och
tjanst. For 6kad nytta kan dessa med fordel folja en interoperabel dataspecifikation® som
finns offentligt tillganglig pa Sveriges nationella dataportal som &ven stodjer publicering av
specifikationer - dataportal.se.®

Svenskt Naringsliv kan konstatera att det finns ett intresse av bade e-handel och e-
upphandling hos kommuner och regioner. De flesta myndigheter ser stora férdelar med en
digital inkbpsprocess. Men de flesta myndigheter har en lang resa kvar att gora eftersom
implementering av e-handel och e-upphandling kraver bade resurser och kompetens. De
kommer sannolikt att ta &ratal innan alla kommuner och regioner till fullo har implementerat
e-handel.

Ovriga Norden

I vara nordiska grannlander Norge och Finland ar man i olika faser av att forverkliga den helt
digitala offentliga inkpsprocessen. En process som, nar den &r fardig, innebar sparbarhet
frén upphandling till avtal och sen vidare till order och efterféljande faktura. En
sammanhallen process leder till kostnadsbesparingar och battre tillgang samt kvalité av
inkbpsdata for analys och uppfoljning. Den leder ocksa till battre uppféljning och kontroll.

I Norge far DIFI (motsvarar ungefar Upphandlingsmyndigheten + DIGG) 13 miljoner
NOK(/per ar dver sju ar i ett riktat anslag for att skapa en digitaliserad inkdpsprocess.
Norrmannen har raknat pa att samhallet pa sa satt skulle tjana 3,6 miljarder NOK under en
trearsperiod.

Finland

Ett mycket intressant initiativ har tagits av den finlandska regeringen. Finland skapar nu en
informationsresurs som samlar uppgifter om upphandlingar frn alla organisationer inom den
offentliga sektorn, vilket avsevart okar dppenheten i fraga om uppgifterna om hur offentliga
medel anvands. Dessa mal handlar om att minska kostnaderna, 6ka konkurrensen och
utnyttja information pa ett effektivare satt vid offentlig upphandling.

For offentlig upphandling inom staten, kommunerna och valfardsomradena upphandlas
arligen for cirka 45 miljarder euro. Den nationella informationsresursen for offentlig
upphandling ger for forsta gangen en 6ppen éversikt av utgifterna for offentliga
upphandlingar samt information om icke konkurrensutsatta upphandlingar, vars andel av den
offentliga upphandlingen &r cirka 15 miljarder euro per ar. Oppen information gor
forvaltningen 6ppnare och minskar risken fér korruption och gra ekonomi.

Syftet med den finska nationella informationsresursen for offentlig upphandling &ar att
forbattra informationsledningen i alla offentliga organisationer, framja effektiviteten och
digitaliseringen av offentlig upphandling samt underlatta myndigheternas arbete. Med hjalp

5 GitHub — DIGGSweden — Interoperable Specifications
https://github.com/diggsweden/interoperable-specifications

6 Dataportal.se — Specifikationer -
https://www.dataportal.se/specifications?p=1&0=&s=2&t=20&f=&rt=spec_standard%24spec

profile&c=false



https://dataportal.se/
https://github.com/diggsweden/interoperable-specifications
https://www.dataportal.se/specifications?p=1&q=&s=2&t=20&f=&rt=spec_standard%24spec_profile&c=false
https://www.dataportal.se/specifications?p=1&q=&s=2&t=20&f=&rt=spec_standard%24spec_profile&c=false
https://www.dataportal.se/specifications?p=1&q=&s=2&t=20&f=&rt=spec_standard%24spec
https://Dataportal.se
https://github.com/diggsweden/interoperable-specifications
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av informationsresursen kan de féretag och organisationer som deltar i offentliga
konkurrensutsattningar battre identifiera och forutse olika affarsmojligheter.

I och med reformen ska alla organisationer som genomfor offentliga upphandlingar lamna
uppgifter om sina upphandlingsavtal och inkdpsfakturor till det finlandska ”Statskontorets
nationella informationsresurs for offentlig upphandling”.

Den finska regeringen skriver att "Det ska vara mdjligt att battre utnyttja information for att
genomfora verkningsfulla offentliga upphandlingar. Den offentliga sektorns upphandlingar ar
stora, cirka 45 miljarder euro per ar. Med tanke pa laget i den offentliga ekonomin i Finland
ar det ytterst viktigt att hitta metoder som 6kar 6ppenheten, producerar information till stéd
for beslutsfattandet i hela landet och underlattar féretagens deltagande i
konkurrensutsattningar.”

Den finska regeringen anser att behovet av centraliserade data 6kar nar upphandlingarna
ska bli strategiska. "Uppgifter om upphandlingar utnyttjas i allt stérre utstrackning och allt
grundligare i ledningen och beslutsfattandet inom den offentliga sektorn. Som ett led i
genomfdrandet av den nationella strategin for offentlig upphandling har
informationsledningen vid upphandling utvecklats malmedvetet inom programmet for
verkningsfull offentlig upphandling. Olika aktérer inom den offentliga forvaltningen foljer och
analyserar for narvarande emellertid upphandlingar huvudsakligen sjalvstandigt utifran sina
egna enhetsspecifika upphandlings- och képuppgifter. | utredningar som galler upphandling
har det redan tidigare konstaterats att en nationell informationsresurs skulle gora det lattare
att identifiera de basta verksamhetsmodellerna inom olika organisationer och sprida
information ocksa till andra.”

Men enligt rapporten ger digitaliseringen majligheter att I6sa flera problemomraden inom
offentlig upphandling. | rapporten betonas att automatisering, nar den anvands pa ratt satt,
kan minska byrakratin, 6ka effektiviteten och mojliggora jamférelse av basta praxis och
larande genom information och analyser.”

For att uppna de méal som den finska regeringen satt upp, att Iésa utmaningar inom offentlig
upphandling anser regeringen att datamangder som bildats under upphandlingsprocessen,
samt verksamhetsmodeller och informationssystem maste utvecklas. Aven om det finns
mycket information om offentlig upphandling sa &r informationen utspridda i olika system och
bildar inte en sammanhé&ngande och lattanvand helhet. Detta forsvarar effektiv anvandning
av information och saktar ner beslutsfattandet och framvéxten av innovationer. En enhetlig
information som produceras av systemen och béttre integrering av informationen skulle
forbattra insynen och effektiviteten i offentlig upphandling skapa grund for battre I6sningar
och mer hallbar utveckling.

Den finska regeringen bedémer att inférandet av informationsresursen for uppgifter om
upphandlingar innebar att de upphandlande enheterna far ytterligare lagstadgade
rapporteringsskyldigheter. Informationsresursen och de reformer som hanfor sig till den ska i
huvudsak genomftras genom tekniska andringar, sa att den administrativa bordan forblir
skalig for de upphandlande enheterna. Investeringen betalar sig sjalv, till exempel i form av
lagre upphandlingskostnader. Enligt det finska finansministeriets berakning kan
kostnadsbesparing om 500 miljoner euro uppnas under perioden 2023-2027.

7 Arviomuistio kansallisen julkisten hankintojen tietovarannon perustamisesta ja
ostolaskutietojen julkaisemisesta Hallintopolitikka, Lausunto - Lausuntopalvelu



https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=983946a8-1f3d-4993-9a91-116ab1064e89&respondentId=00000000-0000-0000-0000-000000000000&proposalLanguage=9ff64fe9-04da-4471-9f0c-3f2016e71b4f
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Svenskt Naringsliv sammanfattande bedémning

Svenskt Naringslivs bedémning ar att den digitala infrastruktur som kravs for att
astadkomma ett informationsutbyte mellan Utbetalningsmyndigheten och kommuner
respektive regioner for att myndigheten ska kunna genomféra analyser, urval och
granskningar som bidrar till att motverka felaktiga i dagslaget inte finns i Sverige.

Om regeringen istéllet satsade resurser pa att inféra en digital infrastruktur, liknande den
som den finska regeringen tagit fram, skulle den samhéllsekonomiska vinsten bli hdgre,
eftersom alla inkép skulle omfattas av analys, urval och granskningar.

Vi vill med vart remissvar snarare peka pa det faktum att enligt var mening har regeringen
beslutat om ett direktiv med resurser till en utredning vars betankande inte géar att
genomféra. Vad som ar den bakomliggande orsaken till detta kan Svenskt Naringsliv inte
uttala sig om, men vi hoppas att detta inte kommer att ske igen.

SVENSKT NARINGSLIV

Goran Grén

Ellen Hausel Heldahl
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